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 والعرفانالشكر   

 

للوصول الى  في بداية كلمتي لا بد لي أن أتوجه اولًا بالشكر لله عزّ وجلّ الذي وفقني
آيات الشكر  أسمىالطريق لأتمم مذكرتي كما انني أقدم  ومهد لي، هذه المرحلة العلمية

محمد الذي تفضل بقبول الاشراف علي الأستاذ بوهوالي والعرفان بالجميل للدكتور 
معلوماته وخبراته  بحرومن من وقته الثمين  والذي منحنيلأنجز رسالتي العلمية، 

توجيهاته ونصائحه المنارة التي استعنت فيها في كامل عملي  ، حيث كانتالواسعة
 البحثي

 الجزاء. خيريجازيه أن  فأسال الله العزيز

خلال مراحلي الفضل في تعليمي وتكويني الشكر موصول لكل أستاذ)ة( كان له)ها( و 
 .الدراسية
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 الإهداء

 وأنا لها إن أبت اتيت بها رغما عنها أتيت بها. "نالها"من قال أنا لها 

                            الحمد لله حبا وشكرا وامتنان على البدء والختام...                                 
)و آخر دعواهم ان الحمد لله رب العالمين(                                                   

لة قصيرة ولا ينبغي لها أن تكون و لم يكن الحلم قريبا و لا الطريق كان لم تكن الرح
محفوفا بالتسهيلات لكنني فعلتها و نلتها                                                              

الى من حملتني في احشائها تسعة أشهر الى التي ساندتني في طريقي الى التي سهرت 
لي ، و سعت الى نجاحي و التي أدين لها بهذا النجاح، الى من جعل من اجلي الليا

الجنة تحت أقدامها و سهلت لي الشدائد بدعائها قدوتي الأولى و معنى الحب و التفاني 
ن تقر عينها برؤيتي في يوم ، سر نجاحي     و فرحتي و قوتي ، التي طالما تمنيت أ

 "...الحبيبة  أمي"  كهذا

ركيزته، الى سندنا في الحياة الى الحنون الوقار، الذي علمني العطاء الى عمود البيت و 
الذي أحمل اسمه بكل  الذي حصد الأشواك عن دربي ليمهد لي طريق العلم، الى بطلي

 الغالي "... أبي"  رافتخا

الثابت وأمان أيامي، الى ملهمي نجاحي الى من شددت عضدي بهم، الى ضلعي  الى
  عيني حيرة أيامي وصفوتها، الى قرة فيالقلوب الكبيرة التي كانت دائما تسعي، 

                                                     ... الغاليين" اخواتي وأبنائهم"                        
أهدي هذا العمل الى عائلتي الكريمة، والى كل أساتذتنا الكرام بالمدرسة العليا للصحافة 
وعلوم الاعلام على رأسهم أستاذي المشرف الدكتور بوهوالي محمد وفقه الله لكل خير 

         يبذله في سبيل العلم.                                                                           
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فهكذا فان حبال الفضل والإحسان تبقى، وما الشكر والاهداء في البحث العلمي علامة 
 على بقاء الخير والتقدير لأولي الفضائل والإحسان

 غانية سارة                                                                    

*  *  * 
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 ملخص الدراسة: 

تناولت دراستنا موضوع دور صناع المحتوى في تشكيل الصورة الذهنية للسياحة الداخلية عند 
الجزائري، حيث تسعى الى التعرف على الدور الذي يلعبه صناع المحتوى من خلال  طنالموا

تشكيل صورة ا الذي يسمح ببناء و ، هذديوهات سياحية عبر موقع اليوتيوبما يقدمونه من في
للسياحة الداخلية اضافة الى الاشباعات التي تحققها لهذا المواطن ،ولأجل الاحاطة الكافة ذهنية 
هداف، اعتمدنا في دراستنا على المنهج الوصفي ف جوانب دراستنا و لتحقيق هذه الأبمختل

للمحتوى  المتابعين التحليلي ،هذا ما يتلائم مع بحثنا الذي يتناول تحليل لآراء من عينة
عبر KHOUBAI وKASOEST  المتمثل في مقاطع الفيديو المنشورة على قناةالإعلامي 

 موقع اليوتيوب.
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Résumer :                                                                             
 Notre étude a abordé le thème du rôle des créateurs de contenu dans 
la formation de l'image mentale du tourisme intérieur chez le citoyen 
algérien, car elle cherche à identifier le rôle que jouent les créateurs de 
contenu à travers les vidéos touristiques qu'ils présentent sur YouTube, 
ce qui permet de construire et de former une image mentale du 
tourisme intérieur en plus des satisfactions qu’il apport ;celle a été 
réalisé pour ce citoyen. Et afin de bien comprendre les différents 
aspects de notre étude et d'atteindre ces objectifs, nous nous sommes 
appuyés dans notre étude sur l'approche descriptive et analytique. 
C'est ce qu’est compatible avec notre recherche, qui porte sur une 
analyse des opinions d'un échantillon d'adeptes des contenus 
médiatiques représentés dans les clips vidéo publiés sur la chaîne de 

_ kasoest et khoubai _ sur YouTube. 

 

 

 

 

 

Les mots clés : Rôle, créateurs de contenue, image mentale, tourisme 
intérieure, YouTube 
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                                                                                 مقدمة:

 لاصبغة جديدة لعملية الاتصال التي الاتصال من اعطاء تكنولوجيا الاعلام و سمحت     
، حيث تعتبر ظاهرة فطرية اجتماعية هدفها بناء علاقات بين تفرق الحياة البشرية منذ نشأتها

 . أفراد المجتمع

معلومات، الذي يرتكز انتقل الانسان من مجتمع بدائي الى مجتمع جديد يعرف بمجتمع ال
استخدام التكنولوجيا الحديثة في الحياة اليومية، ما أثر بشكل كبير على أنماط اج و على انت

في مختلف جوانب الحياة  فتح أفاقا جديدة وأحدث تغييرات عميقةو  الاتصال الانساني
ليه مارشال اأشار مفهوم القرية الكونية الذي عليه تجسد والاجتماعية و الفكرية  ،الثقافية

    ماكلوهان.

، ظهور الانترنت التي أحدثت نقلة نوعية في عالم الاتصال نتائج التكنولوجيا الحديثة ن منإ
ما يسمى بشبكات التواصل لاجتماعي التي أخذت بدورها قيمة  ذلك بظهورعلى الاطلاق، و 

، اذ أنها فاقت ما كانت تتوخاه من تحقيقها رسع مما وضعت لأجله في بادئ الامأو 
، وقد خلقت بذلك الواحد و حتى المجتمعات المختلفةالمجتمع للتواصل بين الأصدقاء في 
ظهور منصات التي تتصف بالمرونة والسرعة ونقص التكاليف العديد من الفرص سمحت ب

دت الافراد في تحويل ظاهرة الاتصال الى ظاهرة تفاعلية و انتاج ممارسات اعلامية ، ساعو 
يهم الى امكانية التعبير عن رأ بالإضافةتبادلها على نطاق واسع ، الوصول للمعلومة و 

 هم من خلال مواقع افتراضية.ووجهة نظر 

إن من بين أهم التطبيقات في مجال مواقع الفيديو الإلكتروني هو موقع اليوتيوب الذي يقوم 
أساسا على فكرة مشاهدة الفيديوهات والتفاعل معها وهذا بعد إنشاء قناة على الموقع ونشر 

 الفيديوهات. 
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 الخصائص التي يقدمها اليوتيوب اليوم جعلت المحتويات السياحية تتعدد ، و لعل أبرزها إن
المحتوى الاعلامي السياحي، الذي يشهد إقبالا كبيرا في الجزائر حسب ما نجده من نسب  

المشاهدات و عدد المتابعين لقنوات صناع المحتوى السياحي ، باعتبار أنهم يوفرون تداول 
الى المواطن الجزائري على وجه الخصوص قبل توجهه الى  واقعية للسياح اوتجارب مثيرة و 

الوجهة السياحية ، الأمر الذي جعلنا نقف عند إشكالية دور صناع المحتوى في تشكيل 
ن المواطن الجزائري، هذا لتسليط الضوء على مضمو الصورة الذهنية للسياحة الداخلية عند 

شاط السياحي ثقة وواقعية و ذه الصورة، مما يعطي للنساليب تشكيلهم لهأالمحتوى و صناع 
في توجيه المواطن من خلال طبيعة ومحتوى الفيديوهات المقدمة عبر منصة  يساهم

 اليوتيوب .

ا فيه تحديد إشكالية منهجي، حاولن إطارالدراسة قمنا بتقسيم العمل على من خلال هاته 
وأدوات الدراسة،  وتقديم منهج للموضوع، اختيارناوأسباب  وكذلك فرضياته وتساؤلاتهالبحث، 

 3نظري شمل وإطارسات السابقة المشابهة لموضوعنا عرض الدرامجتمع البحث والعينة، و 
صناع بعض النماذج لأشهر المحتوى وأهميتهم و  الأول صناعفصول تناولنا في الفصل 

وعرفنا اني لمنصة اليوتيوب أيضا في الفصل الث االعربي. تطرقنالعالم المحتوى في الجزائر و 
 عرضنا بعض احصائيات استخدامها ثم في الفصل الثالث حاولنافيها جميع خصائصها و 

 الذهنية.علاقتها بتشكيل الصورة فهم الثقافة الرقمية السياحية و 

أما في الإطار التطبيقي قمنا بإجراء دراسة استطلاعية لآراء عينة من المتابعين قناتي 
   موقع اليوتيوب. عبر kasoestو khoubaiصانعي المحتوى 
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 : البحث إشكالية-1

ممارسة و ية الامر الذي سهل وتيرة الحياة الحديث تطورا في المجالات العلم شهد العصر
التطور. تزامنا مع هذا تطورت الأنترنت أو ما تعرف الاعمال المختلفة والدفع بعجلة النمو و 

حققت قفزة نوعية في مجال الاتصال، فهي بطبيعتها لا تتطلب بالشبكة العنكبوتية، التي 
ذلك ملجأ للحصول  تكلفة عالية ، مقارنة بما توفره من وقت و جهد لمستخدميها، لتصبح بعد

أبرزها مواقع   خاصة بظهور العديد من التقنيات و التطبيقات الجديدة ت،على المعلوما
التي لجأ اليها و  الحيوية في عصر الانترنت، التواصل الاجتماعي التي تمثل احدى الأدوات

ع اليوتيوب موق ، حيث تزايد عددهم عبرالمحتوى لاستغلالها و العمل بها العديد من صناع
اقبال من خلال مقاطع الفيديو الخاصة بهم المنشورة عبر منصة بعد اكتسابهم شعبية و 

اركة تجاربهم مشوالتشويق والتعريف بالمناطق و  اليوتيوب، التي تعتبر محتوى ملئ بالإثارة
، هذا الذي يعمل على تشكيل ونقلها للمتابعين والمتابع الجزائري على وجه الخصوص

 .الصورة الذهنية للسياحة الداخلية و تحسينها

التي من خلال المضامين التي ينشرها و  عنصرا مؤثرابات صناع المحتوى فاعلا مهما و  إذ
الفيديو التي مقاطع ونشر الصور و  ،بأهم المناطق السياحية الداخلية لتعريفيتم من خلالها ا

الحصول على المعلومات التي يحتاجونها، هذا ما تساعد المستخدمين وتسهل عليهم معرفة و 
 يجعلها ترتبط إلى حد كبير بالصورة الذهنية المكونة لدى المواطن حول المقصد السياحي

 يعرض من طرف صناع المحتوى عبر موقع اليوتيوب.دم و التي يكتسبها من خلال ما يق

ومن هذا تنطلق دراستنا لتسليط الضوء على الدور الذي يلعبه صناع المحتوى في تشكيل 
 الصورة الذهنية للسياحة الجزائرية لدى المواطن الجزائري. 
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 الإشكالية التالية:                                                                                          ومن خلال ما سبق حاولنا طرح  

 دور صناع المحتوى في تشكيل الصورة الذهنية للسياحة الداخلية لدى  وما ه 
  اليوتيوب؟المواطن الجزائري عبر موقع 

  الفرعية: التساؤلات-9

لمستخدمة في تشكيل الصورة الذهنية للسياحة الداخلية من طرف اوأساليب هي أشكال  ما-1
 صناع المحتوى؟

عبر شبكة  مهاتهفيديو هي الأهداف التي يسعى اليها صناع المحتوى من خلال  ما-2
 اليوتيوب؟

 مدى اهتمام المواطن الجزائري بالمحتويات السياحية عبر موقع اليوتيوب؟ ما-3

 

  الدراسة: فرضيات-2

  تعريفهم بالمناطق و والسائحين يهدف صناع المحتوى السياحي لجذب الزوار
 .اليوتيوبخلال اصداراتهم عبر شبكة السياحية الداخلية من 

  المواطن الجزائري يتفاعل بشكل كبير مع الفيديوهات التي تهتم بالسياحة الداخلية
   .الجزائرية

 

 أهمية الدراسة وأسباب اختيار الموضوع:-4

وقدرتهم للوصول الى  اليوتيوب،هو دور صناع المحتوى في الترويج باستخدامهم لموقع  -
الجمهور على نطاق واسع ذلك بهدف تشكيل الصورة الذهنية للسياحة الداخلية عند المواطن 

  الجزائري.
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ودور جانب السياحي للمواطن الجزائري تبرز أهمية دراستنا من خلال تركيزها على  -
  السياحي الداخلي على موقع اليوتيوب في تشكيله للصورة الذهنية عند الجزائري. المحتوى 

 :أسباب اختيار الموضوع

 الذاتية: الأسباب-0

  اهتمامي بدراسة المضامين الالكترونية السياحية خصوصا محتويات اليوتيوب. -

  الدراسة تدخل ضمن تخصصي السمعي البصري. -

 وضوع جديد يواكب السياق الالكتروني.الرغبة الشخصية في دراسة م -

  الموضوعية: الأسباب-9

الطرق التي تعمل على تشكيل اعتبار موقع اليوتيوب وصناع المحتوى من بين الوسائل و  -
 الصورة الذهنية للمواطن خاصة في المجال السياحي.

 هذا من خلال العددعناصر فعالة على منصة اليوتيوب و أثبت صناع المحتوى أنهم  -
  الهائل للمتابعين عبر مواقعهم.

 

  الدراسة: أهداف-5

تسعى الدراسة الحالية إلى الكشف عن دور صناع المحتوى في تشكيل الصورة الذهنية 
  . وذلك من خلال تحقيق الأهداف التالية: ة الداخلية عند المواطن الجزائري للسياح

اليوتيوب من اجل الوصول إلى معرفة دور صناع المحتوى في كيفية استخدامهم لموقع  -
  تشكيل صورة ذهنية للسياحة الداخلية.
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مدى اهتمام وتفاعل المواطن الجزائري مع الفيديوهات السياحية المنشورة عبر القنوات  -
  الخاصة بصناع المحتوى عبر موقع اليوتيوب.

  جزائر.تسليط الضوء على الأهمية الكبرى لوجود صناع محتوى في القطاع السياحي بال -

  الدراسة: مفاهيم-6

  الدور: -

بمعنى طاف حول "، يمكن فهم كلمة " الدور" بدلالة الحركة في محيط الفعل " دارلغة: 
كذلك هو  محدد،لغويا بأنه الجزء الذي يؤديه الشخص في موقف  ومصطلح الدور ،شيء

فان  الاجتماعية. أيضاحقوقه المنصب الذي يحتله الفرد والذي يحدد واجباته و  المركز أو
الدور هو مجموعة طرق الحركة في مجتمع ما التي تتسم بطابعها سلوك الأفراد في ممارسة 

 1 الخاصة. وظيفة

فالدور لا يرتبط بمجال معين إذ يتحدد و يدخل في اختصاصات مختلفة , وذلك اصطلاحا: 
جزيئات ظاهرة ما أو  ضمن عملية تحديد النتائج الخاصة بطبيعة العلاقات الارتباطية بين

بين مجموعات محددة من الظواهر و حتى في نطاق المجال الواحد يمكن أن يظهر التنوع 
كما يتضمن مفهوم الدور في الممارسة الفعلية ، أي ترجمة التصور إلى  ،في معنى الدور

سلوكيات و قرارات عملية و هنا تحدث قضية الاتساق بين الدور كتصور أو توجه عام و 
ممارسة هذا الدور ولا يعد الدور تصورا فقط بل اقتناع و قدرات و إمكانات أيضا  بين

    2لممارسته بفعالية و اقتدار.

                                                           
   201،ص2791براهيم مصطفى ، المعجم الوسيط ، المكتبة الإسلامية للطباعة و النشر، القاهرة ،  1

  273،ص2772مصطلحات العلوم الاجتماعية ،مكتبة لبنان، بيروت،احمد زكي بدوي ، معجم  2 



 الإطار المنهجي 
 

9 
 

هو نموذج السلوك المتمثل في أفعال وتصرفات التي تتوافق مع متطلبات مركز اجرائيا: 
من خلال استخدامهم  في دراستنا النشاطات التي يؤديها صناع المحتوى و معين في المجتمع، 

 لليوتيوب.

  ى:صانع المحتو  -

من المعلومات  يقصد بالمحتوى كل ما يتعلق بالإنتاج الفكري الإنساني تعريف المحتوى:
والورقية والتطبيقات  الخيارات التي تخزن في مختلف الوسائط الرقمية الإعلاميةو  الأفكارو 

                         1لفكر الإنساني.غيرها التي تكون من الإنتاج الإبداعي لالبرمجية و 
 وصناع المحتوى:

هم الأشخاص الذين لديهم حسابات في مواقع التواصل الاجتماعي يقوم كل  اصطلاحا:
التفاعل ها و يالجمهور الى الوصول الوتحفز سب منهما إلى تقديم مادة إعلامية اجتماعية تنا

 2التأثير عليهم.و معها 

يستخدم منصات التواصل الاجتماعي ليقدم محتوى قيم لجمهور هو الشخص الذي اجرائيا: 
 في جميع وشتى الميادين.

 الصورة الذهنية:

   " أي  image   الى كلمة " ياللاتين أصله: يعود مصطلح الصورة الذهنية في لغة

التمثيل، أما التعريف الثاني فيقصد بأنها للدلالة على المحاكاة و  " بمعنىيحاكي " أو "يمثل
لا يمكن تقديمه للحواس بشكل مباشر، أيضا هي استرجاع لما  ءشيالتقديم العقلي لأي 

  3اختزنته الذاكرة أو تخيل لما أدركته الحواس.

                                                           
 محمد لبيب، صناعة المحتوى المفهوم و البنية و مقومات تطورها، منتدى تقنية المعلومات و الاتصال الخامس ، اليمن، المركز الوطني 1 

   2،ص1002للمعلومات،

  3،ص1012اعة المحتوى ، جامعة الفاشر ، السودان ،مصطفى سلمان ، الدليل الشامل لصن2 

  290-229،ص1009، دار الفجر النشر والتوزيع، القاهرة،2محمد منير حجاب ، الاتصال الفعال للعلاقات العامة ،ط3 
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ان مفهوم الصورة الذهنية ظهر كمصطلح متعارف عليه في أوائل القرن العشرين اصطلاحا: 
التأثير التي تستهدف ير من عمليات أساسا لتفسير الكث ويصطلح"والتر ليمان "حين أطلقه 

الصورة الذهنية هي تخيل لما كان في الماضي أو ما يكون بشكل رئيسي ذهن الانسان و 
 1حاليا أو ما سيكون في المستقبل

اد عن عبارة عن مجموعة من الادراكات والانطباعات التي يكونها ويخزنها الأفر  هياجرائيا: 
شيء ما ويتم استحضارها نتيجة للتعرض الى مجموعة من المؤثرات وبالتالي هي نتاج 

 تفاعل عناصر المعرفة والادراك.

 السياحة:

موقع الى اخر سواء في دولة معينة أو اقليم محدد أو  والتجول والمشي منهي الانتقال لغة: 
                     2حول العالم من أجل الوصول الى حاجات معينة.

: هي عبارة عن ظاهرة فردية أو جماعية تهدف الى تحقيق واشباع الرغبات اصطلاحا
والحاجات المختلفة وذلك من خلال الانتقال من مكان الإقامة الى أماكن أخرى سواء كانت 

   3الإقامة فيها دون تحديد فترة الزمن اخلية "في نفس البلد" أو خارجه و د

المفيدة التي تعتمد اكتشاف الأماكن والتمتع النظيفة و هي شكل من أشكال السياحة : اجرائيا
 بالمناظر.

  اليوتيوب:

        وعاء أن مفرد كلمة أوعية الالكترونية  أي-تيوب-يوهي كلمة مشتقة من كلمتين لغة:  
         الكتروني.جديد و  الموقع عامة يعد كإعلامير أنت للمخاطبة الفرد المتصفح و الضمو 

هو موقع ويب معروف متخصص بمشاركة الفيديو يسمح للمستخدمين برفع اصطلاحا: 
                                                           

 229،290، ص1009، دار الفجرللنشر و التوزيع، القاهرة ،2محمد منير حجاب، الاتصال الفعال للعلاقات العامة ، ط1 
  062ص ،9111، ، دار كنوز المصرفة0ن إدارة الفنادق والنشاط السياحي، ط، فيد منير عبودي 2
  961يد منير عبودي ،نفس المرجع السابق ،ص 3 
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هي بث لنفسك أو كل مجاني يقوم على فكرة مبدئية و مشاركة مقاطع الفيديو بشو ومشاهدة 
   1دع لنفسك. 

مع يستخدم هو إحدى مواقع التواصل الاجتماعي له شعبية كبيرة بين أفراد المجت اجرائيا:
 .  رها ومشاركتها مع خاصية التعليقغيلمشاهدة مقاطع فيديو و 

 

 الدراسة: منهج-1

يعتبر منهج البحث أسلوبا واحدا أو مجموعة من الأساليب المترابطة التي يعتمدها الباحث 
تحليلها وذلك من خلال تنظيم أفكاره و  بحثه،لدراسة ظاهرة أو مشكلة معينة تكون محور 

 2نتائج. وقائع و للوصول الى وعرضها 

هو المنهج الأكثر استخداما في البحوث نا على المنهج الوصفي التحليلي و دراستتعتمد 
ويتجه المنهج الوصفي التحليلي في  المواضيع.و علمية الكمية في مختلف المعارف ال

 يتلاءم، هذا ما التي تساهم في تحليل الظاهرة دقيقة،و ول على بيانات ومعلومات وافية الحص
تمثل في مقاطع الفيديو دراستنا التي تتناول تحليل لآراء من عينة للمحتوى الاعلامي الممع 

 وتساؤلات الدراسة. تحليلها للإجابة عن الإشكالية وKasoest وKhoubaiقناة على المنشورة 
منهج بحثي يستخدم لدراسة ووصف وتحليل  حيث يعرف المنهج الوصفي التحليلي أنه

م في هذا المنهج توظيف متغيرات والمفاهيم ، يتالمختلفة في مجال معينوالحالات  الظواهر
ها باستخدام أدوات تفسير والعلاقات بينها بشكل مفصل ومحدد، ويهدف الى فهم الظواهر و 

 بحثية متنوعة.وتقنيات 

                                                           
    062، ص9102، مصر ،0التوزيع، طدار النهضة العربية للنشر و  ،ادق رابح، فضاءات رقمية1

  22،ص1000،عمان،2البحث المهني)نظرية و تطبيق(،دار صفاء للنشر و التوزيع،طبحي عليان و عثمان غنيم ، مناهج و أساليب  2 
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 ة من المحتوى الاعلامي المتمثلوهو ما ترمي اليه دراستنا التي تهدف الى تحليل آراء عين
الذهنية  للاستدلال على مدى فعاليتهما في تشكيل الصورة وذلك kasoest وkhoubaiقناتي

 للسياحة الداخلية عند المواطن الجزائري.

   البحث: أدوات-0

  :خلال دراستنا اعتمدنا على

  الملاحظة العلمية: -

الوصول الى القوانين التي كتشاف أسبابها و ابقصد تفسيرها و  ،حداثالأو تعني الانتباه للظواهر 
حث هي محاولة منهجية يقوم بها البالأدوات المهمة في جمع البيانات و ا وتعد من تحكمها.

  1العالقات الموجودة بين عناصرها.في الكشف عن تفاصيل الظواهر و 

وظفت حاطة بكل جوانب الموضوع العامة و اعتمدناها كمصدر أول مهم ليساعدنا على الا
خلال ملاحظتنا لتفاعل واهتمام المواطن الجزائري مع الفيديوهات السياحية  دراستنا من في

 .kasoest وkhoubaiعبر موقع اليوتيوب المنشورة عبر القنوات الخاصة بصناع المحتوى 

في  واستخدمناها ،على الاحاطة بكل الموضوع العامة اعتمدناها كمصدر أول ليساعدنا
لكلتا القناتين في منصة  آراء عينة من المتابعينت و تنا من خلال ملاحظتنا لتفاعلادراس

                                                                                اليوتيوب.
 الاستمارة الاستبيانية: –

البيانات حول الظواهر الاجتماعية، الشائعة في تعرف على أنها الطريقة العلمية في جمع 
، وهي أداة علمية تبنى وفق مراحل علمية تكتسب عبرها صدقها وثباتها، الاجتماعيةالبحوث 

       2تحديد العلاقات بين المتغيرات.ات البحث، و وتشمل بنودها على امكانية قياس فرضي
                                                           

 

  227،ص 1023،مصر،2رابح، فضاءات رقمية ،دار النهضة العربية للنشر و التوزيع، ط دقصا1 

  219-21،ص1002طبعة،الجزائر،امر مصباح،منهجية البحث في العلوم السياسية و الاعلام ،ديوان امطبوعات الجامعية،بدون 2 
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، ذلك اشرة لطرح الأسئلة على الأفراد وبطريقةعلى أنها تقنية مبموريس أنجرس" يعرفها و  
هذا ما يسمح بالقيام بمعالجة كمية يهدف لاكتشاف  مسبقا، تحددلأن صيغ الاجابات 

 1ة"اقامة مقارنات كميعلاقات رياضية و 

ترسل ة من الأسئلة تعد اعدادا محددا و على أنها مجموعمحمد زيان عمر" كما عرفها 
بواسطة البريد أو تسلم الى الاشخاص المختارين لتسجيل اجاباتهم على ورقة الاستمارة ثم 

  2ها ثانية.اعادت

الكترونية ذلك من خلال توزيع استمارة أسئلة سية في الدراسة، و تم الاعتماد عليها كأداة رئي
، kasoest وkhoubai عينة المتابعين لكلتا القناتين في منصة اليوتيوب لكل من على

 متابع. 111الذين بلغ عددهم 

شملت استمارتنا مجموعة من الأسئلة الواضحة والمتمحورة حول إشكالية دراستنا وتساؤلاتها 
 وقسمت الى محورين أساسين كالآتي: 

 الشخصية: خاص بالبيانات المحور الأول  
 مدى إعجاب واهتمام المبحوثين بالمحتوى الذي يقدمه  : المحور الثانيkhoubai  و

kasoest. 

  المقابلة العلمية: 

ذلك لغرض الحصول على معلومات المستجيب و المقابلة بأنها محادثة بين القائم بالمقابلة و 
لفظي بين شخصين أو أكثر للحصول  تبادلو وتعرف بأنها علاقة ديناميكية  ،المستجيبمن 

ليست بهذه السهولة لأن اجرائها وخلق ، الا أن الحصول على المعلومات على المعلومات
.  مستجيب أعقد مما هو مما هو متصوراليز الثقة بين القائم بالمقابلة و تعز الأجواء الودية و 

                                                           
  202، ص2002، الجزائر، 2أنجرس موريس، )ترجمة صحراوي بوزيد(، منهجية البحث العلمي في العلوم الإنسانية، دار القصبة للنشر، ط1 

  229،ص2722حمد زيان عمر، البحث العلمي مناهجه و تقنياته،ديوان المطبوعات الجامعية ، الجزائرن 2 
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فان المقابلة هي أداة بحث مباشرة تستخدم في مساءلة موريس أنجرس" حسب الباحث و 
، ذات علاقات شخاص المبحوثين فرديا أو جماعيا، قصد الحصول على معلومات كيفيةالأ
بالتعرف من خلال الحالة الفردية لكل أو ذات العلاقة ، تكشاف العلل العميقة لدى الأفرادباس

             1مقابلة على الأسباب المشتركة على مستوى سلوك المبحوثين.

 اعتمدنا على المقابلة العلمية في دراستنا كأداة مكملة من خلال اجراء مقابلة مع مختص في
 "voyage en terres "المجال السياحي الذي يعمل في الوكالة السياحية

                                                             الدراسة:عينة  مجتمع البحث و-2

 البحث: مجتمع-

من المنهجية ينة من اهم خطوات البحث العلمي و اختيار العتعد مرحلة تحديد مجتمع البحث و 
الا أن  مصداقية،و ضمان الوصول الى نتائج موضوعية الدقيقة التي يجب الوقوف عليها ل

المرونة المنهجية، خاصة عندما يتعلق جراءات يتطلب مزيجا من الصرامة و تطبيق هذه الإ
 .علام ووسائل التواصل الاجتماعيالأمر بدراسة الجمهور وسائل الا

ها عن يعرف مجتمع البحث على انه مجموعة لها خاصية او عدة خصائص مشتركة تميز و 
  2التي يجري عليها البحث او التقصي. غيرها من العناصر الاخرى و 

الأشخاص أو  احث أو جميع الأفراد أوجميع مفردات الظاهرة التي يدرسها البوهو أيضا 
 شياء الذين يكونون موضوع مشكلة البحث أي أنه كل العناصر التي تنتمي الى الدراسة.الأ

تشكيل الصورة الذهنية ونظرا لطبيعة الدراسة التي تهدف الى معرفة دور صناع المحتوى في 
 مجتمعلخاصة على اليوتيوب، فان للسياحة الداخلية عند المواطن الجزائري عبر قنواتهم ا

                                                           
  121، نفس المرجع السابق، صنجرس موريسا  1 

  172نجرس موريس ، نفس المرجع السابق ، ص ا 2  
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 موقععبر  khoubai kasoestالمحتوى في دراستنا هو عدد المتابعين لقناتي صناع  البحث

 .اليوتيوب

 عينة الدراسة:

الانسانية تماعية و البحوث الاجتعتبر العينة من أهم الاجراءات المنهجية المعتمدة في 
جتمع يضم عدد ، التي يستعين فيها الباحث عند مقابلته أو دراسته لموالدراسات المسحية

تعرف على أنها نموذج يشمل جزءا او جانبا من وحدات المجتمع كبير من المفردات و 
او  هذا النموذجله بحيث تحمل صفاته المشتركة، و  الأصلي المعني بالبحث تكون ممثلة

   1مفردات المجتمع الأصلي. الباحث عن دراسة كل وحدات و  الجزع يغني

ديد عدد من قمنا باختيار عينتنا من خلال تحفي دراستنا على العينة العشوائية، و وقد اعتمدنا 
جوان  17ماي الى  18 منالمتراوحة ن خلال الفترة الزمنية القناتي في الفيديوهات التي بثت

الذين بلغ عددهم  برصد عينة عشوائية لعدد المتفاعلين لهذه الإصداراتحيث قمنا  ،2123
 عينة.  111

 الدراسات السابقة:

   م تكرار يعتبر استعراض الدراسات السابقة جانب مهم في البحث، حيث يمكن الباحث من عد
احث على يساعد البو  ،حية ووضع الباحث في اطاره الصحيحمن ناواضافة الجهد والوقت و 

من هنا عدة جوانب للدراسات السابقة؛ و  ذلك بالوقوف علىعميق لمشكلة البحث و  فهم
      بموضوعنا:المشابهة اسات السابقة التي حصلنا عليها والمتعلقة و سنتطرق للدر 

 الدراسة الأولى:-أ      

مذكرة للحصول على درجة الدكتوراه تحت عنوان " استخدامات الشباب الجامعي لموقع 
مملكة –على شبكة الأنترنت " من اعداد د.رضا عبد الواجد امين بجامعة المملكة اليوتيوب 

                                                           
  133،ص1007امر قدثلجي و آخرون ، مصادر المعلومات التقليدية و الالكترونية ، دار البازوري للنشر و التوزيع ، عمان،  1 
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                                                  .2119/2118الجامعية  للسنة-البحرين
         

  :أداة الدراسةمنهج و  -

تقويم خصائص حوث الوصفية التي تستهدف تصوير وتحليل و تنتمي الدراسة الى الب
، حيث تهدف هذه الدراسة الى موقف معين يغلب عليه صفة التحديدمجموعة معينة أو 

معرفة على الأنترنت من الشباب الجامعي، و  معرفة خصائص مستخدمي موقع اليوتيوب
اسهامهم في انتاج ره بين هذه الفئة العمرية الهامة، و مدى انتشاوأسسه و  أنماط الاستخدام
 مية التي تبث من خلال الموقع.الرسائل الإعلا

 أسباب اختيارنا لهذه الدراسة:

ور اهتمامهم دراسة موقع تتقاطع دراستنا مع دراسة الدكتور رضا في أن كلتا الدراستين مح
     ، إضافة الى الاستفادة منها في التعرف على بعض المصادر المهمة للدراسة.  اليوتيوب

 :الثانية الدراسة-ب  

من اعداد الطالبة  2112، باتنة سنة شهادة الماجستير، بجامعة الحاج لخضرمذكرة لنيل 
تأثيره في العلاقات خدام مواقع الشبكات الاجتماعية و مريم نريمان نومار بعنوان: است

 .دراسة على عينة من مستخدمي موقع الفايسبوك في الجزائر-الاجتماعية 

 منهج وأداة الدراسة: –

في أثر استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية على المستخدمين  تقوم الدراسة على البحث
الاستخدام لمواقع الشبكات  راسة عينة منهم لمعرفة مدى تأثيرالجزائريين من خلال د

 المنهج الوصفي. في هذه الدراسة علىتم الاعتماد و  ،الاجتماعية

 أسباب اختيارنا لهذه الدراسة: 
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ماعي، وهو الج موضوع يتعلق بمنصات التواصل الاجت، كونها تعسبب اخيارنا لهذه الدراسة
هي و المعلومات تمد على الأدوات لجمع البيانات و ، ايضا أنها تعما يلتقي مع دراستنا

                                                                       الاستبيان. و  الملاحظة

 :الدراسة الثالثة-ج

بنسلفانيا و اخرون من Keith N.Hampton   حياتنا "الاجتماعية و  وان "مواقع الشبكاتبعن
بتاريخ  ا، أجراهPEW وAmerican Project Life لصالح مركز الأبحاث الأمريكية

 .2111جوان11

 منهج الدراسة:

، ستخدام مواقع الشبكات الاجتماعيةالدراسة انطلقت من محاولة دراسة التأثير الاجتماعي لا
مستخدمي هاته المواقع بالولايات المتحدة الأمريكية، وعليه اعتمد الباحثون على عينة من 

                                                     على المنهج المسحي لجمع البيانات.
 أسباب اختيارنا لهذه الدراسة:

دراستنا انه تتشابه مع  Social networking sites and our livesاختيارنا للدراسة   
ي حين بحثنا تعلق بمنصة ف الاجتماعي،محور بحثها حول منصات التواصل في أن الدراسة 

، ما يجعل بحثنا ثري نا بمعلومات لمصادر وكتب أجنبية، من جهة أخرى تفيد دراستاليوتيوب
                                                                   فكريا.

 الرابعة:الدراسة -د

الاتصال للطالبين بارش أشرف الدين ادة الماجستير في علوم الاعلام و مذكرة مكملة لنيل شه
 دراسة-الاشباعات المحققة منه لبة الجزائريون لليوتيوب و استخدام الط بعنوان-ولعور صابر

 .الكترونين مهيدي أم البواقي تخصص اعلام واتصال على عينة من طلبة العربي ب
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   ة الدراسة: منهج وأدا

زائريين لليوتيوب من تسعى هذه الدراسة الى كشف العلاقة القائمة بين استخدام الطلبة الج
لاشباعات المحققة من كذا احيث الشكل والمضمون والمكان والوقت والحاجات والدوافع و 

يق الاعتماد على أداة ذلك عن طر منهج المسح بالعينة، و . تم استخدام تصفح الموقع
                                                           أداة الاستمارة.الملاحظة و 

                                                                           أسباب اختيارنا لهذه الدراسة:

 الاشباعاتلليوتيوب و ام الطلبة الجزائريون يعتبر اختيارنا لهذه الدراسة المعنونة باستخد
دوافع ميول الطلبة الى المحتوى المقدم عبر منصة المحققة منه، أنها تدرس اسباب و 

وهو ما يتعلق  اليوتيوب، الامر الذي دفع بنا لاختيارها خاصة في تخصصها بموقع اليوتيوب
 .             ببحثنا

 

           الهدف من الدراسات السابقة: 

الدراسات السابقة في البحث العلمي عملية غي غاية الاهمية، فهي تعد عملية استعراض 
، وتفيد القارئ عند قراءته لما كتبه لباحث اثناء تنفيذه لهذه العمليةتؤدي الكثير من المهام ل

الباحث حول الدراسات. كما يمكن القول أن الهدف الرئيسي من عرض الدراسات السابقة في 
من أن هذه الدراسة السابقة لم تتطرق للمشكلة التي هو بصدد البحث العلمي يكمن في لتأكد 

بحثها من نفس الزاوية و الا بالمنهج نفسه ، وتمكنه كذلك من معرفة جوانب النقص من 
حيث المضمون و المنهج ، فالقصور في المنهج قد يؤدي الى نتائج غير صادقة و القصور 

في حاجة الى البحث أو التعديل ، كما في المضمون ،يعني وجود جوانب للموضوع لا تزال 
ة و الاصطلاحية التي يحتاجها، تزود الباحث بالمعايير و المقاييس و المفهومات الاجرائي

  يستفيد من إيجابيات مناهجها ويتجنب سلبياتها. هكذاو 
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             مقاربة الدراسة: 

عن مشكلات الاختلافات  في فترة الأربعينيات من القرن العشرين الميلادي، ظهرت معرفة
الفردية بالإضافة إلى التباين الاجتماعي، ومعرفة السلوكيات التي ترتبط بوسائل الإعلام. 
وأدى ذلك الأمر إلى ظهور بداية جديدة لمفهوم العلاقة التي تربط بين الجمهور ووسائل 

أنه عنصر الإعلام والاتصال، فأصبح الجمهور يمثل عنصر فعالًا بعد أن كان مأخوذ عنه 
سلبي. فترى هذه النظرية أن الجمهور أصبح يقوم بانتقاء واختيار الرسائل والأشياء التي 
يرغب بها ويفضلها من وسائل الإعلام والاتصال، فأصبحت هي من تستجيب لرغبات 

          .ودوافع الجمهور

 "بلومر"و "كاتزإلياهو "وضع نماذجها العالم نظرية الاستخدامات والاشباعات التي أبرزها و 
ثم طورها عشرات  1971 عام "وسائل الإعلام الجماهيري  استخدامات“عندما وضعا كتابهما 

 1الباحثين في مجال الاعلام والدراسات النفسية.

الاشباعات التي تعرف بأنها دراستنا هي نظرية الاستخدامات و  النظرية التي تعتمد عليهاف
النظر اليه ذلك من خلال العملية الاتصالية، و  قي للجمهور فيتوضح وتفسر الدور الحقي

قبل  -أثناء التعرض؛ حيث يختار الجمهورعلى أنه جمهور نشط، ويتمثل نشاطه قبل وبعد و 
أثناء التعرض فان ته، ويحقق له اشباعات معينة، و المحتوى الذي يفي بحاجا -التعرض

بعد وما هو أقل أهمية، و ة و يدركها ، ويميز بين ما هو مهم الجمهور يهتم برسائل معين
غاية محددة من تعرضه لوسائل الاعلام، و يسعى الى تحقيق هذه  التعرض فان الجمهور له

                    الغاية من خلال التعرض الاختياري الذي تمليه عليه حاجاته و رغباته.

                                                           
 99،ص2099، 9لتوزيع،طبسام عبد الرحمان المشاقبة،نظريات الاتصال،الأردن،دار أسامة للنشر و ا 1 
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وأن  ،الاشباعات في أن الجمهور نشطستخدامات و يتمثل الفرض الرئيسي لمدخل الا
يلة التي تشبع أنه يختار الوسستخدام موجه لإشباع احتياجاته، و استخدامه لوسائل الاتصال ا

 المضمون -الإعلاميةبين أنواع المضامين المقدمة في الوسيلة  من-يختارهذه الاحتياجات، و 
 يناسبه. الذي

فهم دور صناع المحتوى في تشكيل الصورة لمنطلق يقوم موضوعنا على دراسة و فمن هذا ا 
ي كذلك الاشباعات التو الذهنية للسياحة الداخلية عند المواطن الجزائري عبر موقع اليوتيوب 

الاشباعات الى علاقة ظرية الاستخدامات و يث تشير ن، حتتحقق من استهلاكهم للفيديوهات
باعتبارهم جمهور نشط  المتابعينالجمهور من المحتوى السياحي على اليوتيوب و  بين صناع

         يحاولون دوما انتقاء المضمون الإعلامي السياحي المراد مشاهدته قصد تلبية احتياجاته
. وإشباعاته
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 :تمهيد

      ومشاركة الخبراتالذي يتم من خلاله نقل  واسعا،يشكل موضوع صناعة المحتوى مفهوما 
تعزيز الجمهور، و  لغة تواصل معفهو علم وفن و  واسع،المهارات على نطاق والمعلومات و 

اهتماماتهم من الفائقة على تلبية احتياجاتهم و  الى قدرتها بهم، اضافةالعلاقات طويلة الامد 
 لذلك صارت المتنوعة،خلال الاساليب الحديثة المستخدمة في صناعة المضامين الاتصالية 

 أسرع المجالات في عصرنا الحالي.من 

تهم الفئة المستهدفة، من قضايا ر والمواضيع و تتضمن توليد الأفكا استراتيجيةفهي عملية 
بواسطة  توزيع ذلك المحتوى  الأفكارمسموع حول هذه  مرئي أو ،خلال انشاء محتوى مقروء

منصات التواصل الاجتماعي ما يعرف بصناع المحتوى ونشره عبر القنوات الرقمية و 
 نترنت. الخاصة بهم، بغرض تحقيق أهداف معينة يستفيد منها المتصفح على الأ

                                            

 المحتوى صناع  : تعريفالأولالمبحث 

هو الشخص المسؤول عن خلق محتوى قيم لجذب الجمهور بشكل مباشر أو غير مباشر 
يتم تقديم محتوى بأشكال متنوعة فيمكن أن يكون مقروء كالمدونات خدمة معينة و  لمنتج أو

ومواقع التواصل  كالبودكاست أو حتى مرئي مثل الفيديوهات عن طريق الانترنتأو مسموع 
ى البحث المطول عن يعتمد صانع المحتوى بشكل أساسي في عمله علو  ،الاجتماعي
 تقديمها بشكل جيد للجمهور.                                        مختلفة وإعادة صياغتها و مواضيع 

من خلال أهمية المحتوى الذي يقوم بعرضه  المتابعين،لجذب الزوار و فيعد العقل المدبر 
 عبر منصات وسائل التواصل الاجتماعي.
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                           المحتوى على موقع اليوتيوب أو ما يطلق عليهم "اليوتيوبرز"  ومنشئ" اليوتيوبر:-

 "YOUTUBERS ،"تخدمونها لنشر هم أشخاص لديهم قنوات على موقع اليوتيوب يس
، وأصبح بعض ت ومشاركة جمهورهممقاطع الفيديو بهدف توليد أكبر عدد من المشاهدا

، مما يمثل بديلا قونات في عالم الترفيه والسياحةمبدعي المحتوى السمعي البصري أي
 السمعية البصرية التقليدية.للصناعة 

وهناك  يبثونه،كما أنهم بمثابة شخصيات إعلامية تبنى هوياتهم من خلال المحتوى الذي 
عدد لتي تم توفيرها مثل عدد الزوار و الموارد امشاهد و أخرى لليوتيوبرز هي تفرد ال ميزة

المساحات المتوفرة للمستخدمين لمشاركة ين أو الاعجابات وعدم الاعجابات، و المشترك
    تعليقاتهم.

  هي:و من المعايير اختيار صناع المحتوى "اليوتيوبرز" بعدة طرق وفق مجموعة مختارة  ويتم

.       "اليوتيوبر" عدد كبير من المتابعين الذين يتابعون صانع المحتوى  المتابعون: -
       .                          والابداع فيهمدى جاذبية المحتوى المقدم المحتوى:  -
                       عليها.لمصداقية المصادر التي يعتمد الموثوقية و  الموثوقية: -
شعبية صانع المحتوى حيث يبحث المستهلكون أو المتابعون عن  الشعبية: -

 1.المؤثرين الأكثر شعبية لمتابعتهم

                                            

 

                                    

                                                           
ergblad and kreft , influence marketing , LBMG , strategic branc managment , master paper series  

,2017,page100  
 1  
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 مهارات صناع المحتوى أهمية و  الثاني: المبحث

  صناع المحتوى:  أهمية-0

تلفة المخأو صناع المحتوى العمل على مجموعة متنوعة من المنصات الرقمية  ومنشئينتج 
فبات  وغيرها. وقنوات اليوتيوب، الاجتماعي، ومنصات التواصل الالكترونية،المواقع  مثل

ذو  وبات شخص، والجمهوربين المعلومات  وصلوكحلقة  هاما،صانع المحتوى يلعب دورا 
 رغباتهم.احتياجاتهم و ويلبي قيمة يقدم فائدة للجمهور 

 وجدت العديد مضامينهم،وبتزايد مساحة متابعة الجماهير لصناع المحتوى على اختلاف  
للطرفين العلامات التجارية مصدرا جديدا من مصادر الإعلان يحقق منفعة من الشركات و 

  .حتوى لديه عدد كبير من المتابعين، ولا سيما عندما يكون صانع المانع المحتوى المعلن وص

م صناع المحتوى في نشر المعرفة والوعي حول مختلف الوعي: يساهلمعرفة و نشر ا-1
المتابعين حسب موضوعات من خلال محتواهم المتنوع، الذي يستهدف الجمهور و الالقضايا و 
 ورغباتهم. ميولاتهم

توجيهه من محتوى التأثير على الرأي العام و : يمكن لصانع الالرأي العامالتأثير على -2
يثير النقاش، كما يمكنهم بناء جمهور من المتابعين الذين لال انتاج محتوى يثير الانتباه و خ

                  تأثيرهم على الرأي العام.    مما يزيد من نفوذهم و ، وينشرونها بدورهميؤمنون برؤاهم 

: صناع المحتوى يساهمون في بناء العلامات التجارية من خلال التجارية بناء العلامات-3
، كما يمكنهم ية ويوفر قيمة للجمهور المستهدفانشاء محتوى يعكس قيم العلامة التجار 

   1 خلال انشاء محتوى جذاب ومميز. تعزيز الوعي بالعلامة التجارية من

 
                                                           

 1 ergblad  Your Go To Guide to Creating Ridiculously Good Content (2014.Wiley)-Everybody Writes-Ann Handley
and kreft , influence marketing , LBMG , strategic branc managment , master paper series  ,2017,page100  
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 المحتوى:مهارات صناع -9

يقوم عليها صناع المحتوى على المنصات الرقمية الأساسية التي يتمتع و من بين المهارات 
                                                                                       باختلافها:

إثارة ذب الجمهور و جح صناع المحتوى في المحتوى: تعتبر مهارة أساسية لنجا فكرة-1
ى بناء على فهم عميق لاحتياجات جديدة للمحتو مه من خلال توليد أفكار مبتكرة و اهتما

                                   اتجاهات الجمهور.و 

الوقت: صناعة المحتوى تتطلب من الصانع بحد ذاته التفاعل الدائم مع المتابعين،  تنظيم-2
      المحتوى في الوقت المناسب. ة لنشر و مهموإدارته هذا الذي يجعل مهارة تنظيم الوقت 

فمهارة صناع المحتوى في التصميم الرائع أو التصوير الفوتوغرافي  المرئيات:و  التصميم-3 
رة تساوي لأن الصو  إيصال رسائلهم بشكل فعال،ا حاسما في جذب انتباه الجمهور و تلعب دور 

يثير ما يبهر و  تبيان كلهنا يعمل على عرض و  المتتبع، فهوألف كلمة لدى المتصفح و 
  الجمهور حتى يشد انتباههم حول المحتوى الذي يعرض من قبله. 

منصات التواصل الاجتماعي مسارات جديدة حيث فتحت وسائل و تصوير الفيديو: -4
رتيب اللقطات بشكل تالفيديو لتحرير و  خلال استخدام برامج الجمهور منللتواصل مع 

   1.ؤثرات البصرية والصوتية اللازمةإضافة المو احترافي، 

 

 

 

 

                                                           
  1Ann Handley ،نفس المرجع السابق  
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    حول أشهر صناع المحتوى في الجزائر والعالم العربي نماذجالثالث: المبحث 

                                                     صناع المحتوى في الجزائر أشهر-0
 anes tina- : 3.26 مليون مشاهدة.64-مشترك مليون   

هو يقدم عبرها نقدا ساخرا لكل ما يعرض ، و 2111أطلق أنس بوزغوب قناته أواخر عام   
. يعد أول جزائري لاقتصاد الى الثقافة الى المجتمع، من السياسة الى اي يوميات كجزائر 

  1الفضية بعد استيفائه شروط الموقع.  YouTubeعلى جائزة يحصل 

- Dzjoker.chemsou :2.66  مليون  14وأكثر من  موقع اليوتيوبمليون مشترك على
                                                                              مشاهدة.

الى  وقفز بسرعة، وتلفزيونيةالى سياسية  والتي تحولتأثبت تعدد مواهبه في الكوميدية 
 بدأ الدين العمراني الذيشمس  الشعبية، عرفبخفة ظل القادم من الأحياء  النجومية،واجهة 

ح الكبير من خلال بحثه الدائم عن النجا 2111في منتصف عام YouTubeعبر موقع 
  2أوجه جديدة لاثبات موهبته. 

- :Nour Brahmi  1.18  ةمليون مشاهد 1.7 –مليون مشترك 

 رتقت سريعاهي صانعة محتوى السفر، وهي أول مسافرة جزائرية تدير مدونة سفر منفردة . ا
تجول تسافر و  المتحدة؛ فهيالخير للأمة الشمال افريقية في الأمم لتصبح رمزا للتمكين و 

اتها على اليوتيوب حول رحلاتها تنشر عبر قن الجزائرية،حول العالم حاملة معها الثقافة 
               3. ومواضيع أخرى ترفيهية   هامغامراتو 

                                                           
 قناته  دمها علىأنس تينا تم أحذها من قناته على اليوتيوب ومن أحد الفيديوهات التي ق المعلومات الواردة في التعريف باليوتيوبر 1

 -%D8%B4%D9%85%D8%B3-%D9%87%D9%88-https://manhowa.com/%D9%85%D9%86
-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D9%8A%D9%86  : 92:00على الساعة  2022\00/00تم الاطلاع عليه يوم                        
2%D8%9F/ -B1%D8%A7%D9%86%D9%8A%D8%B9%D9%85%D8%  

 -%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9-https://lookinmena.com/%D8%A3%D8%B4%D9%87%D8%B1
-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%AA%D9%88%D9%89
-%D9%81%D9%8A-D9%8A%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%

https://manhowa.com/من-هو-شمس-الدين-
https://manhowa.com/من-هو-شمس-الدين-
https://manhowa.com/من-هو-شمس-الدين-
https://lookinmena.com/أشهر-صناع-المحتوى-العربي-في-الجزائر/
https://lookinmena.com/أشهر-صناع-المحتوى-العربي-في-الجزائر/
https://lookinmena.com/أشهر-صناع-المحتوى-العربي-في-الجزائر/
https://lookinmena.com/أشهر-صناع-المحتوى-العربي-في-الجزائر/
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-: Amira Ria1.45 مليون مشترك على  6.8 –اليوتيوب مليون مشترك على قناتها ب   

 .الأنستغرام

، تتمتع بشخصية المغامرة وتسعى دائما فعل مذيعة تلفزيون ومصممة أزياءهي يوتيوبر، و 
التي واجهتها  مثال الامرأة الجزائرية الناجحة رغم المصاعبفي مسارها لتكون قدوة و المزيد 

 1.الأمومة ماذا تعني لهاكامرأة في المجتمع، وعن كفاحها من أجل أن تصبح أما و 

  :   العربيأشهر صناع المحتوى في العالم 2-

   :المحتوى العالم العربي به العديد من المشاهير المتصدرين في قائمة صناع 

مليار مشاهدة عبر  12أكثر من و  –مليون مشترك على اليوتيوب  21.7نور ستارز:  -
 اليوتيوب. 

صناعة الفيديوهات ب 2114، بدأت عام هي يوتيوبر وصانعة محتوى عراقيةنور ستارز 
أصبحت من أبرز الشخصيات على منصات التواصل الاجتماعي، تجمع على اليوتيوب و 

قد وقات، و لموضة، السكتشات الكوميدية، الفلوا حول الجمال قناتها مزيجا من مقاطع فيديو
   2حصلت على قاعدة جماهيرية كبيرة من خلال تقديمها لمحتوى متنوع. 

Beki-ksri- : مليون مشترك على 2.8و اليوتيوبعلى  مليون مشترك 1.26بلقيس بكي 
 الأنستغرام.

ها كمصورة فنية ، متعددة المواهب تشتهر بأعمالبلقيس بكي هي صانعة محتوى تونسية
وفي  2116، بدأت مشوارها على منصات التواصل الاجتماعي منذ عام ورسامة ومغامرة

                                                                                                                                                                                     
/3%D8%A7%D9%84%D8%AC%D8%B2%D8%A7%D8%A6%D8%B1    على الساعة 26/02/2022تم الاطلاع عليه يوم

29:00  

  الفيديوهات التي قدمت على قناتها كل المعلومات الواردة في التعريف باليوتيوبرأميرة ريا تم أحذها من قناتها على اليوتيوب ومن أحد 1 
  ا الوالردة في التعريف باليوتيوبر نور ستارز من قاتها على اليوتيوب و بعض الفيديوهات في قناته كل المعلومات 2

https://lookinmena.com/أشهر-صناع-المحتوى-العربي-في-الجزائر/
https://lookinmena.com/أشهر-صناع-المحتوى-العربي-في-الجزائر/
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تغرام، تشتهر الانسملايين المتابعين على اليوتيوب و وقت قصير استطاعت أن تـصل الى 
 .ت، وفيديوهات سفر من حول العالم، تحديايتضمن فلوغات الذيالمتنوع بمحتواها 

تحصلت على جائزة أفضل الى صناعة المحتوى، تمتلك بكي موهبة في الرسم، و  بالإضافةو 
                              في مسابقة 2122صانعة محتوى صاعدة في العالم العربي لعام 

  "Mena Creators Aworlds"  1 

 مشاهدة.مليار  5.5 وأكثر منمليون مشترك على اليوتيوب  37.9أبو فلة:  -

را في عالم صناعة صانع محتوى كويتي الذي حقق نجاحا كبي سليمان،اسمه الحقيقي حسن 
ف أبو ، كما يعر خصصة في مقاطع الألعاب والترفيه، قناته على اليوتيوب متالمحتوى الرقمي

 ،قناته، حيث قاد حملة لجمع التبرعات من خلال بث مباشر على فلة أيضا بمبادرته الخيرية
 2ة من أكبر قنوات صناع المحتوى العربي في مجال ألعاب الفيديو.يجعلها واحد مما

 

 

عالم الإعلام من خلال هذا الفصل فهمنا أن صناع المحتوى يشكلون جزءا أساسيا من 
الرقمي، ويلعبون دورا كبيرا في صناعة المحتوى الذين يعتمدون فيه على ابداعاتهم ومواهبهم 
التي تجذب الجمهور والمتابعين، التي تجعل منهم مصدر الهام بفضل محتواهم المتنوع.

                                                           
 قناتها  بلقيس بكي تم أحذها من قناتها على اليوتيوب و من أحد الفيديوهات التي قدمتها على ل المعلومات الواردة في التعريف باليوتيوبرك 1 

  تم أحذها من قناته على اليوتيوب و من أحد الفيديوهات التي قدمها على قناته ر أبو فلةالتعريف باليوتيول المعلومات الواردة في ك 2 
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                                           تمهيد:

 ، مماتواصل الاجتماعي في أنحاء العالمشهدت السنوات الأخيرة انتشار كبير لمواقع ال    
ب المتخصص في بث جعله كقرية صغيرة من بينها اليوتيو أدى الى كسر الحدود الجغرافية و 

سهل استعمال ومتاح في كل الأا و مقاطع الفيديو ويعتبر من أشهر المواقع والأكثر استخدام
هذا مما جعله يحدث تغييرا كبيرا في العالم بحيث أصبح أداة لا يمكن زمان ومكان و 
سنحاول اعطاء مفهوم لهاته المنصة، ونشأتها من خلال هذا الفصل و  ،الاستغناء عنها

  . مزاياهاوأبرز التاريخية 

  تعريف اليوتيوب  الأول:المبحث 

    بهمتخدمون مقاطع الفيديو الخاصة لمشاركة الفيديو، حيث يشارك المس اليوتيوب هو موقع
شأها المستخدمون يعرضون مقاطع الفيديو التي أنللمستخدمين الولوج الى الموقع و  يمكنو 

مستخدمين آخرين عبر مواقع يمكن للمستخدمين مشاركة مقاطع فيديو لالآخرون مجانا و 
 التواصل الاجتماعي الأخرى.

أكبر اشكال وسائل التواصل  أحد YOU TUBE أصبح موقع يوتيوب 2114 منذ عام
      تشكيل المجتمعو والمشاركة والتواصل بالمشاهدة  وللسماح للمستخدمينلتنوعه الاجتماعي 

الازدهار كمنفذ لمشاركة ول من نوعه الذي نجح في النمو و فموقع يوتيوب الا والتقديم الذاتي؛
 ي. ل الاجتماعديو عبر وسائل التواصالفي

عام عبر الانترنت، يركز كثيرا على نقل المعرفة في مجالات   فيديو مجاني و وهو أرشيف 
هو النموذج الأصلي للمنصة  YOU TUBE موقع يوتيوبو  خبراتهم،اهتمام المستخدمين و 

 الإبداعية الرقمية بثلاث طرق وهي:  

يوتيوب منصة  وبذلك يعتبر بالإنتاج،للقيام  للأشخاصللمشاركة يوفر مكان  إطاريوتيوب 
 وتعليقات وعلاماتالبيانات كملفات  لإضافةكما أنه قاعدة بيانات يدعو الاشخاص  للإبداع،
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حيث يمكن لأي شخص نشر أي  بمحتوى،ثانيا أنه غير مقيد  مختلفة،روابط بين أجزاء و  
ا هو منتدى وأخير  YOU TUBEشيء ما دام يندرج ضمن ارشادات مستخدم موقع يوتيوب 

دمين على ترك خانشاء مجتمع من خلال تشجيع المست، يسعى الى وأرشيف للفيديوهات
اجراء مقاطع الرسائل و ارسال التعليقات والاشتراك في مقاطع الفيديو وإضافة الأصدقاء و 

 1أخرى لمقاطع فيديو  فيديو استجابة

لك كذعبرها تبادل الفيديوهات و تي يتم يعتبر يوتيوب من أكبر مواقع التواصل الاجتماعي ال
ك كل قناة تمل اليوتيوب،كذا أكثر شهرة في أضخمها من ناحية عدد الزوار والمستخدمين و 

لقنوات اليوتيوب ميزة كما أنه لكل قناة أجندة جمهورها، و  ،استقلاليتها الخاصة عن نظيرتها
، حيث مركزي  ركذا البث الخاص أي الغيمثل في سهولة استخدامها وادارته، و خاصة تت

 2.ي أي مكان وزمان يرغب به صاحبهايمكن بث مقاطع الفيديو ف

الثاني  فان موقع يوتيوب يأتي في المركز، 2124العالمي لسنة  statistaوحسب تصنيف 
  من حيث أكثر المواقع الاجتماعية زيارة، بعد فيسبوك. 

                                                           
  1, journal of communication col 17 ,2018 , page107  the youtubers phenomenon , errera S moura and fillo I 

، دراسة ميدانية على عينة من طلبة علوم الانسانية و الاجتماعية  لدى طالبات الجامعةاليوتيوب في التنمية الوعي الثقافي عائشة ديس ،  2 

  66بجامعة جيلالي بونعامة بخميس مليانة ، مذكرة نيل شهادة ماستر ،ص 
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 الاستعماليبين تصنيع منصة اليوتيوب في العالم حسب : 0الشكل رقم 

 

                                            تطور منصة اليوتيوبنشأة و : الثانيالمبحث 
  

 :اليوتيوب وتطور منصة نشأة-0

ظفين السابقين في شركة باي يد ثالث مو  ، على2115فيفري  14تأسس موقع اليوتيوب في 
، " في مدينة برونو جاود كريم "" ، " ستيف تشين "، "هؤلاء الموظفين هم " ستادهيرلي بال و 

ستيف " يقومان مريكية "، حيث كان " هيرلي" و في ولاية كاليفورنيا في الولايات المتحدة الأ
بسبب صعوبة نشر هذه لاحتفالات في " سان فرانسيسكو" و بالتقاط صور فيديو بأحد ا

   . ره لاحقافي موقع مؤقت وتم تغيي الصور تم التفكير في انشاء هذا الموقع حيث أنشأ
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أغلب أموالهم التي جمعوها لتأسيس الموقع حصلوا نت بداية المؤسسين الثلاث صعبة و قد كاو 
، حيث أن مكتبهم كان في بادئ الأمر داخل مليون دولار 12هيل المستثمرين و عليها من قب

 1مرتب.مركز قيادة منظم و  مستودع لتصليح السيارات ثم أنقلو منه إلى

في ات في ديسمبر في نفس السنة و إطلاق الخدمو  2115ي ي مالنا فالموقع ع إطلاقتم 
على معدلات النمو من بين مواقع زيارة  أكبربعد تسجيل الموقع معدلا من  2116نوفمبر 
 2116عام  GOOGLE موقع من قبلالالعالم حسب موقع " أليكس " ثم شراء  مستوى 
ويعد ، ومؤسسيه مليار دولار أمريكي ليتحول بعد ذلك إلى شركة عملاقة بإدارته 116  بقيمة

مليون  111يحصل على ، فقد كان الموقع ز الصفقات التي عقدتها شركة قوقلمن أبر 
 21عدد زواره كان ساعة و  24ألف مقطع فيديو كل  65 كان يضاف إليهو ، مشاهدة يوميا

 .لف زائر يومياأ 711مليون زائر في الشهر أي حوالي 

تحميلها من على مكن من الفيديوهات و كما تقوم الفكرة الأساسية على تبادل أكبر عدد م
حسب اختيار مجلة تايم  شبكة التواصل الأولى 2116قد أصبح اليوتيوب عام الموقع و 

ته قد استخدم في بداياربحي لخلوه تقريبا من الإعلانات، و  كان يعتبر الموقع غيرو الأمريكية 
ذلك ج الإعلان السياسي و الأحزاب السياسية من خلال دمللترويج للحملات الانتخابية و 

 .مقارنة بوسائل الإعلام التقليديةلمجانية النشر 

وقد استبدل قامت شركة قوقل بإعادة تصميم الصفحة الرئيسية من الموقع  2111في سنة 
 dislike/likeشيء أو لا أفضل تقييم الفيديو من نظام النجوم الى نظام ثنائي أفضل  نظام

تقنية  ويستخدم الموقعكما يمكن البحث في الموقع دون تغيير الفيديو الذي كنت تشاهده 
مقاطع بي فلاش يعرض المقاطع المتحركة ويتنوع محتواه بين مقاطع أفلام وتلفزيون و الأدو 

                                              2الفيديو المنتج من قبل الهواة. وكذا الموسيقى، 

                                                           
  66عائشة ديس ، مرجع سابق ، ص 1

  70 ،ص 1021 ، الأردن ، 2خليل ، الاعلام الجديد شبكات التواصل الاجتماعي ، دار أسامة ، ط علي2 
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مليار  5مليار زيارة إضافة الى  1.8ظهر التفوق الباهر لشبكة يوتيوبب  2121في بداية 
 149من اجمالي المستخدمين نجد ختلف مقاطع الفيديو التي يحتويها، و مشاهدة يومية لم

 .دقيقة في اليوم 41ل مشاهدة يبلغ مليون مستخدم دائم يعني يوميا بمعد

 1 9102: يبين أرقام بيانية عامة لاستعمال منصة يوتيوب لسنة 9رقم شكل 

 

تعتبر من اهم الشبكات  التي Netflix مقارنة بشبكات الفيديو الأخرى، خاصة منها نتفلكس
بعدد قدره  Viemoمليون زيارة، تليها مباشرة شبكة 151التي سجلت لوحدهافي العالم، و 

 و يأتي بعدها موقع الدايليموشن، مليون زيارة 121 ب Yahooثم موقع زيارة،مليون 131
Dailymotion  

 مليون زيارة في الشهر. 111ب 

في هذا التطبيق موجود فيديو يوميا، و ساعة  721.111يعرض على اليوتيوب أكثر من و 
 من المؤسسات العالمية لديها قنوات على %62هناك أيضا لغة. و  81دولة ومترجم الى  91

 ف بنفسها.يوتيوب للتعري

 

                                                           
   حسب موقع احصائيات شبكات التواصل الاجتماعي 1010statista لسنة 1
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 91911: يبين ترتيب شبكة يوتيوب مقارنة بمواقع الفيديو الأخرى لسنة 2شكل رقم 

 

مليار مستخدم في جميع أنحاء العالم  2.3يوب لديها وتليأصبح منصة ا 2121في سنة 
ي أكثر الشبكات الاجتماعية تصنيفها على أنها ثان ( تمstatista)حسب موقع اعتبارا. 

هي  YOUTUBEالتي لديها عدد مستخدمين أكثر نشاطا من  الوحيدةوالمنصة ، شعبية
Facebook  مليار مستخدم بأنهم  2.3يتم تعريف هؤلاء المستخدمين البالغ عددهم

 .لموقع مرة واحدة على الأقل شهريامشاهدون يسجلون الدخول الى ا

                                                           
  1 حسب موقع احصائيات شبكات التواصل الاجتماعي  statista لسنة 1010
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 91901يبين عد مستخدمي موقع اليوتيوب لسنة  :4شكل رقم 

 

اليوتيوب فان مستخدمو منصة  2122 لسنة statista عالاحصائيات لموقحسب آخر أما 
الثانية كأكثر منصة شعبية بعد موقع  المرتبةتبقى تحتل مليار مستخدم و  2.6الى  ارتفع

  .الفاسبوك

 

 91992يبين عدد مستخدمي موقع اليوتيوب لسنة  :2شكل رقم 

 

                                                           
  2029لسنة  statistaالاجتماعي حسب موقع احصائيات شبكات التواصل 1
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  مختلفة حول العالم. لغة 81دولة ب  111كما أنه الموقع اليوتيوب متاح في 

 

المتوفرة في الموقع لسنة  وعدد اللغاتعدد الدول التي يتيحها لها اليوتيوب الاستخدام  : يبين6شكل رقم 
91991 

 

مليون مستخدم تليها  462كما تحتل دولة الهند كأكثر دولة لها عدد مستخدمين لليوتيوب ب 
لسنة    statistaمستخدم حسب احصائيات موقعمليون  239المتحدة الأمريكية ب  الولايات
2124. 
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 91941: يبين عدد مستخدمي منصة اليوتيوب حسب كل دولة بالترتيب لسنة 1شكل رقم 
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  الالتزامات المفروضة عليه : خصائص موقع اليوتيوب و المبحث الثالث

 :اليوتيوب خصائص-0

اهتماماته  ومهما تعددت موقعه،مهما كان  مستخدمه،لهذا الموقع عدة مزايا عدة يستفيد منها 
                            نذكر منها: 

     الممكنة:مكانية توثيق الأحداث بتفاصيلها ا -

نفس اللحظة ممن شهدوا  يسجل في، و ويصوريكاد يحدث حدث في الليل أو النهار الا  فلا
مة الناس الذين متناول يد عافي هذا الحدث، حيث أصبحت وسائل التصوير والتوثيق سهلة و 

ء يزودونها بالأخبار المقروءة مراسلين للصحافة ووكالات الأنباأصبحوا كصحفيين و 
     .موعة ومشاهدة أول بأولسلماو 

تحدث  والدمار التي وجرائم القتلولنقارن بين اطلاع العالم في يومنا هذا على كافة الفضائح 
كل انسان في أي بلد  وكيف يستطيعمن العالم،  أخرى  وفي أنحاء العربية،في بعض الدول 

ير من الشعوب يبين ما عانت منه كثو  وقوعه،عربي مشاهدة كل ذلك لحظة غير و  عربيا
الا بعد انتشاره  تشريد، في حين كان العالم لا يسمع بوقوع الحدثالعربية من مجازر ودمار و 

حداث المهمة مما عرض الكثير من الأ يوثق،اذ انتشر فلا و  طويلا،الذي قد يستغرق وقتا 
  .التزويرمصالح في نقلها الى درجة الكذب و الالى تدخل الأهواء و 

 الطلب:  وحسبعديدة نية اعادة المشاهدة لمرات امكا -

وهذا  وذلك لنفس الحدث مما يجعل من أي حدث الساعة في كل حين مهما ابتعد الزمن،
                            يؤثر في الآراء بشكل كبير.                                        المشاهد في الذهن، و  يحدث أكبر أثر في ترسيخ أدق

المتحدة  في الولايات2111ديسمبر  11فعلى سبيل المثال مقاطع الفيديو الخاصة بأحداث 
الناس تكرار مشاهدة  فقد أتيح للملايين من ،ار والقتلالأمريكية بما تحويه من مشاهد الدم
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الأمريكية بحربها الادعاءات وب، ما ساهم في ترسيخ المقولات و هذه الأحداث عبر اليوتي
. كما أن تكرار عرض على الأقل مؤيدين لها في البدايةعلى الإرهاب، وفي توفير أنصار و 

في  ملاحظتهايتم  ألاكانية اكتشاف جوانب من الأحداث وحقائق يمكن المشاهد قد يوفر إم
 .   مشاهدة أو مشاهدتين

 إعطاء إمكانية للمستخدمين الذين يرفعون مقاطع الفيديو على اليوتيوب:-

 وذلك بإجراء تعديلات على هذه المقاطع والتأكد من اعتماد التعديل فورا.  

 سهولة الاستعمال والمشاهدة: –

        أن يقوم بتحميل الفيديوهات  ومستواه العلميحيث يستطيع كل إنسان مهما كانت ثقافته 
 مشاهدتها.و 

                           اليوتيوب عام ومجاني: –

من  يستطيع كل من يسجل في الموقع أن يقوم بتحميل ما الناس،حيث أنه متاح لكافة 
كل من  وبالتالي يستطيع الموقع. فيومنشورة  وضوابط معروفة شروطالفيديوهات ضمن 

أو  التقليدية،اليوتيوب دون تحمل عناء الترويج بالطرق  وشرحها علىيريد الترويج لأفكاره 
اميرا هاتف جوال لأن ذلك لا يتطلب سوى كاميرا رقمية أو حتى ك خاصة،تحمل تكاليف 

 ط.فق

 توفر إمكانية ترجمة ما ينشر على اليوتيوب:                                          -

بحيث جمة محاضرات وخطابات ومعلومات الى عدة لغات ترجمة فورية حيث تتوفر ميزة تر 
اضافة الى ما يوفره  ،كانتمما ينشر على اليوتيوب بأي لغة  الاستفادة،يستطيع أي مستخدم 

هناك بعض  والتفاعل فانمن التواصل  ومن تمكينهمهذا الموقع من خدمات للمستخدمين 
 يق هذا الموقع في أداء مهمته نذكر منها:العوائق التي تعترض طر 
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 اختراقه:إمكانية  

يبث فيه من فيديوهات بل قد تبث برامج  وتعطيل ما الجهات،من قبل بعض الأشخاص أو 
  أفلام  إسلامي ويبث فيهكأن يتم اختراق موقع  الموقع،الأساسي من  وتناقض الهدفتعارض 

 . وشريعته وأخلاق الإسلاممع القيم  ومشاهد تتعارض

 قيام بعض الدول بحجب الموقع: 

بحيث تم منع فائدته عن المستخدمين في حال قيام الموقع بنشر ما لا ترضى عنه بعض 
 باطا صينينكما حدث في الصين عندما ظهر على اليوتيوب فيديوهات تظهر ض ،الدول

 يضربون رهبانا مما دفع السلطات في الصين الى حجب موقع اليوتيوب.

 2118كذلك حدث في أرمينيا عندما أظهرت بعض الأفلام صورا لقمع المتظاهرين عام و 
حيث تم حجب موقع اليوتيوب بسبب اظهاره فيديوهات لقمع المتظاهرين عند  إيرانفي و 

     . 2119انتخابات الرئاسة عام 

 اليوتيوب:المفروضة من قبل موقع  الالتزامات-9

نة على نوع المحتوى القابل للنشر. وفي أي حال قيود معيينبغي أن توافق على التزامات و 
، يجب ألا يقوم بتحميل أي محتوى يحتوي على مواد يحظر القانون امتلاكك من الأحوال

العديد من القيود الواردة أدناه لا تزيد عن تلك التي ياها أو يحظر استخدام يوتيوب لها، و ا
  . ها المستخدمون في قوانين دولة مايتوقع

 لأخلاق والسلوك اللائق:ا 

 يجب الا يقوم المستخدمون بتحميل أي من المحتويات التالية:

 و جنسية صريحة.ذي طبيعة اباحية أ -
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المحتويات التي تشجع على الأنشطة الخطيرة أو غير القانونية، بما في ذلك تعليم صنع  -
 خطيرة.     القنابل أو تعاطي المخدرات أو أية أفعال أحرى قد تؤدي الى إصابات

قد يكون المحتوى ذو الأسلوب الوثائقي مقبولا، الا تشتمل على عنف. و  المحتويات التي -
ثيرا أو غير محترم لا يعد أن المحتوى الذي يهدف بشكل أساسي الى أن يكون صادما أو م

 .                                                                       مقبولا

على سمات معينة  المحتويات التي تروج للعنف أو الكراهية ضد أفراد أو مجموعات بناء -
ه غير ملائم في الحالات التي يكون فيها مقطع الفيديو مقبولا لكنكالعرق أو الدين. و 
   .قع يوتيوب القيود الخاصة بالعمرقد يطبق مو للمشاهدين الصغار، و 

  السمعة: تشويهالتحرش و  

 التهديد أو التحرش المطاردة أويحظر على المستخدمين القيام بأي سلوك عنيف أو 
باستخدام أي اسم مستخدم  مستخدم،يشمل التحرش نسخ مخطط قنوات أي  بالآخرين. وقد

يتم منع أي مستخدم يقوم بهذه الأشياء من وقد  آخر.مماثل أو انتحال صفة شخص 
  اليوتيوب.استخدام 

 راء أية اتصالات من النوع غير المرغوب به.كما يحظر أيضا اج

 :الحقوق في المحتوى 

بحقوق ملكية  ويحتفظ المستخدم، اليوتيوب تحميل محتوى على الموقع يمكن لمستخدمي
 المستخدم:يمنح غير أنه في حال رفع المحتوى على يوتيوب،  به،المحتوى الخاص 

المحتوى  عداد أعمال مشتقة من هذاا و  انتاج وتوزيعواعادة الإذن لموقع يوتيوب باستخدام  -
يجوز للموقع نقل هذه الحقوق  للموقع.تتصل بموقع يوتيوب التي تشمل بصفة عامة الترويج 

 رغب في ذلك.                     إذاالى أي مؤسسة أخرى 
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 الذي يسمح به واستخدامه بالقدرالاذن لباقي المستخدمين في الوصول الى المحتوى  -
لك  يجب الا تقوم بتحميل أية مقاطع فيديو الا تلك التي قمت بتصويرها أو المصرح الموقع.

ينبغي أن  ومن ثمتعلم أنك مسؤول عن المحتوى الذي تقوم بتحميله،  وينبغي أنباستخدامها. 
أو أي محتوى يشتمل على مواد خاضعة لحقوق أي شخص  لك،تضع هذا في الحسبان 

اذ يجب  الخصوصية(أو الحقوق والنشر الطبع  )كحقوق  آخر عند ارسال محتوى ليس ملكا
يوتيوب حذف  ويجوز لموقع المحتوى.عليك الحصول على التصاريح الخاصة قبل ارسال 

المحتوى الذي لا يتفق مع متطلبات الموقع أو منع وصول المستخدم الى الموقع لتحميل أي 
ثبتت مخالفته  إذا خدم،مستيوتيوب بمنع وصول أي  كما سيقوم للشروط.محتوى مخالف 

  1حالتين.لحقوق أي شخص آخر في أكثر من 

 

 

من خلال هذا الفصل فهمنا أن لموقع اليوتيوب مزايا عديدة جعلته الوجهة الأولى لأغلب 
حيث حاولنا اعطاء  المجالات،الناس لمتابعة المعلومات عبر الفيديوهات المرئية في جميع 

التي كذا تبيان أهم الالتزامات ميزات الموقع و على م وتسليط الضوءمفهوم واضح لليوتيوب 
 احترامها. للمنصة مستخدم على أييجب 

                                                           
  10و  12ص  ، مرجع سابق ،علي خليل 1 
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:تمهيد    

كعلم  عدة،يعتبر مفهوم الثقافة من المواضيع التي أحرزت اهتماما بالغا في الميادين    
وعلم النفس وغيرها، وذلك لأنها تمثل روح المجتمع وحقيقته،  الأنثروبولوجيا،و  الاجتماع،

الانسان  ، فبواسطتها يكتسبفهم الانسان والحياة الاجتماعيةضروري لفهي مدخل أساسي و 
لانسان هو المخلوق الوحيد اخصيته وعن طريقها يميز بين مجتمع وآخر. و جانبا هاما من ش

الملكات التي تؤهله فقد زوده الله تعالى بالعقل وبجملة من الاستعدادات و  الثقافة،الذي يملك 
، متغلبا بهذا على العقبات التي يمكن أن تصادفه في وتساعده على اكتساب هذه الثقافة

الأخلاق و  والفنون، والتشريعات والأعراف والتقاليد العاداتفكير و حياته من خلال منظومة الت
عليه سيشمل هذا الفصل بعدة جوانب لموضوع الثقافة الرقمية والأساطير، و  والمعتقدات

  السياحية وكذا علاقتها بتشكيل الصورة الذهنية.

 

  الثقافة الرقمية السياحية الأول: مفهوم الثقافة و المبحث 

  الثقافة:مفهوم  -0

فهوم من المفاهيم المحورية في علم الاجتماع بصفة عامة، حيث يشكل ميعد مفهوم الثقافة 
ن التقدم العلمي ، التي ساعدت البشرية على انجاز الكثير مالثقافة أحد الأفكار الكبرى 

قد فهي ليست وليدة ع ،بأنه ذا طبيعة تراكمية ومستمرة ، فالثقافة مفهوم يتميزالفكري والتطور 
مل جميع جوانب ، باعتبارها ميراث اجتماعي لكافة منجزات البشرية، فالثقافة تشأو عدة عقود

. والمعقدةالمتقدمة  كل المجتمعات، البسيطة والمعقدة، أوتوجد في الحياة المعنوية والمادية، و 
يتعلمها  التي والجدير بالذكر أن الثقافة على الأفكار والاتجاهات العامة المقبولة والمتوقعة،

الفرد من اتصاله بالواقع الاجتماعي، لذا فإنها تلعب دورا مهما في إعداده ليكون أكثر فعالية 
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في محيطه الاجتماعي، كذلك فان كل جيل جديد لا يبدأ من الفراغ، ولكنه يستفيد ممن 
التراث الى الأجيال القادمة، وما  اينقلو حوله، ويكون كل أعضاء المجتمع مطالبون بأن 

 تعلموه من الماضي، وما أضافوه بأنفسهم الى هذا الكل الثقافي. 

المعنى اللغوي: يشتق المفهوم اللغوي للثقافة من الفعل الثلاثي "ثقف" أو "ثقف" بمعنى حذق 
ام أق :وثقف الشيء ،أو فطن، أي صار حاذقا ماهرا فطنا، فهو ثقف وقد ثقف وثقافةأو مهر 

 1علمه. لمعوج منه وسواه، وثقف الانسان: أدبه، وهذبه و ا

تغير الذي يتم تناقله اجتماعيا ويشمل : هي ذلك الكل المركب المالمعنى الاصطلاحي 
كل القدرات الأخرى لأخلاق والقانون والعادات و المعرفة والمعتقدات والفن و االعناصر المادية و 

 مطنو بارة أخرى فان الثقافة هي أسلوب بعالمرء بصفته عضوا في المجتمع، و  التي يكتسبها
 2الحياة في زمن ومكان معينين، ويتجسد هذا النمط في عناصر مادية واجتماعية ومعنوية 

 السلوك الذي يميز مجموعة منبارة عن مركب من أساليب الشعور والفكر و الثقافة هي ع
صر ببعضها البعض بعلاقات تفاعل ترتبط تلك العناو الناس ويتوارثونه جيل بعد جيل، 

 3الثقافة الكلية للمجتمع. إطاريؤدي كل عنصر منها وظيفته الخاصة في وتأثير متبادل، و 
عن المضمون الفكري الذي يحدد للمجتمع سماته التي تميزه عن غيره من  تعبركما 

وتعتبر ، والمستجدةالمجتمعات الاخرى؛ اذ تحمل بين طياته السمات الاجتماعية المتوازنة 
  4الانسان. والمرن لدى والمادي الخالقثمرة النشاط الفكري  أيضا

                                                           
  91،ص: 9111،بيروت،لبنان،1التوزيع،جابن منظور أبو فضل جمال الدين،لسان العرب،دار صادر للطباعة والنشر و  1

  12:،ص2001القاهرة،مصر،9مقدمة في علم اجتماع المعرفة، الدارالدولية للاستثمارات الثقافية،ط، كمال التابعي،ليلى البهنساو 2 
   22:، عمان الأردن ،ص9محمد محمود الجوهري ، علم اجتماع التنمية، دار المسيرة للنشر و التوزيع و الطباعة،ط 3
  226 :،ص2002، عمان، الأردن،9دلال ملحس استيتية ، التغيلر الاجتماعي و الثقافي ، دار وائل للنشر و التوزيع ،ط 4
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       والفن  والمعتقدات المعرفةشتمل على عرفها تايلور "بأنها ذلك الكل المركب المعقد الذي ي
أي قدرات أخرى أو عادات يكتسبها الانسان بصفته عضوا  والقانون والعادات أوالأخلاق و 

 في المجتمع." 

الاجتماعي الذي يشتمل على العناصر المادية  بأنها التراثيعرف مالينوفسكي الثقافة " 
  1.والقيم" ر والعادات الفرديةوالأفكا والسلع والعمليات التقنيةالموروثة 

                                           الثقافة الرقمية السياحية:  مفهوم-9

 الثقافة الرقمية السياحية هي استخدام التكنولوجيا الرقمية لتعزيز تجربة السفر، فهي مفهوم
 ، حيث يتضمن هذاوالسياحةولوجيا في سياق السفر التكنيشير الى التفاعل بين الثقافة و 

الوسائط الاجتماعية لاكتشاف جيا الرقمية من الهواتف الذكية والتطبيقات و استخدام التكنولو 
                       الثقافات المختلفة في وجهات السفر. 

نولوجيا ، يشمل التغييرات العميقة التي تجلبها التكفة الرقمية السياحية مفهوم مزدهرالثقا 
   يتميز بما يلي:مية الى تجربة السفر، و الرق

 الشامل للتكنولوجيا في جميع مراحل الرحلة: الاستخدام-1

                                   التخطيط عبر الأنترنتو البحث عن المعلومات  -

  لآراء على شبكات التواصل الاجتماعيواتبادل الخبرات  -

 للسفر: وأنماط جديدةسلوكيات  ظهور-2

                                         التوصيات عبر الأنترنتراء و على الآ صنع القرار بناء -
 البحث عن التجارب الأصيلة والشخصية. -

                                                           
  02:، ص 2090،الجزائر،9بوفلجة غياث ، القيم الثقافية و فعالية التنظيمات، ديوان المطبوعات الجامعية، ط  1 
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 الفاعلة السياحية:في نموذج التفاعل بين الجهات  تحول-3

 المؤثرين.ارتفاع قوة التسويق الرقمي و  -

                                                 الذهنية: تعريف الصورة المبحث الثاني

حكام الموجودة في ذهن الأني الخزين المتراكم من الأفكار والانطباعات و الصورة الذهنية تع 
رد أو جماعة أو التي تكونت بفعل قدرات حسية مباشرة أو غير مباشرة تجاه فالانسان و 

والتي  (،ر العملية العقلية )التفكيرمن مصاد يشكل هذا الخزين مصدرامنظمة أو ظاهرة و 
الأحكام تجاه الأشياء وعادة ما يكون ذلك الخزين المتراكم من تقود الى اتخاذ القرارات و 

الأحكام اما سلبية أو اطفة بحيث تكون تلك الانطباعات و الصور الذهنية مشحونا بالع
  1إيجابية.

الصورة العقلية التي تتشكل من والادراكات و  مفهوم الصورة الذهنية عن المشاعرويعبر 
                                                   : أساسيينمصدرين 

                                                                       الخبرة المباشرة: -

لقوانين التي تعد مصدرا او لال احتكاك الأفراد مع المجتمع والمؤسسات والأنظمة تكون من خو 
لخبرة المباشرة اثم تشكيل الصورة الذهنية، و ومن ية مؤثرا لتكوين الانطباعات الذاتمباشرا و 

 أقوى في تأثيرها على عقلية الأفراد وعواطفهم.هي 

    الخبرة الغير مباشرة: -

تلعب ، حيث أو وسائل الاعلامهي مجموع ما يتعرض له الفرد من رسائل عبر اصدقائه و 
المرئية في هذا النوع من الخبرة دورا تماعي ووسائل الاعلام المسموعة و شبكات اتواصل الاج

                                                           
  62،ص2092عمان الأردن،  ،9العامة،دار أسامة للنشر و التوزيع،طباقر موسى،الصورة الذهنية في العلاقات 1  
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              1أساسيا في تكوين الانطباعات التي تشكل الناتج النهائي عن الصورة الذهنية.
لنقاط التالية والتي تحدد في سياق استعراض مفهوم الصورة الذهنية يمكننا أن نؤشر او  

 هي:ات الصورة الذهنية و سم

، بمعنى أن الصورة الذهنية قديمة التكوين، ذهنية بأن لها اطارا زمنيا سابقاتتسم الصورة ال -
 اننا لا ننطلق على معرفة حالية على أنها صورة ذهنية.أي 

، بمعنى أن الصورة الذهنية تنبع من مقدرة، لها اطارا ذاتيا حسياتتسم الصورة الذهنية بأن  -
أي قدرة الانسان على استيعاب المثير أو التعرض له )ما يمتلكه الفرد من  سان الحسيةالان

 قدرات حسية(.

اعة الى من جملى آخر و أن الصورة الذهنية تختلف من فرد اتباين الصور الذهنية بمعنى  -
هنية ، الا أنها قد تتقارب في أذهان الأفراد مكونة صورة ذأخرى ومن مجتمع الى آخر

                      هذا التباين يرجع الى القدرات الحسية المتباينة للأفراد. متماثلة لجماعة أو مجتمع ما، و 
الصورة - تكوين الاتجاهالصورة الذهنية مكونة للاتجاه، بمعنى أنها أحد مصادر بناء و 

هذا م سريعا و اء كان التغيير بطيئا أ، بمعنى أنها متغيرة غير ثابتة سو الذهنية ديناميكية
 عن تفاعلها مع مثير جديد.التغيير ناتج 

 

 

 

 

                                                           
   02،ص:2029، 9مؤسسة  سالم بن محفوظ الأهلية للنشر،ط، بسام بشير خلف،بناء الصورة الذهنية و إدارة السمعة في المنظمات غيرالربحية1 
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  : علاقة الثقافة الرقمية بتشكيل الصورة الذهنية عند المواطنالمبحث الثالث

ر على التواصل مع الأخرين عبالفرد على التعامل مع التقنية و  تعد الثقافة الرقمية بأنها قدرة
، هذا الذي لمعلوماتبسهولة الى عالم تكنولوجيا االدخول الوسائل التكنولوجية الحديثة و 

في تشكيل الصورة الذهنية للمواطن، بكونها أدت الى ظهور وتداول أساليب يجعلها تساهم 
، فأصبحت الثقافة ر التي لا طالما كانت قبل ظهورهاتغيير وجهة النظجديدة في التفكير و 

 الفرد والمواطن.ورة الذهنية لدى كثيرة في تكوين الصومؤثرات الرقمية تشترك مع عوامل 

            القيم بين الافراد فالتطورات المتلاحقة والرقمنة اثرت على تدفق وسريان المعلومات و 
رقمنة تلاشت لاو  فمع التطورات الهائلة في مجال التكنولوجيا الأمم،لدول و اوالجماعات و 

امن، هذا المعلومات اليوم يتم بشكل متز أصبح انتقال و  الزمان،ن و االحدود الخاصة بالمك
ة تسمح الاعتقادات التي تبنى من خلالها صورة ذهنيالذي يتشكل به تنوع وتبادل الأفكار و 

تقبله لهذه الأفكار بتكوين صورة ذهنية التي تجعله و  هستيعاباللمواطن من خلال ادراكه و 
 .أدركته حواسه مماثلة ممامواقف يتصرف في ال

ل أدركنا مفهوم الثقافة الرقمية السياحية من خلال ابراز جوهرها الذي يتمحور في نهاية الفص
        تحسين تجربة السفر والسياحة    و  حول الاستخدام الذكي للتكنولوجيا الرقمية في تعزيز

بين  ، كما حاولنا فيها الفصل ربط العلاقةثقافات المختلفة عبر وجهات السفراستكشاف الو 
م عن تطور التكنولوجيا التي جعلتنا نتكلية السياحية وتشكل الصورة الذهنية و الثقافة الرقم
التي  تاعتقادار و نقله من خلالها معلومات وأفكاعلى التعامل معها و  دقدرة الفر المستمر و 

 .اكها لتنتهي بتشكيله لصورة ذهنيةتدفع بالفرد الى ادر 
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 خطة الإطار التطبيقي:

 تمهيد     

 عرض تحليل وتفسير البيانات الميدانية (0
 عرض التحليل الكيفي وفق متغيرات الدراسة (9
      النتائج العامة للدراسة                           (2
  النتائج العامة للدراسة حسب الفرضيات  (4
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 :تمهيد

بعد تعرفنا على الإجراءات المنهجية لدراستنا من تحديد للإشكالية و المنهج و العينة وبعد 
، نصل بالدراسةالإحصائيات المتعلقة النظري و عرض مختلف المعلومات و  تطرقنا للجانب

، تحليل و مناقشة البيانات المتحصل عليها من ى المرحلة التطبيقية من خلال عرضال
متابع من متابعين المحتوى الذي ينشره صناع  111خلال أداة الاستمارة التي وزعت على 

من خلال قنواتهم عبر موقع اليوتيوب حيث شملت   kasoestو  khoubaiالمحتوى 
صية للمستجوب، أنماط و دوافع مشاهدته للمحتويات السياحية لصناع الاستمارة أسئلة شخ

كذا ابراز مدى تأثره بهذه المحتويات لتسمح له بتشكل و  معها هوتفاعل المحتوى على اليوتيوب
 صورة ذهنية للسياحة الداخلية. 
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 تحليل وتفسير البيانات الميدانية. ولا:أ 

 مقدمة:

الإنسانية: عملية بحثية علمية متخصصة تخضع لها البيانات  يعتبر التحليل في العلوم   
المجمعة بواسطة البحوث الميدانية، حيث يقوم الباحث فيها بوصف هذه البيانات والتعليق 
عليها كيفيا بهدف إعطاء القارئ صورة واضحة عن الظاهرة المدروسة وعليه كانت دراستنا 

 وتفريغ جداولها وتحليلها كالاتي:

 البيانات الشخصية : تفريغ0
 :يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس (:10)الجدول رقم

 النسبة % التكرار المتغير

 37.3 41 ذكر 
 62.7 69 أنثى 
 100.0 110 المجموع 

 
الذي يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس نجد نسبة الإناث  (11من خلال الجدول)

أن معظم أفراد مجتمع  ، وهذا يدل على%37,3أما نسبة الذكور قدرت ب  %62,7بلغت 
قد تكون الإناث أكثر اهتماماً بالمحتوى المتعلق بالسياحة، حيث يمكن أن ، فالبحث إناث

يكون لديهن اهتمام أكبر بالبحث عن الأماكن السياحية وتخطيط الرحلات ومتابعة تجارب 
أكثر استخداماً لمنصات التواصل  ربما الإناثفة الى أن ، إضاالآخرين في السياحة الداخلية

الاجتماعي التي ينشط عليها صناع المحتوى. هذا الاستخدام المكثف يمكن أن يجعل الإناث 
 .أكثر عرضة لتأثير صناع المحتوى على تشكيل الصورة الذهنية للسياحة الداخلية
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 العينة حسب متغير السن:: يبين توزيع أفراد (19)الجدول رقم
 النسبة % التكرار المتغير

 48.2 53 سنة 25 الى 15من 
 48.2 53 سنة 35 الى 25من 
 3.6 4 فوق  فما 35من 
 100.0 110 المجموع 

 
يبين توزيع أفراد العين حسب متغير السن نجد في المرتبة  ( الذي12من خلال الجدول)

سنة(  35إلى  25سنة( والفئة العمرية )من  25إلى  15الأولى كل من الفئة العمرية )من 
في حين سجلت في المرتبة الثانية الفئة العمرية لكل منهما،  %48,2بنسبة متساوية بلغت 

أغلب أفراد العينة  كأصغر نسبة، مما سبق نستنتج أن % 3,6فما فوق( بنسبة  35)من 
سنة  35إلى  15الفئات العمرية بين ، يعود هذا الى أن سنة 35إلى  15يتراوح سنهم بين 

هي الأكثر نشاطاً على وسائل التواصل الاجتماعي، وهي المنصات الرئيسية التي ينشط 
 .تأثراً بالمحتوى المتعلق بالسياحةعليها صناع المحتوى. هذا يجعل هذه الفئة أكثر عرضة و 

بالسفر واستكشاف الشباب والشابات في هذه الفئة العمرية يميلون إلى الاهتمام كما أن 
لديهم رغبة أكبر في تجربة أنشطة سياحية جديدة ومتابعة توصيات صناع  ،الأماكن الجديدة

 .المحتوى 
 

 

37,30%

62,70%

حسب متغير الجنس

ذكر

أنثى
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عينة حسب متغير المستوى : يبين توزيع أفراد ال(12)الجدول رقم
 :التعليمي

 
 النسبة % التكرار المتغير

 9. 1 الثانوي  قبل 
 8.2 9 ثانوي  
 90.9 100 جامعي 
 100.0 110 المجموع 

 
الذي يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير المستوى التعليمي نجد في ( 13من خلال الجدول)

تلتها في المرتبة الثانية مستوى )ثانوي(  ،%91,9المرتبة الأولى مستوى )جامعي( بنسبة 
كأقل نسبة،  %1,9ة ، بينما في المرتبة الثالثة نجد مستوى )قبل ثانوي( بنسب%8,2بنسبة 

لأشخاص الحاصلون على تعليم جامعي ، فاتج أن أغلب أفراد العينة جامعيينومما سبق نستن
لتالي يكون لديهم اهتمام أكبر يميلون إلى الاهتمام بالمعلومات الثقافية والتاريخية، وبا

، بالسياحة واكتشاف أماكن جديدة، مما يجعلهم أكثر تفاعلًا مع محتوى صناع السياحة
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الأفراد ذوو التعليم الجامعي غالباً ما يكونون منفتحين على تجارب جديدة إضافة على هذا ف
 .صناع المحتوى ة والتوصيات من وأفكار مختلفة، بما في ذلك الوجهات السياحية الجديد

 

 
 
 

 : يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير المهنة: (14)الجدول رقم
 النسبة % التكرار المتغير

 38.2 42 عامل 
 54.5 60 طالب 
 7.3 8 بطال 
 100.0 110 المجموع 

 
الذي يبين توزيع أفراد العينة حسب متغير المهنة نجد في المرتبة ( 14من خلال الجدول)

، بينما في %38,2، تلتها في المرتبة الثانية )عامل( بنسبة %54,5)طالب( بنسبة الأولى 
 .كأقل نسبة %7,3ة المرتبة الثالثة نجد )بطال( بنسب

لطلاب الجامعيون غالباً ما يكون لديهم ، فاتج أن معظم أفراد العينة جامعيينومما سبق نستن
مما يجعلهم ، الفئة العمرية الشبابية فيكونهم  وصول أكبر إلى الإنترنت والأجهزة الرقمية

 .أكثر تفاعلًا مع صناع المحتوى على وسائل التواصل الاجتماعي والمواقع الإلكترونية
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  khoubai: يبين فيما إن كانت يتابع المبحوثين محتوى اليوتيوبرز (12)الجدول رقم
 :kasoestو 

 النسبة % التكرار المتغير

 59.1 65 نعم 
 37.3 41 أحيانا 
 3.6 4 لا 
 100.0 110 المجموع 

 
يبين فيما إن كانت يتابع المبحوثين محتوى اليوتيوبرز  ( الذي15من خلال الجدول)

khoubai وkasoest  منهم أجابوا ب )نعم( كأكبر نسبة، تلتها نسبة  %59,1نجد نسبة
نسبة،  منهم أجابوا ب)لا( وهي أصغر %3,6منهم أجابوا ب )أحيانا(، ثم نسبة  37,3%

و  khoubaiمحتوى اليوتيوبرز معظم أفراد العينة يتابعون  أنمن خلال هذا نستنتج 
kasoest شعبية اليوتيوبرز،  و يعود هذا الى Khoubai و Kasoest  قد يكونان من

مما يجذب اليوتيوبرز المشهورين في الجزائر، خاصة في مجال السياحة والمحتوى الترفيهي، 
ذو جودة عالية وجذاب،  الذي يقدمونه  جودة المحتوى اضافة الى .نسبة كبيرة من المتابعين

 سيكون له تأثير كبير في جذب المتابعين واستمرارهم في متابعة قنواتهم.حتما ف
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  khoubaiيبين ما إن كان يعجب المبحوثين المحتوى الذي يقدمه  (:16)لجدول رقما
 :kasoestو 

 النسبة % التكرار المتغير

 90.0 99 نعم 
 10.0 11 أحيانا 
 100.0 110 المجموع 

 
يبين ما إن كان يعجب المبحوثين المحتوى الذي يقدمه  الذي( 16من خلال جدول)

khoubai  وkasoest  في  ،%91نلاحظ أن أعلى نسبة منهم أجابوا ب نعم حيث بلغت
أغلب أفراد العينة  ومنه نستنتج أن ،%11حين قدرت نسبة المبحوثين الذين أجابوا ب لا 

 Kasoest و Khoubai قد يكون ، فkasoestو  khoubaiيعجبهم المحتوى الذي يقدمه 
يقدمان محتوى ذو جودة عالية يجذب الانتباه ويلبي توقعات الجمهور. قد يشمل ذلك 

أن محتواهما ى و المفيدة، والأسلوب الجذاب في تقديم المحتوىالتصوير الجيد، المعلومات 
أصيلًا ويعكس بشكل جيد الثقافة والتقاليد المحلية، مما يلقى صدى إيجابياً لدى الجمهور 

كما أنهم يقومان .الجزائري الذي يتطلع إلى محتوى يعبر عن هويتهم وتفاصيل حياتهم اليومية
محتوى يشجع على استكشاف  Kasoestو  Khoubai بالتركيز على السياحة الداخلية ف

الأماكن السياحية في الجزائر بطريقة جديدة ومثيرة، مما يشجع المواطنين على تقدير جمال 
 بلادهم واكتشاف مناطق لم يكونوا على دراية بها من قبل.

  khoubaiيبين ما إن كان المحتوى الذي يقدمه صناع المحتوى  (:11الجدول رقم)
عبر صفحتهم في موقع يوتيوب يرى المبحوثين أنه ساهم في التعريف  kasoestو 

 بالمناطق السياحية الداخلية:
 النسبة % التكرار المتغير

 83.6 92 ساهم نعم 
 15.5 17 ما نوعا 
 9. 1 يساهم لم 
 100.0 110 المجموع 
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يبين ما إن كان المحتوى الذي يقدمه صناع المحتوى  ( الذي17من خلال الجدول)
khoubai  وkasoest  عبر صفحتهم في موقع يوتيوب يرى المبحوثين أنه ساهم في

منهم أجابوا ب )نعم ساهم( كأكبر  %83,6نجد نسبة  التعريف بالمناطق السياحية الداخلية
منهم أجابوا ب )لم  %1,9منهم أجابوا ب )نوعا ما(، ثم نسبة  %15,5نسبة، تلتها نسبة 

أغلب أفراد العينة يرون أن المحتوى الذي  يساهم( وهي أصغر نسبة، مما سبق نستنتج أن
عبر صفحتهم في موقع يوتيوب ساهم في  kasoestو  khoubaiيقدمه صناع المحتوى 

لليوتيوبرز  ية الشاملة والمتنوعةتغطلوهذا من ا التعريف بالمناطق السياحية الداخلية.
Khoubai و Kasoest  مجموعة واسعة من المناطق السياحية الداخلية، بما فقاموا بتغطية

في ذلك الأماكن الأقل شهرة، مما يساعد في التعريف بهذه الأماكن وزيادة الوعي بجمالياتها 
العالية الجودة التي تجذب الصور والفيديوهات كما أنهم يستخدمون  .وأهميتها السياحية

 أن يكون  ، هذا الذي يؤكدالمشاهدين وتنقل لهم تجربة واقعية وجذابة للأماكن السياحية
Khoubai و Kasoest  قد بنيا سمعة جيدة ومصداقية عالية بين المشاهدين، مما يجعل

 .توصياتهم ومحتواهم أكثر تأثيراً في قرارات الجمهور المتعلقة بالسياحة الداخلية
 

: يبين ما إن كان الأسلوب الذي ينتهجه كل من بلقاسم وزوجته الايطالية (10)الجدول رقم
 وخبيب يسمح للمبحوثين في التعرف على المناطق السياحية في الجزائر:

 النسبة % التكرار المتغير

 97.3 107 يسمح نعم 
 2.7 3 يسمح لا 
 100.0 110 المجموع 

 
يبين ما إن كان الأسلوب الذي ينتهجه كل من بلقاسم وزوجته  الذي( 18من خلال جدول)

نلاحظ أن  الايطالية وخبيب يسمح للمبحوثين في التعرف على المناطق السياحية في الجزائر
, في حين قدرت نسبة %97,3أعلى نسبة منهم أجابوا ب )نعم يسمح( حيث بلغت 

الأسلوب الذي ينتهجه كل  تج أنومنه نستن ،%2,7المبحوثين الذين أجابوا ب )لا يسمح( 
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من بلقاسم وزوجته الايطالية وخبيب يسمح لأغلب أفراد العينة في التعرف على المناطق 
هؤلاء صناع المحتوى أسلوب السرد القصصي في  يعود هذا الى اتباع السياحية في الجزائر.

صص والتجارب تقديم معلوماتهم، مما يجعل المحتوى أكثر تفاعلية وجاذبية. استخدام الق
. هذا الشخصية يمكن أن يساعد الجمهور على الارتباط بالمحتوى بشكل أعمق وأكثر تأثيرًا

يقدمون تفاصيل دقيقة وشاملة حول المناطق السياحية، بما في ذلك  الذي يدفع في أنهم
معلومات عن كيفية الوصول، وأفضل الأوقات للزيارة، والنشاطات المتاحة، مما يجعل 

 ر،في الفيديوهات والصو  عالية جودة الإنتاجإضافة الى  .فيدًا وعمليًا للمشاهدينالمحتوى م
مما يجعل المحتوى أكثر احترافية ويجذب المزيد من المشاهدين. التصوير الجيد والإخراج 

 .المتقن يمكن أن يعزز تجربة المشاهدة ويجعل الأماكن السياحية تبدو أكثر جاذبية
 

يبين إذا كانت إجابتهم بنعم ما إن كان يرى المبحوثين أنه الأسلوب  (:12)الجدول رقم
 المناسب والملائم في الترويج لهذه المناطق:

 النسبة % التكرار المتغير

 94.5 104 مناسب 
 2.7 3 أذكرها أخرى  
 2.7 3 الاجابة عدم 
 100.0 110 المجموع 

 
يبين إذا كانت إجابتهم بنعم ما إن كان يرى المبحوثين أنه  الذي( 19من خلال جدول)

نلاحظ أن أعلى نسبة منهم أجابوا ب الأسلوب المناسب والملائم في الترويج لهذه المناطق 
كنسبة متساوية بين )أخرى  %2,7، في حين سجلت نسبة %94,5)مناسب( حيث بلغت 

ج أن أغلب أفراد العينة يرون أنه ومنه نستنت ،اذكرها( وبين )عدم الاجابة( كأقل نسبة
يتبعون  صناع المحتوى يعود هذا أن  الأسلوب المناسب والملائم في الترويج لهذه المناطق.

مباشراً وشخصياً في تقديم المحتوى، مما يجعل المشاهدين يشعرون بالقرب من  أسلوباً 
محتوى  ون يقدمأيضا أنهم  .التجارب المعروضة ويزيد من مصداقية المعلومات المقدمة
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متنوعاً يشمل مراجعات للمناطق السياحية، تجارب شخصية، معلومات تاريخية وثقافية، 
ونصائح عملية. هذا التنوع يلبي اهتمامات شرائح واسعة من الجمهور ويزيد من جاذبية 

اضافة الى استخدامهم التصوير عالي الجودة والمونتاج الجذاب الذي يجعل .المحتوى 
يعزز من شعور الجمهور لهم  عرض تجارب حقيقية وشخصيةاقناعا وتأثيرا و المحتوى أكثر 

مما يسهم في تشكيل  بمصداقية المحتوى ويجعلهم أكثر استعداداً لتجربة الأماكن بأنفسهم
 .صورة ذهنية إيجابية عن المناطق السياحية

 
سواست على اكتشاف مناطق ا: يبين ما إن كان يساعد محتوى خبيب وك(01)الجدول رقم

 جديدة للسياحة في الجزائر من خلال فيديوهاتهم عبر موقع اليوتيوب: 
 النسبة % التكرار المتغير

 63.6 70 نعم 
 36.4 40 الأحيان بعض في 
 100.0 110 المجموع 

 
سواست على اكتشاف ايبين ما إن كان يساعد محتوى خبيب وك الذي( 11من خلال جدول)

نلاحظ أن أعلى مناطق جديدة للسياحة في الجزائر من خلال فيديوهاتهم عبر موقع اليوتيوب 
، في حين قدرت نسبة المبحوثين الذين %63,6نسبة منهم أجابوا ب )نعم( حيث بلغت 

 .%36,4أجابوا ب )في بعض الأحيان( 
اكتشاف مناطق جديدة للسياحة في سواست يساعد على امحتوى خبيب وك ومنه نستنتج أن

، يمكن أن يعود اليوتيوب حسب معظم أفراد العينة الجزائر من خلال فيديوهاتهم عبر موقع
سواست بتغطية مناطق غير معروفة ايقوم خبيب وك حيثمتفردة الواسعة و التغطية هذا الى ال

فرصة لاكتشاف أماكن  جيدًا أو لم يتم الترويج لها بشكل كافٍ من قبل، مما يتيح للمشاهدين
حول كيفية الوصول  التفاصيل والمعلومات المفيدةاضافة الى تقديمهم .جديدة ومثيرة للاهتمام

إلى هذه المناطق، والنشاطات المتاحة، والتجارب التي يمكن أن يخوضها الزوار، مما يسهل 
 على المشاهدين التخطيط لزياراتهم.
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المبحوثين بنعم، ما إن سبق لهم واكتشفوا من خلال : يبين إذا كانت إجابة (00)الجدول رقم
 فيديوهاتهم مناطق سياحية لأول مرة:

 النسبة % التكرار المتغير

 60.9 67 ذلك وحدث سبق نعم 
 2.7 3 لا 
 36.4 40 الإجابة عدم 
 100.0 110 المجموع 

 
يبين إذا كانت إجابة المبحوثين بنعم، ما إن سبق لهم واكتشفوا  ( الذي11من خلال الجدول)

منهم أجابوا ب )نعم سبق  %61,9نجد نسبة  من خلال فيديوهاتهم مناطق سياحية لأول مرة
منهم أجابوا ب )عدم الاجابة(، ثم نسبة  %36,4وحدث ذلك( كأكبر نسبة، تلتها نسبة 

معظم أفراد العينة سبق  منهم أجابوا ب)لا( وهي أصغر نسبة، مما سبق نستنتج أن 2,7%
يعود هذا الى تركيزهم على  واكتشفوا من خلال فيديوهاتهم مناطق سياحية لأول مرة.لهم وان 

وتغطية مناطق سياحية غير معروفة أو غير مستكشفة بكثرة، مما يوفر للمشاهدين  زيارة
الجميلة لكل و  الجوانب الإيجابيةو  .أماكن لم يكونوا على دراية بهافرصًا جديدة لاكتشاف 

 .منطقة يمكن أن يغير الصورة الذهنية للمشاهدين ويجعلهم يرغبون في اكتشافها بأنفسهم
 
: يبين ما إن كان يرى المبحوثين أن خبيب وكسواست يقدمان معلومات (09)الجدول رقم 

 غزيرة في مجال السياحة الداخلية:
 النسبة % التكرار المتغير

 70.0 77 نعم 
 27.3 30 الأحيان غالب في 
 2.7 3 لا 
 100.0 110 المجموع 

 
سواست يقدمان ايبين ما إن كان يرى المبحوثين أن خبيب وك ( الذي12من خلال الجدول)

منهم أجابوا ب )نعم( كأكبر  %71نجد نسبة معلومات غزيرة في مجال السياحة الداخلية 
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منهم أجابوا  %2,7منهم أجابوا ب )في غالب الاحيان(، ثم نسبة  %27,3نسبة، تلتها نسبة 
سواست اخبيب وكأغلب أفراد العينة يرون أن  ب)لا( وهي أصغر نسبة، مما سبق نستنتج أن

خبيب ل التفاعل المستمريرجع هذا الى  يقدمان معلومات غزيرة في مجال السياحة الداخلية.
نشطين بشكل مستمر على منصاتهم، مما يعزز علاقتهم مع الجمهور  وأنهمسواست اوك

يساهم في بناء علاقة ثقة بين صناع أنه التفاعل المستمر كما يعتبر ويزيد من متابعتهم لهم. 
 .المحتوى وجمهورهم

 
: يبين هناك الكثير من المناطق السياحية المحلية التي زارها كلا صانعي (02)الجدول رقم
 ان كانت توجد منها من يتعرف عليها المبحوثين لأول مرة: المحتوى ما

 النسبة % التكرار المتغير

 56.4 62 نعم 
 41.8 46 منها البعض 
 1.8 2 لا 
 100.0 110 المجموع 

 
يبين هناك الكثير من المناطق السياحية المحلية التي زارها كلا  ( الذي13من خلال الجدول)

نجد نسبة  صانعي المحتوى ما إن كانت توجد منها من يتعرف عليها المبحوثين لأول مرة
منهم أجابوا ب )البعض  %41,8منهم أجابوا ب )نعم( كأكبر نسبة، تلتها نسبة  56,4%

 .أصغر نسبة نهم أجابوا ب)لا( وهيم %1,8منها(، ثم نسبة 
هناك الكثير من المناطق السياحية المحلية التي زارها كلا صانعي  مما سبق نستنتج أن

هناك نقصًا في المعلومات ، وهذا لأن مرة المحتوى يتعرف عليها معظم أفراد العينة لأول
المتاحة عن بعض المناطق السياحية المحلية في وسائل الإعلام التقليدية أو القنوات 

 .سواست، يكون الجمهور غير مطلع عليها مسبقًااالأخرى، وبالتالي عندما يغطيها خبيب وك
والجوانب المخفية من هذه المناطق، مما يجعلها أكثر الفريدة التفاصيل  همإبراز إضافة الى 

 .جذبًا للمتابعين الذين قد يجهلون هذه الأماكن
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أن محتوى كاسواست وخبيب يساعد على : يبين ما إن كان يرى المبحوثين (04)الجدول رقم
 تغيير صورتهم الذهنية عن السياحة الداخلية في الجزائر:

 النسبة % التكرار المتغير

 94.5 104 نعم 
 5.5 6 لا 
 100.0 110 المجموع 

 
يبين ما إن كان يرى المبحوثين أن محتوى كاسواست وخبيب  الذي( 14من خلال جدول)

نلاحظ أن أعلى نسبة  يساعد على تغيير صورتهم الذهنية عن السياحة الداخلية في الجزائر
، في حين قدرت نسبة المبحوثين الذين أجابوا ب لا %94,5منهم أجابوا ب نعم حيث بلغت 

محتوى كاسواست وخبيب يساعد على أغلب أفراد العينة يرون  ومنه نستنتج أن ،5,5%
فكل من محتواهم ، وهذا من خلال عن السياحة الداخلية في الجزائر تغيير صورتهم الذهنية

سواست يعرضان جمال وتنوع المناطق السياحية في الجزائر، مما يبرز معالم اخبيب وك
راية بها. هذا يساعد في تغيير الانطباع طبيعية وثقافية مميزة قد لا يكون الجمهور على د

 هماستخدامإضافة الى  .السلبي أو المحدود الذي قد يكون لدى البعض عن السياحة الداخلية
تقنيات تصوير وإنتاج حديثة وجذابة، مما يجعل المحتوى أكثر إقناعًا وتأثيرًا. و وسائل حديثة 

جعل الأماكن السياحية تبدو أكثر جمالًا التصوير بجودة عالية والزوايا الإبداعية يمكن أن يف
عرض تجارب حقيقية ومباشرة يمكن أن يكون له تأثير كبير ب وأنهم أيضا يقومون  .وجاذبية

على الجمهور. عندما يرون تجارب سياحية فعلية ومباشرة من صناع المحتوى، يشعرون 
 نية بشكل إيجابي.بأنها أكثر واقعية ويمكن تحقيقها، مما يساهم في تغيير صورتهم الذه
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بمتابعة محتوى كاسواست وخبيب فيما إن تغيرت عند المبحوثين : يبين (02)الجدول رقم
 :الكثير من النظرات حول السياحة المحلية

 النسبة % التكرار المتغير

 48.2 53 نعم 
 49.1 54 ما نوعا 
 2.7 3 لا 
 100.0 110 المجموع 

 
يبين بمتابعة محتوى كاسواست وخبيب فيما إن تغيرت عند  ( الذي15من خلال الجدول)

منهم أجابوا ب  %49,1نجد نسبة المبحوثين الكثير من النظرات حول السياحة المحلية 
منهم  %2,7منهم أجابوا ب )نعم(، ثم نسبة  %48,2)نوعا ما( كأكبر نسبة، تلتها نسبة 

بمتابعة محتوى كاسواست وخبيب ه أجابوا ب)لا( وهي أصغر نسبة، مما سبق نستنتج أن
تغيرت عند النسبة الأعلى من أفراد العينة نوعا ما الكثير من النظرات حول السياحة 

يؤدي إلى تغيير تدريجي في النظرات أنه سواست وخبيب امحتوى كيعود هذا الى  المحلية.
ت أطول حول السياحة المحلية. التحولات الكبيرة في الصورة الذهنية قد تحتاج إلى وق

العينة اضافة الى أن .وتجارب متكررة، لذا يظهر التغيير "نوعًا ما" كبداية لهذا التحول
سواست وخبيب قد تكون متنوعة في خلفياتها وتجاربها الشخصية مع االمتابعة لمحتوى ك

السياحة الداخلية، مما يؤدي إلى تباين في مدى تأثير المحتوى عليهم. البعض قد يتأثر 
 .والبعض الآخر بشكل جزئيشكل كامل ب
 

: يبين ما إن كانت جودة وطبيعة الفيديوهات التي يجدها المبحوثين عند (06)الجدول رقم
 كلا صانعي المحتوى لا يمكن أن يجدونها عند غيره من صناع المحتوى:

 النسبة % التكرار المتغير

 56.4 62 ايجادها يمكن لا 
 43.6 48 ايجادها يمكن 
 100.0 110 المجموع 
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يبين ما إن كانت جودة وطبيعة الفيديوهات التي يجدها  الذي( 16من خلال جدول)
المبحوثين عند كلا صانعي المحتوى لا يمكن أن يجدونها عند غيره من صناع المحتوى 

في حين  ،%56,4نلاحظ أن أعلى نسبة منهم أجابوا ب )لا يمكن إيجادها( حيث بلغت 
 .%43,6جابوا ب )يمكن إيجادها( قدرت نسبة المبحوثين الذين أ

جودة وطبيعة الفيديوهات التي يجدها أغلب أفراد العينة عند كلا صانعي  ومنه نستنتج أن 
تميز كسواست ، وهذا راجع الى جدونها عند غيره من صناع المحتوى المحتوى لا يمكن أن ي

جذابة ومميزة مقارنةً وخبيب بأسلوب فريد وإبداعي في تقديم المحتوى، مما يجعل فيديوهاتهم 
بالمحتوى الذي يقدمه الآخرون. هذا التميز قد يكون في طريقة التصوير، التحرير، أو السرد 

خبرة ومعرفة عميقة بالسياحة الداخلية في الجزائر، مما ينعكس لهما  قد يكون ، كما القصصي
خصصة قد لا من المعرفة المت في محتواهم ويجعلهم مصادر موثوقة للمعلومات. هذا النوع

 متوفرًا بنفس الدرجة عند صناع محتوى آخرين. يكون 
 

: يبين ما إن كان يتفاعل المبحوثين مع محتوى كاسواست وخبيب بالتعليق (01)الجدول رقم
 ومشاركة المحتوى عبر صفحتهم الشخصية:

 النسبة % التكرار المتغير

 21.8 24 دائما 
 78.2 86 أحيانا 
 100.0 110 المجموع 

                                                                                       
يبين ما إن كان يتفاعل المبحوثين مع محتوى كاسواست وخبيب  الذي( 17من خلال جدول)

 نلاحظ أن أعلى نسبة منهم أجابوا  بالتعليق ومشاركة المحتوى عبر صفحتهم الشخصية
، في حين قدرت نسبة المبحوثين الذين أجابوا ب )دائما( %78,2لغت ب )أحيانا( حيث ب

أغلب أفراد العينة يتفاعلون أحيانا مع محتوى كاسواست وخبيب  ومنه نستنتج أن ،21,8%
هتمامات وأولويات يعد هذا الى ا بالتعليق ومشاركة المحتوى عبر صفحتهم الشخصية.

توى يتفاعلون أحيانًا بناءً على مدى توافق المحقد تكون متنوعة، مما يجعلهم  التي المتابعين
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سواست وخبيب عبر اقد يتابع بعض الأفراد ك، أيضا  مع اهتماماتهم في تلك اللحظة
(، مما يؤدي إلى تفاعل متقطع عبر هذه ، والتيكتوكمنصات متعددة )مثل فيسبوك، إنستغرام

 المنصات بناءً على نوع المحتوى المفضل لديهم على كل منصة.
 

: يبين ما إن أصبح المبحوثين يحبون التعرف أكثر على المناطق السياحية (00)الجدول رقم
 :kasoestو  khoubaiالداخلية منذ ان بدؤوا متبعة المحتوى الذي يقدمه 

 النسبة % التكرار المتغير

 91.8 101 نعم 
 8.2 9 لا 
 100.0 110 المجموع 

 
يبين ما إن أصبح المبحوثين يحبون التعرف أكثر على المناطق  الذي( 18من خلال جدول)

نلاحظ  kasoestو  khoubaiالسياحية الداخلية منذ أن بدؤوا متبعة المحتوى الذي يقدمه 
، في حين قدرت نسبة المبحوثين %91,8أن أعلى نسبة منهم أجابوا ب نعم حيث بلغت 

يحبون التعرف أكثر فراد العينة أصبحوا أغلب أ ومنه نستنتج أن ،%8,2الذين أجابوا ب لا 
و  khoubaiعلى المناطق السياحية الداخلية منذ أن بدؤوا متبعة المحتوى الذي يقدمه 

kasoestسواست يعرضان المحتوى السياحي بطريقة جذابة ومثيرة، مما اأن خبيب وك ، هذا
، أيضا السياحية الداخليةيشد انتباه المتابعين ويثير فضولهم لاستكشاف المزيد عن المناطق 

الضوء على أماكن سياحية غير معروفة للجمهور، مما يعزز رغبة  أنهم يقوموا بتسليط
المتابعين في التعرف على هذه الأماكن وزيارتها. هذا الاكتشاف المستمر يجعل المتابعين 

التي ة لتقنيات تصوير وإنتاج عالية الجودهم استخدام، ولا ننسى متحمسين لمعرفة المزيد
 .عل المحتوى أكثر إقناعًا وجاذبيةتج
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: يبين ما إن كان يتابع المبحوثين بشكل دائم المحتوى الذي يقدمه (02)الجدول رقم
 كاسواست وخبيب عبر موقع يوتيوب:

 النسبة % التكرار المتغير

 26.4 29 نعم 
 65.5 72 الأحيان بعض في 
 8.2 9 لا 
 100.0 110 المجموع 

 
يبين ما إن كان يتابع المبحوثين بشكل دائم المحتوى الذي  ( الذي19الجدول)من خلال 

منهم أجابوا ب )في بعض  %65,4نجد نسبة يقدمه كاسواست وخبيب عبر موقع يوتيوب 
نهم م %8,1منهم أجابوا ب )نعم(، ثم نسبة  %26,4الأحيان( كأكبر نسبة، تلتها نسبة 

 .أجابوا ب)لا( وهي أصغر نسبة
ه كاسواست معظم أفراد العينة يتابعون في بعض الأحيان المحتوى الذي يقدم أن نستنتجف 

الوقت الكافي قد لا يكون لديهم معظم المبحوثين  ، يعود هذا أنوخبيب عبر موقع يوتيوب
هناك تفاوت في أيضا ربما  .للمتابعة الدائمة، فيتابعون المحتوى في أوقات فراغهم فقط

فضل البعض متابعة أنواع معينة من الفيديوهات أو الحلقات تفضيلات المبحوثين، حيث ي
محتوى تحدث أن المتابعيين قد يتابعون  كذلك .التي تهمهم بشكل خاص وليس كل ما يُنشر

كاسواست وخبيب على منصات أخرى أو بطرق أخرى غير يوتيوب، مما يجعل المتابعة 
 على يوتيوب "في بعض الأحيان" فقط.
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 الدراسة متغيرات وفق الكيفي التحليل :ثانيا
لكل  الكمي والتحليل سابقا، الموضّحة البسيطة الجداول في المبينة البيانات من انطلاقا
 مباشرة بعد نشرع فإنّنا عامة، بصفة المبحوث الجمهور خصائص معرفة منّا محاولة جدول،

 الّتي وربطها بالمتغيرات جدول بكلّ  المرتبطة الأرقام كل قراءة محاولة في الكمي التحليل هذا
 في تساعدنا دلالات إحصائية بوجود توحي قد والتّي السؤال، مضمون  مع مباشرة علاقة لها

 .عليها المحصّل للنتائج الكيفي التحليل
 : دور الجنس وفق الدراسة نتائج تحليل

عبر (: يبين هل المحتوى الذي يقدمه صناع المحتوى كاسواست وخبيب 91الجدول رقم)
  :صفحتهم في موقع اليوتيوب ساهم في التعريف بالمناطق السياحية الداخلية

 المجموع الجنس 
 أنثى ذكر

 يقدمه الذي المحتوى  هل
 كاسواست المحتوى  صناع
 في صفحتهم عبر وخبيب
  أنه ترى  يوتيوب موقع

 ساهم في التعريف 
 ق السياحية بالمناط
 ؟الداخلية

 نعم
 ساهم

 92 58 34 التكرار
 %83.6 %84.1 %82.9 النسبة % 

 نوعا
 ما

 17 11 6 التكرار
 %15.5 %15.9 %14.6 النسبة % 

 لم
 يساهم

 1 0 1 التكرار
 %0.9 %0.0 %2.4 النسبة % 

 110 69 41 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 

صناع المحتوى كاسواست هل المحتوى الذي يقدمه ( الذي يبين 21من خلال الجدول )
وخبيب عبر صفحتهم في موقع اليوتيوب ساهم في التعريف بالمناطق السياحية الداخلية 

لصالح الإناث تلتها  %84.1حسب متغير الجنس نجد الاجابة نعم ساهم تصدرتها نسبة 
لصالح الإناث  %15.9أما الاجابة نوعا ما سجلت نسبة  ،الذكورلصالح  %82.9نسبة 

 %2.4في حين الاجابة لم يساهم جاءت بنسبة  ،الذكورلصالح  %14.6بعدها نسبة 
 .نسبة معدومة لصالح الإناثلصالح الذكور و 
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يرون أن نستخلص من هاته الأرقام أن الاناث لديهم اهتمام دائم وأكبر من الذكور، وأنهم 
صفحتهم في موقع اليوتيوب قد  المحتوى الذي يقدمه صناع المحتوى كاسواست وخبيب عبر

، فيرجع هذا التفاوت الى عدة عوامل، يمكن ساهم في التعريف بالمناطق السياحية الداخلية
أن الثقافة والاهتمامات الاجتماعية مختلفة للإناث والذكور، على سبيل المثال، الاناث غالبا 

، بينما الذكور قد ترتكز ما يظهرن اهتماما أكبر بالأنشطة الاجتماعية والتجارب الثقافية
اهتماماتهم أكثر على المهارات العملية والرياضية. كما قد يرجع هذا الاختلاف بين الاناث 

اهتمام أكبر بالتفاصيل الجمالية  والذكور الى الاهتمامات الشخصية. فقد يكون للإناث
ذابة لهن بشكل والبيئية، مما يجعل المواقع السياحية ذات المناظر الطبيعية والتاريخية ج

خاص، في حين يميل الذكور الى الاهتمام بالمواضيع التقنية والرياضية وألعاب الفيديو 
بأنواعها وتفاصيلها والتي يستهلكها في منصات أخرى غير اليوتيوب، من جهة أخرى تملك 
الاناث وقت فراغ وحر أطول في اليوم على عكس الذكور الذين لديهم التزامات أخرى تقلل 

 وقت فراغهم وبالتالي يتفاوت معدل المشاهدة بين الجنسين.من 
 الإيطالية     زوجته و  بلقاسمسلوب الذي ينتهجه كل من (: يبين هل الأ90الجدول رقم)

خبيب يسمح للمبحوثين في التعرف على المناطق السياحية في الجزائر حسب متغير و 
  :الجنس

 المجموع لجنسا 
 أنثى ذكر

 ينتهجه الذي الأسلوب هل
 وزوجته بلقاسم من كل

 لك يسمح خبيبو  الايطالية
 المناطق على التعرف في

 الجزائر؟ في السياحية

 نعم
 يسمح

 107 68 39 التكرار
 %97.3 %98.6 %95.1 النسبة % 

 لا
 يسمح

 3 1 2 التكرار
 %2.7 %1.4 %4.9 النسبة % 

 110 69 41 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 
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وزوجته  بلقاسميبين هل الأسلوب الذي ينتهجه كل من ( الذي 21من خلال الجدول)
خبيب يسمح للمبحوثين في التعرف على المناطق السياحية في الجزائر حسب الايطالية و 

لصالح الإناث تلتها  %98,6متغير الجنس نلاحظ أن الإجابة نعم يسمح تصدرتها نسبة 
لصالح الذكور  %4,9لصالح الذكور، بينما الإجابة لا يسمح سجلت نسبة  %95,1نسبة 

 لصالح الإناث %1,4تلتها نسبة 
وزوجته  بلقاسممنه نستنتج أن أغلبية المبحوثين أكدوا أن أسلوب الذي ينتهجه كل من و  

 قد مثلت الإناثى المناطق السياحية في الجزائر و خبيب يسمح لهم في التعرف علالايطالية و 
، و يمكن أن يعود ذلك لبعض الأسباب أن الكثير من الاناث النسبة الأعلى على الذكور

يجدن الهاما في قصص السفر و المغامرات ، و صانعو المحتوى السياحي يقدمون أفكارا 
جديدة حول السفر والوجهات الغير معروفة و أسلوب الحياة المختلف هذا الذي يوحي الى 

لتركيز على التفاصيل الدقيقة والتجارب الشخصية ،عكس الذكور ان الاناث يميلن الى ا
الذين لا يركزون كثيرا على الأساليب التي تقدم بها المحتويات السياحية أكثر مما يثير 

 اهتمامهم الوجهة 
 يعرض من قبل صانعي المحتوى السياحي.  والمكان الذي
على اكتشاف مناطق جديدة كاسواست يبين هل يساعد محتوى خبيب و (: 99الجدول رقم)

  : للسياحة في الجزائر من خلال فديوهاتهم عبر موقع اليوتيوب حسب متغير الجنس
 المجموع الجنس 

 أنثى ذكر
  خبيب محتوى  يساعد هل
 اكتشاف على كاسواست و

 في للسياحة جديدة مناطق
 فيديوهاتهم خلالمن الجزائر 

 ؟اليوتيوب عبرموقع

 70 48 22 التكرار نعم
 %63.6 %69.6 %53.7 النسبة % 

 بعض في
 الأحيان

 40 21 19 التكرار
 %36.4 %30.4 %46.3 النسبة % 

 110 69 41 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 
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كاسواست على اكتشاف  الذي يبين هل يساعد محتوى خبيب و( 22من خلال الجدول)
الجزائر من خلال فديوهاتهم عبر موقع اليوتيوب حسب متغير مناطق جديدة للسياحة في 

 %53,7لصالح الإناث تلها نسبة  %69,6الجنس نلاحظ أن الإجابة نعم تصدرتها نسبة 
لصالح الذكور بعدها  %46,3لصالح الذكور، بينما الإجابة في بعض الأحيان سجلت نسبة 

 .لصالح الإناث %31,4نسبة 
وا بالإيجاب على أن محتوى خبيب أن أغلبية المبحوثين أكد نستخلص من هاته الأرقام 
الإناث النسبة قد مثلت ناطق جديدة للسياحة في الجزائر و كاسواست يساعد على اكتشاف مو 

، ويمكن تفسير هذا التفاوت بين الجنسين الى عدة عوامل التي تتعلق الأعلى على الذكور
كاسواست ربما  محتوى الذي يقدمه خبيب وبالتصورات الاجتماعية فمن ناحية المحتوى فال

يركز على جوانب معينة من السفر التي تهم النساء أكثر ، مثل الأنشطة العائلية و النصائح 
العملية للتنقل التي تسمح باكتشاف مناطق سياحية جديدة في الجزائر، عكس الذكور الذين 

كون مغامرات في الطبيعة دون يفضلون الرحلات و التخييم و الأنشطة بين الأصدقاء التي ت
الحاجة الى معرفة المكان مسبقا ، غير الاناث الذين يحرصون على البحث عن تفاصيل 
دقيقة و معلومات موثوقة حول الأماكن السياحية الجديدة و هذا ما يحققه محتوى كاسواست 

 خبيب.
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ة زير يقدمان معلومات غب وكاسواست (: يبين هل يرى المبحوثين أن خبي92الجدول رقم)
 :لسياحة الداخلية حسب متغير الجنسفي مجال ا

 المجموع الجنس 
 أنثى ذكر

 و خبيب أن ترى  هل
 معلومات يقدمان كاسواست 
 السياحة مجال في زيرةغ

 الداخلية؟

 77 41 36 التكرار نعم
 %70.0 %59.4 %87.8 النسبة % 

 غالب في
 الأحيان

 30 26 4 التكرار
 %27.3 %37.7 %9.8 النسبة % 

 3 2 1 التكرار لا
 %2.7 %2.9 %2.4 النسبة % 

 110 69 41 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 

 
يبين هل يرى المبحوثين أن خبيب و كاسواست يقدمان ( الذي 23من خلال الجدول)

الجنس نلاحظ أن الإجابة نعم معلومات غزيرة في مجال السياحة الداخلية حسب متغير 
لصالح الإناث، بينما الإجابة  %59,4لصالح الذكور تلتها نسبة  %87,8تصدرتها نسبة 

لصالح الذكور،  %9,8لصالح الإناث بعدها نسبة  %37,7في غالب الأحيان سجلت نسبة 
لصالح الذكور،  %2,4لصالح الإناث و نسبة  %2,9في حين أن الإجابة لا جاءت بنسبة 

منه نستنتج أن أغلبية المبحوثين أكدوا بالإيجاب على أن خبيب و كاسواست يقدمان  و
 .الذكور النسبة الأعلى على الإناثمعلومات غزيرة في مجال السياحة الداخلية و قد مثل 

ويعود هذا الى أن الذكور قد يكون لديهم اهتمام أكبر في السياحة والمغامرات، الاكتشافات 
انفتاحا على المعلومات السياحية التي تساعدهم في معرفة كل ما يخص  مما يجعلهم أكثر
 السياحة الداخلية.
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يبين هناك الكثير من المناطق السياحية المحلية التي زارها كلا صانعي (: 94الجدول رقم)
  :المحتوى هل توجد منها من يتعرف عليها المبحوثين لأول مرة حسب متغير الجنس

 المجموع الجنس 
 أنثى ذكر

 المناطق من الكثير هناك
 زارها التي المحلية السياحية

 هل المحتوى  صانعي كلا
 تتعرف من منها توجد
 مرة؟ لأول عليها

 62 43 19 التكرار نعم
 %56.4 %62.3 %46.3 النسبة % 

 البعض
 منها

 46 25 21 التكرار
 %41.8 %36.2 %51.2 النسبة % 

 2 1 1 التكرار لا
 %1.8 %1.4 %2.4 النسبة % 

 110 69 41 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 

 
( الذي يبين هناك الكثير من المناطق السياحية المحلية التي زارها كلا 24من خلال الجدول)

صانعي المحتوى هل توجد منها من يتعرف عليها المبحوثين لأول مرة حسب متغير الجنس 
لصالح  %46,3لصالح الإناث تلتها نسبة  %62,3الإجابة نعم تصدرتها نسبة  نلاحظ أن

لصالح الإناث بعدها نسبة  %51,2الذكور، بينما الإجابة البعض منها سجلت نسبة 
ونسبة  لصالح الذكور %2,4لصالح الإناث، في حين أن الإجابة لا جاءت بنسبة  36,2%
 .لصالح الإناث 1,4%

الكثير من و منه نستنتج أن العدد الأكبر من المبحوثين أكدوا بالإيجاب على أن هناك  
المناطق السياحية المحلية التي زارها كلا صانعي المحتوى توجد منها من تعرفوا عليها لأول 

، هذا يعود الى أن الفضول الطبيعي      لإناث النسبة الأعلى على الذكورمرة و قد مثلت ا
في الاستكشاف قد تكون لدى الذكور بخوضهم تجارب جديدة و تعرفهم على مناطق والرغبة 

سياحية قبل ان تتم الترويج لها من قبل صناع المحتوى، عكس الاناث الذين لا يفضلون 
المغامرات و التجارب من دون سابق المعرفة بها ، فهذا الذي يجعلهم أكثر من يكتشف 

 ى السياحي .التي يزورها صناع المحتو  قالمناط
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خبيب يساعد على رى المبحوثين أن محتوى كاسواست و يبين هل ي(: 92الجدول رقم)
 :تغيير صورتهم الذهنية عن السياحة الداخلية في الجزائر حسب متغير الجنس

 المجموع الجنس 
 أنثى ذكر

 محتوى  أن ترى  هل
 يساعد وخبيب كاسواست

 الذهنية صورتك تغيير على
 في الداخلية السياحة عن

 ؟الجزائر

 104 65 39 التكرار نعم
 %94.5 %94.2 %95.1 النسبة % 

 6 4 2 التكرار لا
 %5.5 %5.8 %4.9 النسبة % 

 110 69 41 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 

 
يساعد خبيب رى المبحوثين أن محتوى كاسواست و يبين هل ي( الذي 25من خلال الجدول)

على تغيير صورتهم الذهنية عن السياحة الداخلية في الجزائر حسب متغير الجنس نلاحظ 
لصالح الإناث،  %94,2لصالح الذكور تلتها نسبة  %95,1أن الإجابة نعم تصدرتها نسبة 

 .لصالح الذكور %4,9لصالح الإناث بعدها نسبة  %5,8بينما الإجابة لا سجلت نسبة 
منه نستنتج أن أغلبية المبحوثين أكدوا بأن محتوى كاسواست و خبيب يساعد على تغيير و  

الذكور النسبة الأعلى على صورتهم الذهنية عن السياحة الداخلية في الجزائر و قد مثل 
يمكن هذا يعود الى الذكور قد يكونون أكثر استعدادا لتحدي الصورة الدهنية القديمة  .الإناث

تحفظا بسبب لداخلية في الجزائر واستكشاف الجديد بينما قد تكون الاناث أكثر عن السياحة ا
 لمحتوى السياحي قد يعزز من روح الجماعية الراحة، كما أن امخاوف تتعلق بالأمن و 

بين أصدقاء من الذكور مما يدفعهم للاتفاق بشكل أكبر على تأثير المحتوى في  والمغامرة
 ة الداخلية. تحسين الصورة الذهنية للسياح

 المجال السياحي الذي يعمل في الوكالة السياحية فيمختص وحسب ما صرح به 
 "voyage en terres"  بخصوص هذا الموضوع، في ة معه في لمقابالذلك بعد أن تمت

حين أنه أكد بأن عن طريق تسليط الضوء على الأماكن الغير المعروفة أو المنعزلة    
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وتوضيح جمالية الأماكن وطيبة سكانها ونشر هذه الأخيرة على مواقع التواصل الاجتماعي 
يساهم في تغيير وتحسين الصورة الذهنية لدى المواطن الجزائري على وجه الخصوص، وأنه 
هذا الذي يدفع بالمواطن أن يزور مناطق التي يكون صانع المحتوى بدوره أظهر جمالياتها 

ى غير الصورة الذهنية للمناطق الداخلية الجزائرية عند المواطن من كل النواحي حت
 الجزائري. 

(: يبين هل أصبح المبحوثين يحبون التعرف أكثر على المناطق السياحية 96الجدول رقم)
الداخلية منذ أن بدؤوا متابعة المحتوى الذي يقدمه خبيب و كاسواست حسب متغير 

   : الجنس
 المجموع الجنس 

 أنثى ذكر
 التعرف تحب أصبحت هل

 المناطق على أكثر
 أن منذ الداخلية السياحية

 الذي المحتوى  متابعة بدأت
 وkhoubaiيقدمه

kasoest؟ 

 101 64 37 التكرار نعم
 %91.8 %92.8 %90.2 النسبة % 

 9 5 4 التكرار لا
 %8.2 %7.2 %9.8 النسبة % 

 110 69 41 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 

 
يبين هل أصبح المبحوثين يحبون التعرف أكثر على المناطق ( الذي 26من خلال الجدول)

السياحية الداخلية منذ أن بدؤوا متابعة المحتوى الذي يقدمه خبيب و كاسواست حسب متغير 
 %91,2لصالح الإناث تلتها نسبة  %92,8الجنس نلاحظ أن الإجابة نعم تصدرتها نسبة 

 %7,2لصالح الذكور بعدها نسبة  %9,8لصالح الذكور، بينما الإجابة لا سجلت نسبة 
 .لصالح الإناث

منه نستنتج أن أغلبية المبحوثين أكدوا بأنهم أصبحوا يحبون التعرف أكثر على المناطق و 
قد مثلت تابعة المحتوى الذي يقدمه خبيب وكاسواست و السياحية الداخلية منذ أن بدؤوا م
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ويعود هذا الى أن المحتوى الذي يقدمونه ملهم وقائم  اث النسبة الأعلى على الذكور.الإن
على تجاربهم الواقعية مع ابراز الامان والراحة التي يمكن تحقيقها مما يزيد من حماس 

 الاناث ورغبتهن في تجربة الرحلات والتخطيط بثقة أكبر.
 وخبيب عبرع المحتوى كاسواست (: يبين هل المحتوى الذي يقدمه صنا91لجدول رقم)ا

صفحتهم في موقع يوتيوب يرى المبحوثين أنه ساهم في التعريف بالمناطق السياحية 
 :الداخلية حسب متغير السن

 المجموع السن 
 الى 15من

 سنة 25
 الى 25من

 سنة 35
 فما 35من
 فوق 

 يقدمه الذي المحتوى  هل
 كاسواست المحتوى  صناع
 في صفحتهم عبر وخبيب
 ساهم أنه ترى  يوتيوب موقع

 بالمناطق التعريف في
 الداخلية؟ السياحية

 نعم
 ساهم

 92 4 46 42 التكرار
100.0 %86.8 %79.2 النسبة % 

% 
83.6% 

 نوعا
 ما

 17 0 7 10 التكرار
 %15.5 %0.0 %13.2 %18.9 النسبة % 

 لم
 يساهم

 1 0 0 1 التكرار
 %0.9 %0.0 %0.0 %1.9 النسبة % 

 110 4 53 53 التكرار المجموع
100.0 %100.0 %100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
 

هل المحتوى الذي يقدمه صناع المحتوى كاسواست ( الذي يبين 27من خلال الجدول )
وخبيب عبر صفحتهم في موقع اليوتيوب ساهم في التعريف بالمناطق السياحية الداخلية 

سنة  35للفئة العمرية من %111تصدرتها نسبة حسب متغير السن نجد الاجابة نعم ساهم 
للفئة  %79,2سنة ثم نسبة  35إلى  25للفئة العمرية من%86,8فما فوق تلتها نسبة 

 15للفئة العمرية من %18,9سنة, أما الاجابة نوعا ما سجلت نسبة  25إلى  15العمرية من
بة معدومة للفئة سنة و نس 35إلى  25للفئة العمرية من%13,2سنة بعدها نسبة  25إلى 

للفئة العمرية  %1,9سنة فما فوق, في حين الاجابة لم يساهم جاءت بنسبة  35العمرية من
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 35منسنة و  35إلى  25معدومة لكل من الفئتين العمريتين منونسبة سنة  25إلى  15من
 .                                                             سنة فما فوق 

ذي يقدمه صناع المحتوى كاسواست ومنه نستنتج أن أغلب المبحوثين يرون أن المحتوى ال 
خبيب عبر صفحتهم في موقع اليوتيوب قد ساهم في التعريف بالمناطق السياحية الداخلية و 

يمكن تفسير ذلك ببعض ، سنة فما فوق النسبة الأعلى 35وقد مثل الأفراد الذين أعمارهم من
الرغبة في الاكتشاف، فالأفراد في هذه الفئة العمرية بينها توافر الوقت و  امل التي منالعو 

غالبا ما يكون لديهم الوقت أكثر وقد يكونون في مرحلة من حياتهم حيث يسعون فيها الى 
قضاء أوقات ممتعة مع العائلة والأصدقاء، عكس الفئة الأقل عمرا التي ربما تسعى الى 

تحقيق أهدافها و الوصول الى الاستقرار المالي الذي يمكنها  الاجتهاد والعمل حتى تصل الى
 من السفر والاستمتاع بالمناطق السياحية الداخلية.

 سلوب الذي ينتهجه كل من بلقاسم وزوجته الإيطالية(: يبين هل الأ90الجدول رقم)
ياحية في الجزائر حسب متغير خبيب يسمح للمبحوثين في التعرف على المناطق السو 

 : السن
 المجموع السن 

 الى 15من
 سنة 25

 الى 25من
 سنة 35

 35من
 فوق  فما

 ينتهجه الذي الأسلوب هل
 زوجتهو  بلقاسم من كل

 لك يسمح وخبيب الايطالية
 المناطق على التعرف في

 ؟الجزائر في السياحية

 نعم
 يسمح

 107 4 52 51 التكرار
100.0 %98.1 %96.2 النسبة % 

% 
97.3% 

 لا
 يسمح

 3 0 1 2 التكرار
 %2.7 %0.0 %1.9 %3.8 النسبة % 

 110 4 53 53 التكرار المجموع
100.0 %100.0 %100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
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وزوجته  بلقاسمسلوب الذي ينتهجه كل من يبين هل الأ( الذي 28من خلال الجدول)
الجزائر حسب  خبيب يسمح للمبحوثين في التعرف على المناطق السياحية فيالايطالية و 

 سنة  35للفئة العمرية من %111متغير السن نلاحظ أن الإجابة نعم يسمح تصدرتها نسبة 
للفئة  %96,2سنة ثم نسبة  35إلى  25للفئة العمرية من %98,1فما فوق تلتها نسبة 

للفئة العمرية  %3,8سنة، بينما الإجابة لا يسمح سجلت نسبة  25إلى  15العمرية من
نسبة معدومة سنة و  35إلى  25فئة العمرية منلل % 1,9سنة بعدها نسبة  25إلى  15من
 سنة فما فوق  35فئة العمرية منلل
وزوجته  بلقاسممنه نستنتج أن أغلبية المبحوثين أكدوا أن أسلوب الذي ينتهجه كل من و  

قد مثل الأفراد ة في الجزائر و ى المناطق السياحيخبيب يسمح لهم في التعرف علالايطالية و 
، ويعود هذا الى أ، هذه الفئة العمرية قد سنة فما فوق النسبة الأعلى 35الذين أعمارهم من

تكون أكثر اعتمادا على الأنترنت كمصدر رئيسي للمعلومات، وبالتالي فان منصات مثل 
ارد محدودة للسفر اليوتيوب تكون وسيلة مثالية للوصول إليهم، إضافة أن قد تكون لديهم مو 

 الدولي، فان الترويج للسياحة الداخلية يمثل بديلا جذابا وممكنا لهم.
كاسواست على اكتشاف مناطق جديدة (: يبين هل يساعد محتوى خبيب و 92الجدول رقم)

  : للسياحة في الجزائر من خلال فيديوهاتهم عبر موقع اليوتيوب حسب متغير السن
 المجموع السن 

 الى 15من
 سنة 25

 الى 25من
 سنة 35

 فما 35من
 فوق 

 70 4 33 33 التكرار نعم
 %63.6 %100.0 %62.3 %62.3 النسبة % 

 بعض في
 الأحيان

 40 0 20 20 التكرار
 %36.4 %0.0 %37.7 %37.7 النسبة % 

 110 4 53 53 التكرار المجموع
100.0 %100.0 %100.0 %100.0 النسبة % 

% 
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( الذي يبين هل يساعد محتوى خبيب و كاسواست على اكتشاف 29الجدول)من خلال 
مناطق جديدة للسياحة في الجزائر من خلال فديوهاتهم عبر موقع اليوتيوب حسب متغير 

سنة فما فوق تلتها  35للفئة العمرية من %111السن نلاحظ أن الإجابة نعم تصدرتها نسبة 
سنة،  35إلى  25سنة و من 25إلى  15بتساوي بين الفئتين العمريتين من %62,3نسبة 

 15بتساوي بين الفئتين العمريتين من %37,7بينما الإجابة في بعض الأحيان سجلت نسبة 
و  سنة فما فوق، 35للفئة العمرية منسنة و نسبة معدومة  35إلى  25سنة و من 25إلى 

ا بالإيجاب على أن محتوى خبيب و كاسواست يساعد منه نستنتج أن أغلبية المبحوثين أكدو 
سنة  35على اكتشاف مناطق جديدة للسياحة في الجزائر و قد مثل الأفراد الذين أعمارهم من

 فما فوق النسبة الأعلى.
(: يبين هل يرى المبحوثين أن خبيب و كاسواست يقدمان معلومات غزيرة 21الجدول رقم)

 :متغير السنالسياحة الداخلية حسب في مجال 
 المجموع السن 

 الى 15من
 سنة 25

 الى 25من
 سنة 35

 فما 35من
 فوق 

 77 4 37 36 التكرار نعم
 %70.0 %100.0 %69.8 %67.9 النسبة % 

 30 0 16 14 التكرار الأحيان غالب في
 %27.3 %0.0 %30.2 %26.4 النسبة % 

 3 0 0 3 التكرار لا
 %2.7 %0.0 %0.0 %5.7 النسبة % 

 110 4 53 53 التكرار المجموع
100.0 %100.0 %100.0 %100.0 النسبة % 

% 
 

يبين هل يرى المبحوثين أن خبيب و كاسواست يقدمان ( الذي 31من خلال الجدول)
معلومات غزيرة في مجال السياحة الداخلية حسب متغير السن نلاحظ أن الإجابة نعم 

للفئة العمرية  %69,8سنة فما فوق تلتها نسبة  35للفئة العمرية من %111تصدرتها نسبة 
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سنة، بينما الإجابة في  25إلى  15للفئة العمرية من %67,9سنة ثم نسبة  35إلى  25من
سنة بعدها نسبة  35إلى  25للفئة العمرية من %31,2غالب الأحيان سجلت نسبة 

سنة فما  35دومة للفئة العمرية منسنة و نسبة مع 25إلى  15للفئة العمرية من 26,4%
سنة فيما  25إلى  15للفئة العمرية من %5,7فوق، في حين أن الإجابة لا جاءت بنسبة 

 .سنة فما فوق  35سنة و من 35إلى  25انعدمت النسبة لدى الفئتين العمريتين من
 منه نستنتج أن أغلبية المبحوثين أكدوا بالإيجاب على أن خبيب و كاسواست يقدمانو 

سنة فما  35من معلومات غزيرة في مجال السياحة الداخلية و قد مثل الأفراد الذين أعمارهم
سنة  35، هذا يمكن له أن يعود الى أن الأفراد الذين تزيد أعمارهم عن فوق النسبة الأعلى

قد يكون لديهم تجربة و معرفة أوسع بالسياحة الداخلية، مما يجعلهم أكثر قدرة على تقييم 
 لمعلومات المقدمة من قبل صانعي المحتوى.جودة ا

(: يبين هناك الكثير من المناطق السياحية المحلية التي زاراها كلا صانعي 20الجدول رقم)
  :المحتوى هل توجد منها من يتعرف عليها المبحوثين لأول مرة حسب متغير السن

 المجموع السن 
 الى 15من

 سنة 25
 الى 25من

 سنة 35
 فما 35من
 فوق 

 62 4 26 32 التكرار نعم
 %56.4 %100.0 %49.1 %60.4 النسبة % 

 البعض
 منها

 46 0 27 19 التكرار
 %41.8 %0.0 %50.9 %35.8 النسبة % 

 2 0 0 2 التكرار لا
 %1.8 %0.0 %0.0 %3.8 النسبة % 

 110 4 53 53 التكرار المجموع
100.0 %100.0 %100.0 %100.0 النسبة % 

% 
 

( الذي يبين هناك الكثير من المناطق السياحية المحلية التي زارها كلا 31من خلال الجدول)
صانعي المحتوى هل توجد منها من يتعرف عليها المبحوثين لأول مرة حسب متغير السن 
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سنة فما فوق تلتها نسبة  35للفئة العمرية من %111نلاحظ أن الإجابة نعم تصدرتها نسبة 
 35إلى  25للفئة العمرية من %49,1سنة ثم نسبة  25إلى  15مرية منللفئة الع 61,4%

سنة  35إلى  25للفئة العمرية من %51,9سنة، بينما الإجابة البعض منها سجلت نسبة 
 35سنة و نسبة معدومة للفئة العمرية من 25إلى  15للفئة العمرية من %35,8بعدها نسبة 

 25إلى  15للفئة العمرية من %3,8بنسبة سنة فما فوق، في حين أن الإجابة لا جاءت 
 سنة فما فوق، 35سنة و من 35إلى  25سنة و نسبة معدومة للفئتين العمريتين من

الكثير من أن العدد الأكبر من المبحوثين أكدوا بالإيجاب على أن هناك  ومنه نستنتج 
المناطق السياحية المحلية التي زارها كلا صانعي المحتوى توجد منها من تعرفوا عليها لأول 

وهذا يعود البعض  سنة فما فوق النسبة الأعلى. 35الأفراد الذين أعمارهم من وقد مثلمرة 
ناطق سنة قد يكون لديهم معرفة أقل بالم 35الأسباب منها، الأفراد الذين تزيد أعمارهم عن 

السياحية الجديدة أو الأقل شهرة مقارنة بالشباب الذين يستخدمون الانترنت بشكل أكبر 
للاطلاع على معلومات السفر، إضافة أن هذه الفئة قد بدأوا مؤخرا في استخدام وسائل 
الاعلام الرقمية ومتابعة صانعي المحتوى السياحي، مما يفتح لهم أبوابا جديدة لاكتشاف 

 نوا على علم بها من قبل.  أماكن لم يكو 
خبيب يساعد على رى المبحوثين أن محتوى كاسواست و (: يبين هل ي29الجدول رقم)

 :تغيير صورتهم الذهنية عن السياحة الداخلية في الجزائر حسب متغير السن
 المجموع لسنا 

 الى 15من
 سنة 25

 الى 25من
 سنة 35

 35من
 فوق  فما

 محتوى  أن ترى  هل
 يساعد وخبيب كاسواست

 الذهنية صورتك تغيير على
 في الداخلية السياحة عن

 ؟الجزائر

 104 4 49 51 التكرار نعم
100.0 %92.5 %96.2 النسبة % 

% 
94.5% 

 6 0 4 2 التكرار لا
 %5.5 %0.0 %7.5 %3.8 النسبة % 

 110 4 53 53 التكرار المجموع
100.0 %100.0 %100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
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يبين هل يرى المبحوثين أن محتوى كاسواست و خبيب يساعد ( الذي 32من خلال الجدول)
على تغيير صورتهم الذهنية عن السياحة الداخلية في الجزائر حسب متغير السن نلاحظ أن 

 %96,2سنة فما فوق تلتها نسبة  35للفئة العمرية من %111الإجابة نعم تصدرتها نسبة 
سنة، بينما  35إلى  25للفئة العمرية من %92,5سنة ثم نسبة  25 إلى 15للفئة العمرية من

للفئة  %3,8سنة بعدها نسبة  35إلى  25للفئة العمرية من %7,5الإجابة لا سجلت نسبة 
سنة فما فوق، و منه  35سنة و نسبة معدومة للفئة العمرية من 25إلى  15العمرية من

كاسواست و خبيب يساعد على تغيير نستنتج أن أغلبية المبحوثين أكدوا بأن محتوى 
 35من صورتهم الذهنية عن السياحة الداخلية في الجزائر و قد مثل الأفراد الذين أعمارهم

عامًا قد يكون  35الأفراد الذين تزيد أعمارهم عن ، يعود هذا الى سنة فما فوق النسبة الأعلى
زائر، وبالتالي فإن المحتوى لديهم تجارب سابقة أقل إيجابية مع السياحة الداخلية في الج

الجديد والجذاب الذي يقدمه كاسواست وخبيب يمكن أن يغير وجهة نظرهم ويبرز الجوانب 
هذه الفئة العمرية قد تكون أقل تعرضًا سابقًا . أيضا الإيجابية والمخفية للسياحة الداخلية

تواصل الاجتماعي لمحتوى السياحة الرقمية الحديثة. متابعة كاسواست وخبيب عبر وسائل ال
والمحتوى الرقمي يمكن أن يقدم لهم وجهات نظر جديدة ومعلومات محدثة تغير من صورتهم 

 .الذهنية السابقة
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(: يبين هل أصبح المبحوثين يحبون التعرف أكثر على المناطق السياحية 22الجدول رقم)
  :كاسواست حسب متغير السنالداخلية منذ أن بدؤوا متابعة المحتوى الذي يقدمه خبيب و 

 المجموع السن 
 الى 15من

 سنة 25
 الى 25من

 سنة 35
 35من
 فوق  فما

 التعرف تحب أصبحت هل
 السياحية المناطق على أكثر

 متابعة بدأت أن منذ الداخلية
المحتوى الذي يقدمه 

khoubaiو kasoest ؟ 

 101 4 51 46 التكرار نعم
100.0 %96.2 %86.8 النسبة % 

% 
91.8% 

 9 0 2 7 التكرار لا
 %8.2 %0.0 %3.8 %13.2 النسبة % 

 110 4 53 53 التكرار المجموع
100.0 %100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 

يبين هل أصبح المبحوثين يحبون التعرف أكثر على المناطق ( الذي 33من خلال الجدول)
الذي يقدمه خبيب و كاسواست حسب متغير السياحية الداخلية منذ أن بدؤوا متابعة المحتوى 

سنة فما فوق تلتها  35للفئة العمرية من %111السن نلاحظ أن الإجابة نعم تصدرتها نسبة 
إلى  15للفئة العمرية من %86,8سنة ثم نسبة  35إلى  25للفئة العمرية من %96,2نسبة 

سنة بعدها  25لى إ 15للفئة العمرية من %13,2سنة، بينما الإجابة لا سجلت نسبة  25
سنة  35سنة و نسبة معدومة للفئة العمرية من 35إلى  25للفئة العمرية من %3,8نسبة 

فما فوق، و منه نستنتج أن أغلبية المبحوثين أكدوا بأنهم أصبحوا يحبون التعرف أكثر على 
 المناطق السياحية الداخلية منذ أن بدؤوا متابعة المحتوى الذي يقدمه خبيب و كاسواست 

، خاصة وأنهم الفئة العمرية سنة النسبة الأعلى 35رهم أكثر منقد مثل الأفراد الذين أعماو 
 الجديدة في استخدام التكنولوجيا ومتابعة صناع المحتوى.
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(: يبين هل المحتوى الذي يقدمه صناع المحتوى كاسواست و خبيب عبر 24الجدول رقم)
ساهم في التعريف بالمناطق السياحية صفحتهم في موقع يوتيوب يرى المبحوثين أنه 

 : خلية حسب متغير المستوى التعليميالدا
 المجموع التعليمي المستوى  

 قبل
 الثانوي 

 جامعي ثانوي 

 يقدمه الذي المحتوى  هل
 كاسواست المحتوى  صناع

 في صفحتهم عبر خبيب و 
 ساهم أنه ترى  يوتيوب موقع

 بالمناطق التعريف في
 الداخلية؟ السياحية

 نعم
 ساهم

 92 86 5 1 التكرار
100.0 النسبة % 

% 
55.6% 86.0% 83.6% 

 نوعا
 ما

 17 13 4 0 التكرار
 %15.5 %13.0 %44.4 %0.0 النسبة % 

 لم
 يساهم

 1 1 0 0 التكرار
 %0.9 %1.0 %0.0 %0.0 النسبة % 

 110 100 9 1 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 
100.0

% 

هل المحتوى الذي يقدمه صناع المحتوى كاسواست ( الذي يبين 34من خلال الجدول )
 وخبيب عبر صفحتهم في موقع اليوتيوب ساهم في التعريف بالمناطق السياحية الداخلية

لمستوى قبل  %111حسب متغير المستوى التعليمي نجد الاجابة نعم ساهم تصدرتها نسبة 
لمستوى ثانوي, أما الاجابة نوعا %55,6لمستوى جامعي ثم نسبة %86الثانوي تلتها نسبة 

لمستوى جامعي و نسبة معدومة  %13لمستوى ثانوي بعدها نسبة  %44,4ما سجلت نسبة 
لمستوى جامعي و نسبة  %1لمستوى قبل الثانوي, في حين الاجابة لم يساهم جاءت بنسبة 

نستنتج أن أغلب المبحوثين يرون أن معدومة لكل من مستوى قبل الثانوي و ثانوي، ومنه 
المحتوى الذي يقدمه صناع المحتوى كاسواست و خبيب عبر صفحتهم في موقع اليوتيوب 

وى ما قبل الثانوي قد ساهم في التعريف بالمناطق السياحية الداخلية وقد مثل أصحاب المست
ادة من المحتوى المرئي لأفراد في مستوى ما قبل الثانوي يميلون إلى الاستف، فاالنسبة الأعلى

والتفاعلي مثل مقاطع الفيديو على يوتيوب، مما يجعلهم يتأثرون بسهولة بالمعلومات 
الشباب في هذه الفئة العمرية قد لا أيضا .السياحية التي يتم تقديمها بشكل جذاب ومشوق 
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ب يكون لديهم خبرة واسعة في السياحة الداخلية، لذا فإن مشاهدة محتوى كاسواست وخبي
 يمكن أن يقدم لهم معرفة جديدة ويثير اهتمامهم بأماكن لم يكونوا على دراية بها من قبل.

      زوجته الإيطاليةو  بلقاسم(: يبين هل الأسلوب الذي ينتهجه كل من 22الجدول رقم)
زائر حسب متغير خبيب يسمح للمبحوثين في التعرف على المناطق السياحية في الجو 

 :المستوى التعليمي
 المجموع التعليمي المستوى  

 قبل
 الثانوي 

 جامعي ثانوي 

 ينتهجه الذي الأسلوب هل
 وزوجته بلقاسم من كل

 لك يسمح وخبيب الايطالية
 المناطق على التعرف في

 ؟الجزائر في السياحية

 نعم
 يسمح

 107 97 9 1 التكرار
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
97.0% 97.3% 

 لا
 يسمح

 3 3 0 0 التكرار
 %2.7 %3.0 %0.0 %0.0 النسبة % 

 110 100 9 1 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 
100.0

% 
 

وزوجته  بلقاسميبين هل الأسلوب الذي ينتهجه كل من ( الذي 35من خلال الجدول)
خبيب يسمح للمبحوثين في التعرف على المناطق السياحية في الجزائر حسب الايطالية و 

بتساوي بين  %111متغير المستوى التعليمي نلاحظ أن الإجابة نعم يسمح تصدرتها نسبة 
لمستوى جامعي، بينما الإجابة لا يسمح سجلت  %97ثانوي تلتها نسبة مستوى قبل الثانوي و 

 .كل من مستوى قبل الثانوي وثانوي نسبة معدومة للمستوى جامعي و  %3نسبة 
م وزوجته اسأن أسلوب الذي ينتهجه كل من بلقمنه نستنتج أن أغلبية المبحوثين أكدوا و  

قد مثل ى المناطق السياحية في الجزائر و خبيب يسمح لهم في التعرف علالايطالية و 
يعود هذا لعدة أسباب منها أن  ثانوي النسبة الأعلى بالتساوي.الثانوي و  أصحاب مستوى قبل

ناع المحتوى يكون غالبا مبسطا ومباشرا، مما يجعله سهل الفهم المحتوى الذي يقدمه ص
وأكثر جاذبية، غير أنه يمكن أن يعود الى الأسلوب و الفيديوهات التي يقدمها كل من 
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kasoest  وkhoubai   تعتمد على التصوير الجذاب و المشاهد الطبيعية الخلابة مما
 يحفز الرغبة في اكتشاف هذه الأماكن.

(: يبين هل يساعد محتوى خبيب و كاسواست على اكتشاف مناطق جديدة 26)الجدول رقم
للسياحة في الجزائر من خلال فيديوهاتهم عبر موقع اليوتيوب حسب متغير المستوى 

 : التعليمي
 المجموع التعليمي المستوى  

 قبل
 الثانوي 

 جامعي ثانوي 

 70 63 6 1 التكرار نعم
100.0 النسبة % 

% 
66.7% 63.0% 63.6% 

 بعض في
 الأحيان

 40 37 3 0 التكرار
 %36.4 %37.0 %33.3 %0.0 النسبة % 

 110 100 9 1 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 
100.0

% 

( الذي يبين هل يساعد محتوى خبيب و كاسواست على اكتشاف 36من خلال الجدول)
فديوهاتهم عبر موقع اليوتيوب حسب متغير مناطق جديدة للسياحة في الجزائر من خلال 

لمستوى قبل الثانوي تلتها  %111المستوى التعليمي نلاحظ أن الإجابة نعم تصدرتها نسبة 
لمستوى جامعي، بينما الإجابة في بعض  %63لمستوى ثانوي ثم نسبة  %66,7نسبة 

نسبة  لمستوى ثانوي و %33,3لمستوى جامعي بعدها نسبة  %37الأحيان سجلت نسبة 
 .معدومة لمستوى قبل الثانوي 

منه نستنتج أن أغلبية المبحوثين أكدوا بالإيجاب على أن محتوى خبيب و كاسواست و  
يساعد على اكتشاف مناطق جديدة للسياحة في الجزائر و قد مثل أصحاب مستوى قبل 

صناع  ، وهذا عائد الى اللغة العفوية و البسيطة التي يستخدمهاىالثانوي النسبة الأعل
المحتوى من خلال فيديوهاتهم عبر منصة اليوتيوب، أنهم يعرضون من خلالها مغامرات و 
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استكشافات جديدة التي يمكن بها أن تلهم الأفراد للتفكير في استكشاف بلدهم و الاهتمام 
 ي ربما لم يكونوا على دراية بها.الأماكن الت لمعرفة المزيد من

المبحوثين أن خبيب وكاسواست يقدمان معلومات غزيرة (: يبين هل يرى 21الجدول رقم)
 في مجال السياحة الداخلية حسب متغير المستوى التعليمي:

 
يبين هل يرى المبحوثين أن خبيب و كاسواست يقدمان ( الذي 37خلال الجدول) من

الداخلية حسب متغير المستوى التعليمي نلاحظ أن  معلومات غزيرة في مجال السياحة
لمستوى ثانوي  %88,9لمستوى قبل الثانوي تلتها نسبة  %111الإجابة نعم تصدرتها نسبة 

 %29لمستوى جامعي، بينما الإجابة في غالب الأحيان سجلت نسبة  %68ثم نسبة 
وى قبل الثانوي، لمستوى ثانوي و نسبة معدومة لمست %11,1لمستوى جامعي بعدها نسبة 

لمستوى جامعي فيما انعدمت النسبة لدى كل من  %3في حين أن الإجابة لا جاءت بنسبة 
مستوى قبل الثانوي و ثانوي، و منه نستنتج أن أغلبية المبحوثين أكدوا بالإيجاب على أن 
خبيب و كاسواست يقدمان معلومات غزيرة في مجال السياحة الداخلية و قد مثل أصحاب 

فالشباب في هذه الفئة العمرية قد لا يكون لديهم خبرة  قبل الثانوي النسبة الأعلى. مستوى 

 المجموع التعليمي المستوى  
 قبل

 الثانوي 
 جامعي ثانوي 

 77 68 8 1 التكرار نعم
100.0 النسبة % 

% 
88.9% 68.0% 70.0% 

 غالب في
 الأحيان

 30 29 1 0 التكرار
 %27.3 %29.0 %11.1 %0.0 النسبة % 

 3 3 0 0 التكرار لا
 %2.7 %3.0 %0.0 %0.0 النسبة % 

 110 100 9 1 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 
100.0

% 
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واسعة في السياحة الداخلي، لذا فان مشاهدة محتوى كاسواست وخبيب يمكن أن يقدم لهم 
 معلومات ومعرفة جديدة ويثير اهتمامهم بأماكن لم يكونوا على دراية بها. 

 
الكثير من المناطق السياحية المحلية التي زارها كلا صانعي يبين هناك : (20الجدول رقم)

المحتوى هل توجد منها من تعرف عليها المبحوثين لأول مرة حسب متغير المستوى 
  :التعليمي

 المجموع التعليمي المستوى  
 قبل

 الثانوي 
 جامعي ثانوي 

 62 55 6 1 التكرار نعم
100.0 النسبة % 

% 
66.7% 55.0% 56.4% 

 46 43 3 0 التكرار منها البعض
 %41.8 %43.0 %33.3 %0.0 النسبة % 

 2 2 0 0 التكرار لا
 %1.8 %2.0 %0.0 %0.0 النسبة % 

 110 100 9 1 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 
100.0

% 
 

التي زارها كلا ( الذي يبين هناك الكثير من المناطق السياحية المحلية 38من خلال الجدول)
صانعي المحتوى هل توجد منها من يتعرف عليها المبحوثين لأول مرة حسب متغير 

لمستوى قبل الثانوي تلتها  %111المستوى التعليمي نلاحظ أن الإجابة نعم تصدرتها نسبة 
لمستوى جامعي، بينما الإجابة البعض منها  %55لمستوى ثانوي ثم نسبة  %66,7نسبة 

لمستوى ثانوي و نسبة معدومة  %33,3لمستوى جامعي بعدها نسبة  %43سجلت نسبة 
لمستوى جامعي و نسبة  %2لمستوى قبل الثانوي، في حين أن الإجابة لا جاءت بنسبة 

معدومة لكل من مستوى قبل الثانوي و ثانوي، و منه نستنتج أن العدد الأكبر من المبحوثين 
ناطق السياحية المحلية التي زارها كلا صانعي الكثير من المأكدوا بالإيجاب على أن هناك 



 الإطار التطبيقي

 

93 
 

المحتوى توجد منها من تعرفوا عليها لأول مرة و قد مثل أصحاب مستوى قبل الثانوي النسبة 
 الأعلى.

 
(: يبين هل يرى المبحوثين أن محتوى كاسواست و خبيب يساعد على 22الجدول رقم)

  :ئر حسب متغير المستوى التعليميتغيير صورتهم الذهنية عل السياحة الداخلية في الجزا
 المجموع التعليمي المستوى  

 قبل
 الثانوي 

 جامعي ثانوي 

 محتوى  أن ترى  هل
 يساعد وخبيب كاسواست

 الذهنية صورتك تغيير على
 في الداخلية السياحة عن

 ؟الجزائر

 104 95 8 1 التكرار نعم
100.0 النسبة % 

% 
88.9% 95.0% 94.5% 

 6 5 1 0 التكرار لا
 %5.5 %5.0 %11.1 %0.0 النسبة % 

 110 100 9 1 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 
100.0

% 
 

يبين هل يرى المبحوثين أن محتوى كاسواست و خبيب يساعد ( الذي 39من خلال الجدول)
المستوى على تغيير صورتهم الذهنية عن السياحة الداخلية في الجزائر حسب متغير 

لمستوى قبل الثانوي تلتها نسبة  %111التعليمي نلاحظ أن الإجابة نعم تصدرتها نسبة 
لمستوى ثانوي، بينما الإجابة لا سجلت نسبة  %88,9لمستوى جامعي ثم نسبة  95%

لمستوى جامعي و نسبة معدومة لمستوى قبل  %5لمستوى ثانوي بعدها نسبة  11,1%
لبية المبحوثين أكدوا بأن محتوى كاسواست و خبيب يساعد الثانوي، و منه نستنتج أن أغ

ستوى على تغيير صورتهم الذهنية عن السياحة الداخلية في الجزائر و قد مثل أصحاب م
 قبل الثانوي النسبة الأعلى.
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(: يبين هل أصبح المبحوثين يحبون التعرف أكثر على المناطق السياحية 41الجدول رقم)
بعة المحتوى الذي يقدمه خبيب و كاسواست حسب متغير المستوى الداخلية منذ بدؤوا متا

 :التعليمي
 المجموع التعليمي المستوى  

 قبل
 الثانوي 

 جامعي ثانوي 

 التعرف تحب أصبحت هل
 السياحية المناطق على أكثر

 متابعة بدأت أن منذ الداخلية
 الذي المحتوى 

 وkhoubaiيقدمه
kasoest؟ 

 101 91 9 1 التكرار نعم
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
91.0% 91.8% 

 9 9 0 0 التكرار لا
 %8.2 %9.0 %0.0 %0.0 النسبة % 

 110 100 9 1 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 
100.0

% 
 

يبين هل أصبح المبحوثين يحبون التعرف أكثر على المناطق ( الذي 41من خلال الجدول)
منذ أن بدؤوا متابعة المحتوى الذي يقدمه خبيب و كاسواست حسب متغير السياحية الداخلية 

بتساوي بين مستوى قبل  %111المستوى التعليمي نلاحظ أن الإجابة نعم تصدرتها نسبة 
 %9لمستوى جامعي، بينما الإجابة لا سجلت نسبة  %91الثانوي و ثانوي تلتها نسبة 

 .قبل الثانوي و ثانوي ل من مستوى لمستوى جامعي و نسبة معدومة لك
منه نستنتج أن أغلبية المبحوثين أكدوا بأنهم أصبحوا يحبون التعرف أكثر على المناطق و 

السياحية الداخلية منذ أن بدؤوا متابعة المحتوى الذي يقدمه خبيب و كاسواست و قد مثل 
 أصحاب مستوى قبل الثانوي و ثانوي النسبة الأعلى بالتساوي.
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خبيب عبر ذي يقدمه صناع المحتوى كاسواست و يبين هل المحتوى ال (:40الجدول رقم)
ياحية صفحتهم في موقع يوتيوب يرى المبحوثين أنه ساهم في التعريف بالمناطق الس

 :الداخلية حسب متغير المهنة
 المجموع المهنة 

 بطال طالب عامل
 يقدمه الذي المحتوى  هل

 كاسواست المحتوى  صناع
 في صفحتهم عبر خبيبو 

 ساهم أنه ترى  يوتيوب موقع
 بالمناطق التعريف في

 الداخلية؟ السياحية

 نعم
 ساهم

 92 8 48 36 التكرار
100.0 %80.0 %85.7 النسبة % 

% 
83.6% 

 نوعا
 ما

 17 0 11 6 التكرار
 %15.5 %0.0 %18.3 %14.3 النسبة % 

 لم
 يساهم

 1 0 1 0 التكرار
 %0.9 %0.0 %1.7 %0.0 النسبة % 

 110 8 60 42 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 
100.0

% 
 

هل المحتوى الذي يقدمه صناع المحتوى كاسواست ( الذي يبين 41من خلال الجدول )
وخبيب عبر صفحتهم في موقع اليوتيوب ساهم في التعريف بالمناطق السياحية الداخلية 

لبطال تلتها نسبة  %111ساهم تصدرتها نسبة حسب متغير المهنة نجد الاجابة نعم 
لطالب  %18,3أما الاجابة نوعا ما سجلت نسبة  لطالب، %81لعامل ثم نسبة  85,7%

في حين الاجابة لم يساهم جاءت بنسبة  لبطال،نسبة معدومة لعامل و  %14,3بعدها نسبة 
 .نسبة معدومة لكل من عامل و بطاللطالب و  1,7%

ذي يقدمه صناع المحتوى كاسواست المبحوثين يرون أن المحتوى الومنه نستنتج أن أغلب 
خبيب عبر صفحتهم في موقع اليوتيوب قد ساهم في التعريف بالمناطق السياحية الداخلية و 

يعود هذا الى أن الأشخاص البطالين والذين لا يعملون  وقد مثل البطالين النسبة الأعلى.
لفيديوهات، مما يجعلهم أكثر عرضة للتأثر بالمحتوى لديهم وقت فراغ أكبر، يمكنهم متابعة ا

الذي يقدمه صناع المحتوى، أيضا الى أنهم يبحثون عن الترفيه فيكونوا بحاجة الى مصادر 
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ترفيه ومعلومات لتعبئة وقتهم. هذا الذي يجعلهم يتوجهون الى اليوتيوب ومحتوى السفر      
 ت.والمغامرات لاكتساب المعرفة والاستمتاع بالوق

 زوجته الإيطالية سلوب الذي ينتهجه كل من بلقاسم و (: يبين هل الأ49الجدول رقم)
خبيب يسمح للمبحوثين في التعرف على المناطق السياحية في الجزائر حسب متغير و 

 : المهنة
 المجموع المهنة 

 بطال طالب عامل
 ينتهجه الذي الأسلوب هل
 وزوجته بلقاسم من كل

 لك يسمح وخبيب الايطالية
 المناطق على التعرف في

 ؟الجزائر في السياحية

 نعم
 يسمح

 107 8 58 41 التكرار
100.0 %96.7 %97.6 النسبة % 

% 
97.3% 

 لا
 يسمح

 3 0 2 1 التكرار
 %2.7 %0.0 %3.3 %2.4 النسبة % 

 110 8 60 42 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 
100.0

% 
 

و زوجته  بلقاسميبين هل الأسلوب الذي ينتهجه كل من ( الذي 42من خلال الجدول)
الايطالية و خبيب يسمح للمبحوثين في التعرف على المناطق السياحية في الجزائر حسب 

لبطال تلتها نسبة  %111متغير المهنة نلاحظ أن الإجابة نعم يسمح تصدرتها نسبة 
 %3,3، بينما الإجابة لا يسمح سجلت نسبة لطالب %96,7لعامل ثم نسبة  97,6%

لعامل و نسبة معدومة لبطال، و منه نستنتج أن أغلبية المبحوثين  %2,4لطالب بعدها نسبة 
و زوجته الايطالية و خبيب يسمح لهم في  بلقاسمأكدوا أن أسلوب الذي ينتهجه كل من 

، وسبب هذا لنسبة الأعلىو قد مثل البطالين االتعرف على المناطق السياحية في الجزائر 
يمكن أن يعود الى أن الباطلين عن العمل لديهم وقت فراغ أكبر بالمقارنة مع العاملين، مما 
يمكنهم متابعة محتوى الفيديوهات السياحية التي ينشرها كاسواست وخبيب، واستكشاف 

ن تجارب معلومات جديدة حول المناطق السياحية، أيضا البطالة قد تدفع الأفراد للبحث ع
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جديدة و أنشطة ترفيهية غير مكلفة، مثل السياحة الداخلية لاكتشاف بلادهم وتحقيق 
 الاستفادة القصوى من وقتهم المتاح. 

(: يبين هل يساعد محتوى خبيب و كاسواست على اكتشاف مناطق جديدة 42الجدول رقم)
  :متغير المهنةللسياحة في الجزائر من خلال فيديوهاتهم عبر موقع اليوتيوب حسب 

 المجموع المهنة 
 بطال طالب عامل

 و خبيب محتوى  يساعد هل
 اكتشاف على كاسواست

 في للسياحة جديدة مناطق
 فيديوهاتهم خلال من الجزائر

 ؟ اليوتيوب عبرموقع

 70 6 35 29 التكرار نعم
 %63.6 %75.0 %58.3 %69.0 النسبة % 

 بعض في
 الأحيان

 40 2 25 13 التكرار
 %36.4 %25.0 %41.7 %31.0 النسبة % 

 110 8 60 42 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 
100.0

% 
 

( الذي يبين هل يساعد محتوى خبيب و كاسواست على اكتشاف 43من خلال الجدول)
مناطق جديدة للسياحة في الجزائر من خلال فديوهاتهم عبر موقع اليوتيوب حسب متغير 

لعامل ثم نسبة  %69لبطال تلتها نسبة  %75المهنة نلاحظ أن الإجابة نعم تصدرتها نسبة 
لطالب بعدها نسبة  %41,7لطالب، بينما الإجابة في بعض الأحيان سجلت نسبة  58,3%

لبطال، و منه نستنتج أن أغلبية المبحوثين أكدوا بالإيجاب على  %25لعامل ثم نسبة  31%
و قد أن محتوى خبيب و كاسواست يساعد على اكتشاف مناطق جديدة للسياحة في الجزائر 

، وهذا يمكن أن يكون بسبب المحتوى الذي يقدمه هؤلاء صناع مثل البطالين النسبة الأعلى
اف الأماكن القريبة دون الحاجة الى ميزانية كبيرة، المحتوى قد يلهم البطالين للسفر و استكش

مما يخلق لديهم الرغبة في استكشاف الأماكن السياحية المحلية التي تم تسليط الضوء 
 عليها.
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(: يبين هل يرى المبحوثين خبيب و كاسواست يقدمان معلومات غزيرة في 44الجدول رقم)
 :مجال السياحة الداخلية حسب متغير المهنة

 المجموع المهنة 
 بطال طالب عامل

            خبيب أن ترى  هل
 معلومات يقدمان كاسواستو 
 السياحة مجال في زيرةغ

 الداخلية؟

 77 2 41 34 التكرار نعم
 %70.0 %25.0 %68.3 %81.0 النسبة % 

 غالب في
 الأحيان

 30 6 16 8 التكرار
 %27.3 %75.0 %26.7 %19.0 النسبة % 

 3 0 3 0 التكرار لا
 %2.7 %0.0 %5.0 %0.0 النسبة % 

 110 8 60 42 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 
100.0

% 
 

يبين هل يرى المبحوثين أن خبيب و كاسواست يقدمان ( الذي 44من خلال الجدول)
الإجابة نعم معلومات غزيرة في مجال السياحة الداخلية حسب متغير المهنة نلاحظ أن 

لبطال، بينما  %25لطالب ثم نسبة  %68,3لعامل تلتها نسبة  %81تصدرتها نسبة 
لطالب و نسبة  %25لبطال بعدها نسبة  %75الإجابة في غالب الأحيان سجلت نسبة 

لطالب فيما انعدمت النسبة لدى  %5لعامل، في حين أن الإجابة لا جاءت بنسبة  19%
 .كل من عامل و بطال

ستنتج أن أغلبية المبحوثين أكدوا بالإيجاب على أن خبيب و كاسواست يقدمان منه نو  
 معلومات غزيرة في مجال السياحة الداخلية و قد مثل العاملين النسبة الأعلى.

فهذا يعود الى أن العاملون قد يكونون مهتمين بالحصول على معلومات دقيقة وموثوقة لأنهم 
لتخطيط المسبق لايجازاتهم واستغلال الوقت المتاح بشكل أكثر الأفراد الذين يميلون الى ا
يلبي احتياجات شريحة كبيرة من  kasoest و khoubaiجيد، فيمكن القول أن محتوى 

العاملين الذين يسعون الى الحصول على المعلومات غنية و مفيدة عن السياحة الداخلية في 
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لاكتشاف المزيد من المناطق السياحية الجزائر، مما يساهم في تعزيز وعيهم و استعدادهم 
 في بلدهم.

(: يبين هناك الكثير من المناطق السياحية المحلية التي زارها كلا صانعي 42الجدول رقم)
 :المحتوى هل توجد منها من يتعرف المبحوثين عليها لأول مرة حسب متغير المهنة

 المجموع المهنة 
 بطال طالب عامل

 المناطق من الكثير هناك
 زارها التي المحلية السياحية

 هل المحتوى  صانعي كلا
 عليها تتعرف من منها توجد
 ؟مرة لأول

 62 3 36 23 التكرار نعم
 %56.4 %37.5 %60.0 %54.8 النسبة % 

 البعض
 منها

 46 5 22 19 التكرار
 %41.8 %62.5 %36.7 %45.2 النسبة % 

 2 0 2 0 التكرار لا
 %1.8 %0.0 %3.3 %0.0 النسبة % 

 110 8 60 42 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 
100.0

% 
 

( الذي يبين هناك الكثير من المناطق السياحية المحلية التي زارها كلا 45من خلال الجدول)
صانعي المحتوى هل توجد منها من يتعرف عليها المبحوثين لأول مرة حسب متغير المهنة 

لعامل ثم نسبة  %54,8لطالب تلتها نسبة  %61نلاحظ أن الإجابة نعم تصدرتها نسبة 
لبطال بعدها نسبة  %62,5لبطال، بينما الإجابة البعض منها سجلت نسبة  37,5%
لطالب  %3,3لطالب، في حين أن الإجابة لا جاءت بنسبة  %36,7نسبة لعامل و  45,2%

 .ونسبة معدومة لكل من عامل وبطال
الكثير من منه نستنتج أن العدد الأكبر من المبحوثين أكدوا بالإيجاب على أن هناك و 

منها من تعرفوا عليها لأول المناطق السياحية المحلية التي زارها كلا صانعي المحتوى توجد 
، يعود هذا الى أن الطلاب بسبب طبيعتهم الشابة مرة وقد مثل الطلاب النسبة الأعلى

ر وحب الاستكشاف مما يجعلهم يتابعون بشغف الفيديوهات التي تعرض يتمتعون بفضول كبي
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    kasoestو khoubaiأماكن جديدة ومغامرات سياحية، كما يمكن أن يكون محتوى 
 بمثابة تعليم غير رسمي للطلاب مما يثري معرفتهم ببلدهم بطرق ممتعة وبصرية.

است و خبيب يساعد على (: يبين هل يرى المبحوثين أن محتوى كاسو 46الجدول رقم)
 : متغير المهنة تغيير صورتهم الذهنية عن السياحة الداخلية في الجزائر حسب

 المجموع المهنة 
 بطال طالب عامل

 محتوى  أن ترى  هل
 يساعد وخبيب كاسواست

 الذهنية صورتك تغيير على
 في الداخلية السياحة عن

 ؟الجزائر

 104 8 58 38 التكرار نعم
100.0 %96.7 %90.5 النسبة % 

% 
94.5% 

 6 0 2 4 التكرار لا
 %5.5 %0.0 %3.3 %9.5 النسبة % 

 110 8 60 42 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 
100.0

% 
 

يبين هل يرى المبحوثين أن محتوى كاسواست و خبيب يساعد ( الذي 46من خلال الجدول)
السياحة الداخلية في الجزائر حسب متغير المهنة نلاحظ أن على تغيير صورتهم الذهنية عن 

 %91,5لطالب ثم نسبة  %96,7لبطال تلتها نسبة  %111الإجابة نعم تصدرتها نسبة 
لطالب و نسبة  %3,3لعامل بعدها نسبة  %9,5لعامل، بينما الإجابة لا سجلت نسبة 

ن محتوى كاسواست و خبيب معدومة لبطال، و منه نستنتج أن أغلبية المبحوثين أكدوا بأ
و قد مثل البطالين يساعد على تغيير صورتهم الذهنية عن السياحة الداخلية في الجزائر 

، فقد يكون البطالون أقل تعرضا للمعلومات السياحية الداخلية من خلال قنوات النسبة الأعلى
جديدة وغنية أخرى، وبالتالي فان محتوى كاسواست و خبيب يمكن أن يقدم لهم معلومات 

 يمكن أن تغير من صورتهم الذهنية.
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(: يبين هل أصبح المبحوثين يحبون التعرف أكثر على المناطق السياحية 41الجدول رقم)
  :كاسواست حسب متغير المهنة تابعة المحتوى الذي يقدمه خبيب وم بدأواالداخلية منذ 

 المجموع المهنة 
 بطال طالب عامل

 التعرف تحب أصبحت هل
 السياحية المناطق على أكثر

 متابعة بدأت أن منذ الداخلية
  يقدمه المحتوى الذي

khoubaiو kasoest؟ 

 101 8 54 39 التكرار نعم
100.0 %90.0 %92.9 النسبة % 

% 
91.8% 

 9 0 6 3 التكرار لا
 %8.2 %0.0 %10.0 %7.1 النسبة % 

 110 8 60 42 التكرار المجموع
100.0 النسبة % 

% 
100.0

% 
100.0

% 
100.0

% 
 

يبين هل أصبح المبحوثين يحبون التعرف أكثر على المناطق ( الذي 47من خلال الجدول)
متابعة المحتوى الذي يقدمه خبيب و كاسواست حسب متغير  بدأواالسياحية الداخلية منذ أن 

لعامل ثم  %92,9لبطال تلتها نسبة  %111المهنة نلاحظ أن الإجابة نعم تصدرتها نسبة 
لعامل  %7,1لطالب بعدها نسبة  %11لطالب، بينما الإجابة لا سجلت نسبة  %91نسبة 

 .ونسبة معدومة لبطال
منه نستنتج أن أغلبية المبحوثين أكدوا بأنهم أصبحوا يحبون التعرف أكثر على المناطق و  

و قد مثل الذي يقدمه خبيب و كاسواست متابعة المحتوى  بدأواالسياحية الداخلية منذ أن 
، يعود هذا لبعض الأسباب و التي تتمثل في الوقت المتاح الذي البطالين النسبة الأعلى

يكون لدى البطالين إضافة الى الوضع الاقتصادي، فالباطلون عن العمل قد يبحثون عن 
للسفر الدولي المكلف و طرق ترفيهية غير مكلفة، ومنها السياحة الداخلية تقدم بديلا مناسبا 

 محتوى خبيب وكاسوست يبرز هذه البدائل بشكل جذاب.
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  :النتائج العامة للدراسة -2

أظهرت أولى نتائج الدراسة تفوق نسبة عدد الاناث في عينة البحث من متابعي قناة  -
للإناث و  %62,7صناع المحتوى السياحي خبيب و كاسواست على نسبة الذكور ب

للمتابعين الذكور و هذا كون أن استخدام منصات التواصل الاجتماعي التي ينشط  37,3%
 .عليها صناع المحتوى السياحي يجذب أكثر الإناث

أظهرت نتائج الدراسة أن أغلب عينة البحث المستجوبين من متابعي قناة صناع المحتوى  -
سنة بنسبة  35إلى  25سنة و من  35إلى  15خبيب و كاسواست تتراوح أعمارهم من

لكل منهما، وهي الفئات العمرية الأكثر نشاطاً على وسائل التواصل  %48,2متساوية بلغت 
 .الاجتماعي

، كما تفوق أفراد العينة %91,9أكدت النتائج أنه أغلب أفراد عينة البحث جامعيين بنسبة  -
الى أن الأفراد ، ما يشير %54.5من الطلبة على أفراد العينة من العمال والبطالين بنسبة 

الطلبة وذوو التعليم الجامعي غالباً ما يكونون منفتحين على تجارب جديدة وأفكار مختلفة، 
 .بما في ذلك الوجهات السياحية الجديدة والتوصيات من صناع المحتوى 

 أفادت نتائج الدراسة أن جميع أفراد العينة المستجوبة أنهم يتابعون محتوى اليوتيوبرز -
khoubai وkasoest  منهم أجابوا ب )نعم( كأكبر نسبة، تلتها نسبة  %59,1نجد نسبة

 .منهم أجابوا ب)لا( وهي أصغر نسبة %3,6منهم أجابوا ب )أحيانا(، ثم نسبة  37,3%

  kasoest و khoubai كشفت الدراسة أن المبحوثين يعجبهم المحتوى الذي يقدمه -

المحتوى يقدمان محتوى ذو جودة  ما يدل على أن كلا صانعي %91وذلك بنسبة بلغت 
 .عالية يجذب الانتباه ويلبي توقعات الجمهور
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 أثبت النتائج أن أغلب المبحوثين يرون أن المحتوى الذي يقدمه صناع المحتوى  -
khoubai و kasoest  عبر صفحتهم في موقع يوتيوب أنه ساهم في التعريف بالمناطق

أجابوا ب )نعم ساهم( كأكبر نسبة، تلتها نسبة منهم  %83,6السياحية الداخلية نجد نسبة 
وا ب )لم يساهم( وهي أصغر منهم أجاب %1,9منهم أجابوا ب )نوعا ما(، ثم نسبة  15,5%
ما يشير الى من التغطية الشاملة والمتنوعة لليوتيوبرز أنهم قاموا بتغطية مجموعة نسبة،

 .واسعة من المناطق السياحية الداخلية

متابعي قناة صناع المحتوى خبيب و كاسواست الأسلوب الذي ينتهجه أكدت العينة من  -
منهم  %97,3كلا منهما أنه يسمح في التعرف على المناطق السياحية في الجزائر بنسبة 

، %2,7أجابوا ب )نعم يسمح( في حين قدرت نسبة المبحوثين الذين أجابوا ب )لا يسمح( 
اص في تقديم معلوماتهم مما يجعل المحتوى ما يبين اتباع هؤلاء صناع المحتوى أسلوب خ

 .يسمح بالتعرف على المناطق السياحية في الجزائر

أظهرت الاحصائيات أن أغلب عينة الدراسة ترى بأن الأسلوب المقدم من طرف صناع  -
المحتوى مناسب والملائم في الترويج لهذه المناطق السياحية فأعلى نسبة منهم أجابوا ب 

كنسبة متساوية بين )أخرى  %2,7، في حين سجلت نسبة %94,5بلغت )مناسب( حيث 
 .اذكرها( وبين )عدم الاجابة( كأقل نسبة

كنسبة  %63,6ترى العينة من متابعي قناتي صناع المحتوى خبيب وكاسواست بنسبة  -
أعلى منهم أجابوا بنعم يساعد محتوى خبيب وكاسواست على اكتشاف مناطق جديدة للسياحة 

 .%36,4ائر، تليها نسبة المبحوثين الذين أجابوا ب )في بعض الأحيان( في الجز 

من المبحوثين أنه سبق لهم واكتشفوا من خلال فيديوهات خبيب و  %61,9أشار  -
كاسواست مناطق سياحية لأول مرة وهذا لتركيزهم على زيارة مناطق السياحية الداخلية الغير 

 .معروفة
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الإجابة ب نعم، أن خبيب وكاسواست  %71لمتابعين بنسبة أكد أغلب أفراد العينة من ا -
يقدمان معلومات غزيرة في مجال السياحة الداخلية وهذا لأنهم نشطين بشكل مستمر على 

 .منصاتهم بمواقع التواصل الاجتماعي

بينت نتائج الدراسة أن أغلب المتابعين لقناة صانعي المحتوى أن هناك مناطق سياحية  -
رها كل من خبيب وكاسواست توجد منها من يتعرف عليها المبحوثين لأول مرة محلية التي زا

 .%56,4بنسبة 

يرون أن  %94,5أظهرت نتائج الدراسة أن معظم أفراد العينة من المتابعين بنسبة  -
محتوى كاسواست وخبيب يساعد على تغيير صورتهم الذهنية عن السياحة الداخلية في 

 .الجزائر

ي نتائجها النهائية أن بمتابعة محتوى كاسواست وخبيب تغيرت نوعا ما بينت الدراسة ف -
 .%49,1عند المبحوثين الكثير من النظرات حول السياحة المحلية بنسبة 

أن جودة وطبيعة الفيديوهات التي  %56,4أكد أغلب أفراد العينة من المتابعين بنسبة  -
 .ا عند غيره من صناع المحتوى يجدونها عند كلا صانعي المحتوى لا يمكن أن يجدونه

بينت نتائج الدراسة أن أحيانا ما يتفاعلون المبحوثين مع محتوى كاسواست وخبيب  -
 .%78,2بالتعليق ومشاركة المحتوى عبر صفحتهم الشخصية بنسبة 

أنهم يحبون التعرف أكثر على المناطق السياحية  %91,8أشار أغلب المستجوبين بنسبة  -
 .kasoest و khoubai بدؤوا متبعة المحتوى الذي يقدمهالداخلية منذ أن 

 %65,4كشفت الدراسة في نتائجها النهائية أن أغلب أفراد العينة من المتابعين بنسبة  -
أنهم يتابعون في بعض الأحيان المحتوى الذي يقدمه كاسواست وخبيب عبر موقع يوتيوب، 
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منهم أجابوا  %8,1ون دائما، ثم نسبة منهم أجابوا بأنهم يتابع %26,4في حين تلتها نسبة 
 .بلا يتابعون وهي أصغر نسبة

أظهرت نتائج الدراسة حول متغير الجنس أن فئة الاناث من متابعين قناة صانعي  -
المحتوى عبر اليوتيوب هم أكثر من يرون أن والمحتوى الذي يقدمه صناع المحتوى 

في التعريف بالمناطق السياحية كاسواست وخبيب عبر صفحتهم في موقع اليوتيوب ساهم 
، ما يدل على اختلاف الثقافات والاهتمامات %84.1الداخلية أكثر من الذكور بنسبة 

 .الاجتماعية بين الجنسين

كشفت الدراسة العلاقة بين متغير السن وإذا كان المحتوى الذي يقدمه صناع المحتوى  -
التعريف بالمناطق السياحية كاسواست وخبيب عبر صفحتهم في موقع يوتيوب ساهم في 

سنة فما فوق النسبة الأعلى من  35الداخلية فأغلب المبحوثين الذين تتراوح أعمارهم من
 .اتفقوا أنه قد ساهم في التعريف بالمناطق السياحية الداخلية

أفادت الدراسة في نتائجها أن أغلب أفراد العينة حسب متغير المستوى التعليمي حيث  -
لوب الذي ينتهجه كل من بلقاسم وزوجته الايطالية وخبيب يسمح لهم في أكدوا أن الأس

التعرف على المناطق السياحية في الجزائر وقد مثل أصحاب مستوى قبل الثانوي وثانوي 
 .%97النسبة الأعلى بالتساوي بنسبة 

ة بينت الدراسة حول العلاقة بين متغير المهنة وتقديم صناع المحتوى للمعلومات فأغلبي -
أفراد العينة أكدوا بالإيجاب على أن خبيب و كاسواست يقدمان معلومات غزيرة في مجال 

 .%81السياحة الداخلية و قد مثل العاملين النسبة الأعلى 

كشفت الدراسة العلاقة بين متغير المهنة إذا كان محتوى كاسواست وخبيب يساعد على  -
تغيير صورتهم الذهنية عن السياحة الداخلية في الجزائر فأغلبية المبحوثين أكدوا بأن محتوى 
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كاسواست وخبيب يساعد على تغيير صورتهم الذهنية عن السياحة الداخلية في الجزائر وقد 
 .%111لنسبة الأعلى بنسبة مثل البطالين ا

كشفت الدراسة في نتائجها النهائية أن أغلب أفراد العينة من البطالين المتابعين لقناتي  -
أنهم أصبحوا يحبون التعرف أكثر على المناطق  %111صناع المحتوى كشفوا أنهم بنسبة 

 .ستالسياحية الداخلية منذ أن بدأوا متابعة المحتوى الذي يقدمه خبيب و كاسوا

التي تمحورت حول دور صناع المحتوى في تشكيل  دراستنا نتائجبعد قيامنا بعرض   -
الصورة الذهنية للسياحة الداخلية عند المواطن الجزائري "دراسة استطلاعية على عينة من 

وبعد عرض الجداول وتحليلها وتفسيرها  ،متابعين قناة صناع المحتوى خبيب و كاسواست"
يتعلق بالتساؤل الأول حول  فيما النتائجعلى ضوء الأسئلة الفرعية التي تم اعتمادها، بينت 

 ية للسياحة الداخلية من طرف صناعالمستخدمة في تشكيل الصورة الذهنوأساليب أشكال 
الذي انتهجه صناع المحتوى المحتوى، فقد تبين أن أغلبية أفراد العينة أكدوا أن الأسلوب 

، ويعود هذا الى ررف على المناطق السياحية بالجزائخبيب و كاسواست يسمح لهم بالتع
أسلوبهم البسيط المباشر في سردهم لقصص سفرهم و مغامراتهم إضافة الى الأفكار الجديدة 

بعين التي يقدمونها حول وجهاتهم الى المناطق الغير معروفة وطريقة عرضها الى المتا
نقل المشاهد الطبيعية الخلابة التي تحفز هم على التصوير المحترف الجذاب و باعتماد

 للتعرف عليها.ا المشاهد على زيارتها واكتشافه

أما فيما يخص التساؤل الثاني المتعلق بالأهداف التي يسعى اليها صناع المحتوى  -
هم يسعون الى تشكيل صورة السياحي من خلال فيديوهاتهم عبر شبكة اليوتيوب، فان أغلب

ذهنية جديدة مغايرة للصورة القديمة، فيكونوا على استعداد لتحدي الصورة الذهنية القديمة عن 
المناطق السياحية التي لم تعطى لها حقها واستكشاف معهم الجديد فيها بأبهى حلة وصورة، 
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ليوتيوب حتى تكون هذا من خلال اعتمادهم أيضا على اظهار جمالية المناطق ونشرها على ا
 .وسببا في زيارة المشاهد لها ذلك بعد أن تكون قد تغيرت صورته الذهنية عنها دافعا

واتضح لنا من خلال التساؤل الثالث حول اهتمام المواطن الجزائري بالمحتويات السياحية  -
من على اليوتيوب، فأغلب المستجوبين تبين أنه من بين اهتماماتهم المحتوى السياحي ذلك 

، يعود هذا الى وخبيبخلال اعجابهم ومتابعتهم لقنوات صناع المحتوى السياحي كاسواست 
يسلط  والتي لماكتشاف المناطق السياحية المعروفة  والرغبة فيتقديرهم لجمال بلادهم 

الضوء عليها هذا من خلال تفاعلهم مع الفيديوهات السياحية لخبيب و كاسواست و نشرها 
 صية على مواقع التواصل الاجتماعي.عبر صفحاتهم الشخ
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 :النتائج حسب الفرضيات -4

صناع المحتوى السياحي لجذب الزوار والسائحين وتعريفهم  يهدف الفرضية الأولى: -
من خلال اصداراتهم على شبكة اليوتيوب، ذلك  في الجزائر بالمناطق السياحية الداخلية

باستخدامهم للجاذبية البصرية في عرضهم للمناطق السياحية ومناظرها الخلابة والأنشطة 
الممتعة لجذب انتباه المتابعين واثارة رغبتهم في زيارة هذه المناطق، إضافة الى تقديم 

لزيارتها وتجاربهم الشخصية المعلومات المفصلة عن الأماكن السياحية وأفضل الأوقات 
فيها، مما يضيف مصداقية ويحفز المشاهدين على استكشاف هذه الأماكن والمناطق 

  .بأنفسهم

كما يعود الهدف الرئيسي لصناع المحتوى السياحي هو تقديم تجربة مشاهدة جذابة ومفيدة 
السياحة وتنمية تشجع الناس على استكشاف الجواهر الخفية في بلادهم مما يؤدي الى تعزيز 

المجال السياحي الذي يعمل في الوكالة  مع مختص فيكما صرح  المجتمع المحلي،
بأن صانع المحتوى السياحي يعمل على تسليط الضوء  "voyage en terres"  السياحية

 على الوجهات السياحية الجذابة وإبراز جمالياتها ونشرها للمشاهدين للتعرف عليها واكتشافها،
 .بالدرجة الأولى من كل الاحتمالات الأخرى %83.6ت هذه الفرضية وهذا بنسبة وقد تحقق

المواطن الجزائري يتفاعل بشكل كبير مع الفيديوهات التي تهتم بالسياحة  الفرضية الثانية: -
الداخلية الجزائرية، لاكتشاف الجمال الطبيعي للجزائر من خلال الشاشات التي تعزز شعور 

لوطن وتشجع هذه الفيديوهات على التعرف بالثقافات المحلية المختلفة، الفخر والاعتزاز با
التي تدفع بالجزائريين التفاعل معها بسهولة خاصة إذا كان المحتوى يتحدث عن بلدهم 

 على صفحتهم الشخصية.قات والمشاركة وأماكنه الجميلة عن طريق التعلي
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حيث أن نسبة التفاعل" أحيانا" كانت تتحقق هذه الفرضية بالدرجة الأولى من حيث النسب لم 
 kasoest و khoubai باعتبارها أغلب الأفراد يتفاعلون مع محتوى %78.2الأعلى ب 

 .بالتعليق و المشاركة على صفحتهم الشخصية
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 :خاتمة

في نهاية دراستنا، يمكننا القول بأن موقع اليوتيوب أصبح ثروة علمية في حد ذاته. فبفضل 
الهائل من المعارف المتاحة على هذا الموقع أصبح بإمكان أي شخص في المجتمع  الكم

الوصول الى هذا الفضاء الرقمي بسهولة وفي أي مكان، واثراء رصيده المعرفي والثقافي من 
 .خلال ما يعرضه صناع المحتوى على هاته المنصة في مختلف المجالات

ر صناع المحتوى في تشكيل الصورة الذهنية حاولنا في مذكرتنا مناقشة مسألة تتعلق بدو 
للسياحة الداخلية، بحيث ركزنا على فئة المتابعين قناة صانعي المحتوى خبيب وكاسواست 
كعينة للدراسة، نظرا لما يتمتعون به من رغبة في الاكتشاف والتعرف على المناطق السياحية 

م الاستمارة أداة رئيسية، لنصل الداخلية ساعدتنا في الوصول الى نتائج هامة هذا باستخدا
من خلالها الى فهم رأيهم في المحتوى السياحي المقدم من قبل صناع المحتوى خبيب 

 .وكاسواست وأساليب عرضهم للفيديوهات التي تعرض على منصة اليوتيوب

بالإضافة الى معرفة وجهات نظرهم فيما يخص محتوى اليوتيوبرز إذا ساعد على اكتشاف 
للسياحة في الجزائر التي تساهم بدورها على تغيير الصورة الذهنية للسياحة  مناطق جديدة

الداخلية، وكيفية تفاعلهم مع المحتوى السياحي الذي يقدمه صناع المحتوى على اليوتيوب، 
 .الاكتشاف الذي يستمدونه من ذلك

حيث أظهرت الدراسة أن المتابعين لقنوات صناع المحتوى خبيب وكاسواست يهتمون 
  بالمضامين السياحية ومن أسباب عليها وتفاعلهم معها هي المناطق والأماكن التي تعرض

وتطرح في فيديوهاتم بشكل مبدع وعصري وبجودة وتقنية عالية تجعل المشاهدة فريدة من 
نوعها، كما بينت دراستنا ان هاته المحتويات التي تبث على منصة اليوتيوب تشكل الصورة 

 .لداخليةالذهنية للسياحة ا
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وفي النهاية تبقى دراستنا جزءًا لا يتجزأ من البحث المستمر لاكتشاف دور صناع المحتوى 
في تشكيل الصورة الذهنية للسياحة الداخلية عند المواطن الجزائري، بحيث يظل البحث في 
هذا المجال مستمرا ومتطورا، ويتطلب فهمًا أعمق لدور صناع المحتوى في تشكيل الصورة 

ية للسياحة الداخلية. فيمكن للدراسات المستقبلية ان تسلط الضوء على جوانب أخرى الذهن
مثل تأثير المحتوى السياحي على سلوكيات والمعتقدات، وأنماط التفاعل والمشاركة في 
المنصة، وأثر العوامل الاجتماعية على اختيار المحتوى. هذا يشجع على استكشاف مزيد 

جديدة لفهم أفضل لدور صناع المحتوى في تشكيل الصورة الذهنية من الأفكار والتحليلات ال
 للسياحة الداخلية عند المواطن الجزائري.
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، دار )مفاهيمه، أدواته، طرقه الإحصائية(أساليب البحث العلمي جودت عزت عطوي،  -
 .2121عمان، ،1التوزيع، طالثقافة للنشر و 

، 1، دار مجدلاوي، طثقافة الانترنت دراسة في التواصل الاجتماعي، حلمي خضر ساري  -
 .2119الأردن، 

، القاهرة 1، دار الفكر العربي، طعلم النفس الاجتماعي أسسه وتطبيقاته، درويش -
،1994. 

 .2113، ، فلسطين1، دار اليازوي العلمية، ط مناهج البحث العلمي، رزق دياب -

، القاهرة 1، دار الفكر العربي، طتطبيقاتهعلم النفس الاجتماعي أسسه و ، درويش زين -
،1999. 

 .2115، ، مصر1النهضة العربية للنشر والتوزيع، ط ، دارفضاءات رقمية، صادق رابح -

، ، مصر1، مكتبة ومطبعة الإشعاع الفنية، طأسس البحث العلمي، محمد عبد الحميد -
2112 . 

، المكتب العربي مناهجه، قواعده إجراءاتهالبحث العلمي و ، حسين التائبمسعود  -
 .2118، ، ليبيا1للمعارف، ط

، دار التطبيق(ة و أساليب البحث العلمي )النظري، مناهج و ربحي عليان وعثمان غنيم -
 . 2111، عمان، 1ط ،صفاء للنشر والتوزيع

، لأردن ،1ط التوزيع،أسامة للنشر و  دار ،نظريات الاتصال بسام عبد الرحمان المشاقبة، - 
2111. 

، عمان 1ط التوزيع،دار أسامة للنشر و  ،الصورة الذهنية في العلاقات العامة باقر موسى، -
 .2114الأردن، 



 

 

116 
 

 ،الربحية إدارة السمعة في المنظمات غيربناء الصورة الذهنية و  بسام بشير خلف، -
  .2121،ةالسعودي، 1طللنشر، بن محفوظ الأهلية  مؤسسة سالم

، عمان، 1، دار المسيرة للنشر والتوزيع، طمناهج البحث الإعلاميمنال هلال المزاهرة،  -
2114.                                                                    

 الدوريات:                                                                                 و  المجلات-2

 ، المجلة العربية فضاءات المطالعة العلمية ودورها في نشر الثقافة الرقميةبن زينب،  -

 .2119، بيروت، 1للأرشيف والتوثيق والمعلومات، ط

  ية: حات الجامعالأطرو الرسائل و -4

الاشباعات ام الطلبة الجزائريون لليوتيوب و استخد، بارش أشرف الدين ولعور صابر -
 : مذكرة مكملة لنيل طلبة العربي بن مهيدي أم البواقيدراسة على عينة من  –منهالمحققة 

 .        2116-2115، الاتصال تخصص اعلام الكترونيم و الماجستير في علوم الاعلاشهادة 

جا دراسة الطلبة الجامعيين للميديا الجديدة يوتيوب نموذ اتاستخدام ،خلاف بومخيلة -
-2116، ادة الماجستي تخصص اعلام واتصال، مذكرة لنيل شهبجامعة مستغانمميدانية 
2117       . 

 دراسة منشورة  – استخدامات الشباب الجامعي لموقع اليوتيوب، ينعبد الوجد أم اد. رض –

 .       2119افريل  7جامعة البحرين  جديد،ضمن وقائع مؤتمر الاعلام تكنولوجيا جديدة لواقع 

  -العلاقات الاجتماعية وتأثيره علىاستخدام مواقع الشبكات الاجتماعية  ،نومارناريمان  –

 مذكرة لنيل شهادة الماجستير بجامعة  ،-الجزائردراسة عينة من مستخدمي الفايسبوك في 

 .2113-2112لخضر، بباتنة  الحاج
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 استمارة الإستبيان  نموذج :(0الملحق )

 

 

 : استمارة بحث بعنوان

 

 KASOEST دراسة استطلاعية لآراء عينة من المتابعين قناتي صانعي المحتوى 

 موقع اليوتيوب عبر KHOUBAIو

 

 إشراف الأستاذ :-:                                                 إعداد الطالبة -

 غانية سارة                                                       د. بوهوالي محمد 

 

 

 

 9194-9192السنة الجامعية 

 
 المحتوى في تشكيل الصورة الذهنية للسياحة الداخليةدور صناع 

 عند المواطن الجزائري 
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بين يديك عزيزي القارئ نموذج استبيان حول موضوع دور صناع المحتوى في تشكيل 
 لإعدادالتحضير  إطار، هذا في ة الداخلية عند المواطن الجزائري الصورة الذهنية للسياح

على كل سؤال من الأسئلة  بالإجابةمنك ملئ الاستمارة التالية وذلك  نرجو ،تخرجمذكرة 
منحنا جزء من معنا و كما نشكركم على التعاون  المرجوة،المتاحة لتحقيق أهداف البحث 

 .الاستبيانعلى أسئلة  للإجابةوقتكم 
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     البيانات الشخصية:-0

 .الجنس:1

   (                        أنثى )  (   )  ذكر 

                                                                                                                                 

 .السن: 2

 )  فما فوق  35من   )  (               35الى  25من    )  (          25الى  15من 
) 

  

              المستوى التعليمي .2

 )  (جامعي   )  (                          ثانوي                    (  الثانوي )قبل 

 

 المهنة .4

 )  (بطال )  (                         طالب     (                  )  عامل

 

 المحور الثاني: رأي المتابعين ووجهت نظرهم حول ما يقدمه صناع المحتوى خبيب -

و كاسواست من محتوى سياحي، واذا كان يساهم في تغيير صورتهم الذهنية حول 
 السياحة الداخلية.
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  )  (  نعم  ؟  kasoestو  khoubai هل تتابع محتوى اليوتيوبرز-0

 )  (لا                                          (  أحيانا )

 

 ؟ نعم kasoestو  khoubai. هل يعجبك المحتوى الذي يقدمه 2

 )  ( لا                                          (  أحيانا )

 

هل المحتوى الذي يقدمه صناع المحتوى كاسواست و خبيب عبر صفحتهم في موقع .2
 م في التعريف بالمناطق السياحية الداخلية و قدم صورة واقعية لها؟يوتيوب ترى أنه ساه

  )  ( لم يساهم           )  (           ما   نوعا     (                   ساهم )نعم 

 

خبيب يسمح لك في ية و زوجته الايطالسلوب الذي ينتهجه كل من بلقاسم و . هل الأ4
  الجزائر؟التعرف على المناطق السياحية في 

 )  ( لا يسمح                                          (  يسمح )نعم 

 

إذا كانت اجابتك بنعم فهل ترى أنه الأسلوب المناسب والملائم في الترويج لهذه  .2
   المناطق؟

 )  (غير مناسب                             (  مناسب )نعم 

 .................................آخر: سبب 
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هل يساعد محتوى خبيب و كاسواست على اكتشاف مناطق جديدة للسياحة في  .6
    اليوتيوب؟الجزائر من خلال فيديوهاتهم عبرموقع 

  )  ( لا)  (                        في بعض الأحيان  )  (                      نعم   

 

إذا كانت اجابتك بنعم، هل سبق لك واكتشفت من خلال فيديوهاتهم مناطق سياحية  .1
  لأول مرة؟  

    )  (  لا                          )  (نعم سبق وحدث ذلك     

 .أخرى: ...............................إجابة 

 

 حة الداخلية؟هل ترى أن خبيب و كاسواست يقدمان معلومات عزيرة في مجال السيا .0

 )  (لا   )  (                 في غالب الأحيان   (                         )  نعم

 

. هناك الكثير من المناطق السياحية المحلية التي زارها كلا صانعي المحتوى هل توجد 2
 منها من تتعرف عليها لأول مرة؟

           )  (لا        )  (                 البعض منها                            (  نعم )

 

خبيب يساعد على تغيير صورتك الذهنية عن . هل ترى أن محتوى كاسواست و 01
  السياحة الداخلية في الجزائر؟

 )  (لا                                               (  نعم )
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ير من النظرات حول السياحة خبيب تغيرت عندك الكث. هل بمتابعة محتوى كاسواست و 00
   المحلية؟

            )  ( لا)  (                               نوعا ما                                )  (نعم 

 

هل جودة وطبيعة الفيديوهات التي تجدها عند كلا صانعي المحتوى لا يمكن أن  .09
  تجدها عند غيره من صناع المحتوى؟

 )  ( يمكن ايجادها                                 )  ( لا يمكن ايجادها 

 

مشاركة المحتوى عبر صفحتك هل تتفاعل مع محتوى كاسواست وخبيب بالتعليق و  .02
 الشخصية؟  

 )  (   أحيانا                     )   (   دائما 

متابعة  لية منذ أن بدأتهل أصبحت تحب التعرف أكثر على المناطق السياحية الداخ
     ؟    khoubaiو  kasoestالمحتوى الذي يقدمه

 )  ( لا                                  )  ( نعم

 

 هل تتابع بشكل دائم المحتوى الذي يقدمه كاسواست و خبيب عبر موقع يوتيوب؟  .04

 )  (  في بعض الأحيان  )  (                          لا                    ( نعم ) 
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 دليل المقابلة العلمية:  (:9)الملحق

 المجال السياحي الذي يعمل في الوكالة السياحية مختص فيتم اجراء مقابلة مع 

 "voyage en terres" ، بالجزائر العاصمة 

   أسئلة المقابلة هي كالتالي: 

 ما هي أهمية صناعة المحتوى السياحي في الجزائر؟ -

كيف يمكن لصانع المحتوى المساهمة في تغيير الصورة الذهنية عن السياحة الداخلية في  -
 الجزائر؟

 كيف يمكن لصانع المحتوى المساهمة في تنمية السياحة الداخلية في الجزائر؟ -

 ائرية في الخارج؟ما هو دور صانع المحتوى في الترويج للسياحة الجز  -

 ما هي القصص والتجارب التي يجب تسليط الضوء عليها لجذب السياح المحليين؟ -

كيف يمكن تقديم المعلومات بشكل جذاب ومثير للاهتمام لجذب المواطنين لزيارة الأماكن  -
 السياحية في الجزائر؟

 ري؟ما هي أفضل الطرق لصناعة محتوى سياحي يجذب انتباه الجمهور الجزائ -

 ما هي التحديات التي تواجه صانع المحتوى السياحي في الجزائر؟ -

 ما هي النصائح التي تقدمها لصناع المحتوى السياحي في الجزائر؟ -

 ما هي توقعاتك لمستقبل صناعة المحتوى السياحي في الجزائر؟ -
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على منصة  الجزائريين (: عينة من بعض قنوات صناع المحتوى السياحي2الملحق )
 اليوتيوب 

 
 

م قناة مهدي شطاح التي تقدم محتوى سياحي وأسفار حول العال  
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 والتجارب الغريبةالتي تقدم محتوى سياحي بمختلف المغامرات  zaza filmmakerقناة 
 حول العالم
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 قناة حوس مع الدقس ذات محتوى سياحي يقوم باكتشاف المناطق السياحية في الجزائر
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 التجارب حول العالممحتوى سياحي بمختلف المغامرات و  التي تقدمقناة محمد جمال طالب 
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 الفهرس
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 فهرس المحتويات 

 

 أوالعرفان ....................................................................الشكر 

 بالإهداء ...........................................................................

 ...............................ثملخص الدراسة.....................................

 0مقدمة ............................................................................

 الإطار المنهجي 

 2البحث .................................................................إشكالية -0

 6........................................التساؤلات وفرضيات الدراسة ............-9

 1اختيار الموضوع......................................... وأسباب  الدراسةأهمية -2

 1الدراسة .................................................................أهداف -2

 0................................................................. مفاهيم الدراسة-6

 00..................................................................منهج الدراسة -1

 09..................................................................أدوات البحث -0

  04لدراسة ...................................................مجتمع البحث وعينة ا-2

  02.............................................................الدراسات السابقة -01

  00الدراسة ...............................................................مقاربة -00
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 الإطار النظري 

 الأول: مدخل مفاهيمي عام لصناع المحتوى الفصل   

 94..............................................................................تمهيد

 المبحث الأول: تعريف صناع المحتوى   

 94..........................................................تعريف صناع المحتوى .0

 أهمية ومهارات صناع المحتوى  المبحث الثاني:  

 96..........................................................أهمية صناع المحتوى .0

 91........................................................مهارات صناع المحتوى  .9

 العربيالمبحث الثالث: نماذج حول أشهر صناع المحتوى في الجزائر والعالم   

 90....ر...........................................أشهر صناع المحتوى في الجزائ.0

 92.........................................صناع المحتوى في العالم العربي.أشهر 9

 الفصل الثاني: ماهية موقع اليوتيوب وتطوره 

 29...................................تمهيد..........................................

   المبحث الأول: تعريف اليوتيوب  

  29..اليوتيوب ............................................................تعريف .0

 المبحث الثاني: نشأة وتطور منصة اليوتيوب   

 24..................................................نشأة وتطور منصة اليوتيوب.0

 المبحث الثالث: خصائص موقع اليوتيوب والالتزامات المفروضة عليه    

 40............................................................خصائص اليوتيوب.0
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 42..................................الالتزامات المفروضة من قبل موقع اليوتيوب .9

 الفصل الثالث: الثقافة الرقمية السياحية وعلاقتها بتشكيل الصورة الذهنية

 41...........................تمهيد................................................

 المبحث الأول: مفهوم الثقافة والثقافة الرقمية السياحية  

 41................................................................مفهوم الثقافة.0

 42..............................................مفهوم الثقافة الرقمية السياحية .9

 : تعريف الصورة الذهنيةالثانيالمبحث   

     21 .......................................................تعريف الصورة الذهنية.0

 علاقة الثقافة الرقمية بتشكيل الصورة الذهنية عند المواطن المبحث الثالث:  

 29...................علاقة الثقافة الرقمية بتشكيل الصورة الذهنية عند المواطن.0

 : عرض وتحليل وتفريغ البيانات الإطار التطبيقي

 22.............................تمهيد.............................................

 26"....................الجداول البسيطة" وتفسير البيانات الميدانية تحليلعرض .0

  19.الكيفي وفق متغيرات الدراسة .................................تحليل عرض  .9

 019............................النتائج العامة للدراسة ............................2

 010..................................النتائج العامة للدراسة على حسب الفرضيات.4

 001..........................خاتمة.................................................

 قائمة المصادر والمراجع 

 الملاحق 
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 فهرس الجداول

  

 الصفحة  عنوان الجدول        الرقم
 26          يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس                                                                                       10
 21 السن  يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير 19
المستوى  حسب متغير العينة يوضح توزيع أفراد 12

  التعليمي
20 

 22 المهنة  يوضح توزيع أفراد العينة حسب متغير 14
تيوبرز اليو  إن كانت يتابع المبحوثين محتوى يوضح  12

khoubai  و kasoest   
 

22 

كان يعجب المبحوثين المحتوى الذي  إنيوضح  16
  kasoestو khoubaiيقدمه 

61 

 المحتوى الذي يقدمه صناع إن كانيوضح         11
 المحتوى 

Khoubai kasoest  عبر صفحتهم في موقع
يوتيوب يرى المبحوثين أنه ساهم في التعريف 

 بالمناطق السياحية الداخلية

60 

إن كان الأسلوب الذي ينتهجه كل من  يوضح   08
حوثين بلقاسم وزوجته الايطالية وخبيب يسمح للمب

السياحية في الجزائرفي التعرف على المناطق   

69 

إذا كانت إجابتهم بنعم ما إن كان يرى  يوضح   12
لترويج المبحوثين أنه الأسلوب المناسب والملائم في ا

 لهذه المناطق

62 
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لى إن كان يساعد محتوى خبيب وكاسواست عيوضح  01
لال اكتشاف مناطق جديدة للسياحة في الجزائر من خ

 فيديوهاتهم عبر موقع اليوتيوب

64 

بق إذا كانت إجابة المبحوثين بنعم، ما إن س يوضح   00
احية لهم واكتشفوا من خلال فيديوهاتهم مناطق سي

 لأول مرة

64 

ما إن كان يرى المبحوثين أن خبيب  يوضح 09
احة وكسواست يقدمان معلومات غزيرة في مجال السي

 الداخلية

62 

لية هناك الكثير من المناطق السياحية المح يوضح 02
د التي زارها كلا صانعي المحتوى ما ان كانت توج

 منها من يتعرف عليها المبحوثين لأول مرة

66 

ما إن كان يرى المبحوثين أن محتوى  يوضح 04
م الذهنية كاسواست وخبيب يساعد على تغيير صورته

 عن السياحة الداخلية في الجزائر

61 

ما إن بمتابعة محتوى كاسواست وخبيب في يوضح   02
 تغيرت عند المبحوثين الكثير من النظرات حول

 السياحة المحلية

60 

يجدها  كانت جودة وطبيعة الفيديوهات التي يوضح إن 06
 المبحوثين عند كلا صانعي المحتوى لا يمكن أن

    يجدونها عند غيره من صناع المحتوى 

60 

يتفاعل المبحوثين مع محتوى إن كان  يوضح 01
عبر  كاسواست وخبيب بالتعليق ومشاركة المحتوى 

   صفحتهم الشخصية

62 

كثر إن أصبح المبحوثين يحبون التعرف أ يوضح   00
ابعة مت بدأواعلى المناطق السياحية الداخلية منذ ان 

11 
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khoubai و kasoest   لمحتوى الذي يقدمها 
محتوى المبحوثين بشكل دائم الإن كان يتابع يوضح  02

وبالذي يقدمه كاسواست وخبيب عبر موقع يوتي  
10 

قدمه المحتوى الذي ييوضح حسب متغير الجنس هل  20
م في صناع المحتوى كاسواست وخبيب عبر صفحته

ساهم في التعريف بالمناطق  موقع اليوتيوب
 السياحية الداخلية

19 

الذي هل الأسلوب  يوضح حسب متغير الجنس 90
يب وخب من بلقاسم وزوجته الإيطالية ينتهجه كل

ياحية يسمح للمبحوثين في التعرف على المناطق الس
 في الجزائر

12 

بيب هل يساعد محتوى خ يوضح حسب متغير الجنس 99
في  وكاسواست على اكتشاف مناطق جديدة للسياحة

بالجزائر من خلال فديوهاتهم عبر موقع اليوتيو   

14 

أن  يرى المبحوثين هل متغير الجنسيوضح حسب  92
ال خبيب وكاسواست يقدمان معلومات غزيرة في مج

 السياحة الداخلية

16 

ناطق هناك الكثير من الم الجنس يوضح حسب متغير 94
وى هل السياحية المحلية التي زارها كلا صانعي المحت
رةتوجد منها من يتعرف عليها المبحوثين لأول م  

11 

ن أن يرى المبحوثي ر الجنس هل يوضح حسب متغي 92
ورتهم محتوى كاسواست وخبيب يساعد على تغيير ص

 الذهنية عن السياحة الداخلية في الجزائر

10 

ين أصبح المبحوث يوضح حسب متغير الجنس هل 96
اخلية يحبون التعرف أكثر على المناطق السياحية الد
  منذ أن بدؤوا متابعة المحتوى الذي يقدمه خبيب

12 
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كاسواستو   
دمه المحتوى الذي يقيوضح حسب متغير السن هل  91

م في صناع المحتوى كاسواست وخبيب عبر صفحته
لتعريف موقع يوتيوب يرى المبحوثين أنه ساهم في ا

   بالمناطق السياحية الداخلية

01 

تهجه الأسلوب الذي ين هل يوضح حسب متغير السن 90
 وخبيب يسمح كل من بلقاسم وزوجته الإيطالية

ة في للمبحوثين في التعرف على المناطق السياحي
 الجزائر

00 

يب يساعد محتوى خب هل يوضح حسب متغير السن 92
في  وكاسواست على اكتشاف مناطق جديدة للسياحة

وبالجزائر من خلال فيديوهاتهم عبر موقع اليوتي  

00 

ن يرى المبحوثين أ هل يوضح حسب متغير السن 21
ال كاسواست يقدمان معلومات غزيرة في مجو خبيب 

 السياحة الداخلية

02 

اطق هناك الكثير من المن يوضح حسب متغير السن 20
توى السياحية المحلية التي زاراها كلا صانعي المح

ل مرةهل توجد منها من يتعرف عليها المبحوثين لأو  

04 

ن يرى المبحوثين أ هل يوضح حسب متغير السن 29
ورتهم كاسواست وخبيب يساعد على تغيير صمحتوى 

 الذهنية عن السياحة الداخلية في الجزائر

02 

ن المبحوثي هل يوضح حسب متغير السن أصبح 22
اخلية يحبون التعرف أكثر على المناطق السياحية الد
  منذ أن بدؤوا متابعة المحتوى الذي يقدمه خبيب

 و كاسواست

06 
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حتوى الم هل التعليمييوضح حسب متغير المستوى  24
بر الذي يقدمه صناع المحتوى كاسواست وخبيب ع

نه ساهم صفحتهم في موقع يوتيوب يرى المبحوثين أ
 في التعريف بالمناطق السياحية الداخلية

01 

سلوب الأهل  يوضح حسب متغير المستوى التعليمي 22
 ةمن بلقاسم وزوجته الإيطالي الذي ينتهجه كل

مناطق وخبيب يسمح للمبحوثين في التعرف على ال
رالسياحية في الجزائ  

02 

اعد يس هل يوضح حسب متغير المستوى التعليمي 26
كاسواست على اكتشاف مناطق محتوى خبيب و 

هم عبر جديدة للسياحة في الجزائر من خلال فيديوهات
 موقع اليوتيوب

21 

 ى ير  هل يوضح حسب متغير المستوى التعليمي 21
 المبحوثين أن خبيب وكاسواست يقدمان معلومات

 غزيرة في مجال السياحة الداخلية

20 

لكثير هناك ا يوضح حسب متغير المستوى التعليمي 20
انعي من المناطق السياحية المحلية التي زارها كلا ص
ثين المحتوى هل توجد منها من تعرف عليها المبحو 

ةلأول مر   

29 

ى ر يهل  المستوى التعليمييوضح حسب متغير  22  
د على خبيب يساعالمبحوثين أن محتوى كاسواست و  

في  تغيير صورتهم الذهنية عل السياحة الداخلية
 الجزائر

22 

بح أص هل يوضح حسب متغير المستوى التعليمي 41
المبحوثين يحبون التعرف أكثر على المناطق 

24 
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ذي تابعة المحتوى الالسياحية الداخلية منذ بدؤوا م
كاسواستيقدمه خبيب و   

قدمه المحتوى الذي ي يوضح حسب متغير المهنة هل 40
م في صناع المحتوى كاسواست وخبيب عبر صفحته

لتعريف موقع يوتيوب يرى المبحوثين أنه ساهم في ا
    بالمناطق السياحية الداخلية

22 

الأسلوب الذي  هليوضح حسب متغير المهنة  49
يب وخب جته الإيطاليةينتهجه كل من بلقاسم وزو 

ياحية يسمح للمبحوثين في التعرف على المناطق الس
 في الجزائر

26 

بيب يساعد محتوى خ هليوضح حسب متغير المهنة  42
ة في و كاسواست على اكتشاف مناطق جديدة للسياح

وبالجزائر من خلال فيديوهاتهم عبر موقع اليوتي  

21 

خبيب  المبحوثينيرى هل يوضح حسب متغير المهنة  44
و كاسواست يقدمان معلومات غزيرة في مجال 

ةالسياحة الداخلي  

20 

ناطق يوضح حسب متغير المهنة هناك الكثير من الم 42
وى هل السياحية المحلية التي زارها كلا صانعي المحت
رةتوجد منها من يتعرف المبحوثين عليها لأول م  

22 

أن  حوثينرى المبي هليوضح حسب متغير المهنة  46
ورتهم خبيب يساعد على تغيير صمحتوى كاسواست و 

 الذهنية عن السياحة الداخلية في الجزائر

011 

ين أصبح المبحوث هليوضح حسب متغير المهنة  41
اخلية يحبون التعرف أكثر على المناطق السياحية الد

لمحتوى الذي يقدمه خبيب منذ بدأوا متابعة ا  
تكاسواسو    

010 
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