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 شكر وعرفان

وأحمده الذي من عليّ بتوفيقه لإتمام  إلى أولا أشكر الله سبحانه وتع

 ولا وأخيرا. أهذا العمل فالحمد لله 

هذا م بالشكر والعرفان لأستاذي الفاضل المشرف على ومنه أتقد
على كل ما بذله من جهد وي خالد" لعلا" الأستاذ الدكتور البحث

طيلة فترة البحث ولتوجيهاته القيمة ونصائحه السديدة التي رافقت 
  هذا العمل.
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 لخص: الم

أفراد الأسر من ولاية عين دفلى لموقع  استعمالالكشف عن أثر  إلى تهدف هذه الدراسة 
للدراسة  ، وقد تم اختيار موقع الفايسبوك كنموذجالأسريةي الفايسبوك، على علاقتهم التواصل الاجتماع

موقع  استعمال كيفيةالمجتمع الجزائري، ومنه سعينا للبحث في   بين أوساط أفرادنظرا لانتشاره الواسع 
على  وتحديدا الأسريةعلى العلاقة  ستعمالالفايسبوك من قبل أفراد العينة، ثم انعكاسات هذا الا

، الأسريةعن العلاقة  الرضا، ثم الأسرية، وأداء الواجبات الأسريةالتواصل داخل الأسرة، والقيم 
الدفلى، مفردة من ولاية عين  253الاعتماد على عينة عشوائية قوامها و  ستخدام المنهج الاستقرائيبا

 يانات والمعطيات للوصولمن أجل جمع الب الاستبيانالثلج، وبتوظيف أداة  ةعن طريق انتهاج أسلوب كر 
ينعكس الفايسبوك الأفراد لموقع  استعمالأن  إلى الدراسة خلصتأهداف الدراسة المرجوة. وعلية قد  إلى

ويعرقل الأفراد  الأسريةداخل الأسرة، ويؤثر كذلك على القيم عن العلاقة  الرضاو  بالسلب على التواصل
 .الأسريةعن أدائهم لواجباتهم 

 .الأسريةية: مواقع التواصل الاجتماعي، الفايسبوك، العلاقة الكلمات المفتاح 
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Résumé: 

La présente étude vise à révéler l'impact des membres de la famille de 
la wilaya d'Ain Defla utilisant le site de réseau social Facebook sur 
leurs relations familiales. Facebook a été choisi comme modèle pour 
l'étude en raison de sa large diffusion dans la société algérienne, et à 
partir de là, nous avons recherché a trouvé les habitudes et les modes 
d'utilisation de Facebook par les membres de l'échantillon, puis les 
répercussions dudit usage sur la relation familiale, notamment sur la 
communication au sein de la famille, les valeurs familiales, 
l'accomplissement des devoirs familiaux, puis la satisfaction à l'égard 
de la relation familiale. Utiliser l’approche inductive, en s’appuyant 
sur un échantillon aléatoire de 450 individus de la wilaya d'Ain Defla, 
en adoptant la méthode d’échantillon de boule de neige, et en 
utilisant l'outil d'observation et du formulaire afin de collecter des 
informations et des données pour atteindre les objectifs d’études 
souhaités. En conséquence, l’étude a conclu que l’utilisation par les 
individus du site de réseau social a un impact négatif sur la 
communication au sein de la famille, affecte également les valeurs 
familiales et empêche les individus d’accomplir leurs devoirs 
familiaux. 

 Mots-clés : réseaux sociaux, Facebook, relation familiale. 
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Abstract : 

This study aims to reveal the impact of family members in the 
province of Ain Defla using the social media site Facebook on their 
family relationships. Facebook was chosen as a model for the study 
due to its wide diffusion in Algerian society, and from there, we 
researched and found the habits and patterns of use of Facebook by 
the members of the sample, then the repercussions of said usage on 
the family relationship, in particular on communication within the 
family, family values, the fulfillment of family duties, then satisfaction 
with the family relationship. sing the inductive approach, relying on a 
random sample of 450 individuals from the province of Ain Defla, 
adopting the snowball sampling method, and using the tool 
observation and form in order to collect information and data to 
achieve the desired study objectives. As a result, the study concluded 
that individuals' use of social networking site has a negative impact on 
communication within the family, also affects family values and 
prevents individuals from fulfilling their family duties. 

 Keywords: social media, Facebook, family relationship. 
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 مقدمة:

أحدثت قفزات نوعية وحقيقية في مختلف  متسارعة يشهد العالم باستمرار تطورات تكنولوجية   
العديد من مغيرة في عالم الاتصال والتواصل،  متعددةبتغييرات  التطوراتهذه  سمحتوقد مجالات الحياة، 

نترنت وربطها لأجزاء العالم المترامية الأطراف في فضاء افتراضي مع توسع شبكة الإخاصة يم والأدوار، المفاه
أضحت فطريقا سهلا للتعارف والتقارب وتبادل الآراء والأفكار،  للمجتمعاتمهد هذا التطور لا حدود له، 

لمعرفية والثقافية والاجتماعية للإنسان بوسائطها المتعددة تلعب دورا بارزا في إعادة صياغة المفاهيم والأطر ا
 الوسائط المتاحة على هذه الشبكة. تنوعالمعاصر، ما دفع العالم نحو عصر تفاعلي جديد وذلك في ظل 

من التي تمكنت  ،ولعل مواقع التواصل الاجتماعي واحدة من بين أكثر مظاهر تكنولوجيا الاتصال الحديثة
تكوين العلاقات سواء للأفراد أم الجماعات، مما جعل و صال فتح فضاءات واسعة غيرت من طرق الات

وك مفاهيم جديدة في سل أدخلالذي  نترنت؛ر الجيل الرابع من الإالاهتمام بها يزداد لا سيما مع ظهو 
بدورها  على نمط أثرت  التيلاستعمال هذه الوسائل الاتصالية  جديدة ظهرت أنماط وعاداتو  المستخدمين،

 السائد. الاتصال
العديد من المزايا والجوانب ، فكان له الأسريةعلى مستوى الحياة الاجتماعية و  اتتغيير  إلى هذا التقدم أفضى

الإيجابية في الحياة اليومية للأفراد والتي لا يمكن أن ينكرها أي عاقل؛ وبالمقابل هناك جوانب سلبية رافقت 
مواقع التواصل الاجتماعي خصوصا  هو تأثير اليوم أهم مظاهر التغير التي يشهدها العالم وأحدهذه التغيرات، 

 . الأسريةالفايسبوك على العلاقات الاجتماعية و 
 إلى الإشارة إلى حاجةوليس هناك باعتبار الأسرة هي وحدة المجتمع الأول وحلقة الوصل بين الفرد والمجتمع، و 

يته، وبما تحمله هذه الأخيرة من فهي الوسط الإنساني الأول الذي ينشأ فيه الطفل ويشكل شخص أهميتها،
التحولات التي نتجت عن ولوج الأفراد لهذه العوالم  استكشاف إلى نحن اليوم بحاجة تأثير ووزن كبيرين، 

 تفاعلية جديدة مع محيطهم الأسري.  االتي أخذت تشكل أنماطتراضية و الاف
 تعزى في كثير من الأحيان ، التيار والقيموالأدو  في العلاقاتوفي ظل ما تشهده الأسرة الجزائرية من تغيرات  

التي أصبحت حتمية تسعى الأسر لامتلاكها و التكنولوجيات الحديثة ووسائل التواصل الجديدة،  تأثير إلى
بوصفها ضرورة من ضروريات الحياة، ارتأينا أنه وجب البحث في كيفية تعامل هذه الأسر مع هذه الوسائل 

 .الجزائرية الأسريةعلى العلاقات  اقع تأثير كبيرالاتصالية، حيث كان لهذه المو 
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ومما لا شك فيه أن موقع الفايسبوك يعتبر من أشهر مواقع التواصل الاجتماعي وأكثرها شعبية، نظرا 
للخصائص والخدمات التي يوفرها لمستخدميه، فهو يشكل تجمعا افتراضيا واسع النطاق يضم فئات اجتماعية 

حيث  يسجل نموا كبيرا في نتشارا في الدول العربية عامة وفي الجزائر بشكل خاص، مختلفة، وقد عرف الموقع ا
 عدد مستخدميه.

الاجتماعي الفايسبوك على  سلط الضوء على أثر موقع التواصلجاء هذا البحث ليسبق  ما إلى واستنادا
 ية عين الدفلى.ولا مستخدمي الموقع فيمن  وقد ركز البحث على عينة ،في الجزائر الأسرية العلاقات
في مقدمة وأربعة  ، فانتظمإطارا تطبيقياثم إطارا منهجيا، وإطارا نظريا  هذا البحث تضمنقد ومنه   
خصصناه  "ة، أهمية البحث وتحديد المفاهيمطرح الإشكالي" بعنوان الفصل الأول فجاء .خلاصةفصول و 

طرحنا فيه التساؤل الرئيسي والأسئلة  حيثللبحث، والإحاطة بالإطار المنهجي لعرض الإشكالية وتفصيلها 
لذكر الدراسات السابقة التي تناولت  لنعرج البحث وأهدافه،أهمية فرعية، ثم أسباب اختيار الموضوع، و ال

  .بحثلتحديد المفاهيم الأساسية لل أخيرا موضوع البحث، ثم
ا فيه البناء النظري والمعرفي عرضن "مراجعة أدبيات البحث وإطار التحليل" أما الفصل الثاني فكان بعنوان

تضمن عرضا تفصيليا للإطار المفاهيمي من حيث التطور والمفهوم حيث ، أولا لمواقع التواصل الاجتماعي
خصصنا المبحث الثاني للعلاقة الفايسبوك، و  وهو موقع شرح نموذج الدراسةلوالأشكال والخصائص، ثم عرجنا 

مفهوم الأسرة وماهيتها، ودورها  حددنابداية  في أربعة نقاط، الأسرية وضوع الأسرة والعلاقةفتطرقنا لم الأسرية
سواء بالنسبة للفرد أم المجتمع  في النسيج الاجتماعي فضلا عن التركيز على ذكر خصائصها وبنيتها وأهميتها

  فهوم ، من حيث المالأسريةللخلفية النظرية الخاصة بالعلاقة ، لننتقل لخصائصها السوسيولوجيةثم تعرضنا 
دون  ،داخل الأسرة الجزائرية بذاتها الأسريةخصوصية العلاقات  بعدها فصلنا في ذكر ،الأسريةودراسة العلاقة 

بصفة عامة والجزائرية بصفة خاصة، ومررنا  الأسريةأن نغفل الاتصال والقيم والمشكلات التي تواجه العلاقة 
 أثرهالإيجابية منها أم السلبية، وعرض سواء ا الأسريةر مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقة للتعريف بأث

أثره على الأبناء أطفالا ومراهقين. والثانية ولى تأثيره على العلاقة الزوجية، الأ نقطتينفي  الأسريةعلى الأنساق 
، ائية الوظيفيةوالمتمثلة في البن التي استندنا عليها من أجل تأطير هذا البحث المقاربة النظريةإبراز  إلى ثم انتهينا

التي توفر خلفية نظرية لفهم التغيرات الوظيفية التي أحدثتها وسائل التواصل الاجتماعي في الأدوار والعلاقات 
 .الأسرية
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مجتمعه فرضياته ثم تصميم البحث و  فشمل ،"تصميم البحث ومنهجيته"فجاء لتبيان  الثالثأما عن الفصل 
أي الميداني من حيث  "بالإطار التطبيقي"فصل الرابع والأخير فعني وعينته ومراحل إعداد الاستمارة، أما ال

 استعمالوأنماط تحليل البيانات والإحصاءات فقد امتثل لنا في ثلاث مباحث، لنمر للتفصيل في عادات 
ذات الموقع،  ستعمالأفراد العينة لموقع الفايسبوك، ثم عرجنا للدوافع والأسباب التي تدفع بأفراد العينة لا

للأفراد، بداية بالتواصل والقيم وأداء الواجبات  الأسريةوقع على العلاقة الم استعمالتطرقنا لانعكاسات و 
 .للبحثوذيلنا الإطار الميداني بجملة من النتائج الجزئية والعامة ، الأسرية، وانتهاء بالقيم الأسرية
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I. طرح الإشكالية، أهمية البحث وتحديد المفاهيم 
 :الإشكالية طرح أولا/

تغيرات جلية وعميقة في مختلف مناحي الحياة  التكنولوجيا الحديثة للإعلام والاتصال، أحدثت 
ماعية وتدخلت لتشكلها من فغيرت في أنماط الحياة الاجت ،ااجتماعيو  ثقافيا، سياسيا، اقتصاديا، الإنسانية،

والتي  ،الاتصالو  الإعلامشهدت العديد من الاختراعات المتلاحقة في مجال  فالبشرية ومنذ الأزل جديد،
تغير مفاهيم  أنسيلة قلبت الموازين واستطاعت نترنت كو الإ بروزغاية  إلى أثرت تأثيرا جذريا في حياة الأفراد

  الاتصال وطرق توزيع المعرفة ـ 
إلا  الآن حتىوإمكاناته الكامنة التي لم يظهر منها  ،وعمقه وانتشاره تأثيرهفي سرعة  أهمية الإنترنتبرزت 
ونتيجة  ،اهتماماتهم جلفتراضي سيطر على المجتمع يعيشون في ظل عالم تقني ومجتمع ا أفرادمما جعل  ،القليل

وجد وسيلة اتصال لاقت اهتماما واسع المدى الواقع أنه لم تو  هذا التغيير التكنولوجي تغير الواقع الاجتماعي،
 ؛أبرز مظاهر هذا المجتمعمن بين  ، والتي تعتبرالتواصل الاجتماعي على الإنترنت مواقع بالقدر الذي نالته

وفق ما تقتضيه أولوياتها ترتيب و  ،تشكيل حياة الأسر إعادةوقت قصير في قد استطاعت هذه الأخيرة و ف
 . تشكل سمة من سمات المجتمع العصري اليوم أصبحتف ،هذه المواقع

تويتر ال، و بوكايسفالمثل  مواقع التواصل الاجتماعي التي أفرزتها ثورة الجيل الثاني للإنترنت،ت استطاعو  
 الفايسبوك موقع استعمالوبنظرة سريعة على معدل نمو  .في كل مكانملايين المستخدمين  جذب ،نستغرامإو 

مع نهاية سنة  تعدىقد  نجد أن عدد مستخدميه ،0224بيرج سنة  جر الذي أنشأه الأمريكي مارك زوك
شيوعا المواقع كثر أ يعتبرومنه  ،مستمرفي تزايد  عددهمالعالم  حولمستخدم نشط مليار  0.95 ،0203

 "جمهورية اسمبعض المختصين  هأطلق علي حتىعبر العالم،  وأكثرها انتشاراها أشهر و  بين المستخدمين
   ."بوكسايفال

وحتى وقت قريب كانت  ،ون ممارستهم اليومية بهقع الكثير من المستخدمين يربطالمو  اهذ قد جعلف 
 سلوك الأفرادخاصة على  ،ذا الموقعالمختلفة له التأثيراتالمختصون فيها  عالجالتي  دراساتالمن عديد الهناك 

فراد نتيجة الخدمات الاتصالية بوك في حياة الأالفايسفالدور الذي أصبح يلعبه موقع ، الحراك المجتمعيو 
هذه . يمه وسلوكهمفاهو  ستخدمعلى وعي الم هأثر  ظهر قدمها أصبح بارزا، بحيثلتفاعلية التي يوا

اتصالهم بمحيطهم الاجتماعي، وأصبحت  على ت أثرت على عدة جوانب في حياة الأفراد، خاصةستعمالاالا
 لوكياتهم.على س طاغيةعملية الدردشة لساعات وتصفح الموقع سمة 
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التغير الذي فرضته طبيعة هذه المواقع أثر على اللبنة الأولى في بناء المجتمع حتمية هذا أن الواقع و  
يتواصلون  يامواز  اأفرادها في هذا الواقع الافتراضي مشكلين بذلك عالم جلنخرط وهي الأسرة والتي ا

مما قد داخل المجتمع،  مة ومتعددة هأدوارا م تؤدي أداة إلى هذه المنصة التكنولوجية فتحولت .يتفاعلون فيهو 
الدعم، و التواصل،  مثل: تشمل هذه الأدوار وظائف الأخرى. الاجتماعية تغييرات في الأدوار إلى يؤدي

 .الترفيه، والتنظيم الاجتماعيو 
اد بين أفر لاقت رواجا كبيرا ف ،المجتمع الجزائري على دمةوفدت هذه الخ ،المجتمعات غرار باقي ىعلف  

مليون مستخدم نشط مع نهاية  05 في الجزائر بوكالفايس موقع مستخدميعدد  فاق بحيثالأسرة الجزائرية، 
على الأسرة في ولاية عين دفلى، بكل ما تحمله من خصائص ثقافية  أيضا الأمرهذا  ينطبق، 0203سنة 

تأثيرات جلية  وراءه مخلفا افيرى هذا الاجتياح التقني والثقوالتي شملها هي الأخ، خاصة وجغرافيةوقيمية 
  . وواضحة

بشكل  الأسريةالعلاقة  على فيمكن ملاحظة ،على الأسرة بشكل عام قد ترك أثرهموقع الفايسبوك  إذا كانو 
 على ،خربآ أوبشكل  بالضرورة سنعكتالتي  مضامين مشبعة بمختلف القيم تحملاتصالية تقنية  فكلخاص، 

أو  يجابيإ_قيمي أو مفاهيمي  تغييركل  على اعتبار أن ،ثانيا تصاليالا أولا وعلى سلوكه ذهنية المستخدم
 . وأدوارهاووظائفها  الأسريةعلاقته  على وبالتالي ينعكس ،سلوكه الفردي يؤثر علىالفرد  على سلبي_ يطرأ

 المقابل توجد دمة الفرد والأسرة والمجتمع، إلا أنه وفيفي خ الفايسبوك يقدمهارغم بعض الأدوار الايجابية التي و 
بنية المجتمع  مما قد يهدد ،الأسريةالعديد من الممارسات التي يمكن لها أن تضعف أو تضر بالعلاقات والبنية 

دراسة  إلى يتجه هذا البحث للأفراد. الأسرية بنية العلاقةوفي محاولة لفهم نتائج هذه التقنية على  ،هواستقرار 
لتفاعلات الافتراضية على موقع الفايسبوك على بنية وقيم العلاقة الأفراد وانخراطهم في ا استعمالتأثير 

 .الأسرية
لموقع التواصل الاجتماعي  ات التي أحدثها استخدام الأفراد البحث تبيان التغيير سيسعى هذا ومنه  

قيم الوالأدوار وعلى  بالتواصل الأسري، وأداء الواجباتفيما يتعلق  خاصة، الأسريةالفايسبوك على العلاقة 
سلبية على  إيجابية  أم وسنستعرض انعكاسات هذه التغييرات، سواء كانت، في ولاية عين الدفلى الأسرية

السؤال المحوري جابة على الاخلال  من ،ككلوبالتالي على استقرار وتماسك المجتمع   ،استقرار وتماسك الأسرة
 العلاقة وقيم على بنيةبوك الفايس التواصل الاجتماعي موقع استعماللذي يحدثه ما الأثر ا  :التالي

 ؟ولاية عين دفلىفي  للأفراد الأسرية
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 ستعمالالأفراد لموقع الفايسبوك وتحديد تأثير هذا الا استعمالبدراسة طبيعة  في هذا البحثسنقوم  
سيتم ذلك من خلال إجراء البحث على عينة ممثلة للمجتمع الكلي، وهم و . الأسريةعلى العلاقات 

قع التواصل الاجتماعي الفايسبوك في ولاية عين الدفلى. بناءً على ذلك، سنطرح الأسئلة مو  ميمستخد
 :الفرعية الرئيسية للبحث والتي تتمثل في

  التفاعلات على  التواصل الاجتماعي الفايسبوك موقع استعمال عنالتأثيرات المترتبة ما
   ؟الدفلى في ولاية عين  ةالأسر داخل بين الأفراد  الاجتماعية اليومية

 والالتزام بالواجبات  الأسريةالفايسبوك أن يؤثر على الشعور بالمسؤولية  تعمالكيف يمكن لاس
 ؟ في ولاية عين الدفلى المنزلية داخل الأسرة

  عن العلاقات  الرضاتقليل مستوى  إلى التواصل الاجتماعي الفايسبوك موقع عمالاست يؤديهل
 ؟في ولاية عين الدفلى الأسرية

 تغيرات في قيم الانضباط والاحترام بين الأفراد داخل الأسرة إلى يسبوكافال عمالاست ؤديهل ي 
  ؟ في ولاية عين الدفلى

 : موضوع البحثأسباب اختيار  ثانيا/
 :  الآتيةفي النقاط الأسباب الموضوعية لاختيار موضوع البحث تتمثل  الأسباب الموضوعية:   2/0

، وهي تأثير الوسائل جدلا واسعا معاصرة تشهد ه، كونه يعالج قضيةأهمية موضوع البحث وحداثت - 
 دراسته وفهمه بشكل أعمق. إلى ، مما يبرز الحاجةالتكنولوجية على الحياة الأسرية للأفراد

الاجتماعي لمواقع التواصل الاجتماعي خاصة الفايسبوك في الجزائر،  الانتشار الواسع للاستعمال - 
   ى رغم تعددها وأهميتها، واعتبارها أحد أدوات التواصل وتكوين العلاقات.وإهمال خدماتها الأخر 

شهرة مواقع التواصل الاجتماعي وكثافة استعمالها، خاصة الفايسبوك الذي يعد من أكثر المواقع استخداما  -
ه على ديناميكيات بين الأفراد في الجزائر، حيث يشغل حيزا كبيرا من حياتهم اليومية، مما يبرر أهمية دراسة تأثير 

 الأسرة.
 : الآتيةفي النقاط  موضوع البحث الأسباب الذاتية لاختيار  تكمنالأسباب الذاتية:  0/0

عرف على انعكاسات الإعلام علامية الاجتماعية، والرغبة في التالإ بالبحوثالشخصي  الاهتمام - 
 داخل الأسرة.    بمختلف وسائله التكنولوجية على طبيعة العلاقات الفردية  الجديد
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حرصت الباحثة  :تأثير مواقع التواصل الاجتماعي في محيطها الاجتماعي البحث في الرغبة في - 
على معرفة مدى تأثير هذه المواقع على المجتمع المحلي، من خلال اختيار عينة الدراسة من "ولاية عين 

  . .الدفلى" بشكل خاص
حول نمط لدراسات القائمة ل تكون إضافة علمية ،أكاديمية ببحثالجامعية  بةثراء المكتالسعي لإ - 

الذي تأثر بظهور مواقع التواصل الاجتماعي، وبالتالي الإسهام في تعزيز الأبحاث  ،الأسريةالعلاقات 
  .الأكاديمية في هذا المجال

    :البحث أهدافثالثا/ 

 واقع التواصل الاجتماعيم استعماليحدثه  الذي لتبيين الأثر السعي ظل في البحث اهذ دفيه 
 : في تتمثل س أهدافلتحقيق خم ،الأسريةبوك على العلاقة الفايس

التي  والأهدافبوك الفايس أفراد العينة لموقع التواصل الاجتماعي استعمالالتعرف على طبيعة أولا  - 
 . ستعمالمن خلال هذا الا تحقيقها إلى ونسعي

، الجنس، السن، المستوى التعليمي) ات الديمغرافية لأفراد العينةتبيان الأثر الذي تلعبه المتغير ثانيا  - 
 ثانيا. الأسريةالعلاقة  مدى تأثر أولا وعلىونوعيته  ستعمال، على طبيعة الا(الحالة الاجتماعية

ستعمال يجابي لاإمكانية وجود أثر ما سواء سلبي أو إأما الهدف الثالث فيتمثل في البحث عن  - 
 . على التواصل داخل الأسرة بوكسالفايقع التواصل الاجتماعي لعينة لمو أفراد ا

على أداء  كبو الفايسموقع التواصل  ستعماليجابي لاإسلبي أو  أثر إمكانية وجود البحث عنرابعا  - 
 داخل الأسرة. الأسرية هملوظائفالأفراد 

وقع اد العينة لمأفر  ستعمالمكانية وجود أثر ما سواء سلبي أو ايجابي لاإالبحث عن  خامسا - 
     . أفراد الأسرةبين  الأسريةالقيم على بوك الفايسالتواصل الاجتماعي 

على العلاقة  بوكالفايسأفراد العينة لموقع التواصل الاجتماعي  استعمالبراز أهم تأثيرات إأخيرا  - 
    يجابية أو سلبية.إ، سواء تأثيرات بصفة عامة الأسرية
  :البحثأهمية   رابعا/

 :الآتيةمن خلال العناصر  البحثة تجلى لنا أهميت 
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 استعمالاتساع  بسببأساليب الحياة الاجتماعية  في ظل تغير ،لأسرةبا ارتباطه البحث أهميته من - 
 العلاقةعلى واقع هذه المموضوع تأثير  يطرحوتزداد أهميته كونه  ،الأسرة داخلواقع التواصل الاجتماعي م

 . بشيء من التفصيل الأسرية
 الأفراد الذين يستخدمون) محددستهدف مجتمع بحث ي كونهخاصة  أهمية  البحث كتسبكما وي - 

ريقة من حيث الموضوع وط ةوهي دراسة حديث ،ولاية عين الدفلى( في بوكالفايس الاجتماعي موقع التواصل
   .الطرح

 إثراء تمثل فيالمو كاديمي الأانب الجسواء من  فائدة كبيرة ذات كونست هذا البحثنتائج  إن - 
تسهيل فهم الظاهرة للمختصين  أو من جانب ،المكتبة العربية بدراسة ميدانية حول موضوع مهم ومحل جدل

ة هي تكمل البحثخاصة أن  ،علمية ونتائج أرقامعطاء بإعلى حد سواء  الاجتماع في علم الإعلام أو علم
     م وتأثيرها على حياة الأفراد الاجتماعية.تهتم بتكنولوجيا الإعلا لبحوث أخرى أكثر شمولية واتساع

لهذه يعزز من الفهم العلمي  الأسريةفالبحث في موضوع تأثير الفايسبوك على العلاقة  - 
الديناميكيات ويوفر الأسس العلمية لتطوير استراتيجيات واعية للتعامل مع التحديات الناجمة عنها من أجل 

  .الأسريةالحياة تعزيز جودة 
 الدراسات السابقة:   / خامسا

حاطة الاستغناء عنه، بحيث تمكنه من الإعتبر الدراسات السابقة بالنسبة للباحث مصدر لا يمكن ت  
 إلى بالإضافةالباحثون قبله  ستخدمهااالتي  دواتالأناهج و لمبا بالإلمام له تسمح، و وضبطه بحثهوضوع بم

الدراسات السابقة المتعلقة بتأثير مواقع التواصل  على اطلعناعد أن بمنه و  .المراجع التي اعتمدوا عليها
بعد تفحصها و الاجتماعي على المجتمع والأسرة، لاحظنا وجود بعض الأبحاث المشابهة لموضوعنا الحالي. 

في مختلف جوانب هذا البحث، بدءًا من وضوح التصور العام للبحث، وتحديد  ااستعماله إلى بعناية، سعينا
رصد  بحثنا هذاحاولنا في كما  توصلت إليها تلك الدراسات. بحثنا بما مقارنة نتائج إلى لاً المشكلة بدقة، وصو 

 .البحثموضوع شكالية و جابة عن الإيه الإجوانب النقص في الدراسات الأخرى وتكميلها وفق ما تقتض
 :   موضوع بحثنا متقاربة منوفيما يلي عرض موجز لبعض الدراسات التي كانت 

الرقمي، دراسة ميدانية  تصالالااتجاهات مستخدمي " ينة بعنوان:دراسة نبيح أم :الأول البحث
دراسة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه لسنة " 0320-0320في الجزائر  facebookلمستخدمي 
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من  انموذجبوصفه حول معرفة اتجاهات مستخدمي الفايسبوك  البحثشكالية إوتنحصر  0213 -0210
  نماذج الاتصال الرقمي.

دراسة استكشافية ال هذه أداة الاستمارة، وتعتبر على البحث عتماد في هذاالاقد تم : البحثمنهج  
  .  الزمنية وصفية بسبب ندرة الدراسات حول هذا الموضوع في تلك الفترة

على النحو التالي: ماهي اتجاهات  البحث: من خلال ما سبق تم صياغة إشكالية البحثإشكالية  
 الاتصال الرقمي في الجزائر؟. نماذج من  بوصفه نموذجا يسبوكمستخدمي الفا

 مجموعة من النتائج أهمها:  إلى البحث : ومن خلال ما تم استعراضه توصلالبحثنتائج  
 لموقع التواصل الاجتماعي استعمالا( سنة هي الأكثر 18 -04أن الفئة العمرية ما بين )  -

 . وحتى فئة العزاب، معيوكذلك الفئات ذات المستوى الجاالفايسبوك 
، وقد يكون لها سرهم الصغيرة علاقة قوية ومتينةأن العلاقة التي تربط أفراد العينة بأ البحثوكشفت  -

الفايسبوك، ولم تتأثر هذه العلاقات  جتماعيالسوي لموقع التواصل الا ستعماليجابي في الاإتأثير 
 الموقع. ستعمالبا

ميه بالراحة النفسية والسعادة، ويقضي على الشعور موقع الفايسبوك يشعر مستخد استعمال -
بالوحدة والعزلة إذ اعتبر أغلب أفراد العينة أن الموقع بمثابة المتنفس الفعال للخروج من العزلة التي 

 تخلقها الظروف الاجتماعية والنفسية. 
 ترات نفسية. موقع الفايسبوك لا يخلق لديهم تو  استعمالأن انقطاع أفراد العينة عن  البحثكشفت  -
هو الذي يلعب دورا في تشكيل الاتجاهات التي  ستعمالأن الا إلى البحث وفي الأخير خلص -

   آخر كل حسب دوافعه وحاجاته. إلى تختلف من فرد
المفاهيم المتعلقة بتكنولوجيا الاتصال الرقمي  إلى في كونه تطرق البحثا بالبحث: تكمن أهمية هذ علاقته

ا وتوظيفها استعمالهلتي يمكن لها أن تقوم بها، والفوائد التي يمكن أن تعود على الأفراد من ومكوناتها والأدوار ا
وضح الاتجاهات الرقمية الحديثة أنه  في ات الاتصال، وكما تكمن أهميتهالتوظيف الأمثل في جميع عملي

قلة الدراسات حول ة الرقمية، و للاتصال الرقمي، في ظل التدفق الهائل للعديد من الخدمات الالكتروني
، الأسريةالعلاقة  إلى فتطرقت الباحثة فيه الأسريةمحور العلاقات  شمل، كما علام الجديد في تلك الفترةالإ
وتم لى العلاقة، يجابي الذي يتركه الموقع عالأثر الإ إلى وأشارت في النتائج بشكل بسيط،علاقات الأقارب و 

  .، وكذا في إعداد استبيان البحثبحثناعليه في مقارنة نتائجه مع نتائج  الاعتماد
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الأنترنت على العلاقة  استعمال: دراسة جمال الدين عباد: والمتمثلة في "انعكاسات نيالثا البحث
بين الوالدين والأبناء في المجتمع الجزائري، دراسة ميدانية لبعض أسر مدينة تبسة" مذكرة  الأسرية

انعكاسات  البحث اهذ تناول.  0320- 0322ة الجامعية ماجستير في علوم الاعلام والاتصال، السن
دور  إلى الأنترنت ووصولا استعمال، انطلاقا من عادات وأنماط الأسريةالأنترنت على العلاقة  استعمال

الإنترنت، انطلاقا من  استعمالالأسرة في انتقاء المضامين على الأنترنت للطفل المستخدم والآثار الناجمة عن 
 أداة الاستبيان على مجموعة من الأفراد في مدينة تبسة.  ستعمالت والاشباعات وباعمالاستنظرية الا
بين  الأسريةالأنترنت على العلاقة  استعمالشكالية التالية: كيف يؤثر : طرح الباحث الإالبحثإشكالية 

 الآباء والأبناء في المجتمع الجزائري بصفة عامة والأسرة التبسية بصفة خاصة؟   
 مجموعة من النتائج نلخصها كالآتي:  إلى البحث اهذ : وقد خلصالبحثج نتائ

الأنترنت وعاداته وأنماطه من قبل الطفل التبسي أصبح شيء مفروغا منه، وما يلفت  استعمال -
الانتباه هو وجود بعض الحالات غير السوية الناجمة عن التكثيف والمغالاة في استعمال شبكة 

 ها الافتراضية . الأنترنت والغوص في عوالم
، فقد اتضح أنها الأنترنت استعماليعون التخلي عن من أفراد العينة بأنهم لا يستط %92أجاب  -

   .جزءا لا يتجزأ من حياة هؤلاء الأبناء أصبحت
 ساعات يوميا وهو أمر خطير.  7الأبناء لمدة  استعماليتجاوز  -
 . زمنةالعديد من الأمراض الم إلى تشبكة الأنترن استعمالأدى  -
عداد البحوث عند الطفل، قلص لديه وقت المطالعة ومراجعة إالاعتماد على شبكة الأنترنت في  -

 الدروس.  
والتركيز على الأمور  ،الزائد لشبكة الأنترنت جعل المستعمل يقع في فخ تضييع الوقت ستعمالالا -

 دوده. الثانوية مثل الألعاب والاتصال الهاتفي والدردشة والترفيه الزائد عن ح
الأطفال لموقع الأنترنت، يترك لديهم أثرا نفسيا  استعمالأن  إلى خلص حثاالبفي الأخير نجد أن  -

أهمية مرافقة الطفل وتوعيته،  إلى على عدة أصعدة، وقدم الباحث مجموعة من التوصيات التي تذهب
 ر خطورة.   مواطن أخرى قد تكون أكث إلى وكذا تقديم الدعم النفسي والتواصلي حتى لا يلجأ



 
12 

 علاقتينترنت بصفة عامة، ورغم أن العنوان شمل الأثر الناجم عن الأ البحث شملعلاقتها بالبحث: لقد 
، بصفة عامة، ولم تشمل العلاقة على أثر الوسيلة على الأبناء فقطركزت  ةحثاالبن أ إلى الوالدين والأبناء،

 يم وشرح الأفكار.ومع ذلك تم الاستعانة بالبحث في مقارنة النتائج وتدع
شبكات التواصل  تكنولوجيا استعمالبعنوان "تأثير  : دراسة هشام سعيد فتحيثالثال البحث

قدمة للحصول على نترنت على العلاقات الاجتماعية للأسرة المصرية"، رسالة مالاجتماعي عبر الأ
 .0325علام، جامعة القاهرة، لسنة الماجستير في الإ

منهج المسح وتطبيق أداة استمارات الاستبيان على عينة غير احتمالية  مالاستع: وقد تم البحثمنهج 
 402وبالتحديد عينة متاحة من أفراد الأسر المصرية من الآباء والأمهات والأبناء من نفس الأسر قوامها 

ت مفردة من الأبناء، وتقسيم اختيار العينا 012مفردة من الآباء والأمهات و 012مفردة موزعة كالتالي 
العشوائية حسب المستوى الاقتصادي الاجتماعي للمناطق من ثلاث محافظات تمثل جمهورية مصر العربية 

الوجه  المنياحيث تمثل القاهرة الكبرى وبالتحديد الجيزة وتمثل محافظة الشرقية الوجه البحري وتمثل محافظة 
 ء الاستمارات الخاصة بالمبحوثين. صحيفة الاستقصاء بالمقابلة الشخصية لاستيفا استعمالالقبلي، ويتم 

: معرفة مدى تأثير شبكات التواصل الاجتماعي عبر الإنترنت إلى البحثسعى هذه ي: و البحثتساؤلات 
الكشف عن طبيعة تعامل الأفراد داخل المجتمعات و بين أفراد الأسرة المصرية.  الأسريةعلى العلاقات 

 .   تأثير ذلك على حياتهم الواقعية ى مدى تفضيلهم لها، ومدىالافتراضية المتاحة عبر الأنترنت والتعرف عل
 :  يأتيما  البحث: ومن أهم نتائج البحثنتائج 
وجود تأثيرات سلبية لواقع شبكات التواصل الاجتماعي على علاقة المبحوث من  إلى أشارت النتائج -

ة مع استسهال الحوار عبر الأبناء بأسرته بسبب تقليلهما لحوار الشخصي التفاعلي بين أفراد الأسر 
 . %95.0هذه الشبكات الاجتماعية داخل المنزل حيث جاءت بنسبة 

المبحوث من الأبناء لمواقع شبكات التواصل  ستعمالأظهرت النتائج وجود تأثيرات إيجابية لا -
بقاء المبحوث من الأبناء على التواصل على إوالأقارب وأهمها " لأصدقاءالاجتماعي وعلاقته با

 . %94.0والأقارب الذين يعيشون بعيدا عنه"، حيث جاءت بنسبة  دقاءالأص
المبحوث من الأبناء لمواقع شبكات التواصل  ستعمالوجود تأثيرات سلبية لا إلى أشارت النتائج -

والأقارب وأهمها تصنع شخصية  الأصدقاءالاجتماعي على علاقة المبحوث بالآخرين من غير 
 .  %99.8للواقع الفعلي، حيث جاءت بنسبة افتراضية غير حقيقية ومغايرة 



 
13 

أولادهم لمواقع شبكات  استعمالأكدت النتائج على أن أهم أسباب اعتقاد المبحوثين من الآباء أن  -
تغيير أو تعديل سلوك أولادهم للأسوأ بسبب جعلهم في عزلة عن  إلى التواصل الاجتماعي قد أدى

 . %92المحيط الأسري، حيث جاءت بنسبة 
لنتائج وجود تأثير سلبي على علاقة أولاد المبحوثين من الآباء بالتواصل مع الأسرة عند أكدت ا -

 . %55.1م لمواقع التواصل الاجتماعي حصلت على المركز الأول بنسبة استعماله
مواقع التواصل الاجتماعي تحديدا  إلى في كونه تطرق البحث ة هذاعلاقته بالبحث: وتكمن أهمي 

على العلاقات الداخلية لأفراد الأسرة، ورغم أنها تختلف من حيث طبيعة الأداة ها وتأثير الفايسبوك، 
بحثنا  الممتدة، إلا أنها تقترب من المصرية ي تشمل الأسرةالمحيط المستهدف لدراسة الأثر فهالمستخدمة وكذا 

 حيث الأهداف وخصائص البيئة كونها عربية إسلامية. من
الأبناء لشبكات التواصل الاجتماعي وانعكاساتها على  ستعمالاتوتاري صليحة،  :الرابع البحث

 على عينة من الأبناء مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي بولاية الشلف ووهران الأسريةالعلاقات 
 0322، الجزائر، 0رسالة ماجيستير غير منشورة، تخصص علم النفس الأسري، جامعة وهران 

/0325.  
 تطبيق أدوات الدراسة المتمثلة فيتم فتحليلي، الوصفي ثة على المنهج الاعتمدت الباحمنهج البحث: 

، و تم دعم النتائج المحصل عليها بعرض حالتين بنةواابنا  045قصودة قدر تعدادها بـ ، على عينة مستبيانالا
إحدى شبكات  من الأبناء مستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي، كما تم الاعتماد على تحليل المضمون

 .وك نموذجا الخاص بالحالة الأولى(الفايسبالتواصل الاجتماعي )
 هداف هي: مجموعة من الأ إلى البحث يهدف أهداف البحث:

الأبناء الشبكات التواصل الاجتماعي على العلاقات  استعمالمدى وجود اختلاف في انعكاسات  -
 تبعا لمتغير الجنس. الأسرية

الأبناء لشبكات التواصل الاجتماعي على العلاقات  استعمالمدى وجود اختلاف في انعكاسات  -
 والمستوى التعليمي وساعات الاستعمال. تبعا لمتغير الفئات العمرية الأسرية

المتحصل عليها عن انعكاسات شبكات التواصل الاجتماعي  البحثأظهرت نتائج نتائج البحث: 
أن بعض الأبناء يرون أنها انعكست خت( خ والأم والأالأ)العلاقة مع الأب و  الأسريةقات على العلا

 .في حين يرى البعض الآخر أنها انعكست بالسلبو  الأسريةبالإيجاب على علاقاتهم 
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% من المستخدمين يرون أن شبكات التواصل الاجتماعي دائما تنعكس بالسلب على  07.45أن  -
%  53.9ءهم و باآعكس بالسلب على علاقاتهم مع ن% أحيانا ما ت 18.7باءهم، و آعلاقتهم مع 

نها تنعكس دائما أ% يرون   45.29 يرون أنها لم تتعكس أبدا بالسلب على علاقتهم بآبائهم، و
% يرون أنها أحيانا ما تنعكس بالإيجاب على  15.52بالإيجاب على علاقتهم مع آبائهم، و 

 . ما بالإيجاب على علاقتهم بآبائه% يرون أنها لم تنعكس أبد39.38علاقتهم بآبائهم، و 
عالج انعكاسات مواقع التواصل الاجتماعي على الموضوع من بحثنا كونه ي ويقترب هذا :علاقتها بالبحث

 إلى على تأثير هذه المواقع على الأفراد بالنظر يركز ه، ويبدو الاختلاف واضحا في كونالأسريةالعلاقة 
منه في مقارنة نتائج  الاستفادةتم ، وقد الموضوع من منظور نفسي بحت عالجيالمتغيرات الديمغرافية، كما 

   البحث في الاطار التطبيقي.
 : بعنوان    Farrugia rianne   : دراسة السادسالبحث 

 "Facebook and Relationships: A Study of How Social Media  ،Use is 
Affecting Long-Term Relationships   ".  

رسالة منشورة على الأنترنت تخصص تقنيات الاتصال والاعلام، بمعهد روتشستر للتكنولوجيا،  
  . 0213بنيويورك، 

يلة الأمد، حيث تم اجراء الفايسبوك على العلاقات طو  استعماليعالج هذا البحث تأثير منهج البحث: 
عن العلاقة  لرضافردا، قدموا معلومات تتعلق با 055مكونة من عينة على عبر الأنترنت  الاستطلاع

( لوصف مراحل 1973نظرية ألتمان وتايلور للاختراق الاجتماعي ) استعمالتم وقد الفايسبوك.  استعمالو 
 .علاقة التبادل المستقر إلى العلاقة من التوجه
  :  الاجابة عن الأسئلة التالية إلى هدفت الدراسةأهداف البحث: 

 ل الأفراد وجها لوجه على حياتهم.كيف يؤثر قلة تفاع -
  مواقع التواصل الاجتماعي. استعمالماهي العوامل النفسية التي يمكن أن تتطور نتيجة  -
 ل في الحفاظ على العلاقة الحميمة.كيف تساهم مواقع التواص -

 استعمالتلفة من تبين أن الأفراد الذين لديهم مستويات مخ هأن إلى خلص البحث: قد بحثنتائج ال
يسبوك، االف استعماليسبوك لديهم علاقة إيجابية مع مستويات الغيرة في علاقتهم، وهذا يعني أنه مع زيادة االف

  . وجدت النتائج أن مرحلة العلاقة لم يكن لها تأثير كبير على مقدار المراقبة داخل العلاقة.زادت الغيرة أيضًا

https://repository.rit.edu/do/search/?q=bp_author_id%3A%2260bb4fb9-1019-4a4a-bfb1-97db5b1237ef%22%20OR%20%28author%3A%22Rianne%20C.%20Farrugia%22%20AND%20-bp_author_id%3A%5B%2A%20TO%20%2A%5D%29&start=0&context=3899943
https://repository.rit.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1033&context=theses
https://repository.rit.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1033&context=theses
https://repository.rit.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1033&context=theses
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بالبحث من حيث طبيعة الموضوع بحيث كلاهما يعالج اشكالية أثر  علاقته بالبحث: يقترب هذا الموضوع
تتقاطع معها في كونها تركز على موضوع التواصل بين و  .مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقات الانسانية

 .الأفراد الذين تربطهم علاقات حميمة
تكون ذات علاقة مباشرة لبدقة التي اختيرت إن أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة  إجمالا  

 إشكالاكانت كثيرة، انطلاقا من تأكيدها على أهمية الموضوع كونه حقيقة يطرح   بمشكلة البحث المطروحة
وتأثيراتها في  في المجتمع اليوم ى أهمية مواقع التواصل الاجتماعيوتأكيدها عليستدعي البحث،  أكاديميا

 ما بالاستفادة منها في بناء الأداة الخاصة بالبحث.اتوخ خاصة موقع الفايسبوك، مختلف مناحي الحياة،
، ومن خلال استقراء الباحثة للدراسات السابقة الأساسيةاته مع البحث في متغير  الدراسات السابقة تتقاطعف

تهاج المنهج الوصفي من حيث المنهج المعتمد نلاحظ أن معظم الدراسات، قد اتفقت على انيلي:  نجد ما
هداف فنجد تنوعا أما من حيث الأ المنهج الاستقرائي في هذا البحث.ينما تم اعتماد لرصد الظاهرة، ب

واختلاف للأهداف، ولكنها تتفق جميعا على البحث في أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي على 
ة نلاحظ وجود تنوع في نوع الفئ من حيث العينات المستخدمةو  العلاقات الانسانية باختلاف مستوياتها.

المستهدفة، فمنها من اختار تطبيق الأدوات على الأفراد في مرحلة الطفولة، ومنهم من ركز على فئة الشباب، 
أما  بينما الغالبية جمعت بين فئتين الأولاد والآباء، وهناك دراسات طبقت البحث على الأفراد بشكل عام.

ل جمع المعلومات اللازمة لاستبيان من أجفيما يخص الأدوات المستعملة فنجد أن أغلبها قد استخدم أداة ا
  للدراسة، وهو الحال بالنسبة لبحثنا أيضا.
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     : مفاهيم البحث تحديد /سادسا
عملية دقيقة ومهمة في ذات الوقت، فهي جزء من تحديد  البحثتعتبر عملية اختيار مفاهيم 

المتعلقة بموضوعه، ومنه وجب أن يضبط  ذاتها، فالباحث يواجه صعوبة أمام كم المفاهيم البحثمشكلة 
مواقع   الأثر،  :يأتيالمحركة للبحث والتي ضمت ما التالية ، ومنه ارتأينا تقديم المفاهيم بحثهالمفهوم بما يناسب 

 .الأسريةالتواصل الاجتماعي، العلاقة 
    :رثالأ - أ

ر منه وبه أي حصل فيه أثر منه فهو ، أما تأثالعلامة وجمعها آثار، وأثر فيه ترك فيه أثرا الأثر هو لغة: 
للدلالة على نتيجة ومحصلة  تستعملأن لفظة أثر  إلى ( الفرنسيLarousse) ير قاموس لاروسشوي1متأثر.

 2.فعل منتوج أو سلوك أو عمل معين لفعل شخص أو ظاهرة ما، كالنتيجة المتوقعة من
، فقد افرد بوصفهأ على مستقبل الرسالة يعرف التأثير بشكل عام بأنه بعض التغيير الذي يطر  :اصطلاحا

تجعله يكون اتجاهات كما و   معلوماته معلومات جديدة، إلى يفتلفت الرسالة انتباهه ويدركها، وقد تض
جديدة، أو يعدل سلوكه السابق، فهناك  ةجديدة أو يعدل اتجاهاته القديمة، وقد تجعله يتصرف بطريق

حدوث تغيير على  إلى حدوث تدعيم داخلي للاتجاهات، إلى اممستويات عديدة للتأثير ابتداء من الاهتم
 رسون وماير أندكل من )  يعرفو  3قدام الفرد على سلوك علني.إ، ثم في النهاية تلك الاتجاهات

Anderson et Meyer  ،1990) حداث التي لم تكن لتقع لولا وجود عوامل بعض الأبأنه: " التأثير
   4علاقة بين المرسل والمستقبل".، والتأثير بهذا يتطلب وجود ىأخر 

ن طبيعة العلاقة بين كل من المرسل والمستقبل تتضمن حدوث شيء ما نطلق عليه أوهذا يعني 
الأثر ينحصر في نواحي  اصطلاحا "الأثر والتأثير" أي النتيجة التي يريد المرسل أن يتركها على المستقبل. وهذا

  . الناحية السلوكيةو  انيةالناحية الوجدو  الناحية الذهنية ثلاث هي:

                                                 

 .11، ص1985، المؤسسة الوطنية للكتاب، الجزائر، 7، طالقاموس الجديد للطلابعلي بن هادية وآخرون،  -1
0- Larousse   , Dictionnaire de français,French Edition  , Paris, 2009. 

 .144، ص0223، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة، 0 لدالمج، الموسوعة الإعلاميةمحمد منير حجاب،  -3
4- Seven Windahl, Benno H, Signitzer and Jean TOlson, Using Communication Theory: An 
Introduction to Planned Communication, Sage Publications, London,1992, P 191. 
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 استعمالهو جملة المخلفات الناجمة عن  البحثالأثر المقصود في أن  إلى مما سبق ذكره نخلص جرائيا:إ
مستوى العلاقة التي تحدث على  السلوكية تحديدا الفايسبوك، وجل التغييرات مواقع التواصل الاجتماعي

    . الأسرية
   : الأسريةالعلاقة  - ب

جمعه علاقات وعلائق، وهي رابطة بين شخصين أو شيئين، كالقول ربطتني بفلان علاقة  دة مفر العلاق لغة:
  1 مودة، أو العلاقات الثقافية والتجارية بين البلدين، صلة ورابطة بين المعنى الحقيقي والمعنى المجازي.

شباع حاجات إأجل  على أنها أي اتصال أو تفاعل يقع بين شخصين أو أكثر منتعرف العلاقة  :اصطلاحا
فهي روابط متبادلة بين أفراد وجماعات تنشأ عن اتصال  ،الأفراد الذين يكونون مثل هذا الاتصال أو التفاعل

عية توفر ثلاثة شروط وتستلزم العلاقة الاجتما 2بعضهم ببعض وتفاعل بعضهم مع بعض مثل روابط القرابة.
وجود في وثانيا  ،فراد الذين يكونون العلاقةلتي يشغلها الأدوار الاجتماعية اوجود الأ في أولا تتمثلأساسية 

وجود هدف أو ففي  . أما ثالثاةستعملها أطراف العلاقة الاجتماعيمجموعة رموز سلوكية وكلامية ولغوية ي
تعرف ضمن العلاقات  الأسريةفالعلاقة  ومنه 3.لتزامهاا يفاءإشباعها و إالعلاقة الاجتماعية  غاية تتوخى

ة كونها العلاقات التي تنشأ بين كائنين إنسانيين أو أكثر عندما يوجد نوع من الاتفاق بين مصالح  الاجتماعي
  4كل منهما.

هي تلك الوحدة الاجتماعية الأساسية القائمة وفق القوانين فالتي تعنينا  الأسريةالعلاقة  أما إجرائيا:
ين تربطهم علاقات الزواج والدم، ويوجدون في والأعراف الجزائرية، والتي تتكون من مجموعة من الأفراد الذ

   عين الدفلى.ولاية ، وتحديدا ضمن الأسرة في منطقة إطار التفاعل المباشر داخل البيت الواحد
   مواقع التواصل الاجتماعي: - ت

مواقع التواصل الاجتماعي" مصطلحا حديثا، عرف تعريفات عديدة من قبل مصطلح "يعد  :اصطلاحا
، فقد ارتبط بداية بالتطور الكبير الذي شهدته والاعلام نسانية والمختصين في علوم الاتصالمنظري العلوم الا

ه من قبل الأفراد استعمالتكنولوجيا الاتصال المتعلقة بالأنترنت، وبعدها تم إطلاقه على كل ما يمكن 

                                                 

 .1538، ص0228، بيروت،  منشورات عالم الكتب، رةمعجم اللغة العربية المعاص، عمر مختار -1
 .425، ص0213، الدار العربية للموسوعات، بيروت،  موسوعة علم الاجتماعإحسان محمد الحسن،  -0
 .429نفس المرجع السابق، ص -3
 .349، ص0229، دار أسامة، عمان، معجم علم الاجتماععدنان أبو مصلح،  -4
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م تطبيقات الأنترنت وهي اليوم تمثل أهاعية والتواصل عن طريق الأنترنت. والجماعات لبناء علاقات اجتم
 .مة على أنماط تواصلية حديثةالتي استطاعت أن تخلق مجتمعات افتراضية قائ

و شبكات التواصل الاجتماعي أو وسائل التواصل الاجتماعي أمواقع التواصل الاجتماعي  وقد عرفت
لى قدم خدمات تقوم ععلى أنها صنف من المواقع ت ( olyson et boyd،0227 ألسون وبويد )حسب 

  1تكنولوجيا الويب تتيح للأفراد بناء ملمح متاح للعموم أو شبه متاح للعموم في إطار نظام محدود.

على أنها إحدى تطبيقات الويب التي تتركز على إنشاء مجتمعات من الأفراد ذوي تعرف كما 
هيرة في الشاهتمامات مشتركة، فتوفر طرقا متعددة للتفاعل بين مشتركي الشبكة، وتنحصر الشبكات 

 2سبيس. بوك، فرندستر، أوركت، وماييسفاال

التي تتيح و  ،تقصد الباحثة بمواقع التواصل الاجتماعي تلك المواقع التفاعلية على شبكة الأنترنت إجرائيا:
ويسمح لهم بتكوين  ،التواصل لمستخدميها من خلال واقع افتراضي يجمع بين الأفراد من كافة أنحاء العالم

  .موقع الفايسبوك تحديدا .صداقات

 
   

   
 
 
 
 
 

  

                                                 

1- Boyd, d., & Ellison, N. B., Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship. 
Journal of Computer-Mediated Communication, 13 (1) , USA, 2007, P213. 
0-San Murugesan, Handbook of research on web 2.0, 3.0, and x.0, Technologies, Business, and 
Social Applications, Information science reference, New York, 2010, P612. 
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  :تمهيد

مواقع التواصل الاجتماعي  سنتناول في أولها موضوعثلاث مباحث  إلى في هذا الفصل سنتطرق 
 ،اليوم نشهدهلشكل الذي بحيث نعرج بداية على تاريخ هذه المواقع منذ نشأتها وحتى تطورها وظهورها با

 من خلال ما قدمته لمفهوم مواقع التواصل الاجتماعي سنشيرمبرزين الخصائص التقنية لكل مرحلة ثم 
لذي يرتكز باعتباره الموقع ا فايسبوكال على نركزبعدها نواعها، أ مع ذكر من تعاريف الدراسات الإعلامية

ة شاملة ومفصلة عن أهم المواضيع التي تساهم في تيسير لمح المبحث، لذا يقدم هذا عليه البحث بصفة خاصة
   ومعرفة طبيعتها وطبيعة العلاقة التي تربط المستخدم بها.  هذا الموقعفهم 

وظائفها ومهامها والخصائص التي  إبرازو  ،مفهوم الأسرة عن للحديث المبحث الثانيوقد خصص 
عن الأسرة الجزائرية بما تتميز به من خصائص غفال الحديث إمع عدم  ،مؤسسة اجتماعيةبوصفها تميزها 

 البعض،عضها بب هاوالأنساق التي تكونها والعلاقات التي تربط الأسريةثقافية، ثم تم التطرق  لماهية العلاقة 
بعدها تم حيث  وبعدها تعرضنا لطبيعة هذه الأنساق في الأسرة الجزائرية، وطبيعة العلاقة القائمة في كل نسق،

 بوصفها ركائز لهذه العلاقة فهومي القيم والاتصالم بعدها حيث عالجنا الأسريةمات العلاقة التوجه لمقو 
شرح أثر مواقع التواصل الاجتماعي على الأسرة ل لنلج للمبحث الثالث الذي خصصناه، أهميتهما فيهامبينين 

المبحث الرابع التفصيل في عرض  ، وتم فيالأسرية، فثم أثره على أنساق العلاقة السلبي ميجابي أسواء بجانبه الإ
   المقاربة الوظيفية لهذا البحث والمتمثلة في البنائية الوظيفية.
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I.  الاجتماعيالبناء النظري والمعرفي لمواقع التواصل:  
عرفت السنوات الأخيرة انتشاراً واسعاً لمواقع التواصل الاجتماعي، حيث تخطت هذه المواقع كونها   

لقد أحدث و  لتصبح حتمية تفرض نفسها على المجتمع يوماً بعد يوم بما تقدمه من خدمات. ظاهرة جديدة
استعمال هذه المواقع تغييراً في نمط العلاقات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية، خاصةً العلاقات الأسرية. 

بين المجتمعات من  فقد فتحت هذه الأخيرة عصراً جديداً يمثل ذروة الاتصال الرقمي، وسهّلت التواصل
هذا المجتمع الافتراضي، الذي  إلى خلال خدمة التواصل والتفاعل المباشر والفوري بين الأعضاء المنتسبين

يجمع بين المستخدمين من مختلف أرجاء العالم باختلاف الجنس والدين واللغة والثقافة، مما جعلها ظاهرة 
يسبوك الذي اتراضي. وعلى غرار هذه المواقع، برز موقع الفعالمية استطاعت إعادة تشكيل المجتمع على نحو اف

 ..تم تسليط الضوء عليه في هذا البحث
  طار المفاهيمي لمواقع التواصل الاجتماعي: الإأولا/ 

غزت مواقع التواصل الاجتماعي العالم بأسره، فأصبحت من أهم الوسائط الاتصالية الجديدة، وبدأ  
اعتباره مجتمعا من الشاشات الصغيرة، حيث صارت شاشات  إلى ه قرية صغيرةالعالم يتحول تدريجيا من كون

بنقرة واحدة فضاء لا محدودا من المعطيات  الحواسيب واللوحات الإلكترونية والهواتف الذكية توفر للمستخدم
أنماط  فضاءات تواصلية متعدد ومتنوعة. فشكلت بدورها مجتمعات افتراضية تنطوي على إلى والمعرفة، وتنقله

    جديدة من التفاعل والسلوك، وجمعت بين العديد من المستخدمين من مختلف الأعمار والفئات والأجناس.
   :التطور التقني والسوسيولوجي لمواقع التواصل الاجتماعي 2/2

نفسه، فمنذ اختراع صفحات الويب  Webتزامن ظهور مواقع التواصل الاجتماعي مع ظهور الويب 
نشاء تجمعات افتراضية إلكترونية تضمهم، إالمعلومات، بدأ التفكير في ربط الأفراد من خلال  الخاصة بشبكة

وتميزت تلك التجارب الأولية بظهور مواقع ضعيفة لم يكتب لها النجاح نتيجة ضعف إمكانيات شبكة الويب 
مجموعات ثم عالية  التي حظيت بشعبيةو  وقد ظهرت بداية المنتدياتحينها، وعدم تمتعها بميزات تفاعلية.

و"يوتيوب"  الفايسبوكالمدونات الشخصية وتطورت حتى وصلت لمرحلة  بعدهاالبريد الإلكتروني مثل "الياهو" 
 " و"واتس أب" وغيرها الكثير. نستغرامو"الأ

، مختلفة مراحل زمنية إلى قسم الباحثون تطور مواقع التواصل الاجتماعيفقد  ما سبق إلى استناداو 
بحيث  1،الباحث إيهاب خليفة في كتابه حروب مواقع التواصل الاجتماعي ما وضعهالتقاسيم  ههذ ومن بين

                                                 

 .49، ص0219، العربي للنشر والتوزيع، القاهرة، حروب مواقع التواصل الاجتماعيإيهاب خليفة،  -1
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جيال لكل جيل خصائصه التقنية التي تميزه وسنتعرض لهذه التقاسيم بشيء من أأربع  إلى قسم تطورها
  : لآتيالتفصيل كا

  الجيل الأول التأسيس:  - أ
، ورغم ضعف إمكانياتها مقارنة بالتقدم الذي  webالجيل مع بداية ظهور صفحات الويب ظهر هذا

عدت نشهده حاليا، إلا أنها كانت بمثابة مرحلة تأسيس أكثر من كونها مرحلة انطلاق، حيث شهدت 
التي تكونت  هذه المواقعجتماعي، باءت جميعها بالفشل ومن أبرز الاتواصل تهدف للمحاولات لإنشاء مواقع 

  ديران"والذي أسسه  1995عام  ؛ وقد ظهر بدايةclassmates.comموقع  .في هذه المرحلة
 إلى ينتمون ،وبلغ عدد مستخدميه خمسون مليونا في الولايات المتحدة وكندا " Randy Conrad،كونراد

لف مؤسسة تعليمية تمثل جميع مراحل التعليم من الحضانة وحتى الجامعة، وكان الهدف منه مساعدة أ مئتي
ن جمعتهم الدراسة في مراحل حياتية معينة وفرقتهم ظروف الحياة العملية في أماكن والزملاء، الذي الأصدقاء

في التواصل فيما بينهم  الأصدقاءلتقاء واستمرار الصداقات، وكان هذا الموقع يلبي رغبة هؤلاء متباعدة على الإ
خصي الخاص به وكانت فكرت الموقع بسيطة للغاية، حيث يقوم المشترك بإضافة الملف الش 1،إلكترونيا

 2وكذلك صوره حتى يتمكن أعضاء الموقع من التعرف عليه، زيادة على بعض المعلومات الشخصية عنه.
 للأفراد المتفاعلين في إطاره والذي منح 1997في سنة  Sixdegrees.comوفيما بعد أنشأ موقع 

 Six Degrees Ofوالذي أخذ اسمه من عبارة  فرصة طرح لمحات عن حياتهم وإدراج أصدقائهم،

Separation   ست درجات من الانفصال والفكرة أخذت من تجربة عالم النفس الأمريكي في جامعة
 3هارفرد.
 كوريابالذي أنشئ   cyworlوموقع   Live journalإنشاء مواقع أخرى مثل موقع تدريجيا كما تم  
بكات اجتماعية لرجال تكوين ش إلى الذي كان يهدف 0221سنة   Ryzeوموقع  1999،4عام  الجنوبية

                                                 

1  - Romain Rissoan, Les Réseaux sociaux Facebook. Twitter. Linkedln, Eni, France, 2011, 
p31. 

، 0217، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة، تماعية على الإنترنت وتأثيرها في المعرفة البشرية النظرية والتطبيقالشبكات الاج، طارق حمود هارون -0
 .13ص

3 -Athena Vakali and Lakhmi C.jain, New Derections in Web Data Management1, Springer, 
Berlin, 2011, P213. 
4 -Larissa Hjorth, Mobile Media in The Asia Pacific, Routledge, London and New York, 2009, 
p130. 
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كانت بدورها   Hi5,Orkut, Bebكما ظهرت مواقع أخرى  1،الأعمال لتسهيل التعاملات التجارية
إلا أن هذه المرحلة لم يكتب لها البقاء بسبب ضعف الإمكانيات التي   2من قبل الجميع. ستعمالمتاحة للا

  لشبكة الأنترنت حول العالم.كانت تقدمها هذه المواقع لروادها، فضلا عن الانتشار المحدود 
في بدايتها هي خدمة الرسائل  التواصل الاجتماعيأن أبرز ما ركزت عليه مواقع  إلى وتجدر الإشارة 

لحالية إلا أنها لم ا مواقع التواصلالرغم من أنها وفرت بعض خدمات  ى، وعللأصدقاءالقصيرة والخاصة با
 تب لكثير منها البقاء. بحا ماديا علي مؤسسيها ولم يكر  ردتستطع أن ت

 إلى تقريبا تم إدخال الأنترنت الفترةهذه  نفس الجزائر نجد أنه في وفيما يخص التطورات الحاصلة في
المملوك للدولة،  cerist البحث للمعلومات العلمية والتقنيةمن خلال مركز  ،1993 الجزائر بالتحديد سنة

بموجب  لشركات القطاع الخاص بتوفيرها حير الخدمة وسموبعد ذلك بخمس سنوات انتهى احتكار الدولة لتوف
تفاقية ص من إيطاليا عبر البحر في إطار اعن طريق ربط خط هاتفي متخص1998،3لعام  095المرسوم رقم 

ا آنذاك مقتصرا على الباحثين، وقد كانت الجزائر حينها تعتبر استعمالهالتعاون مع منظمة اليونسكو، وكان 
في الوقت الذي كانت فيه الدول المتطورة تشهد مجالا فنلاحظ أنه  لشبكة في قارة إفريقيا،النقطة المحورية ل

جديدا على مستوى الأنترنت وهو ظهور مواقع التواصل الاجتماعي، كانت الجزائر تتعامل مع هذه الأخيرة 
على أن البلد كان _الأنترنت_ باعتبارها وافدا جديدا محتكرا من قبل فئات معينة في المجتمع، وهذا يدل 

كون الجزائر كانت تشهد تحولا جذريا على   إلى يشهد تخلفا كبيرا حينها في المجال التقني. ويعود السبب أساسا
 المستوى التنموي بسبب حداثة استقلالها.

     الانتشار:  الجيل الثاني 2
مع بداية ظهور الجيل يعتبر الجيل الثاني نتاجا عن التطورات الحاصلة على مستوى الأنترنت، وخاصة  

، بما تتميز به من تطوير أدوات التواصل الإلكتروني سواء عبر المحادثات الفورية أو  web2الثاني للأنترنت
 والمبدأ الذي يوفره هذا الجيل هو مشاركة المستخدمين في محتويات هذه المواقع، الصور أو مقاطع الفيديو،

ذاع صيت ف 4.نتج  أكثر المواقع شعبية على الانترنتأوهذا ما  حيث يقومون بابتكار محتوياتها أو تعديلها
برامج مثل "ياهو" و"ماسنجر" وبريد ال"هوتميل" وبدأت مواقع التواصل الاجتماعي في الظهور من جديد؛ 

                                                 

1  - Alan B. Albarran, The Social Media Industries, Routledge, New York, 2013, P29. 
2 -Clara Shih, L’Ere de facebook, Edition de Grenelle Sas, Gremese, Italie, 2012, P20.   

 .173، ص0210، دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة، الإعلام العربي: العولمة: الإعلام وصناعة الناشئةة محمد صفوت أحمد، نهى ميلور وآخرون، ترجم -3
 .27، ص 0211،  المكتبة الوطنية للنشر، الخرطوم، أثر الفيس بوك على المجتمعوائل مبارك خضر فضل الله،  -4
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ثم تتابع ظهور العديد من  الثاني، الجيل بداية لتشدين My space ماي سبيس حيث يعتبر الموقع الأمريكي
  diaspora  ,Ning, Linkiden, Irc , Yammer , Xing , Tagged ل:اصل مثمواقع التو 

Plaxo.1   
 Facebook أبرزها، كان  نماذج ناجحة ظهور إلى مبتكري مواقع التواصلالمنافسة القوية بين  فأدت

Twitter, Youtube,  دراج عناصر متميزة بهالإ الجيل الثاني للويباستطاعت استغلال خصائص التي و، 
وقد حقق هذا  ،ل خاصية الفيديو والصور والمحادثات الفورية والمشاركة الآنية للأفكار والحالات الاجتماعيةمث

الاجتماعية العديد من الانجازات على مستوى التعارف الشخصي وتجميع البيانات والتسويق  المواقعالجيل من 
    .التجاري

مم المتحدة في دراسة نشرتها أن عدد أكدت الأ 0224أما فيما يخص الجزائر فإنه مع سنة  
غياب تكنولوجيا  إلى مشترك، وقد أرجعت ذلك 5222 بلغ المشتركين في خدمة الأنترنت في الجزائر

وير تكنولوجيا الإعلام مليون أورو لصالح تط 522المعلومات بين أفراد المجتمع، ولذا قامت الدولة بتخصيص 
، وازداد الاهتمام 0225مليون شخص مع نهاية سنة  1.9بها  بلغ عدد مستخدمي الأنترنتف 2والاتصال.

مقهى في نفس السنة، لكن بقي سوء الخدمة مشكلا مطروحا  5222مقاهي الأنترنت لتصل  ستعمالبا
 مقاهي الأنترنت بدل اقتناء إلى آنذاك وكذلك غلاء قيمة الاشتراك وسعر الكمبيوتر مما جعل الأفراد يلجؤون

ثلاث ملايين مستخدم بحلول أفريل  إلى لخدمة منزليا ثم ارتفع  عدد المشتركين بعد ذلكالأجهزة واستغلال ا
   3حسب تقرير نشرته وكالة الأنباء الجزائرية. 0229

ويجدر بنا هنا ذكر ما قامت به الدولة بهدف محو الأمية التقنية بحيث سمحت بإعطاء قرض بنكي من 
ليه ب "مشروع أسرتي"، وبنظرة بسيطة تتضح الفجوة أجل توفير حاسوب بكل منزل وهو ما أطلق ع

التكنولوجية الموجودة بين المجتمعات المتطورة والتي تعايش في هذه الفترة تقنيات حديثة على مستوى شبكة 
 إلى الأنترنت وبين الجزائر التي تعاني من تأخر على المستوى الإلكتروني بشكل ملحوظ وقد يرجع هذا أيضا

 لمعيشية والسياسية بصفة عامة.تدهور الأوضاع ا
       كثر اتصال:الأ الجيل الثالث 0

                                                 

 .48إيهاب خليفة، مرجع سبق ذكره، ص -1
م ك السعيد، سوسيولوحية الشبكات الاجتماعية عبر الانترنت، دراسة تحليلية سوسيو ثقافية على شبكة ذاتية في الفايسبوك، جامعة أبو القاسملا -0

 .30، ص 0325/0322سعد الله، الجزائر، 
ير منضورة، قسم علم المكتبات والعلوم الوثائقية، رسالة ماجستير غميدانية لاستعمالات الشبكة بمدينة تيهرت،  ةدراسروابحي خيرة، ثقافة الأنترنت:  -3

 .78، ص 0229/0212الجزائر،  
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المادية والبرمجية للبنية التحتية للأنترنت، فشهد تطوير الجيل  الإمكانياتظهر هذا الجيل نتيجة لتطور 
تطوير  إلى الثاني من الويب بما تميز به ذكاء صناعي وقدرة على تبويب وتصنيف المعلومات، بالإضافة

على نطاق واسع، وزيادة سرعة الأنترنت  3Gنات المادية من خلال تقديم خدمات الجيل الثالث المكو 
 مواقع التواصل الاجتماعيإنترنت الهاتف المحمول، واستطاعت  استعمالانتشار  إلى المنزلي، بالإضافة

أسواقها وزاد اتسعت ف ا؛لعمل على تطوير أدوات التواصل بين مستخدميهباالاستفادة من هذه المميزات 
 مليار مشترك حتى عام 1.5أكثر من  إلى Facebookعدد مستخدميها حتى وصل عدد مستخدمي موقع 

0213.   
مثل مواقع التواصل الاجتماعي  ظهور مواقع جديدة احتلت مكانها على خريطة ت هذه المرحلةشهدف

Instagram    وgoogle+، ماعي في هذا الجيل خاصة وقد ازدادت أهمية وشهرت مواقع التواصل الاجت
 ، فقد كانت الوسيط لها مما دفع بالكثير من النظم0211بعد الدور الذي لعبته خلال ثورات الربيع العربي 

    1غلق هذه المواقع أو الاكتفاء بمراقبتها. إلى

 إلى انموا إلكترونيا ملحوظا مقارنة بالسنوات الماضية ويرجع هذ قد شهدت هذه الفترةأما في الجزائر  
أسباب عديدة منها التطور التكنولوجي العالمي، وحرص الجهات المعنية على الموضوع بإطلاق مشروع الجزائر 

كذلك الإلكترونية، وكذا البحبوحة المالية التي عرفتها الجزائر بسبب ارتفاع سعر البترول لسنوات عديدة و 
مقارنة بالدول  3Gكثيرا في إدخال تقنية استقرار الأوضاع الأمنية. وتصنف الجزائر بكونها قد تأخرت  

وهو الأمر الذي عرقل أيضا انتشار مواقع التواصل  0213،2 ديسمبر 15غاية  إلى الإفريقية والعربية
الاجتماعي في الجزائر، وقد راجت الهواتف الذكية أكثر بعد انتشار التقنية واستغرق الأمر بعض السنوات 

 اقتصرت بداية على المدن الكبرى الجزائر العاصمة، ووهران.   حتى تنشر في المجتمع وتعمم لأنها
  الجيل الرابع: 0

سوق جديد واعد  إلى بل اتجهت حبيسة نظام الويب، مواقع التواصل الاجتماعي تعد في هذا الجيل لم
فمع تطور المكون المادي وانتشار الجيل الرابع من  ، Mobile Appوقوي هو تطبيقات الهاتف المحمول

 smartالهواتف الذكيةالأنترنت من خلال  إلى بين المستخدمين، أصبح بالإمكان الولوج (4G)ترنت الأن

                                                 

 .49إيهاب خليفة، مرجع سبق ذكره، ص  -1
دراسة استطلاعية حول ردود أفعال المستهلكين تجاه الابتكارات -تقييم جودة خدمة الجيل الثالث من الهاتف النقال في الجزائر ، عبد الرحمن رايس -0

 .142ص ، الجزائر،  0، الجزء13مجلة العلوم الاجتماعية والانسانية، العدد، للمتعاملين موبيليس وأودريدو التسويقية
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phone  الحاسب اللوحي  وأTablet ات الذكيةساعال أو غيرها من الأجهزة الحديثة، مثل نظارة قوقل أو ،
  1.وذلك بشكل أسهل وأسرع من الجيل الثالث

بيقات أكثر منه على صفحة الويب، حيث أصبح لكل موقع تميز هذا الجيل بالاعتماد على التطف
يتميز بالبساطة والسرعة والتخصص في نقل بحيث إلكتروني تطبيق خاص به يمكن الولوج إليه من خلاله، 

أصبحت تطبيقات الحاسوب على الهواتف المتنقلة أو الذكية تلعب دورا في بقاء المستخدم و المعلومات، 
بهذه وازداد ارتباطه  2،يقيد ببعدي الزمان والمكان، مما حقق إمكانية التفاعل الفور متصلا بالأنترنت دون الت

 على المستخدم والمجتمع تبعاتهافازدادت  والتي استفادت بصورة كبيرة من التطور التكنولوجي المتسارع المواقع
 .    الثقافيةأو  يةة أو الاقتصاديالسياس الجوانب سواء على

مكانية إتشهد تطورا ملحوظا على مستوى تجسيد العواطف و ه المواقع أصبحت أن هذ نلاحظ مؤخراو 
لتعبير عن بانه يسمح للمستخدم إف ،، وباعتبار أن العالم الرقمي يتميز بالحياد العاطفيوالتعبير عنهادراجها إ

عن وهذا الأمر يستقطب المستخدمين ويدفعهم للتعبير  ،بغض النظر عن انتماءاته ،عواطفه بكل حرية
أن موقع الفايسبوك يطور باستمرار هذه الخاصية سواء بتمكين المستخدم من التعبير  مثلا مشاعرهم، فنلاحظ

قام مؤخرا  كما ،بحيث لديه خيارات واسعة تعبر عنه، أو في التعليقات، حالتهما ينشره في عن مشاعره في
مكانية وضع إمع الحالة أو المنشور  عجاب ليضم مجموعة من المشاعر التي تعطي للمتفاعلبتجديد نظام الإ

 .  (، الغضب، الحزن، الضحك، الاندهاشالحبعجاب، الإ) شارةإ
وهو ما للتعبير عن شعور معين،  (# Hashtags) لوسمات أو المربعاتما يعرف باأيضا  تستعملف

ويرجع ذلك  غرامأنستقوقل بلس و ثم فبعد تويتر استخدمها فايسبوك،  ،العديد من مواقع التواصل إليه اتجهت
على الجوانب العاطفية  هذه الخاصية ولم يقتصر أثر .قبالهم عليهاإو  لها زيادة عدد المستخدمينقدرتها على ل

التي أصبحت دراستها متاحة من خلال رصد التفاعلات العاطفية مع موضوع معين، بل تعدت ذلك لتصبح 
 ة وزمن معين كالانتخابات مثلا.وسيلة هامة وناجعة يقاس بها الرأي العام في منطقة معين

بسيطة، ولكنها تجذب المستخدم لأنها توفر له أهم قاعدة  السابق ذكرها التحديثاتكل هذه   قد تبدو
الكثير من الشرح، لذا  إلى في التواصل مع الآخر، وهي التعبير عن مشاعره بسرعة وبساطة دون اللجوء

  نسانية من كونها آلية.إطوير خدماتها لتكون أكثر تنافس وتتسابق مواقع التواصل الاجتماعي على تت

                                                 

 .49، ص أيهاب خليفة، مرجع سبق ذكره -1
 .93، ص0215، عالم الكتب، القاهرة، مستخدم الإنترنت قراءة في نظريات الإعلام الجديد ومناهجهثريا أحمد البدوي،  -0
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لمتطلبات أفراد المجتمع، الذين أصبحوا أكثر سعيا من أجل الجزائر فإنه وتبعا  إلى وبالرجوع مجددا
اقتناء الوسائل تحسين جودة الخدمات المقدمة إليهم على جميع المستويات سواء من حيث تدفق الأنترنت أو 

 4G ةوتم إطلاق خدم 0219سنة  ن الاتصالات المحمولةإطلاق خدمة الجيل الرابع مالتقنية الحاملة، تم 
 .راجانب ولاية تيزي وزو وولاية بش إلى في بولاية تلمسان، شمال غرب الجزائر، وهي إحدى ثلاث ولايات 

 الجيل الخامس: 2
 مواقعر انتشا ازداد، 0219بداية من  سلكيةيات الجيل الخامس للاتصالات اللامع دخول تقن

التواصل  مواقعأحد سمات  live التواصل الاجتماعي التي تعتمد على التواصل المرئي، وأصبح اللايف
الاجتماعي خلال العقد القادم، بعد أن كانت التغريدة أو التعليق هي السمة الرئيسية خلال العقد الماضي، 

لصناعة بعد أن كان العامل البشري، وسيكون عامل الذكاء الاصطناعي هو العامل الحاسم في إدارة هذه ا
وسوف ينجم عن ذلك تغير كبير في خريطة شبكات التواصل الاجتماعي، وما يتبع ذلك من تغير أدوات 
تحليل هذا النوع من الشبكات، وكذلك التبعات الاجتماعية والسياسية التي ينجم عنها تزايد الاعتماد على 

  .وات التسويق والدعاية والإعلانتغير طرق وأد إلى هذه الشبكات، بالإضافة
المزايا التي يقدمها الجيل الخامس والتي تتفوق على الأجيال السابقة ستدعم وتعزز إنتاج واستخدام 
المحتوى الفيديوي، وهذه المزايا تتلخص في سرعاته الفائقة وغير المسبوقة والتي تزيد بنحو عشرة أضعاف على 

المنخفض جدا، إذ يعرف زمن الاستجابة بأنه  (Latency) ستجابةسرعات الجيل الرابع، وميزة زمن الا
)التأخير بين إرسال المعلومات وتلقيها( الذي سيقل ليصبح جزءا من الثانية، فضلا عن أهمية التقنية في سرعة 
التنزيل والقدرة على تقسيم الشبكة بحسب شرائح وحاجات المستخدمين، فضلا عن القدرة الكبرى على 

  .كبير من الأجهزة في الوقت نفسهربط عدد  
ومع ذلك، هناك خطوات  ،غير متاحة بشكل تجاريخدمة الجيل الخامس  حتى الآنأما في الجزائر ف

جارية لتطوير البنية التحتية اللازمة لإطلاقها. الحكومة الجزائرية، من خلال وزارة البريد والمواصلات السلكية 
تهدف لإطلاق شبكات الجيل الخامس "قريبًا"، ولكن الأولوية   أنها 0201واللاسلكية، أعلنت في عام 

 بعض المناطق التي تعاني من ضعف الخدمة فيلتحسين تغطية خدمات الجيل الرابعكانت 
في الأخير نجد أن مواقع التواصل الاجتماعي قد مرت بمجموعة من التطورات التي تزامنت وتطور 

مختلف بقاع العالم والتي  فيوجود مئات المواقع يشهد عصرنا هذا  فأصبحالأنترنت وكذا تطور نظم الاتصال، 
  . للمستخدمين أصبحت تقدم خدمات مختلفة
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 مفهوم مواقع التواصل الاجتماعي:     0/2
يثير هذا المفهوم جدلا كبيرا بين المختصيين نظرا لتداخل الاتجاهات العلمية المختلفة والآراء في 

التكنولوجيا وأطلق على كل ما يمكن  استعمالالتطور التقني الذي طرأ على  وقد عكس هذا المفهوم ،دراسته
 إلى واختلفت من باحثا ريفاتهعتعددت ت. ف1ه من قبل الأفراد والجماعات على الشبكة العنكبوتيةاستعمال

 .آخر
شبكة خدمات تستند على " :بأنها (Eiiison Nicolle ،0227نيكول  سونايليو  دبوي ) هافعرف

وفق نظام محدد واختيار المستخدمين الآخرين الذين يتشارك  ،وتسمح للشخص ببناء ملفه الذاتي نتالأنتر 
     2."الاتصال معهم، ومتابعة قوائم اتصالات الآخرين على الشبكة

"منظومة من الشبكات الالكترونية التي تسمح للمشترك فيها بإنشاء حساب خاص وتعرف على أنها 
ل نظام اجتماعي إلكتروني مع أعضاء آخرين لديهم نفس الاهتمامات، وتصنف به، ومن ثم ربطه من خلا

سميت اجتماعية لأنها أتت من مفهوم "بناء قد ( و 0.2هذه المواقع من مواقع الجيل الثاني للويب )ويب
"المواقع  أو هي حسب آخر 3."مجتمعات" من مجموع المستخدمين الذين يملكون غالبا نفس الاهتمامات

نشاء صفحة شخصية معروضة إونية التي توفر فيها تطبيقات الانترنت خدمات لمستخدميها تتيح لهم الالكتر 
منشئي الصفحة أو مع غيره من مستخدمي  للعامة ضمن موقع أو نظام معين، وتوفر وسيلة اتصال معارف

   4نت".النظام، وتوفر خدمات لتبادل المعلومات بين مستخدمي ذلك الموقع أو النظام عبر الأنتر 
وهو أيضا مصطلح يطلق على مجموعة من المواقع على شبكة الانترنيت ظهرت مع الجيل الثاني 
"للويب"، الذي يتيح التواصل بين الأفراد في بيئة مجتمع افتراضي يجمعهم حسب مجموعات اهتمام أو 

إرسال الرسائل أو  )بلد، جامعة، شركة(، كل هذا يتم عن طريق خدمات التواصل المباشر من شبكات انتماء
  5الاطلاع على الملفات الشخصية للآخرين و معرفة أخبارهم و معلوماتهم التي يتيحونها للعرض.

مواقع على شبكة الانترنت يستطيع من يملك حسابا فيها القيام بالتواصل بعدة طرق)كتابة، فهي 
 الأصدقاءنوا أشخاصا طبيعيين كن يملكون حسابا في هذه المواقع، سواء أكاممصوتا وصورة(، مع من يريد 

                                                 

1  - Boyd, d., & Ellison, N. B., Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship. 
Journal of Computer-Mediated Communication, 13 (1) , USA, 2007, P213.  , p 210.   

  .3، ص0214، جسور للنشر والتوزيع، مدخل إلى الإعلام الجديدرضوان بلخيري،  -0
 .20ع سبق ذكره، ص وائل مبارك، مرج -3
 .04، ص0213عمان، ، ، دار النفائس ثورة الشبكات الاجتماعيةخالد غسان يوسف المقدادي   -4
 .37ص، 0210، مكتبة الفلاح، عمان، بوك والشباب العربي الفيس ،حمد جرارأليلى  -5
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والمؤسسات حيث يمكن تبادل الأفكار  القدامى أو أصدقاء العمل أو زبائن أو أشخاص معنويين كالشركات
  1. وإنجاز أعمال في مجتمع افتراضيوالآراء والمشاعر لسلعة أو منتج معين

ذاكرا بأنها: "مواقع  بإعطاء تعريف لمواقع التواصل الاجتماعي (0215،عفيفي) كما قام الدكتور
ولازالت مستمرة في  ،وأصبحت أكبر وأضخم مواقع الويب ،انتشرت في السنوات الأخيرة بشكل كبير

وهي مواقع تقدم خدمة التواصل بين الأعضاء المنتسبين لها، حيث يمكن لأحد ، الانتشار الأفقي المتسارع
،  حتهصف إلى ما يكتب ويضيف ذلك الصديق عبر الموقع ليصل جديد الأصدقاءالمستخدمين الارتباط بأحد 

من   الأصدقاءنها تمكن المستخدم من التحكم بالمحتوى الذي يظهر في صفحته، فلا يظهر إلا ما يضيفه أكما 
  2.كتابات وصور ومقاطع"

إلا أنها جميعا  ،رغم تعدد التعريفات التي أطلقت حول مفهوم مواقع التواصل الاجتماعي وتنوعها
تقدم خدمات للمتصلين بها  ،ن هاته الأخيرة منصة إلكترونية موجودة على شبكة الأنترنتاتفقت على كو 

 وتقوم أساسا على فكرة التواصل بين الأفراد بالرغم من تنوع الخدمات التي تقدمها.  
 للمواقع الاجتماعيةالفكرة الرئيسية وانطلاقا من هذا الطرح فإن التعريفات السابقة الذكر تؤكد أن 

ويتم نشر هذه البيانات بشكل علني حتى يجتمع  ،على جمع بيانات الأعضاء المشتركين في الموقع تقوم
والذين يبحثون عن ملفات أو صور...الخ، أي أنها شبكة مواقع فعّالة تعمل  ،الأعضاء ذوي المصالح المشتركة

القدامى من  لأصدقاءا، كما تمكن الأصدقاءعلى تسهيل الحياة الاجتماعية بين مجموعة من المعارف و 
التواصل المرئي والصوتي وتبادل الصور وغيرها من الإمكانات التي توطد  من خلال ،الاتصال ببعضهم البعض

 ة بينهم.العلاقة الاجتماعي
 خصائص مواقع التواصل الاجتماعي:    0/2 

من قبل  هتماماها محور تلجعالتي  والمميزات الخصائص مواقع التواصل الاجتماعي بمجموعة من صفتت
، وقد اكتسبت هذه الخصائص من الميزات الخاصة بتقنيات الجيل الثاني للويب جميع الأفراد في كل المجتمعات

بشكل عام والسعي الدائم للمؤسسات المالكة لها نحو تطويرها لتبقى في مستوى المنافسة مع المواقع الأخرى 
 ومن أهم هذه الخصائص: 

                                                 

 .92، ص0214 ،، الأردن، دار أسامةشبكات التواصل الاجتماعي: الإعلام الجديد، علي خليل شقرة -1
 .155ص، 0215القاهرة، دار التعليم الجامعي،  ،الاعلام وشبكات التواصل الاجتماعي العالمية ،علاء الدين محمد عفيفي -0
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لهم في العملية الاتصالية  على الدرجة التي يكون فيها المشاركون تفاعليةسمة التطلق  التفاعلية: -أ
تشير ، و تأثير في أدوار الآخرين، وباستطاعتهم تبادلها، ويطلق على ممارستهم الممارسة المتبادلة أو التفاعلية

الاتصالية فلا قلب موازين العملية  إلى والتي أدت ،التطورات الحاصلة في وسائل الاتصال إلى هذه الخاصية
تأثير  وهذا نتيجة 1.مشاركين إلى وجود للقائم بالاتصال أو المصدر كما كان ساريا من قبل، فقد تحول الاثنان

التفاعلية هي أكثر الخواص التي يشار إليها ف التكنولوجيا الجديدة على الأدوار وتداولها في العملية الاتصالية.
وسائل الإعلام الأخرى، لذا فإن التفاعلية تعتبر الخاصية الوحيدة ذات غالبا والمستخدمة لتمييز الأنترنت عن 

الأهمية البالغة بالنسبة للأنترنت، والتفاعلية ليست مفهوما متناغما، وبعبارة أخرى فقد تكون التفاعلية بين 
ية الاتصالية ومنه أصبح لكل طرف من أطراف العمل 2نسان والآلة، أو بين الرسالة وقرائها.المراسلين، بين الإ

التي تتم عبر مواقع التواصل الاجتماعي القدرة والحرية على التأثير في عملية الاتصال في الوقت والمكان الذي 
 يناسبه وبالدرجة التي يراها. 

البحث عن المحتويات والمضامين، أو وتبرز أشكال التفاعلية لدى مستخدمي هذه المواقع في عملية 
ى المنشورات أو الرد على مختلف القضايا المجتمعية بشتى الطرق التي تمنحها هذه في التعليق علرجع الصدى 

 وكذلكالمشاركة بالنشر،  زيادة على ،تعتبر أحد أشكال التفاعلية التواصل مع الآخرينوالقدرة على  المواقع،
 .النقاشموضوعات اقتراح 

تقبالها في وقت مناسب للمستخدم، إمكانية إرسال الرسائل واس  هذه الخاصيةتعني اللاتزامنية: -ب
ولا تتطلب من المشاركين كلهم أن يستخدموا النظام في الوقت نفسه، فمواقع التواصل الاجتماعي مكنت 

فالرسالة الاتصالية  3الأفراد والمؤسسات من إرسال واستقبال المعلومات عبر أية مسافة وفي أي زمان ومكان.
وهذا دونما الحاجة  4 ذات بعد دولي وأصبح مستخدموها عالميين. أصبحت عالمية النشر والمعلومات صارت
 لتواجد مستقبل الرسالة في وقت إرسالها.

مكانية إبفضل هذه الخاصية حيث تتيح مواقع التواصل الاجتماعي لمستخدميها  المشاركة: -ت
علام تروني، الإوبذلك ظهرت لدينا مصطلحات جديدة مثل النشر الإلك ونشره المشاركة في صنع المحتوى،

 ... إلخ.البديل، صحافة المواطن

                                                 

 .09ص ،0229مصر،  ، دار فكر وفن،الإعلام التفاعلي ،حسنين شفيق -1
 .05ص  ،0229 دار الهدى، الجزائر، ،قضايا الإعلام في زمن العولمة بين التكنولوجيا والإيديولوجيا ،محمد شطاح -2
  .54ص، 0228زيد منير سليمان، الصحافة الإلكترونية، دار أسامة للنشر، عمان،  -3
 .128ص، 0211محمد لعقاب، كيف ساعدت تكنولوجيا المعلومات الثورات العربية، دار هومة، الجزائر،  -4
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 لكترونيةإتوفر مواقع التواصل الاجتماعي لمستخدميها خاصية تكوين مجتمعات  المجتمعية: -ث
فتمكن اهتمامات مشتركة، سواء كانت تلك الاهتمامات سياسية أم اقتصادية أم اجتماعية،  افتراضية تحمل

 1.حولها الآراء والنقاشات ، وتبادلةحول قضية معين الأفراد من الاجتماع
مواقع التواصل الاجتماعي مترابطة فيما بينها فالحدث مثلا يصور في الشارع، ويرفع على  الترابط:-ج

 2،فايسبوك وباقي المواقع وفي خلال لحظات يصبح الخبر معروفا للجميع حول العالمالاليوتيوب ثم يشارك على 
 إثارة وديناميكية لمستخدمي الإنترنت.  وهو ما يجعل مواقع التواصل أكثر

أو جماعة  ،فرد واحد إلى وتعني أن الرسالة الاتصالية من الممكن أن تتوجه تفتيت الاتصال:-ج 
جماهير ضخمة، وتعني أيضا درجة التحكم في نظام الاتصال بحيث تصل الرسالة مباشرة من  إلى معينة وليس

  3مستهلكها. إلى منتج الرسالة
الانتشار المنهجي لهذه المواقع حول العالم، وفي داخل كل  ذه الخاصيةبه يعنىو : ع والانتشارالشيو  -خ

فنجد أن هذه المواقع استطاعت أن تنتشر  4وبين مختلف الأفراد والفئات والأعمار، طبقة من طبقات المجتمع
 بشكل رهيب لم يسبق له مثيل في جميع بقاع الأرض.

صل الاجتماعي وتنوع أشكالها إلا أنها جميعا تشترك في مجموعة من إذن رغم اختلاف مواقع التوا 
والتي تفرضها عليها طبيعة شبكة الأنترنت أساسا، فتجعلها محل اهتمام من قبل  ،السمات التي تميزها

 المستخدمين.  
  : للبحث انموذج( باعتباره  Facebook ) فايسبوكالموقع   ثانيا/

ية في مجال الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات اللذين أحدثا تحولا أساسيا يعيش العالم اليوم ثورة حقيق 
وتنوعت منذ  هذه الأخيرة تعددتفي الاتصال البشري، وتعد مواقع التواصل الاجتماعي أحد أشكالها. ف

 التنافس فيما بين ما جعل، جديدة بأشكال مختلفةصرنا نشهد بين كل فترة وأخرى ظهور مواقع و  نشأتها
الحفاظ على المستخدمين القدماء، مع المستخدمين  من أجل استقطاب أكبر عدد منيشتد  لمواقعهذه ا

فأدى التطورات التكنولوجية،  مواكبة تتنافسو فصار كل موقع يضيف تحديثات تقنية وخدمات تفاعلية 

                                                 

 .74ص، 0217، دار الأيام، عمان،تطبيقات الاعلام الجديد ،ياسين قرناناني، أمينة بكار -1
2- Information Resources Management Association , Social Media Marketing : Breakthroughs 
In Research and Practice, Igi Global. USA , 2018, P 864. 

 .09، ص، مرجع سبق ذكرهياسين قرناناني، أمينة بكار -3
 .09، ص0225، دار الشروق، عمان، الالكترونية في الوطن العربي الصحافة عبد الأمير الفيصل، -4
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لمواقع وتتميز أشهر هذه ا. انتشار بعضها وتراجع آخر فيما فشل بعضها في جذب المستخدمين إلى ذلك
تحقيق الاتصال  إلى بشكل عام بكونها مواقع عامة لجميع المستخدمين على مستوى العالم فهي تهدف

 والتفاعل بين المستخدمين دون تحديد نوعيتهم أو اشتراط محتوى معين للنقاش.
انتشرت عبر العالم العديد من مواقع التواصل الاجتماعي التي صممت من أجل تسهيل التواصل وقد 

الأفراد، وقد تظافرت العديد من العوامل التقنية والاقتصادية والاجتماعية في تصدر بعضها قوائم المواقع  بين
    وفيما يلي نستعرض أهم هذه المواقع:استعمالاالأكثر 
 لسنة  مواقع التواصل الاجتماعي حسب عدد المستخدمين عالمياأهم : ترتيب (2رقم ) جدول

0300.  

 www.webmarketing-conseil.frالمصدر: الموقع الإلكتروني 

 بين استعمالاه الأكثر شهرة و منذ ظهور أصبح  موقع الفايسبوكمن خلال الجدول أن  ما نلاحظه
الأفراد، فقد استطاع هذا الموقع أن يجذب إليه ملايين المستخدمين عبر العالم بما يقدمه من فرص للدردشة 

لم  ،وتبادل الصور والنصوص والمعلومات وغيرها، فأحدث طفرة في عالم الأنترنت وأصبح فضاء افتراضيا مميزا
ستخدميه والمنتسبين له يتزايد يوما بعد يوم، و نجد أنه تحول من مجرد ينفك عن إضافة تحديثات تجعل عدد م

موقع تواصل بين المجتمعات الإلكترونية عبر العالم، وأداة  إلى ،الأصدقاءموقع لعرض الصور الشخصية مع 
بهذا الموقع حتى تدعم  لها اعتمدت صفحات قد علام التقليديةتسويقية لأكبر الشركات، وحتى وسائل الإ

غيرها من الوظائف  إلى جودها الواقعي وتماشي التطورات، وبهذا تعدى موقع الفايسبوك وظيفته الاجتماعيةو 
 المختلفة.

 :Facebook  هو الفايسبوك ما  2/0

 ع التواصل الاجتماعيمواق عدد المستخدمين

 Facebook مليار0.32

 YouTube مليار 0.5

 WhatsApp مليار0

 Instagram مليار2

 Linkedin 0322مليون مارس  232
 Twitter مليون00822 
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يتيح  0224: "موقع خاص بالتواصل الاجتماعي أسس عام على أنه يعرفه قاموس الإعلام والاتصال
بداية لخدمة طلاب الجامعة وهيئة التدريس والموظفين لكنه اتسع وقد وضع في النشر الصفحات الخاصة، 

 1ليشمل كل الأشخاص.
وقع ويب مجاني خاص، محدود الملكية  م" أنه:على عرفه في (0224،مارك زوكربيرغ) أما مؤسسه

الشبكات التي تنظمها المدينة أو  إلى ، فالمستخدمون بإمكانهم الانضمامFacebookكملكية خاصة لشركة 
و الإقليم، وذلك من أجل الاتصال بالآخرين والتفاعل معهم كذلك، ويمكن أالعمل أو المدرسة  جهة

 الأصدقاءالشخصية وتعريف رسال الرسائل إليهم، وأيضا تحديث ملفاتهم إللمستخدمين إضافة أصدقائهم و 
    2."بأنفسهم

شخاص العاديين على أنه موقع من مواقع التواصل الاجتماعي، أي أنه يتيح للأكذلك وعرف  
مكانتهم عبر أدوات الموقع للتواصل مع أشخاص آخرين ضمن نطاق  اوالاعتباريين )كالشركات( أن يبرزو 

  3ذلك الموقع.

 نشأة موقع الفايسبوك: 0/0 
داستين " رفقة زملائه"، مارك زوكربيرغ" طالب في السنة الثانية على يد يسبوكافالتأسس موقع 

 0224،4فبراير عام  4في  تخصص علوم الكمبيوتر، بجامعة هارفارد الأمريكية" كريس هيوز"و" موسكوفيتز
وزع على الطلاب يطبع و يكان   ذييسبوك بهذا الاسم على غرار ما كان يسمى بكتاب الوجوه، الاوسمي الف

 5للتعارف والتواصل مع بعضهم البعض، خاصة بعد الانتهاء من الدراسة والتخرج.لهم الفرصة  بهدف إتاحة

، حيث فتح في شكل بدائي ، وظهر Thefacebook.comسم إقد أطلق في البداية على هذا الموقع و 
وبعد ذلك اتسع الموقع أكثر وفتح أبوابه أمام ، مريكية كـستانفورد وكولومبيامجال العضوية لأبرز الجامعات الأ

                                                 

1- Marcel Danesi, Dictionary of media and communication, M,E, Sharpe, New York,2009, 
P117. 

غير منشورة، جامعة  ، أطروحة دكتوراهفي الجزائر   Facebookاتجاهات مستخدمي الاتصال الرقمي دراسة ميدانية لمستخدمي ، نبيح أمينة -0
 .98ص ، 0320/0320 الجزائر، الجزائر،

 .98ص، هأمينة بكار، مرجع سبق ذكر و  ياسين قرناني  -3
4- Walter, Ekaterina; Postel, Donna. Think like Zuck: the five business secrets of  Facebook's 
improbably brilliant CEO Mark Zuckerberg. McGraw-Hill, 2013,  P7. 

 .11ص، 0211، جامعة الإمارات العربية، الإمارات، المجتمعات الافتراضية: كتاب الوجوه نموذجابهاء الدين محمد يزيد،  -5
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من الجامعات في كندا  أصبح متاحًا للعديد افشيئ اجميع كليات مدينة بوسطن وجامعة آيفي ليج، وشيئ
 ونجد أنه لم يمر الكثير من الوقت حتى انتشر بشكل أكبر.  1،والولايات المتحدة الأمريكية

عندما لاحظ مارك الإقبال المتزايد على الموقع قام بخطوة استثنائية غيرت من مصير الموقع نهائيا عندما و 
د إلكتروني صادر عن جامعة أو مدرسة أو بإلغاء شرط امتلاك المستخدم لبري 0229سبتمبر  09في قام 

والذين لديهم عنوان  ،فتح الموقع أبوابه أمام جميع الأفراد البالغين من العمر ثلاثة عشر عامًا فأكثرمؤسسة ف
مليون مستخدم في ديسمبر من  10، فشهد الفايسبوك طفرة في ارتفاع عدد المستخدمين من بريد إليكتروني

. ونتيجة ذلك قد استشعر الكثير من 0227مليون مستخدم في بداية  42أكثر من  إلى نفس السنة
وفي المستثمرين أهمية الموقع وحاولوا تقديم عروض شرائية مغرية جدا لصاحبه لكنه رفض عروضهم ببيع موقعه. 

 2.له ادولي امقر  إيرلندايسبوك أنه تم اتخاذ مدينة دبلن عاصمة االف أعلن القائمون على إدارة  0228أكتوبر 
مجانا بشرط وجود بريد الكتروني لدى المستخدم أو عن طريق رقم  ويمكن الاشتراك بموقع الفايسبوك

جهة العمل أو  الشبكات التي تنظمها المدينة أو إلى الهاتف المحمول، والمستخدمون بإمكانهم الانضمام
 كن للمستخدمين إضافة أصدقاءويم ،وذلك من أجل الاتصال بالآخرين والتفاعل معهم 3المدرسة أو الإقليم،

 .بأنفسهم الأصدقاءقائمة أصدقائهم وإرسال الرسائل إليهم، وأيضًا تحديث ملفاتهم الشخصية وتعريف  إلى
سبتمبر  29 ستةالموقع، ففي  إلى في إضافة العديد من السمات الجديدة أ الفايسبوكوبمرور الوقت بد

الإخبارية التي تظهر على الصفحة الرئيسية لجميع  أو التغذيةNews Feed تم الإعلان عن سمة  0229
المستخدمين، حيث تقوم بتمييز بعض البيانات مثل التغييرات التي تحدث في الملف الشخصي، وكذلك 

في بداية الأمر أثارت هذه السمة حالة من  م،قبة وأعياد الميلاد الخاصة بأصدقاء المستخدالأحداث المتر 
كى البعض من سوء التنظيم وكثرة البيانات غير المرغوب فيها، تشاحيث  يسبوكالفاالاستياء بين مستخدمي 

، سهولة تعقب الآخرين لأنشطتهم الشخصية إلى بينما عبّر البعض الآخر عن مخاوفهم من أن يؤدي ذلك
في نفس و  4مثل التغييرات التي تطرأ على علاقاتهم والأحداث المختلفة والمحادثات التي يتبادلونها مع الآخرين.

                                                 

 .49، ص0217، وكالة الصحافة العربية، مصر، شباب الفايسبوك والعالم الافتراضيعلي محمد عبد الله،  -1
2- Michael Miller, Facebook For Grown -Up, Eittion2, Que Publishing, 2011, p12. 
3- David Kirkpatrick, The Facebook Effect: The Inside Story of The Company That  Is 

Connecting The World, Simon  and Schuster Paperback, New York, 2010, p20. 
4 - Philip Mayrhofer, Interdependencies In The Discovery and Adoption of  Facebook, 
Springer Science & Business Medai, 2012 ,P17. 
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أجهزة  إلى السنة أصبح الفايسبوك متاحا على التطبيقات، وتحول من كونه محصورا فقط في أجهزة الكمبيوتر
 الهاتف المحمول والألواح الذكية.  

فايسبوك ال الفايسبوك أول منصة دردشة، وقد كان التطور الأبرز في موقع  أصدر 0228أفريل  ومع
 1للإعجاب.  likeيم وإضافة خصائص جديدة من بينها زرحيث شهد تغيرا في التصم، 0229عام 

بلغ عدد المسجلين على الموقع نصف مليار شخص يزورونه باستمرار  0212كما أنه في سنة 
ويتبادلون فيما بينهم الملفات والصور ومقاطع الفيديو كما أضاف الموقع شريط الإشعارات في أعلى الصفحة 

بإصدار تحديث جديد ليدخل  الموقعقام  0211سبتمبر عام ومع  2.وتم تغيير تصميم الصفحة الشخصية
وهي نسخة جديدة من الحائط تسمح للمستخدمين بعرض مقتطفات من ن، لاي ضمن خصائصه التايم

   صبح على شكل كتاب.فأ للموقعوإضافة غلاف  ،حياتهم
بث مقطع من للمستخدمين ميزة البث المباشر، بحيث يمكن للمستخدم  أتيحت 0219سنة وفي  

واستمرت  الفيديو بصورة مباشرة سواء في صفحته الشخصية أم في المجموعات والصفحات العامة،
ولايزال يشهد تطورا يوما بعد يوم وانتشارا واسعا لم يشهده غيره من على الموقع بشكل متتالي  التحديثات

وهي   Metaإلى إسمها من فايسبوك مالك شركة فايسبوك بتغيير مارك زوكربيرغقام   0201وفي سنة المواقع.
أو ما وراء الكون، وقد أعلن أن الشركة ستحدث تغيرا في شكل الحياة  Metaverseاختصار لكلمة 

الاجتماعية، وهو ما سيكون تمهيدا لما سنشهده من تطور في صناعة الأنترنت ومواقع التواصل الاجتماعي 
   عبر العالم.
ير منصة الفيديو الخاصة بها، مما جعل من الأسهل استكشاف ، قامت ميتا بتطو 0200عام في  أما

والتفاعل مع المحتوى المرئي. تم إدخال تحسينات على تجربة الفيديو، بما في ذلك مشغل فيديو جديد يتيح 
 .للمستخدمين تخطي الفيديوهات الطويلة بسهولة

يسبوك تمكّن هو ميزة على ف (Professional Mode) الوضع الاحترافي 0203وفي سنة  
ما يشبه الحسابات العامة أو حسابات الصفحات. يتيح  إلى المستخدمين من تحويل حساباتهم الشخصية

جمهور أكبر، مما يشجع على بناء قاعدة متابعين  إلى هذا الوضع لأصحاب الحسابات إنشاء محتوى والوصول

                                                 

 .198، ص، مرجع سبق ذكرهوسام فاضل راضي، مهند حميد التميمي -1
 .93ص ، 0215فاء للطباعة والنشر، عمان، ، دار صمواقع التواصل الاجتماعي والسلوك الإنسانيعبد الرحمن بن ابراهيم الشاعر،  -0
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حققت هذه  وقد .حليلات والإعلاناتوتحقيق الربح من خلال الميزات المخصصة للمحترفين، مثل أدوات الت
 .شهراً 18مليون في  122 إلى ا ملحوظاً مع وصول عدد المستخدمين النشطينالميزة نجاح

على عرش مواقع يتربع لسنوات  الفايسبوك الحرص الشديد على التطوير المستمر للموقع جعلو  
حوالي 0203في سنة  من حيث عدد المستخدمين، حيث بلغ عدد مستخدميه التواصل الاجتماعية

    من سكان العالم. %37مليار مستخدم حول العالم وهو ما يعتبر  0.958
   يسبوك:االفآليات التواصل عبر موقع   0/0

يتيح موقع الفايسبوك لمستخدمه العديد من الخدمات المتنوعة التي تسهل تواصل الأفراد مع بعضهم 
ة، تخضع لرؤية القائمين عليه مع الأخذ بعين الاعتبار البعض ضمن فضاء افتراضي مبني على آليات تقني

ه من قبل استعمالبشكل مستمر متطلبات المستخدمين، مما جعله يتميز بتحديثاته المستمرة ومرونته وسهولة 
 الأفراد، ومن أهم هذه الآليات ما يأتي:

توي على عندما تشترك بالموقع عليك أن تنشئ ملفا شخصيا يح :« Profile »الملف الشخصي  -
جل التواصل مع الآخرين،  أمعلوماتك الشخصية، صورك، أمور مفصلة لك، وكلها معلومات مفيدة من 

فمثلا حين يشترك محمد من عين  1.كذلك يوفر معلومات للشركات التي تريد أن نعلن لك سلعها بالتحديد
التي درس فيها، ويختار لنفسه صورة الدفلى فإنه يقوم بإدراج اسمه ولقبه وتاريخ ميلاده، وولايته، والمؤسسات 

 سواء كانت حقيقة أم لا، تعبر عنه. 
و أن يبحث  ،كن هذه السمة المستخدم من إضافة أي صديقتمُ  :« Add friend »إضافة صديق  -

لكتروني أو رقم هاتفه، كما يقترح الفايسبوك بوك بواسطة بريده الإايسعن أي فرد موجود على شبكة الف
أرقام الهواتف المخزنة على هاتف  ستعمالأو با ،الأصدقاءإما أصدقاء  الأصدقاءن تلقائيا مجموعة م

وقد يقترح عليك  المستخدم والبيانات الأخرى كالبريد الإلكتروني أو بعض المواقع الاجتماعية الأخرى،
أو أو بربط البيانات المدرجة على الصفحة الشخصية كمكان العمل ، أصدقاء من نفس المكان الجغرافي

 كأن يرسل محمد  من عين الدفلى طلب صداقة لأحد زملائه من الجامعة، أو من نفس ولايته. الدراسة.

                                                 

 .38، ص 0210، مركز الأهرام للنشر والتوزيع، القاهرة، الاعلام الجديد سيد ريان، محمد  -1
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صور وروابط  وأتعليقات سواء كان يظهر بهذه الصفحة كل جديد   :«Home»الصفحة الرئيسية   -
عات المنظم والصفحات المفضلة وكذا منشورات المجمو  ،الأصدقاءليك ومنشورات إأصدقائك الذين أضفتهم 

 كما يظهر لك بعض الصفحات المقترحة للإعجاب وغيرها.  ،ليهاإ
توفر هذه الميزة للمستخدم إمكانية إنشاء مجموعة إلكترونية على موقع   :« Groups»إنشاء مجموعة  -

لكترونيا يجتمع حول إشئ مجتمعا ينأن فيستطيع بحيث يتم إدارتها من خلال صفحته الشخصية،  ،الفايسبوك
ستطيع جعل الاشتراك بهذه المجموعة حصريا بالعائلة أو يمعينة، سياسية كانت أم اجتماعية، و قضية 

يتيح لك أن تروج لفكرتك أو حزبك أو كما ، أو صفحة عامة يشترك بها من هو مهتم بموضوعها،  الأصدقاء
ما في ويتيح الموقع أدوات لإدارة وتصميم الصفحة، ولكنها ليست أدوات متخصصة ككما جريدتك،  

، والتي تدفع مقابل كل  « Facebook Adds »المدونات وكذلك يتيح أدوات لترويج الصفحة مع
كإنشاء مجموعة للطلبة الذين يدرسون يسبوك.  امستخدم يرى هذا الإعلان الموصل على صفحتك في الف

 التعارف.ل الأفراد القاطنين بولاية عين الدفلى من أجتجمع بجامعة خميس مليانة، أو مثلا مجموعة 
 "النقر" أو "الوخز" التي تتيح للمستخدمين إرسال "نكزة" افتراضية لإثارة الانتباه : « Pokes»النكزة  -

لفت  يقوم بالترحيب به أو الأصدقاءبعضهم البعض، وهي عبارة عن إشعار يخطر المستخدم بأن أحد  إلى
ء من عدم تفاعل بعض أصدقاء على صفحته تسمح هذه الخاصية بتنبيه الآخر فمثلا محمد مستاالانتباه له. 

 الخاصة فيقوم بنكزهم.
وهي الخاصية التي تمكن المستخدمين من تحميل الألبومات والصور من الأجهزة  :« PHotos »الصور  -

  الموقع وعرضها، مع إمكانية تعديلها أو وضع إشارة عليها. إلى الشخصية
إمكانية إبلاغ أصدقائهم بأماكنهم وما يقومون به من  تتيح هذه الميزة للمستخدمين : « Status»الحالة -

أعمال في الوقت الحالي أو حالتهم النفسية وقد تطورت هاته الخدمة جدا وصار بالإمكان القيام ببث 
  1.الأصدقاءمباشر، وربطت بخدمة الخرائط أيضا وحتى يمكن الإشارة لعدد من 

والتي تضاف  تطبيقه ميزتي الكاميرا والقصصعلى الفايسبوك  أضاف :«Story » الكاميرا والقصص -
عند القيام بالتحديث، حيث سيظهر بعد ذلك رمز كاميرا، وبالضغط على زر الكاميرا يمكنك التصوير 
مباشرة بالكاميرا الأمامية أو الخلفية، ثم تطبيق سلسلة من المؤثرات المرئية أو إضافة النصوص والرسومات على 
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وبعد التقاط الصور أو الفيديو وإضافة التعديلات المطلوبة عليها،  يسبوكافال يوفرها الصورة عبر الأدوات التي 
 أرشيف يسمى إلى ، أو إضافتهاالمباشر أصدقاء يحددهم، عبر ميزة إلى يمكن للمستخدم إرسالها مباشرة

Story  سناب شاتموقع "ساعة ثم تختفي كما هو الحال في  04بحيث تظهر للأصدقاء لمدة".  
تظهر على الصفحة الرئيسية لجميع المستخدمين حيث تقوم   :« Newsfeed »غذية الإخبارية الت -

بتمييز بعض البيانات مثل التغيرات التي تحدث في الملف الشخصي، وكذلك الأحداث المرتقبة وأعياد الميلاد 
 الخاصة بأصدقاء المستخدم.  

عن الأحداث المرتقب  الأصدقاءبلاغ يوفر للمستخدمين وسيلة لإ:» «Eventsتطبيق الأحداث:   -
أو عمل جماعي أو اجتماع على أرض الواقع  وقوعها، مثلا إن كان هناك حدث معين، ندوة أو احتفال مهم

يمكن للمستخدم نشرها بين  ضح فيه عنوان الحدث وتاريخ بدايته ونهايته وتحديد الأعضاء المدعوين لهيو 
عام بهدف دعوتهم إليها من خلال خدمة المناسبات بعد ذلك وبين مستخدمي الفايسبوك بشكل  الأصدقاء

يمكن لأي شخص تسجيل الحضور لهذه المناسبة وكذا دعوة أصدقائه بدوره إليها وتوفر بعض المعلومات 
   الأخرى.

هو المكان أو الفسحة الافتراضية الذي يتيح للمستخدمين نشر  :« Market place» السوق -
، كأن يضع محمد من ولاية عين الدفلى تلف السلع والخدمات التي يريدون التسويق لهالمخ إعلانات مبوبة مجانية

أغراض للبيع تنتشر عند جميع المستخدمين، ويتم عرضها بشكل تلقائي لجميع المستخدمين من منطقة عين 
 الدفلى الذين يفعلون خدمة السوق.

للمستخدم بالتعقيب على مح هي سمة متعلقة بالتدوين، تس :« Facebook Notes»التعليقات  -
المادة المنشورة سواء كانت على صفحته أو على صفحات أخرى، ويمكن تضمين التعليق بالصور والروابط 

    ومقاطع الفيديو.
ستراتيجية، كرة الاغامرات مثل الملعاب المختلفة يسبوك العديد من الأاالفيحوي  :» « Gamesالألعاب  -
يستطيع المستخدم أن يستخدمها ويجتاز مراحلها مرحلة تلوى  ، بحيث، الشطرنج وغيرها الكثيرقدمال

وكذا مشاركة  ،واللعب بشكل جماعي الأصدقاءمكانية دعوة بإالألعاب على الفايسبوك تتميز الأخرى، و 
الدفع  تستعملوهناك ألعاب ذات طابع مجاني وأخرى  ،نتائج الألعاب على الصفحة الخاصة بالمستخدم

ونجد أن العاملين على الموقع يقومون بتطوير الموقع باستمرار وإضافة سمات عظم مراحلها. الالكتروني في م
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جديدة تخم المستخدم، خاصة في ظل ما يعرفه المجال من منافسة تقنية بين مختلف المواقع بهدف جذب أكبر 
 عدد من المستخدمين الدائمين. 

  على الفايسبوك:  انشاء حسابمتطلبات   2/0
حساب على موقع الفايسبوك يعد أمرا بسيطا، يمكن لأي فرد القيام به فكل ما يحتاجه هو  إن إنشاء

خطوات بسيطة، وأدوات تعتبر اليوم أساسية في أغلب البيوت، وأن يحسن الفرد الكتابة والقراءة يعتبر كافيا 
 ، وتتم الخطوات كالآتي:ستعمالللا
وفي السنوات الأخيرة  ،أو لوح إلكتروني أو هاتف ذكي امتلاك جهاز إلكتروني: سواء كان كمبيوتر محول  -

وأصبح  ،ولا تقتصر على سن أو جنس أو مستوى معين ،أصبحت هذه الأجهزة من ضروريات أي فرد
وحتى موقع الفايسبوك أصبح  ، الجيل الصاعد معخاصة  ،امتلاك مهارة التحكم في هذه الأجهزة أمرا بديهيا

 ر التكنولوجية. يتطور تماشيا مع متطلبات العص
متناول معظم الناس سواء  كما أنها فيصبحت متوفرة ومنتشرة  أخدمة  شتراك في خدمة الانترنت: وهيالإ -

 ضافةإلخاصة، او  ةو البطاقات، وتشترك في هذه الخدمة جميع المؤسسات العامأعن طريق الاشتراك السنوي 
 .  الهواتف الذكية التي تتوفر على خدمة الأنترنتانتشار  إلى
لكافة المراسلات وعمليات التواصل  صبح منتشرا وضرورياأ: والذي لكترونيالاشتراك في خدمة البريد الإ -

الرقم الشخصي  ستعمالأو امتلاك خط على شريحة الهاتف المحمول فقد أصبح بالإمكان فتح حساب با
 للهاتف المحمول.

لكتروني أو رقم الهاتف قيقي والبريد الإتعبئة الطلب الشخصي: والذي يتطلب معلومات تشمل الاسم الح  -
 إلى شخاص آخرين من الدخولأن يحتفظ بها طالب الاشتراك ليضمن عدم تمكن أوكلمة السر التي يجب 

   يسبوك.  اموقعه على الف
  : ثالثا/ إيجابيات موقع الفايسبوك ومميزاته

ة وراحة من حال المتواصلين في كثر سهولأمجتمعا افتراضيا  الفايسبوكيشكل المتواصلون على موقع  
ليتعرف  الأصدقاءمن يريد من  اختيارالمجتمعات الحقيقية، ففي هذا المجتمع الافتراضي يستطيع الشخص 

يشعر  كما لاشخاص لا يرغب في التعامل معهم،  أعليهم ويتواصل معهم، ولا يجد نفسه مضطرا للتعامل مع 
 .وباتصعان في المجتمع الحقيقي من ضغوط و المتواصل عبر هذا الموقع بما يشعر به الانس

 :    الفايسبوكموقع  استعمالإيجابيات  2/0
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يقدم موقع الفايسبوك خدمات كثيرة في هذا المجال فهو يوفر الآلاف من صفحات التعليم والتدريب 
الفرد أكثر،  لتطوير  في مختلف المجالات، مما يتيح الحصول على المعلومة ومناقشتها بأقل التكاليف الممكنة،

كما يستطع العديد من المستخدمين أن يشاركوا الرأي عن موضوع معين ويتبادلون الخبرات المتنوعة والمتعددة 
نفسه في تمكينه من الترويج لفي موضوع ما، كما يعطي الفايسبوك إمكانية دعم السيرة المهنية للفرد عن طريق 

تقبل ما لا يريد ، حيث لا يجد نفسه مرغما على الآخرين وتجاربه ومشاركتها مع صفحته الخاصة ونشر خبراته
التي يحظى مستخدميه ما موقع الفايسبوك  ومن بين إيجابيات تتبع المنشورات وغيرها،أو  الأصدقاء سواء من

  :يأتي
مجموعة من  ذلك عن طريقيتم و  عضاء المشتركين في هذا الموقع:تواصل بين الأة للتاحة الفرصإ -

لإضافة من يشاء  من للمستخدم إتاحة الفرصة مة من قبل موقع الفايسبوك والمتمثلة في الخدمات المقد
خذ موافقتهم، فالخيار والحرية متاحة لمن يريد أن يضيف صديق له على الموقع، أللتواصل معهم بعد  الأصدقاء

لى الطلب الذي يجابا عإو أومتاح لهذا الصديق أن يقبل أو يرفض هذه الصداقة عن طريق الإجابة سلبا 
ويمكن لمن يتلقى طلب الصداقة أن يتحرى عن الشخص طالب الصداقة عن طريق نبذته الشخصية  يتلقاه.

أو الاستفسار عنه من أصدقاء آخرين وفي حال تمت الموافقة على الصداقة يستطيع كل منهم التواصل مع 
 1ر.خالآ

التواصل الاجتماعي أضفت بعدا إيجابيا  بلا أدنى شك إن مواقع:  فضاء من الحرية يطل على العالم-
جديدا على حياة الملايين من البشر وخاصة فئة الشباب ومن بين أهم تلك الآثار أن وجد الملايين من أبناء 
الشعوب الأجنبية والعربية بشكل خاص في موقع الفايسبوك نافذة حرة وفرت لهم الإطلاع على أفكار 

ا الموقع مخرجا للملايين من أبناء الطبقات الوسطى والفقيرة  لكي يتواصلوا وثقافات العالم بأسره، فقد وفر هذ
مع أمثالهم حول العالم ومجانا دون الحاجة للسفر، كما وأن وفر متنفسا للملايين من شباب العالم الثالث 

بين الأفراد كما قد مكن الموقع من تقريب المسافات    2للهروب من الواقع المحبط وقيود العادات والتقاليد.
حول العالم، ووحد المستخدمين بوصفهم أصدقاء من مختلف المعتقدات والثقافات في جو من الانفتاح على 

 العالم أجمع. 

                                                 

1  - Petter Bae Brandtzaeg and Jan Heim,Why People Use Social Networking Sites, 
International Conference On Onlne Communities and Social Computing, 2009, P 147. 
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من لا يملك فرصة لخلق كيان مستقل في المجتمع يعبر به عن ذاته خاصة في فرصة لتعزيز الذات: - 
أحلامهم، فإنه يجد فرصته في موقع التواصل الفايسبوك المجتمعات العربية حيث يكُبح تصرف الأفراد وتعُرقل 

بحيث يوفر له الموقع فرصة الظهور للعالم أجمه والتعبير عن نفسه وعن آرائه بكل حرية واستقلالية، وينمو كيان 
الأفراد خاصة بتواصلهم مع مختلف الثقافات والمجتمعات وحصولهم على الدعم المعنوي، ونجد في الواقع الكثير 

 الشخصيات التي انتشرت واشتهرت فقط من خلال الفايسبوك وانتقلت شهرتها للواقع. من 
   مميزات موقع الفايسبوك: 0/0

بمجموعة من الخصائص التي جعلته جاذبًا لملايين المستخدمين حول العالم،   يحظى موقع الفايسبوك 
 ؛ وهي كالآتي:ي المواقعمن المزايا التي تجعله أكثر شهرة من باق استعماله العديديحقق  كما

يتمكن العضو من الاحتفاظ بما يريد من مواقع وأخبار وصور ومقاطع فيديو التخزين: مكانية إ -
يسبوك أن يلعب دور المفضلة في تخزين المعلومات المرغوبة اللرجوع إليها في أي وقت يشاء، حيث يمكن للف

   .للمستخدم
ر يصبح مشتركا في الموقع، ويستطيع أن يبدأ بمجرد إدخال المستخدم لكلمة الس سهل وسريع: -

 بالنشر والتفاعل والاتصال مع أصدقائه في شتى بقاع العالم بكل يسر وسهولة. 
فايسبوك يعتبر من مواقع التواصل الاجتماعي المحمولة، فهو يتيح تطبيق الفموقع  محمول ومتحرك: -

 زمان.  خاص للهواتف الذكية مما يبقي المستخدم متصلا في أي مكان و 
وك خدماته مجانا فكل ما عليك للاشتراك به هو أن تشترك بخدمة بيقدم موقع الفايس مجاني: -

 .دون أي مقابل الأنترنت وتسجل بالموقع
 :يوفر موقع الفايسبوك نافذة على العالم بمختلف ألوانه يقول أحد الباحثين :أداة فعّالة للتواصل -

ألف  إلى اطة، ومن ناحية أخرى أستطيع من خلاله الوصوليسبوك ببسا"من ناحية أستطيع أن أغلق الف
 1إنسان في جزء من الثانية هذا شيء ساحر".

فهو يتيح لك أن تدون ما تفعله الآن، وهوما يعطي طابعا شخصيا  مناسب للتواصل الشخصي: -
ال هذا صعيد شخصي باستعم للرسالة التي تريد إخبارها للمهتمين بك، فالهدف النهائي هو التواصل على

 الموقع.
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يسمح لك موقع الفايسبوك بنشر ما تفعله أو تفكر أداة فعّالة لتعريف الناس بك وباهتماماتك:  -
كذلك فإن اليوم ،  جميع المتابعين لك، كما يساهم بنشر أفكارك وآرائك أو بمشاركة الغير لاهتماماتك إلى به

لى محرك البحث ضمن النتائج فور مع محركات البحث كغوغل فإن منشوراتك على الفايسبوك ستظهر ع
 إرسالها، مما يضاعف من إمكانيات نشر أفكارك أو رسائلك لأكبر عدد ممكن من المهتمين. 

بكبسة واحد يصبح ما نشرته متاحا لمن تريد، وبهذا أصبح نشر الأخبار أو التفاعل معها  الفورية: -
 لا يتطلب غير ثواني معدودة بفضل موقع الفايسبوك.

فاليوم صار موقع الفايسبوك يستخدم من قبل الشركات والمعلنين للترويج عن  ق فعّالة:أداة تسوي -
 منتجاتهم وعروضهم الجديدة، فاليوم تستطيع أن تعلن عن منتجك للعالم أجمع  مجانا.

 )خوارزميات الفايسبوك(:  آليات عمل موقع الفايسبوك رابعا/  
، وهي جدا بحيث لا يمكن لأي شخص أن يفهمها تماما التواصل الاجتماعي معقدة مواقع إن خوارزميات

غائبة عن ذهن مستخدم هذه المواقع غالبا فهي تدل على التصميم الجيد تقنيا لكنها غائبة عن الإدراك 
تتحكم خوارزمية الفايسبوك في ترتيب المشاركات وعرضها، فبدلا من نشر المحتوى عبر الترتيب و  1البشري،

 ض المنشورات يكون بالطريقة التي يراها موقع الفايسبوك مناسبة للمستخدم. الزمني أو غيره فإن عر 
وتعرف الخوارزمية بكونها إجراء حسابي محدد بشكل جيد يأخذ مجموعة من القيم كمدخلات وينتج 
 عنه مجموعة من القيم كمخرجات، الخوارزمية هي بالتالي سلسلة من الخطوات الحسابية التي تحول المدخلات

 من قبلالفايسبوك سترى قائمة بالمشاركات الحديثة صفحتك على عندما تفتح إذن ف 2رجات.مخ إلى
ومع ذلك لن ترى جميع العامة  على حساباتهم أو على المجموعات ومنشورات الصفحات الأصدقاء

فات الموقع انتقاء الأحجار الكريمة من المخلبحيث يحاول يتم تصنيفها حسابيا  فهذه الأخيرةالمنشورات، 
يراه مناسبا، لكن المختصين يحاولون الكشف عن تأثير هذا الاشراف فيما يتعلق بتداول القضايا  حسب ما

  3العامة كون الموقع مجال عام.

                                                 

1- ESLAMI, Motahhare, et al. Feedvis, A path for exploring news feed curation algorithms. 
In: Proceedings of the 18th acm conference companion on computer supported cooperative work 
& social computing, USA 2015, p. 65-68.  
0- Nick Seaver, Knowing algorithms, Media and Transition, Combridge, April 2013, P .31  
3- David Lazer, The Rise Of The Social Algorithms: Does Content Curation by Facebook 
Introduce Ideogical bias ?, Science, Vol 348, New York, 5 June2015, P57. 
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ويرى هذا الاتجاه أن قيام الفايسبوك بانتهاج خوارزمية تقوم على انتقاء المعلومات وفق ما يفكر به 
الأمر على المستوى البعيد في السلوك هذا ويأثر كما ،  الديمقراطيةو  ريةالمستخدم هو عملية انتهاك لمفهوم الح

ته وثقافته ورغباته يحد ايديولوجيا المستخدم مناسبا حسب راهيا لمفقط  بحيث ينعكس ترشيح الموقعالبشري 
  من تطور المستخدم وتعرضه لأفكار ومواضيع وثقافات جديدة.

 :  إلى ستحدد عوامل ترتيب تغذية الأخبار لدى المستخدم ويستند عمل خوارزميات الفايسبوك والتي 
ويقصد به جميع محتويات المتاحة على حساب المستخدم سواء منشورا من أسرتك أو  المخزون: -أ 

عائلتك أو المجموعات المنضم إليها أو الصفحات التي يعجم بها المستخدم، ويكون المخزون الأساسي في 
 تحديد شريط الأخبار لديك.

يستخدم هنا الفايسبوك الملف الشخصي والسلوكيات السابقة للمستخدم حتى  التوقعات: -ب 
 يحدد ما سيظهر له في التغذية الاخبارية، ويحدد دائرة اهتمامك ويلغي بعض الأمور منها نهائيا. 

جميع المشاركات التي يقوم بها المستخدم على شبكة الإنترنت تُحلَّل سلوك المستخدم:  -ت 
وتُصنَّف لتصبح بيانات تُستخدم في تحديد ما سيظهر على صفحته الرئيسية. يشمل ذلك منشوراته 
الشخصية، والتعليقات التي يقوم بها، والإعجابات، وعمليات البحث عن الأشخاص والمعلومات، بالإضافة 

ته الشخصية. لذا، قد إلى الصفحات التي يزورها والأشخاص الذين يتفاعل معهم بانتظام، وصولًا إلى محادثا
 . .لا يكون مفاجئًا أن يظهر إعلان لمطعم بيتزا بعد حديثك مع صديقك عن رغبتك في تناول الطعام

عملية التبليغ عن المحتويات تحدد أيضا نوعية المضامين التي ترغب في التعرض لها،  التبليغ: -ث 
 ك. ويستغل الموقع الفرصة لسؤالك عن ما ترغب فيه وما الذي أزعج

إذن ندرك من خلال كل ما سبق أن موقع الفايسبوك يقوم على تكنولوجيا ذكية ومتطورة، وكل ما  
يتعرض له المستخدم من منشورات لا يأتي وليد الصدفة بل هو قائم على منهجية مدروسة، أصبحت تشكل 

ثر على سلوك المستخدم في عند الباحثين في مجال علوم الإعلام الاجتماع تخوفا، على اعتبار أن هذا الأمر يأ
المجالات الحياتية المختلفة خاصة منها السياسية والاقتصادية، ويضعف من الحرية والانفتاح المفترض في هذه 

ويساهم في إضعاف كما الوسائل التي حسب رأيهم تزيد من تقوقع الفرد على أفكاره بدلا من العكس،  
     بالاعتماد على احصائيات الموقع.خدمينالدراسات التي تقوم على دراسة اتجاهات المست

 :   رفايسبوك في الجزائالموقع  استعمال إحصائيات  رابعا/
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يسبوك في الجزائر من أكثر مواقع التواصل الاجتماعي شعبية وانتشاراً، حيث يحظى بإقبال افالعتبر موقع يُ    
 .زأ من الحياة اليومية للعديد من الأفرادواسع من مختلف الفئات العمرية منذ إطلاقه، وأصبح جزءًا لا يتج

، فكان له دور 0219وقد برزت أهمية الموقع خصوصا مع أحداث الحراك السياسي في الجزائر سنة  
جانب نشر الوعي السياسي بين  إلى مهم في توعية المواطنين حول حقوقهم ودعمهم في مواجهة التحديات،

أصبح منصة رئيسية للتعبئة والتواصل بين المحتجين. و  راقبة المجتمعية،وسيلة للمالشباب الجزائريين، كما أصبح 
شرت حيث ن ساعد الموقع في نشر الأخبار بسرعة، وتبادل المعلومات حول أماكن المظاهرات والتجمعاتف

مكن المحتجون من كسر حاجز فقد  .العديد من الفيديوهات والصور التي توثق الأحداث والتجاوزات
الأحيان مقيدا أو غير مستقل، مما أتاح الفرصة لنقل الصورة الحقيقية دي الذي كان في بعض ليالإعلام التق

ن الفايسبوك أحد أهم أدوات الحراك الشعبي الجزائري، فكا العالم. إلى للمظاهرات وإيصال صوت الشعب
 .ى دوليمستو  إلى حيث ساهم في تنظيم المظاهرات، وتعزيز التضامن الشعبي، ونقل صوت المحتجين

 0203تشير الأرقام والإحصائيات التي وضعها معهد إحصائيات الإنترنت العالمية أنه مع نهاية عام و   
وهو نفس عدد  09,091,422 خمسة عشر مليونافي الجزائر  خدمة الأنترنت ستخدميبلغ عدد م
ارنة بعدد مق 37.3قدرت ب وسجل نسبة ولوج ،التواصل الاجتماعي الفايسبوك موقعفي المسجلين 

، وأشار نفس الموقع أن الجزائر ثاني دولة في إفريقيا من حيث عدد مستخدمي 45,152,879السكان 
الفايسبوك وما نلاحظه هو الارتفاع الكبير لعدد المستخدمين مقارنة بالسنوات الأخيرة الماضية، خاصة مع 

     0215.1تسويق الجيل الثالث عام 
يوفرها، وسهولة لخدمات التي لهذا الموقع أكثر من غيره نتيجة لئريين يرجع تفضيل المستخدمين الجزاف

مؤخرا نوعا من الانفتاح من حيث إدراج الهوية الحقيقية  ستعمالوبدأ يشهد هذا الا ،هاستعمالالتسجيل فيه و 
 فكار.ه في مجالات العمل والترويج للمؤسسات والمشاريع الصغيرة والأاستعمالللفرد، وادراج يومياته وكذا 

 
 
 
 

                                                 

1 - Web Site Directory: https://www.internetworldstats.com/stats1.htm 
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II.  (الأسرية)سوسيولوجية العلاقة  الأسريةالبناء النظري للعلاقة: 
البيئة الأولى التي  فهي فيهالنظام الأهم و  تعتبر الأسرة أهم مقومات الوجود الاجتماعي في المجتمع،  

الأبناء خاصة بين  عناصرهابما تضمنه من علاقات وتفاعل بين  تعُِدُ الفرد للحياة الاجتماعية التفاعلية،
 . ، لذلك حظيت الأسرة باهتمام الباحثين والدارسينباءبعضهم البعض وبين الآ

  :  الأسرة الجزائرية المفاهيم والخصائص لا/أو 
  :الإطار المفاهيمي لمصطلح الأسرة 2/2  
، فأعضاء ةمن الناحية اللغوية الأسرة مأخوذة من الأسر، وهو القوة والشد: المفهوم اللغوي للأسرة  - أ

الأسرة يشد بعضهم أزر بعض ويعتبر كلا منهم درعا للآخر، كما أن القيد والأسر هنا يفهم منه العبء 
    1الملقى على الإنسان أي المسؤولية من ثم فإن المفهوم اللغوي للأسرة يدل على المسؤولية.

بيولوجية نظامية ت الأسرة في قاموس علم الاجتماع وعلم النفس على أنها:" جماعة اجتماعية فَّ رِ وعُ  
      2بنائهما.أقوم بينهما رابطة زواج مقررة( و تتتكون من رجل وامرأة )

الداخلية وتبيان وظيفتها  الأسريةالملاحظ أن التعريف اللغوي للأسرة يستند على إبراز دور العلاقات  
 في إعداد الأفراد ومسؤولياتها تجاههم سواء بالحماية أو العطف أو الرعاية. 

الباحثون مصطلح الأسرة وتعرضوا له بالعديد من التعاريف، كل  عالج هوم الاصطلاحي للأسرة:المف  - ب
دراستها من خلالها وسنتعرض بتعدد المداخل النظرية التي يتم ها فتعدد مفهوموالمعرفية حسب خلفيته الفكرية 

     لبعض هذه التعاريف على النحو الآتي: 
 3،وحدة اجتماعية أساسية، تقوم على رابط القرابة والزواج أنها نسانية علىيمكن تعريف الأسرة الإ 

بأنها: جماعة من الأشخاص يرتبطون  the familyالأسرة في كتابهما  (1945، بيرجس ولوك)يعرف ف
بروابط الزواج والدم أو التبني ويعيشون معيشة واحدة، ويتفاعلون كل مع الآخر في حدود أدوار الزوج 

   4ب، الأخ والأخت، ويشكلون ثقافة مشتركة.والزوجة، الأم والأ

                                                 

، رسالة ماجستير، كلية التربية للاقتصاد د الأسرة السعودية في محافظة جدةأثر استخدام الإنترنت على العلاقات الأسرية بين أفراإلهام العويضي،  -1
 .38، ص 0224المنزلي والتربية الفنية، جدة، 

 .50، ص 0213، دار البداية، عمان، قاموس علم الاجتماع وعلم النفسجابر السيد،  إبراهيم -2
3- Michel Andrée, La Sociologie de la famille et du Mariage, PUF, Paris, 1972, p  . 91  

 .02ص  ،0228 ،عامر للطباعة والنشر، المنصورة ،علم الاجتماع العائلي، مهدي محمد القصاص - 4
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"جماعة اجتماعية يقيم أفرادها جميعا في  على أنها: لتعريفها (1949 ،جورج ميردوك)ويذهب  
الأسرة  إن" :بقوله فيعرفها (1893، إميل دوركايم) أما 1مسكن مشترك ويتعاونون اقتصاديا ويتناسلون".

ينتجانه من أبناء على ما يسود الاعتقاد، بل إنها مؤسسة ليست ذلك التجمع الطبيعي للأبوين وما 
الأعضاء في الأسرة يرتبطون ببعضهم البعض من خلال حقوق قانونية ، و اجتماعية تكونت لأسباب اجتماعية

  2". وأخلاقية
 واركز  أن الباحثين خلالهافما نلاحظه من  تنطبق هذه التعاريف على الأسرة في كل المجتمعات تقريبا، 

البيولوجية  وظائفهاانطلاقا من ، بحيث عُرفِت ساسية فقطوظائفها الأ إلى بالنظر ى مفهوم الأسرةعل
عرفها انطلاقا من نجد أن البعض الآخر  بينما، على اعتبار أنها مؤسسة اجتماعية، والاقتصادية والاجتماعية

 كما سيتضح من خلال التعريفات اللاحقة.   خلفيات فكرية مختلفة
من أن هناك إجماعا عالميا على أن الأسرة هي اللبنة الأساسية التي ينهض عليها بناء المجتمع، بالرغم   

   3.إلا أن التغيرات السريعة التي شهدها عالمنا المعاصر قد جعل من الأسرة موضوعا للجدل الفكري والفلسفي
عب على الباحث في نه يصأالأسرة، يمكن القول  مصطلحالتي قدمت في  ضوء هذه التعريفات وعلى 

، فكل تعريف يركز على شامل للأسرة تتفق عليه جميع التخصصات العلميةعلم الاجتماع وضع تعريف 
هم من غيرها في نشوء الأسرة واستمرارها سواء تعلقت بعملية التنظيم، أبعض الجوانب التي تبدو له 

مؤسسة اجتماعية ونظام اجتماعي ذو الأسرة هي  بأنالوظائف، التفاعل الاجتماعي، وعليه يمكننا القول 
في توجيه وتعديل هذه  ثقافة المجتمع وقيمهوتتدخل  ،انتشار عالمي يعتمد في وجوده على عناصر بيولوجية

   وظروفه. كل مجتمع العوامل بما يتناسب مع طبيعة  
  الأسرة في النسيج الاجتماعي:   وظائف 0/2

تمع، كونها تتألف من أفراد تربطهم صلة القرابة والرحم، ولا بدّ الأسرة هي الخلية الأساسية في بناء المج 
أن للأسرة حقوق، مثل: حق السكن، وحق الصحة، وحق التعلم، وغيره، كما أن عليها  إلى من الإشارة

                                                 

 .04ص  ، مصر،0210، مؤسسة شباب الجامعة،الأسرة والمجتمع دراسة في علم اجتماع الأسرة، حسين عبد الحميد أحمد رشوان -1
 ص ،0215، جامعة سكيكدة، الجزائر، جوان 12العدد  ة،، مجلة البحوث والدراسات الإنسانيالاجتماعية وجدلية القيم الأسرة الجزائريةلعمور وردة،  -2

34. 
 .10ص ، 0211 ، عمان،دار المسيرة ،علم الاجتماع العائلي ،علياء شكري وآخرون -3
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طفال انجاب الأ الذي تمثل أهم وظائفه هي النظام الانساني الأول" فالأسرةالعديد من الواجبات المادية، 
 . زيادة على الوظائف العقائدية، والاقتصادية، والروحية 1،على النوع الانساني" والمحافظة

من  فقط التمييز بين أربعة أنواع أساسية إلى فنجد مثلا أن بعض علماء الاجتماع قد ذهبوا  
قتصادية : الوظيفة الجنسية والايالوظائف التي تؤديها الأسرة في الحياة الاجتماعية، وهذه الوظائف الأربعة ه

والتناسل والتربية، فعلى الوظيفة الجنسية والتناسل يتوقف في الواقع بقاء المجتمع كله واستمراره في الوجود بينما 
في حين أن البعض الآخر أضاف واجبات أخرى  . لا يمكن استمرار الحياة ذاتها بغير الوظيفة الاقتصادية

أن الثقافة السائدة في المجتمع  وظائف الأخرى، على اعتبار التي يرى البعض أنها أهم من الالتربوية  ةالوظيفك
 إلىوفق جميع ما تم ذكره سابقا سنتطرق  2.كله تزول تماما إذا توقفت الوظيفة التربوية التي تقوم بها الأسرة

 :عند الحديث عن نظام الأسرةالوظائف التي تعتبر أساسية أهم ن ممجموعة 
الأسرة محافظة على هذه الوظيفة كونها الجسم القانوني  ظلت: الوظيفة البيولوجية )حفظ النوع( - أ

والشرعي وخاصة في المجتمعات العربية الذي يبيح عملية التكاثر في المجتمع وبالتالي المحافظة على النوع البشري 
ضمن مجموعة المعايير والنظم  أنها تشكل إشباع جنسي غرائزي بشكل قانوني ومنظم للزوجين إلى بالإضافة

 الأطفال المولودين خارج إطار الأسرة، إلى على أهمية هذه الوظيفة حين ننظر ونستدل 3جتماعية السائدة.الا
فهم يعدون أطفالا غير شرعيين، أما الأطفال الذين تنجبهم الأسرة فهم أطفال شرعيون ورسميون ويقبلون 

    4.ن قبل المجتمعمويعترف بهم 
البشرية من جهة ولتنظيمها  ونها تمثل امتداد واستمرارية للحياةلأسرة كلأساسية  تعتبر هذه الوظيفةف

المعارف الغزيرة التي  وبولوجيا الثقافية الحديث و تراث الأنثر  إلى وبالرجوعللنسل والعلاقات من جهة أخرى. 
بكل جلاء أن الإنسان لا يستطيع أن يعيش بعد مولده أكثر من ساعات  سيتوضح كشف عنها هذا العلم،

لذا فوجود الأسرة مهم للكي ينشئ الطفل وينمو بشكل سليم نفسيا وجسديا،   5،ون مساعدة الغيرقليلة د
 هتمام والعطف والحب.الإ إلى من الطعام كافية التي يحتاجها بدءاويضمن حصوله على الرعاية ال

                                                 

 .8، ص 1998ية، ، دار المعرفة الجامعية، الاسكندر الأسرة والمجتمعالسيد عبد العاطي سيد،  -1
 .314، ص 0211، دار المعرفة الجامعية، الاسكندرية، ، الجزء الأولالبناء الاجتماعي مدخل لدراسة المجتمعأحمد أبو زيد،  -2
 .19، مرجع سبق ذكره، صعدنان أبو مصلح -3
 .47ص حسين عبد الحميد أحمد رشوان، مرجع سبق ذكره، -4
 .029ص، 0213، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، دراسة الأسرة الاتجاهات المعاصرة في ،علياء شكري -5
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مو بشكل تحافظ الأسرة على تقدير الأطفال لذاتهم وتمنحهم الحماية اللازمة للن الوظيفة النفسية:  - أ
نحو العديد من  ،نفسي سليم في إطار المجتمع، وهي تمد الأفراد بالاتجاهات والانفعالات الايجابية والسلبية
ويكون اتجاهاته  ،السلوكيات المختلفة، ويتعلم الفرد داخل الأسرة نمط التعامل مع المواقف والظروف والأشياء

تمثل للإنسان المأوى الدافئ والملجأ الآمن، والمدرسة  فهي 1.المختلفة بناء على ما تم تعلمه داخل الأسرة
ترتقي  كمرشد نفس اجتماعي للأبناء  كونها تعمل 2الأولى ومركز الحب والسكينة وساحة الهدوء والطمأنينة.

مستقلة قادرة على التفاعل والمساهمة في العملية الإنتاجية في سوية  بهم وتمدهم بالقوة اللازمة لبناء شخصية
 .عالمجتم

يعرف ويكتشف ثقافة عصره وبيئته على السواء  من خلالها الطفل إلىأداة لنقل الثقافة  تعتبرو كما    
وطرق تحقيق الرعاية الجسمانية  كأنواع الاتصال من إشارات ولغة  .ويعرف الأنماط العامة السائدة في ثقافته

 الأسريةعناها ووظيفتها، والأنماط ووسائل وأساليب الانتقال وتبادل السلع والخدمات، ونوع الملكية وم
والجنسية من زواج وطلاق وقربى ووصاية ومعايير وقوانين وقيم اجتماعية، وأنشطة ترويحية وأفكار ومراسيم 

  3.دينية وعقائدية واتجاهات اجتماعية كالتعاون والتنافس والتحيز والتسامح والتعصب
ر النفسية التي تنشأ عند الطفل المحروم من رجعنا لدراسات علم النفس حول الطفولة والآثاولو   

عائلته لتضحت هذه الوظيفة بشكل أكبر، فالطفل خارج الأسرة يعاني من كل حالات الحرمان العاطفي 
 والشعور بعدم الانتماء الذي يرجع عليه بالسلب في حياته مستقبلا.

باقي المخلوقات هو الطابع  عند الرجوع لأصل الانسان نجد أن ما يميزه عن الوظيفة الاجتماعية:  - ب
الاجتماعي التفاعلي، وقد ارتبط مصطلح كائن اجتماعي في الدراسات الاجتماعية بتعريف الانسان منذ 

الأسرة التي لو غابت لاختل النظام الاجتماعي  إلى الأزل، إذن فبقاء المجتمع بهذا النظام المحكم راجع أساسا
  . بأسره

والمؤسسات المختلفة التي  الأسريةالتكوينات بداية عفويا فمجموع منذ اللم يكن تكوين الأسرة ف 
تاريخيا إلا للمحافظة على أهداف المجتمع أصلا فهي الجزيئات التي تشكل  جاءت ما، تشكل جموع المجتمع

تحافظ عليه وتمده بالجديد ضمن المعايير التي يسمح بها، فالأسرة هي الأرضية لتكوين و  ،هوية هذا المجتمع
تكسبه اللغة والسلوك والاتجاهات، فبالأسرة يتقوى الفرد والمجتمع وكذلك فتجعله إنسانا بحيث ليد البشري الو 
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للأسرة وظيفة اجتماعية بالغة الأهمية، فهي المدرسة ": يقول شفيق رضوان في هذا الصددو  1.بها يضعف
    2.تماعيةالاجتماعية الأولى للطفل وهي العامل الأول في صبغ سلوك الطفل صبغة اج

والمشاركة في  ،فراد بآلية التفاعل الاجتماعيالأ مد دفبه ،تأتي وظيفة الأسرة في هذا السياقف 
وطبيعة التفاعل الديناميكي  ،أنها تشكل نمط العلاقة الاجتماعية إلى إضافة ،القضايا الحياتية العامة للمجتمع

ماعية، والمشاركة في المؤسسات المختلفة للمجتمع المناسبات الاجت سر المختلفة فيوبين الأ، داخل المجتمع
    3.وتعزيز التواصل الاجتماعي فيما بينهم

اعتبار الأسرة وحدة اجتماعية تشرف على العلاقات الإنسانية  علاوة على الوظيفة الاقتصادية:  - ت
أنها تبقى  إلى ،وتحقق الأمن والسكينة لهم فإن لها وظيفة اقتصادية قد تتغير حسب العصور ،بين أفرادها

وحافظت على هذه ، فقد ظلت الأسرة على مر العصور المعيل الاساسي للأبناء، ثابتة في معناها العام
كبر( حيانا الأخت أو الأخ الأأم و ب والأفللأسرة )الأ .ساسي عبر التاريخأالوظيفة كونها عصب رئيسي و 

ل بجانب هذا على تعزيز سلوك نمط هي تعمفدور رئيسي في تمويل الأسرة وسد احتياجاتها المادية، 
  4بناء طبيعة العمل الاقتصادي داخل المنزل في المستقبل.يتعلم فيه الأ ،اقتصادي معين

أجبر أفراد الأسرة على السعي للعمل خارج  ،ومع تطور الحياة وظهور المجتمعات الصناعية الحديثة 
بعد أن كان جميع أفراد الأسرة يعملون  ،خارجيةتشكيل علاقات وروابط اقتصادية  إلىمما أدى ، محيط الأسرة
مما مكن الفرد من تحقيق استقلاله الاقتصادي بعيدا  5،واحد في مختلف الأعمال الزراعية والحرفية تحت سقف
   عن الأسرة.

إذن نجد بأن الوظيفة الاقتصادية قد تطورت بتطور المجتمع، وكانت من أبرز الوظائف التي انعكست  
الحياة المختلفة، ففي المجتمعات القديمة تشارك أفراد الأسرة جميعهم في إعالة المنزل بدءا من الأب  عليها أنماط

الأحفاد، بجكم نمط العائلة الممتدة حينها وكانت الزراعة والحرف رائجة آنذاك، ولهذا استمد كل  إلى وصولا
ون السلطة الأكبر حينها، وبتطور فرد سلطته من خلال ما يعيل به عائلته، فنجد أن الذكور كانوا يملك

المجتمع أصبح التعليم واجب وحارب المجتمع عمالة الاطفال، ومع تعقد المجتمع الصناعي اضطرت المرأة  

                                                 

 .31، ص0224، دار قرطبة، الجزائر، لوكية للطفل بالأنماط التربوية الأسريةعلاقة الانماط السأحمد هاشمي،  -1
 .020، ص0228 ، دار مجد للنشر، بيروت،0، طعلم النفس الاجتماعيشفيق رضوان،  -0
 .19عدنان أبو مصلح، مرجع سبق ذكره،  ص -3
 .18نفس المرجع السابق، ص  -4
أفريــل  12/29، الملتقــى الــوطني حــول الاتصــال وجــودة الحيــاة في الأســرة ايام صاال الاسااري قااديما وحااديثاالاتصااال والتوابــرو محمد، معــوش عبــد الحميــد،  -5

 .5، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، ص0213



 
51 

كذلك للخروج للعمل في المصانع واعالة أفراد العائلة وفي المجتمع الحديث شاركت المرأة الرجال وأصبحت 
ة مع الرجل فحظيت المرأة نتيجة هذا بمكانة أفضل داخل الأسرة تقوم بوظائف سامية وظهرت مطالب المسوا

وأخرجتها من بوتقة الخضوع الذي فرض عليها عبر عصور كونها تابع اقتصاديا سواء كانت أما أو زوجة أو 
 أختا أو ابنة.

حضانة أمه  فيظل في منذ ولادته الطفل الأسرة تتولى تتلخص هذه الوظيفة في أن ة:الوظيفة التربوي - ث
 تقوم و، قواه وملكاته بالتدريج تمرن في هذه المرحلةخاصة في سنواته الأولى. ف وأبيه وتحت رعايتهما مباشرة

حد   إلى لسانه وتزوده بالمفردات والأساليب اللغوية، وتغرس فيه الفضائل الأخلاقية ومبادئ الدين، وتهذب
لملكات الناشئة، ومتى صلب عوده تزوده بقدر  كبير من غرائزه الفطرية وتحقق في ذاتيته التوازن بين مختلف ا

 وتنبغي الإشارة  1كبير من المعرفة المتصلة بتاريخه القومي والآداب والفنون والتراث الاجتماعي بصفة عامة.
لا تثمر إلا إذا توفرت لها عوامل كثيرة أهمها توفير العناصر  ،ن التربية سواء كانت في المنزل أو المدرسةأ إلى

والعمل على معالجة حالات التوتر في محيط ، وتوفير الأمن للطفل واستقراره المنزلي، لمقومات الطفولةالضرورية 
   2الأسرة وإنقاذها من عوامل التفكك والانهيار.

تعتبر التربية أهم وظائف الأسرة وأسماها، تستوجب خبرة ومهارة واستعداد مسبقا من طرف الوالدين، ف 
عنه فرد غير سوي، مما ينعكس على تفاعلاته مع باقي أفراد المجتمع سواء مع رفاقه  ففشلهما في التربية ينتج

أو زملائه في الدراسة لتنتقل معه في علاقاته المتقدمة في الكبر، لذا وجب على الأولياء أن يدركوا أهمية هذه 
م بحرص شديد حتى يشبوا الوظيفة بسعيهم نحو التثقف في مجالات التربية وعلم النفس التربوي ومتابعة أطفاله

 سليمي النفس.
لأسرة الحضرية ا إلى الآنفي الأخير وبعد ذكر أبرز الوظائف التي تؤديها الأسرة، تجدر الإشارة   
لفقدها كثيرا من وظائفها التقليدية التي كانت تقوم بها في  ثينالتي أصبحت محل نقد من قبل الباحالمعاصرة 

هذا الصدد محمد عبد الفتاح: "تعتبر الأسرة أقدم نظام اجتماعي عرفه  يقول فيلأسباب عديدة. ف الماضي
الانسان، وكانت هي المسؤولة عن تقديم كل أنواع الرعاية لأفرادها، كما كانت هي المسؤولة عن توفير كل 
أوجه التنشئة الاجتماعية لأبنائها، ولكن أصبحت الأسرة اليوم عاجزة عن تحمل هذه المسؤوليات مع مرور 
الوقت نتيجة لما حدث من تطور صاحب ذلك زيادة الاحتياجات والمشكلات والمسؤوليات، وهذا فضلا 
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الذي يقوم  هي النظام الاجتماعي الرئيسي الأسرة في العصور السابقة كانتف 1عن تعقد الحياة الاجتماعية."
عقد المجتمع الحديث، زيادة التخصص وتكالتغيرات التي تعرضت لها المجتمعات   ونتيجة بأهم الوظائف،

انتقال عدد كبير  إلى دىأمر الذي تغيرات في الوظائف التي كانت الأسرة تقوم بها من قبل، الأأصبحنا نرى 
 كالمدرسة والنوادي والمراكز الثقافية وحتى الاعلام.   مؤسسات أو تنظيمات خارج نطاق الأسرة إلى منها

الأسرة الحديثة تكمن في فقدانها لأغلب الوظائف  ةأسام إنفي هذا الصدد   (1900، وليم أجبرن) يقولو 
ولا يعد  2،نتيجة لتطور المؤسسات الاجتماعية التي أخذت على عاتقها هذه الوظائف التي كانت تقوم بها

هذا مشكلا في حد ذاته حين تحتفظ الأسرة بإشرافها وتوجيهها بل سينعكس ذلك إيجابا، ولكن المشكل 
 إلى وظائفهم بنوع من التأفف، فأصبحت الأم تسعى إلى لأسرة أصبحوا ينظرونيكمن حقا في أن أفراد ا

تحقيق ذاتها وكذلك الأب ويرى أن في ارتباطه بالأسرة معيق كبير لمستقبله، ونجد أن الأطفال يوجهون في سن 
ادية أمرا دور الحضانة بسبب عمل الوالدين، كما أن النزوع نحو المادية جعل من الوظيفة الاقتص إلى مبكرة

ثقيلا على الافراد، ونعتقد أن الحل الأمثل لاستعادة الأسرة لتماسكها يكون في معرفة أهمية الجانب النفسي 
 والدعم الذي يقدمه الأفراد لبعضهم البعض.

 بنية الأسرة في المجتمع:  أشكال  0/2  
نذكر منها أبرز هناك أنواع كثيرة من الأسر يصنفها علماء الاجتماع وفق تصنيفات عديدة س 

 تصنيف وهو تقسيم الأسرة على حسب الحجم، ويظهر لنا حسب هذا التصنيف نوعين من الأسر هما: 
الأسرة النووية بنية مكونة من الرجل والمرأة وأبنائهم غير المتزوجين، والذين يعيشون الاسرة النووية:  - أ

سرة النووية نتيجة للمجتمعات الصناعية في بيت واحد ويعد هذا النمط نواة المجتمع الحالي، وقد ظهرت الأ
بحيث ينتشر هذا الشكل خاصة في المجتمعات الغربية. وتعتبر الأسرة النووية أصغر وحدة اجتماعية متعارف 

كون لهم عليها، وهي أساسا صفة تميز المجتمعات الصناعية، حيث يستقل الأفراد اقتصاديا عن أسرهم، وي
فتتكون هذه الأسر غالبا على أساس  3كوين أسر خاصة بهم بعد الزواج.ت إلى دخل خاص بهم، مما يدفعهم

الاختيار الحر في الزواج، مما يجعل الزوجين أكثر قربا وتفاهما ويغيب فيها تدخل الاهل المباشر في العلاقة بين 
وقد بدأت . الأسرة وأداء الواجبات المنزليةالزوجين أو تربية الأبناء، كما نلحظ تشارك الزوجين في إعالة 
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الجزائر على غرار المجتمعات العربية تتجه نحو هذا النوع من الأسر خاصة في المدن، نتيجة تغير الحياة 
 الاجتماعية وظهور الحرية والديمقراطية.

هي تركيبة اجتماعية مكونة من عائلتين أو أكثر يقيمون جميعا في بيت واحد، وغالبا الأسرة الممتدة:  -ب
لة قرابة ببعضهم، وغالبا ما يجمع بينهم عمل معين كما المجتمعات الزراعية التي تقوم ما يكونون على ص

بالإنتاج الزراعي، وتبقى الأسرة في هذا النمط على اتصال بين الأجيال، وهي التركيبة السائدة قديما في جميع 
زوجين وأطفالهم وبعض الأقارب  التي تتكون من الوالدين وأبنائهم المت-وغالبا ما يربط هذه الأسرة 1المجتمعات،

 مصادر دخل واحدة فهم يعملون اقتصاديا. -كالجدة والجدة والعم والعمة
فالأسرة الممتدة هي التي تتكون من أكثر من جيلين، جيل الجد وجيل الآباء وجيل الأحفاد وجميعهم  

، ويعتبر هذا الشكل هو فالأسرة الممتدة تتميز بالتقارب المكاني بين أفرادها 2يعيشون في مسكن واحد،
 الأكثر انتشارا في المجتمع الجزائري بحيث يحافظ على تراث الأسرة وتقاليدها وقيمها.      

 الخصائص السوسيولوجية للأسرة الجزائرية: 2/2
 استمدتتعرف الأسرة الجزائرية بخصائص تميزها شكلا ومضمونا عن باقي الأسر في العالم، وقد  

تنوع الثقافات التي عرفتها عبر العصور، بداية من كونها مغاربية عربية إسلامية ثم  المتنوعة من خصائصها
بعدها تأثير بعض الثقافات الخارجية عليها نتيجة احتكاكها الايجابي والسلبي بمختلف الحضارات التي مرت 

 عليها. 
مصطفى دراسة )التقليدية  التي تناولت الأسرة الجزائرية العلمية الأولى الدراسات ونجد أن 

حيث الأبناء والأحفاد لا يتركون الأسرة  ةأنها وحدة اجتماعيتعريفها على  إلى بوتفنوشت(، قد خلصت
الأسرة الجزائرية كما وأن 3.الأم، بحيث يشكلون أسرا زواجية صغيرة تابعة للعائلة ويعيشون تحت سقف واحد

للذكور يكون النسب فيها ف وهي أيضا أغنوصية ،ةالأب والجد هو القائد المنظم لأمور الأسر أن  أبوية بمعنى
   4والانتماء يكون أبويا.
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مجانية  إلى إضافة ،بعد الاستقلاللذي انتهجته الجزائر مشروع تنظيم الأسرة اثم ساهم في فترة لاحقة  
، كما ويةنو الأسرة ال إلى من العائلة الكبيرة الممتدة الجزائري تحول النموذج الأسرىفي  وإجبارية التعليم،

على وضعية المرأة ومشاركتها  أثرت أحدثت تحولا في وظائفها وفي العلاقات الاجتماعية بين الجنسين، وبالتالي
ير قد أعاد صياغة العلاقات بين الرجل يالاجتماعية والسياسية بداية من فترة الاستعمار، بحيث أن هذا التغ

رات متمثلة في متابعة الفتاة للدراسات العليا ودخولها والمرأة، وظهرت طبيعة هذا التحول من خلال عدة مؤش
ثر ذلك على تأخر سن الزواج، كما اعتبر عمل المرأة مصدر لاستقلالها الاقتصادي، ونوع من أميدان العمل و 

 1.كذلك  الاعتبار الاجتماعي، وفرصة للمشاركة في الحياة العمومية الذي أثر مباشرة على السلوك الزواجي
التي صاحبت العصر الحديث والتي  الثقافيةو  الاقتصاديةو التغيرات الاجتماعية ساهمت فيما بعد   

 ،للأسرة النموذج التقليديونجحت في زحزحت  وعلاقاتها بين أفرادها، ،مؤسسة الأسرة في بنيتها مست
التخلص من  نحو التحضر والعصرنة مع عدم تمزج بين الميل بكونها تتميزالحديثة  فأصبحت  الأسرة الجزائرية

بعيدا عن العائلة الممتدة،  ومستقل الميل بمسكن خاصاتجه أفرادها نحو روح العصبية والعشائرية والعائلية، و 
سلطة القرابة والقيم والعادات كما وقد تراجعت وضعفت   الزوجين، بدأنا نشهد تعاونا بين أدوار كلا منو 

مازالت روح الجماعة تقاوم  ومع ذلك 2.الفردية إلى اعةبطيء من الجمالتدريجي و ال تم الانتقالو  ،الاجتماعية
 .   دفاعا عن وجودها واستمرارها، مما حقق حالة التعايش بين الروح الفردية والجماعية

ائدا بحيث تتجه من النظام ومنه نجد أن الأسرة الحضرية تتميز بتقلص حجمها، مقارنة بما كان س 
ن كانت الأسرة الجزائرية في طابعها العام أسرة ممتدة، أوي، فبعد النظام الأسري النو  إلى الأسري الممتد

أصبحت اليوم تتسم بصغر الحجم، وهذا راجع للعديد من الأسباب منها النزوح نحو المدينة، وتغير النظام 
 3الاقتصادي.

مجموعة من الأشخاص الذين يعيشون تحت سقف واحد وتحت إذن فالأسرة الجزائرية تعرف بكونها  
 .مرتبطين فيما بينهم برابطة الدم أو الزواج ويكونون، اولية شخص واحد يعتبر رئيسمسؤ 

 4صنفا هي: 10 إلى وتصنف التعدادات الوطنية الأسرة المعيشية 
 أسرة معيشية عادية متكونة من شخص واحد بمفرده.  -

                                                 

 .145، ص 0210، 8العدد ، الجزائر،0، جامعة الجزائر دفاتر علم الاجتماعمجلة  ،التغير الأسري وأثره على التغير الزواجي في الجزائر ،سعدو حورية -1

 .25، ص0213، دار الكتاب الحديث، القاهرة، سوسيولوجيا العائلة والتغيير الاجتماعيناصر قاسمي،  -0
 .88، ص1992، ديوان المطبوعات الجامعية، الجزائر، مقدمة في دراسة المجتمع الجزائريمحمد السويدي،  -3
 ،0229/0225 جامعة أبو بكر بلقايد، تلمسان، غير منشورة، ، رسالة ماجستير: العلاقاتظاهرة التغيير في الأسرة الجزائريةدحماني سليمان،  -4
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 أسرة معيشية عادية متكونة من شخصين أو أكثر بدون وجود رابطة الزواج.  -
 شية عادية متكونة من الزوجين زائد أبنائهما. أسرة معي -
 أسرة معيشية عادية متكونة من الزوجين دون أبناء.  -
 أسرة معيشية عادية متكونة من أم بمفردها زائد أبنائها أو أب بمفرده زائد أبنائه  -
 أسرة معيشية عادية متكونة من زوجين زائد أبنائهما زائد أشخاص آخرين إضافيين.  -
عادية متكونة من أم بمفردها زائد أبنائها أو أب بمفرده زائد أبنائه زائد أشخاص آخرين  أسرة معيشية -

 إضافيين.  
أم بمفردها زائد أبنائها أو أب بمفرده زائد أبنائه وجد  ،أسرة معيشية عادية متكونة من أسرتين من النمط -

 أو لم يوجد أشخاص إضافيين. 
النمط الزوجين زائد أبنائهما أو من أسرتين من النمط أم زائد  أسرة معيشية عادية متكونة من أسرتين من -

  .أبناءها أو أب زائد أبنائه سواء وجد أم لم يوجد أشخاص آخرين إضافيين
أسرة معيشية متكونة من أسرتين أحداهما من النمط الزوجين زائد أبناء والأخرى من النمط الزوجين دون  -

 ين. ابناء سواء وجد أم لم يوجد أشخاص آخر 
أسرة معيشية متكونة من أسرتين احداهما من النمط الزوجين زائد أبنائها والاخرى من النمط الزوجين  -

 دون أبناء، سواء وجد أم لم يوجد أشخاص أخرين إضافيين. 
 و أكثر، سواء وجد أو لم يوجد أشخاص آخرين إضافيين.  أأسرة معيشية متكونة من ثلاث أسر  -

، مكانة تسمح له بالسلطة والطاعة في نفس الوقت، ثم الأسرة الجزائرية داخل ونجد أن الأب يحتل 
يليه من حيث الأهمية أفراد العائلة الذكور حسب ترتيبهم العمري ومركزهم الاجتماعي والاقتصادي وفي 

وبحسب قدرتهن على ، الأخير تأتي مرتبة النساء اللواتي بدورهن تختلف مكانتهن حسب موقعهن في العائلة
ويكون فيها تدخل الأب في كل ما يخص تنظيم وبقاء العائلة فهو محدد ، نجاب ونوعيته إناث أو ذكورالإ

ويرأس الاجتماعات والحفلات العائلية، وعند وفاته ابنه الأكبر هو الذي يرث سلطته وفي حالة تقسيم 
والملاحظ أن التنظيم  الأملاك يستمر الأخ الأكبر في حماية وتمثيل إخوانه ذكورا وإناثا في المناسبات

الاجتماعي كان قائما على نظام القرابة والناتج عن الاعتراف الاجتماعي للعلاقات الخاصة بين أفراد لهم 
والقرابة بصفة عامة هي بيولوجية ناتجة عن علاقات دم  ،علاقات نسب مباشرة أو يكونوا من نسب واحد
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القانوني المعترف به من طرف وسط ثقافي معين،  وقرابة اجتماعية ناتجة عن التدرج 1وذات نسب أبوي،
حتى أن النظام  وطبعا نجد المجتمع الجزائري التقليدي تتفوق فيه القرابة البيولوجية، ذات النسب الأبوي

  الزواجي فيه أكثره داخلي لتقوية الروابط القرابية.
 التي تطورت اربية الأمازيغيةمن الأشكال الأولى للأسرة المغفالأسرة الجزائرية إذن تأخذ خصائصها  

، مضافا إليها التراكمات التاريخية من خلال الحضارات التي تعاقبت على هذا المجتمع، عديدة عبر مراحل
تأثيرات المجتمع الفرنسي المتمثلة في تحطيم كذا منها الحضارة الإسلامية خاصة أشكال الأسرة العربية والتركية و 

 بظهورلجزائري، ومختلف التغيرات الاجتماعية والاقتصادية في مرحلة الاستقلال وتشويه بنى القرابة للمجتمع ا
 2.نماذج التنمية المنتهجة من طرف الحكومات الجزائرية المتعاقبة

تلف عن باقي التعريفات تخوهنا نجد أن التعاريف التي قدمها الباحثون لمفهوم الأسرة الجزائرية لا  
أنها تتشابه مع الأسرة العربية والإسلامية في جوهرها ومبادئها  كما .ملمفهوم الأسرة بشكل عاالمقدمة 

والأسرة التي تعنينا هي تلك  ،وأخلاقها وتكوينها وبنيتها ووظائفها واتبعت في أحكامها المذهب المالكي
الأفراد تتكون من مجموعة من  ، والتيالوحدة الاجتماعية الأساسية القائمة وفق القوانين والأعراف الجزائرية

ون في إطار التفاعل المباشر عبر سلسلة من المراكز والأدوار دويوج ،الذين تربطهم علاقات من الزواج والدم
 .تقوم بتأدية عدد من الوظائف التربوية والاجتماعية والثقافية والاقتصادية

    : الأسريةالخلفية النظرية في دراسة العلاقة  /ثانيا
م علاقة إنسانية تقع ضمن فضاء الأسرة، وقد ساهم التغيير السريع الذي أه الأسريةتعتبر العلاقة  

، فالأسرة التي كانت تعيش ضمن الأسريةطرأ على الأسرة، نتيجة تغير نمط الحياة في تغيير نمط العلاقة 
علاقات واسعة، أصبحت ضيقة لتشمل دوائر قرابية أصغر مع تغير في وظائف هذه الأدوار، وتشمل العلاقة 

العديد من الأنساق التي تمثل جوهر هذه العلاقة، وتمثل مواقع التواصل الاجتماعي مدخلا تكنولوجيا  سريةالأ
 .الأسريةفرضه التقدم التقني للمجتمع، قد ينعكس بشكل أو آخر على العلاقة 

 : الأسريةعلاقة ال مفهوم 2/0 
تناولت في فتلك الدراسات،  باهتمام الباحثين والدارسين وتنوعت الأسريةالعلاقات  حظيتقد  

المقام الأول أهمية وجود العلاقة الدافئة الصحية، وضرورتها لنمو شخصية أفراد الأسرة، وتناولت أثر تلك 

                                                 

 .31، ص1984 ، الجزائر،، الديوان الوطني للمطبوعات الجامعيةالعائلة الجزائرية التطور والخصائص الحديثة دمري أحمد، ترجمة  مصطفى بوتفنوشت، -1
 .25، صمرجع سبق ذكرهناصر قاسمي،  -2
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العلاقة في كل مظهر من مظاهر النمو النفسي للفرد، وطبيعة العلاقة خلال مراحل النمو المختلفة والعوامل 
 .الأسريةوسندرج هنا بعض التعريفات التي تعرضت لمصطلح العلاقة  ،الإيجابية والسلبية التي تؤثر فيها

الذي يتحدد و  ،والتفاعل الواقع بين الأفراد تلك الجاذبية الوجدانية يعنى به العلاقةومنه فمصطلح  
والاتصال هو السبيل  ،بكيفية اتصالاتهم، لأن العلاقة عبارة عن تفاعل يتم من خلاله اختراق للأنساق

تناول الأسرة يقتضي اعتبارها ككل نشط يتوقف فيه سلوك كل فرد على العلاقات و ذا الاختراق الوحيد له
    1التي تربطه بباقي الأفراد.

العلاقات التي تنشأ بين كائنين إنسانيين أو أكثر عندما " فهي:العلاقات الاجتماعية بصفة عامة  أما 
لتقارب هذه المصالح أو الحد من الصراعات التي قد  يوجد نوع من الاتفاق بين مصالح كل منهما، أو نتيجة

تلك الروابط التي تبدو في العلاقات بين الزوج  هي الأسريةوالعلاقة  ،تنشأ نتيجة لاختلاف مصالحهم
ائف اجتماعية داخل الأسرة وضمن إطار ظوالزوجة، والآباء والأبناء والإخوة والأخوات، وهذه العلاقات لها و 

 2."المجتمع المحلي
تلك العلاقات التي تجمع بين مجموعة من الأفراد الذين : "إلى الأسريةالعلاقة في حين يشير مصطلح  

التفاعل المتبادل الذي يستمر فترة طويلة من الزمن بين أعضاء :"على أنها كما تعرف   3."تربطهم رابطة القرابة
تمثل فئة خاصة من المعنى، يمكن تميزها ن إذفالعلاقة  4."الأسرة من خلال الاتصال وتبادل الحقوق والواجبات

عن طريق تواصل عدة أفراد في  من فئات أخرى ضمن المجتمع نفسه، وهي مكونة بشكل سلوكي وإجرائي
هي مجمل التفاعلات والأدوار والوظائف التي يقوم بها كل فرد من أفراد  الأسريةومنه فالعلاقة  5المجتمع.

 لاقة اجتماعية ديناميكية تتغير وتتأثر بالمجتمع والمحيط الخارجي.   ع الأسريةالأسرة، وتعتبر العلاقة 
 وتجمعها في شكل أنساق داخلية:  الأسريةالعلاقات  0/0
العلاقات التي تقوم بين المكانات الموجودة داخل نسق الأسرة في مجموعات متمايزة، تشكل   كونت  

ي، وهذه الأنساق الداخلية الموجودة في الأسرة كل مجموعة منها نسقا مستقلا نسبيا يسمى النسق الداخل
وكل نسق من الأنساق السابقة الذكر يشكل بنية، ، هي: النسق الزوجي، النسق الأبوي، النسق الأخوي

                                                 

 .7 ص ،0225، الجزائر، ديسمبر 09، العدد ، مجلة انسانياتالعلاقات الأسرية الاعاقة والعلاج الأسريليلى سليمان مسعود،  -1
 .7ص ، مرجع سبق ذكرة،عدنان أبو مصلح -2
 .48إلهام العويضي، مرجع سبق ذكره، ص  -3
 .48نفس المرجع السابق، ص -4
 .8ص ،0211 الأردن، ، عالم الكتب الحديث،التواصل الاجتماعي ن،عدنان يوسف العتوم وآخرو  -5
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تتكون أنساق العلاقات بحيث مجموعة من العناصر المترابطة التي تشكل كلا موحدا،  إلى ويشير مفهوم البنية
تشكل كلا متكاملا هي الأنساق نفسها، وعند تحليل هذه الأنساق نجد أن كل  من عناصر مترابطة الأسرية

نسق منها يتكون من ثلاث عناصر هي: المكانات والعلاقات بين المكانات والوظائف التي تؤديها هذه 
   العلاقات. 

انة من مكانة الزوج ومكانة الزوجة، وما تتضمنه كل مك النسق الزوجي يتكون بنية النسق الزوجي: - أ
من معايير، ومن اتفاقات مشتركة، كما يتكون من العلاقات أو التفاعل المتبادل بين هاتين المكانتين ومالئيها، 
أما وظائف هذا النسق  فتشمل مسؤوليات كل من الزوجين اتجاه بعضهما، وما يسفر عن ذلك من محافظة 

تب عليه مجموعة من الحقوق والواجبات ، ويعتبر الزواج عقدا منظما يتر على العلاقة الزوجية واستمرارها
 للطرفين. 
فالزواج هو علاقة شخصية بين فردين مستقلين لكل منهما فرديته المتميزة وهوما الرجل والمرأة، ويعتبر  

الزواج ذو قيمة ايجابية للفرد كونه يضمن الاستقرار النفسي والاجتماعي والتكامل الانساني واستمرار النوع 
 إلى تماسك الأسرة مما يخلق جوا يساعد نمو الطفل إلى الوالدين( تؤدي) قة بين الزوجينوالعلا1البشري.

توافقه الاجتماعي، والتعاسة  إلىالأمن النفسي و  إلى اشباع حاجة الطفل إلى شخصية كاملة ومتزنة، وتؤدي
أنماط السلوك  إلى ، ويؤديللطفل نمو غير سليم إلى تفكك الأسرة مما يخلق جوا يؤدي إلى الزوجية تؤدي

فالعلاقة الزوجية القائمة على التواصل الفعال تكون علاقة سليمة  2،المضطرب لدى الطفل والسلوك الانفعالي
  وصحية تسمح بالتالي للزوجين بأداء واجباتهما نحو باقي أعضاء الأسرة بسلاسة وبطريقة صحيحة.   

(، يكون الذكر فاعلا في الحياة لزوجة )المرأةهذا النسق من فردين هما الزوج )الرجل ( وا إذن يتكون 
ومؤهلا عمليا ونفسيا لمسمى وظيفتي الزوج والأب بكل تضميناتهما النفسية والاجتماعية والاقتصادية  الأسرية

فهو المسؤول بالدرجة الأولى عن زوجته ورعايتها، وتوفير المأكل والمشرب واللباس والمسكن ...، أما الفرد 
رأة فهي العضو الذي ينتظر منه الانجاب ويعول عليه أكثر في مهام التربية والرعاية لذا وجب أن الثاني وهي الم

تكون المرأة ذات شخصية سليمة وسوية غير متناقضة في قيمها وسلوكها، وغالبا ما تكون هي المسؤولة في 
د الأسرة وجب ضمان ولأهمية العلاقة الزوجية وعظم دورها الذي ينعكس على باقي أفرا  3غياب زوجها.

سلامتها من أي مشاكل قد تسبب الشروخ في هذه العلاقة، ومنه قد حددت معوقات التوافق بين الزوجين 
                                                 

 .03، ص 0219، دار من المحيط إلى الخليج، عمان، لأسريالبرنامج التدريبي في الارشاد لزواجي واعبد الفتاح عاطف ناجي،  -1
 .023شفيق رضوان، مرجع سبق ذكره، ص  -2
 .13، ص0215، دار التربية الحديثة للنشر، دمشق، الزواج وبناء أسرة آمنة وصيانة وتعزيز الاستقرار الأسريمحمد زياد حمدان،  -3
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عدم توفر ون الأسرة أو تدخل حماة الزوج في شؤ كالعامل المالي أو الاقتصادي، و  1مجموعة من النقاط،في 
تكافؤ وث مرض أو عاهة لأحد الزوجين، أو عدم الدارة شؤون البيت ورعاية الأطفال، أو حدالعون اللازم لإ

زوجين أو  انشغال أحد الالعجز الجنسيان أو إدمان الكحول أو المخدرات أو بين الزوجين، أو البرودة و 
 انشغال أحد الزوجين بعلاقات جنسية أخرى. كليهما بنفسه أو بعمله، أو 

ب، ومن مكانة الابن أو الأبناء، يتكون النسق من مكانة الأ :أو الوالدي بنية النسق الأبوي - ب
وما تتضمنه كل مكانة من هذه المكانات من معايير، ومن اتفاقات مشتركة، كما يتكون هذا النسق من 

تكمن أهمية هذه البنية في كونها تنعكس على نمو و  بين هذه المكانات وشاغليها. العلاقات أو التفاعل المتبادل
العلاقات الوالدية المشبعة بالحب والقبول والثقة، تساعد الطفل على أن الطفل وسلامته النفسية مستقبلا، ف

ينمو ويحب غيره ويتقبل الآخرين ويثق فيهم، والاتجاهات السيئة والظروف غير المناسبة مثل الحماية الزائدة أو 
   2الاهمال والتسلط تؤثر تأثيرا سيئا على النمو وعلى صحة النفسية للطفل.

مع أبنائهم وأنماط التنشئة الوالدية التي تتسم بالقسوة وعدم السماح للأطفال بإبداء  علاقة الوالدينف 
درجة متدنية  قالرأي يجعل الأبناء ميالين للعزلة والشعور بالوحدة وعدم الاندماج مع الآخرين وبالتالي تحقي

امح والتقبل وتشجيع من النمو الاجتماعي؛ كما أظهرت هذه الدراسة أن أنماط التنشئة التي تتسم بالتس
الاستقلالية وابداء الرأي بكل حرية، تخلق لدى الأبناء أنماطا سلوكية تتسم بالقبول والتفاعل الاجتماعي البناء 

ومنه نستنتج أهمية التواصل داخل  3،تحقيق درجة عالية من النمو الاجتماعي السليم إلى وكل ذلك يؤدي
  ء قادرين على التفاعل داخل المجتمع بشكل صحي وسليم.  الأسرة بين جميع أفرادها لخلق أفراد أسويا

فالأم تقوم بدور الاعتناء بالأطفال في معظم الأحيان، فالأم مسؤولة عن الإشراف على الأسرة،  
حيث أنها هي التي تعتني بالمنزل وتصنع الطعام وتساعد في الواجبات المنزلية للطفل بالدرجة الأولى وتعتبر 

بجكم وظيفتها البيولوجية في الولادة والرضاعة وغيرها مما يساهم في جعلها الأقرب  4طفل،أقرب عاطفيا لل
 جسديا ونفسيا من الطفل.

كما أظهرت بعض البحوث أن علاقات الأب والطفل تختلف حسب الفروق في شروط الحياة  
الذاتي التي توجد في مهن  أن الدرجة الكبيرة في التوجه تفوجد ،لطبقات المختلفةفي اوبخاصة المهنية منها 

                                                 

، مـــارس 13، مجلـــة العلـــوم الانســانية جامعـــة محمد خيضـــر بســكرة، الجزائـــر، العـــدد في الحيااااة الزوجيااةماااؤثرات التوافاااق الزواجاااي ومعوقاتاااه مــراد بوقطايـــة،  -1
 .99، ص0228

 .023شفيق رضوان، مرجع سبق ذكره، ص  -2
 .184، ص 0229والتوزيع، الأردن،  ، اثراء للنشرعلم النفس الاجتماعيعدنان يوسف العتوم،  -3

4- Huguette Desmet , Jean Pourtois ,Relation Familiale et Résilience, L’harmattan, 2000,P32. 
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آباء الطبقة الوسطى تقودهم لإعطاء قيمة كبيرة للتوجه الذاتي لدى أطفالهم وتشجيع بعض الصفات لدى 
 مثل الشغف وضبط الذات لا توجد في مهن آباء الطبقة العاملة التي تركز على صفات ،هؤلاء الأطفال
الاقتصادي للآباء وكذلك الثقافي يؤثر بشكل كبير على ومنه نجد أن المستوى المعيشي أو  1،الطاعة والأناقة

 تربية الأطفال ومعاملة الآباء لأطفالهم،  ومنه يتأثر الأبناء بسلوك الوالدين إما ايجابا أو سلبا. 
مرجع بالنسبة لسلوك أبنائه، حيث أنهم يقتدون به ويحذون  إلى ودور الأب هنا هو في أن يتحول 

باشر واع أو غير واع، إذ أنهم يعتمدون سلوكه في الحالات المشابهة سواء كان حذوه بشكل مباشر أو غير م
موجودا أو غير موجود، فإذا غاب دور الأب أو أنه غاب جسديا دون أن يترك أثرا في تربية أبنائه فإن 

الات وهذا ما نلاحظه في ح 2مرجعيتهم تختل عند ذلك ويختل سلوك أبنائه ويجنحون نحو الانحراف والإجرام،
طلاق الوالدين أو موت الأب وتيتم الأبناء بحيث تصعب على الأم تربيتهم دون وجود مرجع ذكوري 
يستندون إليه، ويقوم مقام الأب الذي يمثل بالنسبة لهم الأمن والقدوة والنموذج الأسمى خاصة فيما يخص 

 الذكور منهم.
تماهي والتقليد على الصعيد الذهني وإذا كان الأب يملك سلطة مرجعية القانون ويعتمد كمركز لل 

والعلمي، فإن الأم هي صاحبة السلطة العاطفية، فهي التي تبعث عند الأبناء الشعور بالأمان والاطمئنان 
، وعلى هذا فإن شخصية الفرد تتغذى من مرجعية سلطة الأسريةوالانتماء وهي التي تؤمن لهم حرارة العلاقة 

ا وجب على الآباء أن يزودوا أبنائهم بالخبرات والحقائق الثقافية لذ 3الأب ومن حنان وعاطفة الأم،
والاجتماعية كي تضيف لهم حقائق جديدة تشكل نوعا من التحدي لقدراتهم العقلية وتوفير وسائل الثقافة 

   4المختلفة داخل الأسرة.

حاجتهم فالأم وجب أن تغذي أبنائها عاطفيا وتشبعهم حتى لا يبحثوا عن مصادر أخرى تروي  
لذلك، لذا نجد أن المرأة هي التي تلد وترضع وتربي وتكون علاقتها أقرب للأبناء من الأب، بحيث يتعرض 

 أمراض نفسية عديدة.   إلى الأبناء الذين لا يحصلون على حنان وعطف الأم ورعايتها السليمة
ى الحالة النفسية والجسدية أهمية بالغة على مستو بين الآباء والأبناء ذات قيمة و تعتبر لغة الحوار و  

(، فبوجوده تتماسك الأسرة وتتفاهم، وبغيابه تتفكك، وتنتشر الخلافات ءلكلا الطرفين )الآباء والأبنا

                                                 

 .033، ص 0211، نشر جامعة سبها، ليبيا،علم الاجتماع التربوي الأنساق الاجتماعية التربويةعدنان إبراهيم أحمد، محمد المهدي الشافعي،  -1
 .134، ص0227لدراسات والنشر والتوزيع، بيروت، المؤسسة الجامعية لدينامية الأسرة في عصر العولمة، عباس محمود مكي،  -2
 .70، ص0227، دار جهينة، عمان،أساسيات علم النفس الطفولة والمراهقةسعيد رشيد الأعظمي،  -3
 .134نفس المرجع السابق،  -4
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تفاقم المشاكل، واتساع الفجوة  إلى والصراعات بين أفراد الأسرة، فينفر كل واحد من الأخر، وهذا ما يؤدي
عدام الثقة بين الآباء انهو  1،بين أفراد الأسرة لسلبية لقلة الحوارومن أبرز الآثار ا. بين الآباء والأبناء

التفاهم  البحث عن البديل، بسبب غياب العلاقات الحميمية داخل الأسرة وغياب لغة إلى اللجوء، و والأبناء.
 وقوع الأبناء فريسة سهلة وضحية لرفقاء السوء، لعدم وجود الأذن الصاغية لهم من، وامكانية والتخاطب

ظهور بعض ، و طرف الأسرة، فرفقاء السوء في نظر الأبناء فرصتهم للتعبير ومأوى للتنفيس عما بداخلهم
المشاكل النفسية المترتبة عن انقطاع لغة الحوار بين الأبناء وآبائهم، فقد يصبح الأبناء منعزلين، ومنطويين، 

المناقشة مع شتى أساليب الحوار و م، ورافضين لخجولين، فاقدين للثقة بأنفسهم، والشعور بقيمة ذاته
 . الأشخاص الآخرين في حياتهم المستقبلية

للمشكلات ة حلول سليمة وموضوعي إلى عدم الوصول إلى غياب الحوار بين الآباء والأبناء يؤديكما أن  
 .أقوى تأثيرا على الطفللمؤثرات من خارج البيت ويجعل  التي تواجه الأسرة

ن الشخصية أبرزت دور الآباء في تشكيل شخصية الأبناء، إذ أن الطفل ونجد أن كافة الدراسات ع 
في السنوات التشكيلية من حياته يكون شديد الاعتماد على والديه، ولذا نجدهما يلعبان دورا مهما في تطوير 

من  شخصيات الأبناء فالوالدان هما الراشدان اللذان يحددان نوع البيئة التي ينمو فيها الأبناء ويكتسبون
، الأسريةأن النسق الوالدي أو الأبوي يمثل ركيزة أساسية في بنية العلاقة  إلى ومنه نخلص2خلالها قيمهم.

فسلامة الوالدين النفسية والجسدية وظروف حياتهما ووعيها ومدى ثقافتها كل هذا يؤثر في سلامة العلاقة 
 ة واستمراريتها كذلك.حد بعيد مستقبل هذه الأسر  إلى وسلامة الأبناء، ويحدد الأسرية
من مكانة الأخوة والأخوات وما تتضمنه هذه المكانات هذا النسق يتكون  بنية النسق الأخوي: - ت

 إلى العلاقات المنسجمة بين الأخوة الخالية من تفضيل طفل على طفل، تؤديفمن معايير واتفاقات مشتركة، 
   .لدى هؤلاء النمو النفسي السوي والصحة النفسية

أن الانسجام في العلاقة الاخوية وعدم تفضيل طفل على آخر، وما ينشأ  إلى الاشارة كما وجب 
عنها من أنانية وغيرة تؤثر على نمو الطفل نموا سليما، فعدالة المعاملة تجاه الطفل وعدم التفريق بينه وبين 

غيره من أبناء  إلى أشقائه وتنقلالحب والتعاون تشيع بين الفرد و  خلق مشاعر طيبة من إلى أشقائه يؤدي
  3المجتمع، فيشب متعاونا محبا لغيره يحمل مشاعر طيبة تجاه الآخرين ويخلو قلبه من الأحقاد والكره والبغضاء.

                                                 

 .93، ص2010/2011 الجزائر،  ، جامعة وهران،تخصص إرشاد وتوجيهغير منشورة  رسالة ماجستير ،الحوار بين الآباء والأبناء ،کروش کريمة -1

 .32، ص0210، كنوز للنشر والتوزيع، مصر، علم النفس الاجتماعي ودور الأسرة في التنشئة الاجتماعيةمحمد بن محمود آل عبد الله،  -2
 .012، ص 0210، دار الوفاء، الإسكندرية، التنشئة الاجتماعية دراسة في علم الاجتماع النفسيحسين عبد الحميد أحمد رشوان،  -3
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المستوى  إلى فالعلاقات الأخوية تحكمها العديد من الأمور بدءا من حجم الأسرة ومعاملة الوالدين، 
 البيت سواء كان تقليديا أو حديثا مستمدا من أسس التربية المعيشي والثقافي لها، ونمط التربية الدارج في

السليمة، وكذا ترتيب الطفل داخل الأسرة وجنسه كل هذا يؤثر في العلاقة الأخوية وسلامتها والتي سنفصل 
 فيها لاحقا.  

   داخل الأسرة الجزائرية:     الأسريةالعلاقات خصوصية  0/0
لية بين أعضاء الجيل الواحد في الأسرة الجزائرية، أي بين الأبناء إن أنساق العلاقات البنائية الداخ 

والأمهات أو بين الأخوة تتأثر بالتغيير طبقا للتحول الذي يحدث في نمط السلطة السائدة، ويحدث هذا 
تغال التأثير نتيجة التغييرات التي تطرأ على مكونات البناء الاجتماعي والتباين في الوضع أو الحراك المهني واش

التغيير في أدوار الزوجين ومكانتها، كما أخذت الأسرة تنتقل  إلى المرأة، فالتغيير الاجتماعي الراهن قد أدى
 1نسق الأسرة الديمقراطية القائمة على قيمة المساواة بين الأطراف المكونين لها. إلى من الأسرة الأبوية القديمة

التقليدية  الجزائرية ة بين الزوج وزوجته في العائلةلقد كانت العلاقة السائدعلاقة الزوج بزوجته:  - أ
تسلط الزوج على الزوجة وعدم المساواة في الأخذ والعطاء بين الزوج  ي أ علاقة يغلب عليها الطابع التسلطي

المرأة لأنها تعد  إلى ينفرد في اتخاذ القرارات الخاصة بمستقبل العائلة ومصيرها، ولم تعهد وزوجته، اذ كان الزوج
أما العلاقة بين الزوج والزوجة في العائلة الحضرية فهي أنواع العلاقات و للقيام بمثل هذه المهمات  مؤهلة غير

بحاث ليه الأإومما تشير  الزوجان يمثلان البؤرة الاساسية لنمط العائلة الحضريةإذ أصبح  الداخلية للعائلة،
   2.زوجة في العائلة الحضرية هي علاقة تتسم بالقوةالعلمية أن العلاقة الإنسانية بين الزوج وال والدراسات

وتلعب  3 ويتضح أن الزوج في المجتمع الجزائري يكمن دوره الأساسي في الانفاق على أفراد الأسرة،  
ا، ومن مزايا هذا الدور ما يشتمل عليه تههو الدور التقليدي للمرأة، فعالمها يحدد بمنزلها وأسر الزوجة دور الأم و 

ولكنها  .حق الإعالة والاحترام كزوجة والطاعة كأم، وتمارس المرأة في حدود هذا الدور بعض السلطةمن أمن و 
البة بالوفاء بالتزامات تربية الأطفال وإدارة المنزل وتقبل المكانة الاجتماعية والاقتصادية التابعة طمع ذلك م

ر تاريخيا بالنمط التقليدي للأسرة، غير أن صالحه، ويرتبط هذا الدو لمللرجل، والولاء والخضوع والتبعية له و 

                                                 

 .45، ص 0215، جانفي 5، العدد3المجلد  الجزائر، ،مجلة الحكمة للدراسات الاجتماعية، التغيير الاجتماعي للأسرة الجزائريةصدراتي كلتوم،  -1
 .55، ص 0214/0215، 0، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة وهران التغيير الاجتماعي في الجزائر من خلال الأسرةبن عدة حراث،  -0
، ص 0219، جامعة الجلفة، الجزائر، جانفي 1، العدد4المجلد ، ، مجلة مقارباتالعوامل المؤثرة على التوافق الزواجي دراسة ميدانيةبلخير حفيظة،  -3

98. 
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انتشار المؤثرات الحضرية على نطاق واسع قد طور نمطين جديدين لدور المرأة في الأسرة الحضرية هما دور 
   1.الرفيق ودور الشريك

من واجبات المرأة رعاية الأطفال وتربيتهم حتى زواج البنت وبلوغ الذكر أن وفي الأسرة الجزائرية نجد  
ذلك يلقي على عاتقها مسؤولية كل الأشغال المنزلية، أما الزوج فإنه  إلى عالم الرجال، إضافة إلى واتجاهه

وتحت تأثير العوامل السابقة )القرابة، النظام الأبوي...( يحاول إظهار السلطة المطلقة على زوجته عن طريق 
جانبها  إلى غلب الأحيان ولا سيما عند تواجدهإبراز رجولته أمامها والاستخفاف بآرائها وعدم مشاورتها في أ

في وسط أفراد العائلة الكبيرة، لأنه يرى في ذلك الوسيلة الكفيلة بضمان وتقوية رجولته وكرامته، وهكذا 
حدوث هوة في العلاقة  إلى تصبح الزوجة تحت طاعة الزوج بحيث تقبل سلوكياته مهما كانت، وهذا ما يؤدي

عدم الثقة  ظل هذه الظروف تشعر بالسلبية و الزوجة، التي تصبح في إلى رة التقليديةالزوجية بحيث تبقى النظ
  2.بالنفس وهو ما قد يجعلها تضع هدفها الأول بعد الزواج هو خدمة زوجها وأبنائها

أدوارها خروجها للعمل بسبب ضغوط  إلى فتتعدد أدوار الزوجة في الطبقة الوسطى، حيث يضاف  
الإحساس بالضغوط وتعدد الأدوار والشعور بعدم المساواة في تحمل مسؤوليات  إلى الحياة، ويؤدي هذا

وتشير كذلك بعض  3نتيجة للصراعات التي تحدث بين الزوجين، الأسريةالأسرة، مما يهدد استقرار العلاقات 
يث أصبح أن خروج المرأة للعمل أعطاها مكانة أكبر وساهم في خلق المساواة بين الزوجين بح إلى الدراسات

 الزوج يشارك في أداء بعض الوظائف المنزلية.
ناء، بحكم أنها مصدر في جميع المجتمعات تعتبر الأم هي الأقرب للأبعلاقة الأم بالأبناء:  - ب

تقدمه الأم مان للطفل، تقوم هذه العلاقة في سنوات الطفل الأولى على العطاء والرعاية التي العواطف والأ
في هذه المهمة وتفرض أسلوبها  كانت الجدة تساعد  المجتمعات الجزائرية التقليدية فيو  أطفالها. إلى بكل حب

( تأخذ سلطتها بزواج ابنها لا تمتلك أي سلطة تذكر، فالأم )أم الزوج في التربية على حساب الأم التي
ية الأبناء  (، وتفرض أعمال المنزل ونمط الحياة وتتدخل في تربتمارس تلك السلطة على زوجة ابنها )كنتهاو 

كنوع من تعويض السلطة المفتقدة، مما يخلق جوا من التوتر داخل العلاقة الزوجية، وبدأ المجتمع الجزائري في 
السنوات الأخيرة ينفتح بشكل محتشم وخاصة بعد عمل الزوجة وتحقيقها لمكانة علمية واجتماعية تستطيع أن 

                                                 

في علـم الاجتمـاع، جامعـة أبي  ، رسالة ماجيستير غير منشـورةمعيش الأزواج وإشكالية الهيمنة في المجتمع الجزائري: مدينة تلمسان أنموذجاجلطي مريم،  -1
   .09، ص0215/0214بكر بلقايد، تلمسان، 

 .70ص  بن عدة حراث، مرجع سبق ذكره، -0
  .141علياء شكري وآخرون، مرجع سبق ذكره، ص  -3
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يت خاص ينفصلون فيه عن الأسرة الأم مما جعلهم يحضون تواجه بها نظرة المجتمع لها فأصبح للأزواج الجدد ب
ارتباطا بأبنائها  بخصوصية أكبر خاصة في ما يخص تربية الأطفال وإدارة شؤون حياتهم ونجد أن الأم أكثر

 .الإناثالذكور عكس 
الأبناء مطالبون بالطاعة والانصياع لأوامر السلطة  في المجتمع الجزائريعلاقة الأب بالأبناء:  - ت

وتعطي الأسرة الأبوية 1بوية خاصة إذا ما تعلق الأمر بالشؤون المنزلية وتعتبر الأم الوسيط بين الأبناء وأبيهم،الأ
من خلال التنشئة الاجتماعية التي تلقنها للأطفال نظرتها الخاصة وتعكس بالتالي قيمها ومعاييرها، وتلك 

ه نحوهم الصمت والخضوع، وتختلف طريقة المعايير تجعل من الطفل شخصا خاضعا كليا للكبار من واجب
الاخضاع حسب الاختلاف الجنسي للأطفال فالتربية التي تعطى للذكر تختلف عن تلك التي تعطى للأنثى، 

ونجد أن علاقة الأب بأبنائه تقوم أساسا على  2وعلاقة الأب بالابن علاقة تقوم على الخضوع والاحترام،
 إلى المادية وسعيه لعدم التقصير في ذلك، ويرجع الأبناء في جميع أمورهم واجبه في رعايتهم وتحقيق متطلباتهم

طلب القبول أولا منه للسماح لهم بالقيام بها، بداية من الخروج من المنزل وهم صغار حتى الموافقة على 
 ضائه. رغبتهم في الارتباط مثلا، وتعتبر الأم هي المسؤولة عن ايصال رغباتهم لوالدهم وتكون الوسيط لاستر 

، فهي سلطة مطلقة وغير مشروطة، ولا يناقشه فيها الأب من مسلمات الأسرة الجزائريةسلطة ف 
أحد، إذ بمجرد وصول خبر قدومه ومقربته من بيته، حتى تخفت كل الأصوات، ويخيم الصمت على أجواء 

يعامل ف 3تلفظ بأية كلمة.تحضير الطعام دون أن ي إلى المنزل، ويستعد الجميع لتنفيذ رغباته، وتسرع الزوجة
الأب أبنائه باختلاف جنسهم فقديما في المجتمع الجزائري كانت القيمة تعطى للمولود الذكر، ومازالت هذه 
الفكرة طاغية عند غالبية الأسر التي تربي الذكر على الدلال كونه سيحمل اسم العائلة ويعتني بوالديه عند  

نثى بدأ يتراجع مؤخرا، وبدأت الأنثى تستعيد مكانتها بعد تمكنها من كبرهما، ومع أن التفريق بين الذكر والأ
 4 الدراسة وتحقيق المناصب العالية.

                                                 

، الجزائـر، العـدد الرابـع عشـر، جامعـة بسـكرةة العلوم الانسـانية، ، مجلالأسرة والخصوبة في مجتمع متغير رؤية سوسيو ديمغرافية للأسرة الجزائريةمحمد فرزيز،  -1
 .159، ص0228جوان 

، مجلـــة الباحـــث في العلـــوم الانســـانية مظااااهر التسااالط الأباااوي في الأسااارة الجزائرياااة مااان وجهاااة نظااار الأبنااااء الماااراهقينوســـيلة بـــويعلي، أحمـــد بـــوذراع،  -0
 .437، ص0217سبتمبر  32والاجتماعية، جامعة قاصدي مرباح ورقلة الجزائر، العدد 

، 0218، مجلـة المعيـار ، المركـز الجـامعي تيسمسـيلت، الجزائـر، العـدد الثـاني،  السلطة في الأسرة الجزائرية: نحو التوافق أم التنااقض البنياوي؟عمـر داود،  -3
 .021ص
 .021، صنفس المرجع السابق  -4
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تأخذ هذه العلاقة تفصيلات عدة فعلاقة الأخوة الذكور علاقة الأخوة بعضهم البعض:   - ث
س مكانة الأب بعضهم ببعض تتسم بالاحترام خاصة للذكر الأول في الأسرة أو الأخ الأكبر الذي يأخذ نف

، ويأخذ الذكر الأكبر مهمة الأب في حال غيابه أو الإناثويقدم جميع الأخوة له الاحترام سواء الذكور أو 
وفاته بحيث يتحمل مسؤولية عائلته ) الأم، والأخوة(، أما باقي الأخوة فيكونون أقل مسؤولية، ويتحمل الابن 

ؤولية البقاء مع والديه حتى بعد زواجه من أجل رعايتهما الأصغر كما تنص عليه عادات الأسرة الجزائرية مس
فالأمر يختلف قليلا بحكم أن المجتمع الجزائري مجتمع ذكوري لا يزال  الإناثهو وزوجته، أما بالنسبة للأخوة 

يفضل المواليد من الذكور ويستبشر بذلك على حساب الأنثى، ومنه فالأنثى مهمتها مساعدة الأم على 
وتها وأداء الواجبات المنزلية، وتكون علاقتها مع باقي الأفراد علاقة احترام ويفرض الذكر عليها الاعتناء بأخ

 سلطته ووجب عليها احترامه. 
ومع ذلك يجب أن لا نخفي أن المجتمع الجزائري بحكم العديد من الظروف بدأ الجيل الجديد يغير من  

 الإناثشهده في مختلف القطاعات، فقد أدى تعليم نظرته نحو هذه العلاقات وخاصة بعد الانفتاح الذي 
إبراز دور المرأة التي أصبحت تساعد الرجل في المدخول  إلى ومشاركتهم في الحياة العامة في مختلف المجلات

 . الأسريةالمادي بحكم عملها وهو ما أعطاها قيمة ومكانة في المجتمع ووسع من دائرة سلطتها 
بقا، فإنه ينبغي عدم المبالغة في إظهار بروز دور المرأة ليحتل الصدارة في وعلى الرغم مما تم طرحه سا 

المجتمع الجزائري، أو القول بأن هذا المجتمع قد تخلى تماما عن طابعه الذكوري، بل بقيت مكانة الرجل محترمة، 
على الأسرة  لكنه ليس الوحيد الذي يستطيع تلبية حاجات الأسرة، وليس أيضا الوحيد الذي يملك السلطة 

  1كما كان سابقا.
إذن نجد أن العلاقة بين الأخوة بعضهم بعض في المجتمع الجزائري لازلت تحتفظ بطابعها التقليدي،  

الذي يمنح حق الاحترام للأكبر سنا دائما والذي ينوب مقام والديه إن غابا أو فارقا الحياة، وهذا الأمر 
   احب السلطة على باقي الأخوة والأخوات.ينطبق على الجنسين، ويبقى الذكر الأكبر ص

 
 
 

                                                 

، مجلــة التغيـير الاجتمــاعي، العـدد الثــاني، جامعــة محمد الأدوار والمكانااة داخلهااابناااء القاوى في الأساارة العربيااة المعاصاارة وأثااره علاى توزيااع سـهى حمــزاوي،  -1
 .350، ص0217خيضر بسكرة، الجزائر، فيفري 
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   :الأسريةكركائز للعلاقة   تصالوالا القيم ثالثا/
من صفات الكائن البشري وجود علاقات بينه وبين الآخرين لأن وجود الجماعة البشرية يعني  

رط وسط جماعة اجتماعي، لذا نجد أن الفرد الطبيعي لا يستطيع العيش منعزلا بل ينخ بالضرورة وجود تفاعل
ما ويحاول تحقيق ذاته بها، وتعتبر الأسرة الجماعة الاجتماعية الأولى التي يتعامل معها الفرد عند نشأته، 
والعلاقات داخل الأسرة الواحدة تحدد الروابط والآثار المتبادلة بين الأفراد وهي تنشئ من طبيعة اجتماعهم 

 الأسريةفاعلهم في بوتقة الأسرة الواحدة. وتقوم العلاقة وتبادل مشاعرهم واحتكاكهم ببعضهم البعض ومن ت
على أساسين هما القيم باعتبارها لب التنشئة وما تسعى الأسرة لغرسه في أفرادها في نطاق المجتمع، والتواصل 

 باعتباره الوعاء الذي يحمل هذه القيم ويجسدها في سلوك الفرد. 
   والقيم: الأسريةالعلاقة  2/0 

ة من أهم الجماعات الاجتماعية الأولية التي تتولى غرس وتنمية قيم الثقافة العامة للمجتمع  تعد الأسر  
ككل، وفي نفس الوقت غرس القيم التي تعتنقها الأسرة ذاتها حيت تتضمن قيم الأسرة كل أساليب الحياة 

ر حول محاور متعددة،  والتفكير، وفي كل أسرة مجموعة من أشكال السلوك والاتجاهات المقبولة اجتماعيا تدو 
كالدين والجنس والعمل الإنتاج والتعامل مع الأخرين، فالفرد يولد وهو خال من المعايير التي تحدد تعامله مع 
المواقف والأشياء والأشخاص، وسرعان ما يستجيب الفرد لتعليمات الأسرة فيمتص منها توجيهها للقيم 

  .والعادات
اث والثقافة المجتمعية، تلك الثقافة التي يمتص منها الفرد المعايير والأحكام وهي تقوم بدور الوسيط في نقل التر 

التي تؤثر في أسلوب تعامله وحكمه على المشكلات وحلها، وبديهي أن ثمة اختلافات جوهرية بين أساليب 
مع واتجاهاتها تنشئة الأفراد اجتماعيا، وهذا الاختلاف مرجعه اختلاف تفهم الأسر المختلفة لأنماط ثقافة المجت

نحوها، كما أن نوع الثقافة ذاتها وخبرات الأسرة فيما يتصل بتلك الثقافة وأمالها وطموحاتها بشأنها تتحكم  
    1.كثيرا في اختيار الأسرة للقيم و المثل العليا التي تتولى غرسها في أبنائها

ائر، والتحلي بالخلق الحسن في القيام بالعادات والتمسك بالشع في تنعكسبين أفراد الأسرة  فالعلاقة 
تجاه ب الخير وكراهية الشر، وغرس الإح إلى االقول والعمل، والأخذ بالقيم الإنسانية الفاضلة التي تدعو 

التعاوني بين الناس والحرص على مصالحهم، والكف عن إيذائهم، إذ أن ذلك كله يدركه الفرد ويحسه من 
ارس فيه العمل المنتج، ويحكم ضميره الذي نما في اطار ديني خلال تفاعله في جماعته، فينمو على نحو يم

                                                 

 .93، ص1989، مؤسسة الخليج العربي، القاهرة، القيم العملية التربويةياء الزاهر، ض -1
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لقيم الدينية وخلقي سليم في جميع مواقف الحياة، بينما ينمو الفرد في اتجاه مخالف إذا نشأ في جماعة تهتز فيها ا
ياة في المعايير الخلقية السليمة، وتنمو معه بذور الشر والانحراف الخلقي الذي تنعكس أثاره على مواقف الحو 

 .المجتمع
فالأوضاع أو الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية والثقافية والدينية وغيرها التي يعكسها الإطار العام  

فتخلق جوا اجتماعيا ونفسيا يؤثر بشدة في تربية الفرد  الأسريةتلقي بظلالها على الحياة  الأسريةات للعلاق
  1ساسية لنمو شخصية الفرد وترابطه مع الأخرين.شخصيته، وهكذا تشكل الأسرة الملامح الأ وتكوين

 :   الأسريةفي العلاقة  وظائف القيم -أ 
إصدار الأحكام على  إلى سلوك الفرد والجماعة، فهي تقوده في توجيه اهام ادور  تلعب القيم 

ن النفسي الممارسات التي يقوم بها وهي الأساس السليم لبناء تربوي قويم، كما أنها تسهم في تشكيل الكيا
، تزود الفرد بالإحساس بالغرض لكل ما يقوم به وتساعد في توجيهه للوصول نحو ذلك الغرض كونهاللفرد  

تتخذ كأساس للحكم على سلوك الآخرين من نفس ، كما و تهيأ الأساس للعمل الفردي والجماعي الموحدو 
ساعد الفرد على تحمل المسؤولية تومنه  توجد لدى الفرد القدرة على الإحساس بالصواب والخطأف ،الجماعة

الإحساس  إلى تجاه حياته ليكون قادرا على تفهم كيانه الشخصي، والتمعن في قضايا الحياة التي تهمه، وتؤدي
    2.بالرضا

الأفعال الإنسانية  هتوج، فهي وجودها مرتبط بوجود الإنسان والمجتمع في كونوظيفة القيم وتكمن  
التي يتعرضون لها في مختلف جوانب حياتهم، ويطلق على هذه الوظيفة بالوظيفة  وأفعال الأفراد في المواقف

تحقيق التوافق النفسي والاجتماعي للفرد، حيث أن لكل مرحلة عمرية مجموعة  إلى حيث تؤدي القيم الدافعة
النسق القيمي من السمات والخصائص المعروفة والوجدانية والسلوكية التي تميزها عن المرحلة الأخرى، وإن هذا 

تحقيق توافق الفرد مع القواعد والمعايير الاجتماعية والأخلاقية السائدة في  إلى التوافقي في حالة توازنه يؤدي
وإن معرفة الفرد لمضمون النسق القيمي السائد في محيطه يسهل عليه عملية فهم العالم المحيط به، كما  ،المجتمع

عث لإصلاح ذات الفرد وتقويم اعوجاجها، كما أنها تساعد في تشكيل أن القيم تزود الفرد بالحوافز والبوا
  3الخلق القويم للفرد وكبح جوارح النفس البشرية وضبط شهواتها.

                                                 

 .189، ص 1989اهرة، ، الأنجلو المصرية، القفي اجتماعيات التربيةمنير مرسي سرحان،  -1
 .183، ص0227، دار الفكر، الأردن، 0ط علم النفس الاجتماعي،خليل عبد الرحمن المعايطة،  -2
 .87، ص0229، دار الشروق، عمان، فلسفة القيم التربويةعبد الكريم علي اليماني،  -3
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للقيم دور بارز وفاعل في إبراز دور العقل وتثقيفه ليحتل مركز القيادة لسلوك الفرد وإن القيم تعطي ف 
تمع من الانانية والدونية وتزوده بالوسائل والأساليب التي تساعده النظم الاجتماعية أساسا عقليا وتحمي المج

ن دور القيم في مجال الوقاية، لا يقل عن دورها في مجال أبما فل مع المجتمع الإنسانية الأخرى. على التعام
ة،  العلاج سواء فيما يتعلق بالوقاية من الإصابة بالأمراض النفسية أو الوقاية من بعض المشكلات الخطير 

كمشكلة تعاطي المخدرات، لذلك فإن علماء الصحة النفسية لا يهملون في دراساتهم قيم المجتمع وخلقه 
ودينه وظروفه الاجتماعية والسياسية والثقافية وهم لا يمارسون مسؤولياتهم في الصحة النفسية وفي علاج 

 إلى ة، ولهذا فإن أي عملية تهدفالانحراف وفي الوقاية منها بعيدا عن قيمهم وخلقهم ومعتقداتهم الديني
تعديل السلوك ينبغي أن تضع في الاعتبار جميع جوانب الشخصيات بما في ذلك القيم لما لها من أهمية في 

 مجال التوافق النفسي والاجتماعي.
إن وظائف القيم المذكورة آنفا تمثل الركن الأساسي في تكوين العلاقات بين الفرد والمجتمع، كما أنها  

اهم بشكل فعال في تحديد طبقة التفاعل بينهم وان هذه الوظائف المتعددة تعود بالنفع على شخصية تس
 وعلى حياة المجتمع من جهة ثانية.الفرد من جهة 

  :الأسريةلعلاقة داخل االاتصال الأسري وأهميته  0/3
ذي يحدد طبيعة هم أشكال الاتصال في الحياة الاجتماعية فهو الأيعتبر الاتصال الأسري أحد   

يعتبر ، و الاتصال في المجتمع فإما أن يكون سليما وموجودا أو مفقودا بين الأفراد وبعضهم البعض في المجتمع
الاتصال الفعال أحد المؤشرات المهمة للأسرة القوية والصحية، فقد أثبتت الدراسات أن الاتصال هو أحد 

الأسرة يمكن أفراد الأسرة من التعبير عن حاجاتهم،  ، الاتصال داخلالأسريةاللبنات الاساسية للعلاقات 
فالاتصال المفتوح يخلق جوا يسمح لأفراد الأسرة التعبير عن  ،ورغباتهم، وانشغالاتهم لبعضهم البعض

     اختلافاتهم، وأيضا حبهم واعجابهم ببعضهم البعض.
لومات الشفوية وغير الشفوية الطريقة التي يتم من خلالها تبادل المعبكونه  الاتصال الأسريويعرف  

بين أفراد الأسرة، وهو القدرة على الانتباه لما يفكر ويشعر به الآخرون، بعبارة أخرى الاتصال ليس فقط 
 لوما يميز التواصل الأسري عن غيره من أنماط التواص 1،التحدث ولكن أيضا الاستماع لما يقوله الآخرون

                                                 

أفريل،  12/29يام أتقى الوطني حول الاتصال وجودة الحياة في الأسرة ، الملالاتصال الاسري ودوره في تفعيل العلاقات داخل الأسرةنادية بوشلالق،  -1
 .3، ص 0213جامعة قاصدي مرباح، الجزائر، 
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الاتصال الذي :"بأنه سناء محمد  أيضا وعرفته1قائمة على الحب. الأخرى هو كونه يحتوي على عناصر عاطفية
)الوالدين والأبناء، الأبناء والأبناء( والذي يتخذ عدة أشكال  يكون بين طرفين )الزوجين( أو عدة أطراف

    2."تواصلية كالحوار والتشاور والتفاهم والإقناع والتوافق والاتفاق والتعاون والتوجيه والمساعدة
فمفهوم الاتصال الأسري لا يختلف كثيرا عن مفهوم الاتصال، إنما هو جزء منه وهو أساس قيام إذن  

ذلك الاتصال أو التواصل الذي يكون بين  ، ويتميز بكونه في غاية السمو والأهمية، فهوالأسريةالعلاقات 
لك التوحد بين أفراد الأسرة طرفين )الزوجين( أو بين عدة أطراف )الوالدين، والأبناء(، ويعني في أبهى صوره ذ

  والتفاعل بينهم حتى يصبحوا أصحاب لغة واحدة ومفاهيم موحدة أو على الأقل مفاهيم متقاربة. 
   :الأسريأشكال الاتصال -أ 
الاتصال الآلي هما  شكلين مختلفين إلى (0213، نادية بوشلالق) ال الأسري حسبينقسم الاتص 

Instrumental  من انجاز وظائف أسرية مشتركة،  معلومات واقعية تمكن الأفراد هو عبارة عن تبادلو
الاتصال العاطفي و  زوجته للعمل يوميا في نفس الميعاد. المدرسة أو إلىن يأخذ الأب ابنه مثلا كأ

Affective  يتم من خلاله تقاسم أفراد العائلة مختلف المشاعر من حزن وفرح وغيرها من المشاعر والذي
 إلى فقسمت الاتصال الأسري (0214،سناء محمد سليمان)أما الباحثة   3عرض لها أفراد الأسرة.اليومية التي يت

الاتصال بين الأبناء والاتصال بين الأزواج والأبناء و ثلاث عناصر أساسية وهي الاتصال بين الأزواج 
  ونفصل فيها كالتالي: 4والأبناء

زواج تمثل صورة للتواصل الجسمي واللفظي العلاقة بين الأ بين الأزواج: الأسري الاتصال/أ 1 
 5،الأسفل إلى والقلبي والفكري وتتأثر هذه العلاقة بكل تراجع يطرأ على تواصل آخر أو يعرقله ويجعله يتدنى

كما أن التعبيرات العاطفية تنقل المعلومات حول الاحتجاجات وتتيح للطرف الآخر فرصة لتلبية تلك 
أن الباحثين في العلاقة الزوجية وجدوا ارتباطات إيجابية بين السعادة الزوجية الاحتياجات، فليس من الغريب 

  وقدرات الزوجين على التعبير بوضوح عن عواطفهم وتحديد مشاعر شركائهم بدقة. 

                                                 

1 - Charles Sasse, Les 7 Règles Dor De La Transmission  De L’entreprise, Anthemis, 2008, 
P129 . 

 .100، ص 0214المناهل، مصر،  ،سيكولوجية الاتصال الانساني ومهاراتهسناء محمد سليمان،  -0
 .3نادية بوشلالق، مرجع سبق ذكره، ص  -3
 .103سناء محمد سليمان، مرجع سبق ذكره، ص  -4
 .103، ص نفس المرجع السابق -5
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تؤثر على  عوامل عديدة تعيق الاتصال بين الزوجين وبالتاليتظهر  ولابد من الإشارة أنه يمكن أن 
أن على كل طرف أن من أجل تواصل فعال بين الزوجين يجب مراعاة  همنه نجد أنو 1.ةيالأسر سلامة العلاقة 

يتمرن على ايجاد أسلوب قوي في التواصل بمعنى استعمال مهارات فردية وجماعية في التواصل، فإنها ذات قيمة  
الواعي، ليس كبيرة في عملية التواصل الأسري، تتمثل هذه المهارات في القدرة على الانصات والاستماع 

 2فقط للكلمات بل للمعاني التي تتضمنها الكلمات، والقدرة على الاستجابة الملائمة في الوقت المناسب.
كل طرف لنفسه عما يطرأ في الحياة الزوجية من فتور أو   باتهامعادة التواصل لا يكون إلا ومنه فإ   

مواجهة المشاكل البسيطة في مع ، اصلوتنازلات لاستمرار التو تقديم ما يلزم من تضحيات و  ،سوء فهم
حجمها الحقيقي، وعدم السماح لها  إلى بإرجاعها العلاقة الزوجية وعدم كبتها فإن التواصل الطبيعي كفيل

الكلمة الطيبة وتوفير ، واستعمال بأن تنمو نموا سرطانيا قاتلا للتفاهم والوئام ومدمرا لكيان الحياة الزوجية
     .أو مشاعر سلبية ايجابيةش بين الزوجين حتى يخرج كل منهما ما لديه من مشاعر بعض الوقت للحوار والنقا

أساس العلاقة السليمة، نائهم يعتبر الاتصال بين الأولياء وأبوالأبناء:  باءالاتصال بين الأأ -ب 
هذه العلاقة ويبدأ اتصال الطفل مع والديه منذ ولادته، فهو يعبر عن احتياجاته المختلفة بالبكاء، وتتطور 

مبينا أهمية  للقول (0229،عبد الكريم بكار)رويدا رويدا لتصبح أقوى وأكثر تعبيرا، ويذهب الدكتور 
إذا لم نستطع أن نتواصل مع أبنائنا وإذا لم يستطع أبنائنا التواصل معنا، فإننا في : "التواصل عند هذه الفئة

وسائل الإعلام الجبارة التي ترسخ  إلى المجتمع، ونسلمهم الحقيقة نسلمهم للتيار غير الواعي وغير المستقيم في
  3."الأشياء إلى الثقافة الغريبة عن قيم الأسرة فتغير من أخلاقهم ومن نظرتهم

يعتبر الاتصال بين الأبناء والآباء أهم عنصر لتحقيق أهداف التربية والنمو السليم، فمن خلال إذن  
فالوالدين مطالبان برعاية أطفالهم بداية وتقديم الحب والعطف واللعب  الاتصال يمنح الأطفال الحب والرعاية،

لهم وهذا الأمر لا يتم دون اتصال فيما بينهم، وتعليم الطفل وتربيته على قيم المجتمع لا يمكن أن يتم دون 
للبكاء في  الحياة فيلجؤون إلىالاتصال للتعبير عن احتياجاتهم منذ خروجهم  إلى اتصال، وحتى الأبناء يلجؤون

مرحلة الرضاعة للتعبير عن مرضهم وجوعهم وخوفهم وانزعاجهم، ويستمر ذلك مدى الحياة بتطور طرق 
  بر الأمان دون اتصال. إلى ي حال من الأحوال أن نصل بالأسرةيمكن بأ فلااتصالهم، 

                                                 

 .103نفس المرجع السابق، ص  -1
، جامعـة قاصـدي 0213أفريـل 29/12الأسـرة، أيام ، الملتقـى الـوطني الثـاني حـول الاتصـال وجـودة الحيـاة في أسس دعام التواصال الأساري سميرة تابت، -0

 .9ص الجزائر، مرباح ورقلة،
 .02، ص 0229 ، دار السلام، القاهرة،التواصل الأسريعبد الكريم بكار،  -3
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 :الأسريةداخل العلاقة أساليب الاتصال  - ب
تلف عن الاتصالات التي تحدث في أي سياق إلا الاتصال الذي يحدث داخل السياق الأسري لا يخ 

في شدة الأثر الانفعالي، لأنها تحدث بين أفراد شديدي الصلة وتربطهم روابط الدم الوثيقة وترتبط مصائرهم 
   تم تحديد أربع أساليب للاتصال الأسري:ببعض، وقد 

 .عني في الأسرةالرسالة موجهة بشكل صريح ومباشر للشخص الم :الاتصال الواضح والمباشر -
 الرسالة واضحة غير أنها ليست موجهة مباشرة للشخص المعني.  : الاتصال الواضح وغير المباشر -
يحدث عندما يكون محتوى الرسالة غير واضح، غير أنه يوجه مباشرة : الاتصال المقنع والواضح -

 للشخص المعني.   
شخص المعني، وهذا النوع من الرسائل عدم وضوح محتوى الرسالة وال :الاتصال المقنع وغير الواضح -

 1يخلق الكثير من المشاكل داخل الأسرة كالعداوة، والشجار وانعدام الثقة وغيرها.
فسلامة الأسرة تفترض وجود اتصال سهل وواضح ومنطقي يتضمن عموما معلومات غير غامضة، على ومنه 

بين  لغامضة أو المشوشة أو القليلةجنب مع الاتصالات ا إلىالعكس من ذلك يسير انعدام الأمن جنبا 
   2.الأفراد بعضهم البعض

     :الأسريةفي العلاقة  الاتصالأهمية   5/0
قدرات  إلىصفات التفاعل، و  إلى الحياة الاجتماعية هو تحول يدين في أساسه إلى نسانيةتحول الإ 

فالاتصال هو الذي يرسم خطوط سائر المخلوقات  إلىالاتصال المتطورة التي يتمتع بها الإنسان بالنسبة 
فبالنسبة للأسرة   3،السلوك السوي من خلال تفاعل الأفراد مع محيطهم وللاتصال أهمية بالغة في حياة الأفراد

كل من الرعاية والتنظيم يتطلبان التواصل والذي بدوره يشجع التطور الاجتماعي والعاطفي والفكري لأفراد 
الداعم يمكن تشجيع الأطفال على النمو والتعلم والاندماج بشكل جيد الأسرة فمن خلال التواصل الدائم و 

  4مع أقرانهم، كما يوفر للزوجين ملاذا آمنا من ضغوطات العالم الخارجي.

                                                 

 .3رجع سبق ذكره، ص منادية بوشلالق،  -1
0-Michel Delage, Résillience Familiale, Odil  Jacob, Paris, 2008, P146. 

 . 0ص  رجع السابق،فس المن -3
 4 - Beth A Le Poire , Family Communication : Nurturing and Control In a Changing 
World, SAGE, California , 2006, P 19 
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 ،: "الشخص في هذا العالم لا يكون موجودا إلا بتواصله مع الآخرين"(1907، هايدجر)يقول  
تماعي بطبعه لا يمكنه أن يحيا بمنعزل عن الآخرين، فهو ليس كائنا معزولا بل هو كائن اج حسبه فالفرد

فقد ربط وجود الفرد بإمكانية تواصله مع الآخرين وهنا تكمن أهمية  1،تواصلي يحيا بعلاقة ولا يحيا منفردا
 التواصل في كونه جزء من وجود الفرد داخل أي نظام اجتماعي. 

بادل المعلومات الشفوية وغير الشفوية بين أفراد الاتصال الأسري هو الطريقة التي يتم من خلالها تف 
الأسرة، وهو القدرة على الانتباه لما يفكر ويشعر به الآخرون، بعبارة أخرى الاتصال ليس فقط التحدث 

التواصل الجيد يساعد الشعور بالانتماء للأسرة والولاء والاستعداد ، فولكن أيضا الاستماع لما يقوله الآخرون
   2.، فالعلاقة الايجابية تكون في حال وجود تواصل جيد ورجع صدى مناسب لهلتعضيد الآخرين

 الرضانماط الاتصال و أبينت الدراسات العلمية في مجال الأسرة أن هناك علاقات وطيدة بين  وقد 
أكثر وسليما كلما كانت العلاقة صحية و ، فكلما كان الاتصال بين الأفراد كاملا الأسريةعن العلاقة 

فجميع عمليات التفاعل الاجتماعي تتضمن عملية الاتصال التي تتم من خلال الكلمة المنطوقة أو  ،وضوحا
  3.المكتوبة أو الحركات التعبيرية للجسم، وكلما ازداد التفاعل بين الأفراد نزعوا نحو تكوين علاقات موجبة

ي ومساهمته في الكشف كما يمكن الاتصال الأسري من إبعاد الطفل  عن الانحراف الخلقي والسلوك 
وهذا ما توصلت إليه دراسة   4،عن بوادر السلوك السيء عنده، مما يسهل مهمة تقويم ذلك السلوك الخطأ

حول أثر التواصل الأسري فعلى انحراف المراهقات حيث أمدت النتائج أن هناك علاقة وطيدة بين التواصل 
تعود  ل الأسري بأن يكون ايجابيا حنونا ومرضياالتواصواحترام الذات والانحراف، وأكدت على أن جودت 
  5خطر الانحراف. يساهم في وقايتهم منعلى المراهقين ايجابا بأن تشجع تقديرهم لأنفسهم مما 

ذن يعتبر الاتصال الفعال أحد المؤشرات المهمة للأسرة القوية والصحية فقد أثبتت الدراسات أن إ 
، فالاتصال داخل الأسرة يمكن أفراد الأسرة من التعبير الأسريةقات الاتصال هو أحد اللبنات الاساسية للعلا

                                                 

 .05ص  ، مرجع سبق ذكره،عدنان يوسف العتوم وآخرون -1
، مجلة العلوم الانسانية، ء: دراسة ميدانية على عينة من عائلات مدينة مستغامموقع التلفزيون ضمن العلاقات الأسرية بين الأبناء والآبانعيمي آمنة،  -0

 . 3، ص0218، جامعة عبد الحميد بن باديس مستغانم، الجزائر، جوان 7، العدد 4المجلد
 .35ص ،0229للكتاب، الاسكندرية،  ، مركز الاسكندريةتأثير الكمبيوتر على العلاقات الاجتماعية للطفلرانيا محمد،  -3
، مجلة العلوم النفسية والتربوية تأثير استخدام الأجهزة الذكية على ضوابط الحوار الاجتماعي والأسري للأبناء من وجهة نظر الآباءرأفت العوضي،  -4

 .342، ص14/1، 0217مارس 
5- Teresa I. Jiménez, Henri Leballe, Le Rôle De La Communication Familiale et De 
L’estime De Soi Dans la Délinquance adolescente, Revue Internationale De Psychologie 
Sociale, Tome 20, 2007, P17.   
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عن حاجاتهم، ورغباتهم، وانشغالاتهم لبعضهم البعض أما الاتصال المفتوح يخلق جوا يسمح لأفراد الأسرة 
  بالتعبير عن اختلافاتهم، وأيضا حبهم و إعجابهم ببعضهم البعض.
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III. والأنساق الأسرية العلاقة ى بنيةاصل الاجتماعي علمواقع التو  أثر :   
التي أفرزتها مواقع التواصل  قد تأثرت الأسرة مثلها في ذلك مثل بقية مؤسسات المجتمع بالتغيرات 

تأمل التهديدات التي تشكلها أعباء هذه المواقع على الأسرة وعلى علاقة  إلى الاجتماعي، مما دفع المفكرين
ببعض، وذهب المفكرون في هذا الصدد مذاهب شتى تتراوح بين التشاؤم والتفاؤل، أفرادها بعضهم 

مؤسسة تخلو  إلىأن الأسرة على شفا الانهيار لأنها تعيش في مأزق وتتحول بالتدريج  إلى نفالمتشائمون يذهبو 
ات وأنها أن الأسرة قد نجحت في أن تتكيف مع التغير  إلىمن العاطفة والدفء، ببنما يذهب المتفائلون 

 .تستمر في الوجود صلبة رغم ما حولها من أمواج عاتية بل أن هذه المواقع ساهمت في تماسكها أكثر
 ،في كل ما يتعلق بالطريقة التي نتواصل بها جذريا،تغييرا  التواصل أحدثتطور تكنولوجيات ف   

ا خاصة في بناء العلاقات والأشخاص الذين نتواصل معهم، كما أنها تغير كافة أوجه الحياة التي نعيشه
لا يمكن أن  ،سلبيا كان أم إيجابيا الذي تحدثه، بغض النظر عن طبيعة التأثير التكنولوجياتفهذه ، الشخصية

 . الأسريةالعلاقة  نتجاهل أنها أحدثت تغيرا في
في الوقت الحالي جزءا مركزيا من هياكل المؤسسات الاجتماعية،  وسائل التواصل الاجتماعيغدت ف 

وهذا يعني أنها في الوقت الذي تمثل فيه صناعات قائمة بذاتها، تغلغلت بعمق داخل كل واحدة من 
التي تقدمها على أساس أنها  أدى اهتمامها وتركيزها على النشاطات الترفيهية والثقافيةفمؤسسات المجتمع، 

اء الأسرة وبالتالي جزءا من هذه مادة ترفيهية في المنازل، أدى هذا بهذه الوسائل أن صارت عاملا مهما في بن
هذه الوسائل التي تستطيع التغيير في البنية الاقتصادية أو السياسية وحتى الثقافية تستطيع فرض ف ،المؤسسة

 . بكل بساطة الأسريةنفسها على البنية 
 : الأسريةبنية وقيم العلاقة التواصل الاجتماعي على  مواقع استعمالانعكاسات أولا/ 

 ،الأسريةند الحديث عن الأثر السلبي الذي تتركه مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقة عبداية   
في حد ذاته يضم  الأسريةمفهوم العلاقة أن باعتبار  ،مواضيع كثيرة إلىمستويات عدة و  إلى إننا سنتطرقف

وظائفهم وكذا على و  ،مفاهيم مترابطة ومتداخلة، ومنه فسنتحدث عن تأثير هذه المواقع على أفراد الأسرة
 التواصل داخل الأسرة وقيمها المختلفة وسنتعرض لكل هذا في نقاط متعددة. 

أن الخيارات المتاحة أمامها  إلاالملاحظ اليوم أن الأسر الحديثة رغم أنها تعيش تحت سقف واحد ف 
ف نفسه الذي يعتبر فيما يخص تكنولوجيا الاتصال الحديثة متعددة وكلها تميل نحو الفردانية، فجهاز الهات

ومن هنا تظهر  ،حامل وحيد لأغلب مواقع التواصل الاجتماعي هو شخصي في حد ذاته ولا يقبل المشاركة
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ذن فالحديث عن الأثر الذي تلعبه هذه المواقع داخل إأولى آثار هذا الوافد الحديث نوعا ما والمتعاظم مؤخرا، 
وصولا للمحتوى الرقمي الذي يوضع بكل يسر  ستعماللاطبيعة ا إلى الأسر ينطلق من الوعاء الذي يحملها

 الجميع مأما
والقيم داخل  على التفاعل الأسري لموقع الفايسبوك الأفراد ستعمالالانعكاسات السلبية لا 1/1

  : الأسرة
الكثير من التحولات والتغيرات وفي جميع جوانب  إلى خضعت المجتمعات في الآونة الأخيرةلقد   

ا الاجتماعية والثقافية والسياسية والاقتصادية أثرت بشكل مباشر في بنيتها وتركيبها واستقرارها، الحياة لاسيم
ولا يمكن لأحد أن يخفي أو ينكر مدى مساهمة وسائل التواصل الاجتماعي الحديثة فيما حدث للأسرة في 

جتماعي تقلل من مهارات يذهب البعض للقول بأن مواقع التواصل الا، و المجتمعات كافة وعلى مستوى العالم
التفاعل الشخصي فمع سهولة التواصل عبر هذه المواقع فإن ذلك سيقلل من زمن التفاعل على الصعيد 

 . الشخصي للأفراد والجماعات المستخدمة لهذه المواقع
وكما هو معروف فإن مهارات التواصل الشخصي تختلف عن مهارات التواصل الالكتروني، ففي   

 فيذهب 1عية لا تستطيع أن تخلق محادثة شخص ما فورا وأن تلغيه من دائرة تواصلك بكبسة زر.الحياة الطبي
إن نظرة شاملة لواقع التواصل الشخصي في عصرنا الحالي، خاصة " :للقول الصدد هذامحمد الأمين موسى في 

اصل وجها لوجه والذي أي مدى يمكن للمعلومات أن تنهال بغزارة وأن تعيق التو  إلى بين ساكني المدن، تبين
، فالمنبهات العديدة التي تتلقاها الحواس والبيئة المحيطة هي من تشوش على الانسان ةيتصف بالحميمي

وتصرفه عن التركيز والاستماع للطرف الآخر، مما يجعله يخفق في التفاعل الايجابي الذي هو أبرز سمات 
السلبي الذي تتركه أدوات التواصل الحديثة فهي وإن  فصاحب المقال هنا يعالج الأثر  2،التواصل المواجهي"

تؤثر على التواصل الشخصي كانت تقرب البعيد وتقلص المسافات إلا أنها خلقت عناصر تشويش جديدة 
والحقيقي فهي إن كانت تسهل لك تواصلك مع أطراف عديدة إلا أنها في ذات الوقت تقوم بالتشويش على 

لا يمكن للتواصل الافتراضي أن يحل محل  حسب رأيه بالتاليلحقيقي، و تواصلك مع الأفراد في مجتمعك ا
 بل بالعكس يساهم في إضعافه أكثر. التواصل الشخصي

                                                 

 .02، ص0211 ،المكتبة الوطنية للنشر، الخرطوم أثر الفيس بوك على المجتمع، ،وائل مبارك خضر فضل الله -1
الإمارات  ، جامعة الشارقة،3العدد، مجلة جامعة عجمان للعلوم والتكنولوجيا غراق الإعلامي،مأزق التواصل البشري في عصر الإحمد الأمين موسى،  -0

   .8، ص0229 العربية المتحدة،
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يعمل على عزل الأفراد عن واقعهم  ،كما أن قضاء الوقت في تصفح مواقع التواصل الاجتماعي 
تطوير  إلى بما أن التواصل بين الناس يؤديفي الفعاليات التي يقيمها المجتمع، و  المشاركةعن يبعدهم و ، الأسري

فراد في مجالات الاتصال الانساني فغيابه يترك أثرا عكسيا ويجعل الفرد غير قادر على المهارات التي تساعد الأ
 . تطوير مهاراته الاتصالية

واصل العزلة الاجتماعية وفقد مهارة الت إلى إذن فإدمان الأفراد لمواقع التواصل الاجتماعي يؤدي  
بحيث ذكرت  الأسريةوهو ما توصلت إليه دراسة حول أثر مواقع التواصل على القيم  1،المباشر مع المجتمع

المخصص للعائلة   نتائج الدراسة أن "مواقع التواصل الاجتماعي وبالأخص الفايسبوك يأخذ الكثير من الوقت
تم الدخول إليها بواسطة الهاتف بحيث أخذت من وقت الأم والأب والأبناء على حد سواء، خاصة إذا 

، حيث يحضر الفرد جسديا ويغيب بالفكر والعقل الأسريةالذي يسهل حمله واستعماله حتى أثناء الجلسات 
شجع على ي الفايسبوكوذكرت نفس الدراسة أن 2لانشغاله في العالم الافتراضي بعيدا عما يدور في الأسرة"،

كترونية، بدلا من العلاقات الطبيعية والنشاطات الاجتماعية في عالم الانطواء والعزلة والانشغال بنشاطات ال
 . الواقع

يتزامن مع النمو السريع والهائل  ،التي يقضيها أفراد الأسرة مع بعضهم ص الواضح للأوقاتتناقفال 
تزايد الضغوط التكنولوجية على  خاصة مع ،ومدى اهتمام الأشخاص بتلك المواقع، للمواقع الاجتماعية

تكنولوجيا تهديد أقوى من  ، يعدالأسريةللهياكل  مواقع التواصل الاجتماعي اليومتهديد ف لبنيان الأسري،ا
 الماضي مثل الهاتف والتلفزيون.

الاشباع  الاجتماعي من خلال ما تقدمه من خدمات اتصالية على تحقيق التواصل وتعمل مواقع 
ني عن علاقاته على أرض الواقع فتلك العلاقات ستغيلذا  ،الذي يحتاجه الفرد في تواصله مع الآخر

فيحدث فتور في علاقاته  .الافتراضية تغنيه عنها عاطفيا، وتحقق له الاشباع النفسي الذي هو في حاجة له
تشكل الدرع الواقي  هذه الأخيرة مما يخلق جوا غير صحي في الأسرة، وباعتبار معهم تواصلهويقل  الأسرية
ينتج  في حالة افتقاد الفرد لهذه البيئة المتكاملةفإنه المرجعية، من والحماية والاستقرار و يث توفر له الأبحللفرد 

خيرا أليجد نفسه  مجددا، الذي يحاول تعويضه بتلك العلاقات الافتراضية ،لديه نوع من الاضطراب والحرمان
 لا نهاية لها ولا مخرج منها.  في حلقة مفرغة

                                                 

 .051، ص 0212، دار صفاء، عمان، إدمان الأنترنت في عصر العولمةمحمد النوبي،  -1
مجلة جيل العلوم الانسانية والاجتماعية ، لقيم الأسرية: الفايسبوك أنموذجادور مواقع التواصل الاجتماعي في تغيير افهيمة بن عثمان وعزوز نش،  -0
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مان على الفايسبوك والتوافق الأسري، على أن الاعتمادية على دوأكدت نتائج دراسة حول الإ  
الفايسبوك لساعات  استعمال، بسبب الأسريةابعاد الفرد عن حياته  إلى الفايسبوك تؤدي بالدرجة الأولى

ويقوم ببناء عالم افتراضي خاص  ،عن من هم حوله من أفراد الأسرةويلة، مما يجعله ينسحب شيء فشيئا ط
، الذي يعتبر غترابللافيه يعرضه انهماك الفرد المتواصل في استخدام وسيلة اتصالية بشكل مبالغ ن إثم ف 1به.
طمس شخصيته ومن ثم  إلى نسان صراعا قويا مع القيم التي يتعرض لها، مما يؤدي فيما بعديعيش فيه الإ نمط

أفراد  ابتعادعد ذلك سرته وبأحدوث اضطراب وتقليص التفاعل الاجتماعي بين الفرد و  إلى سيؤدي هذا
  2.سرة بالتفكك والتدهورصابة الأإالأسرة عن بعضهم البعض بانشغالهم بهذه الوسائل وهو ما يعني 

أصبح من سمات العصر ومما لا يقبل الشك  هذه الفكرة بقوله:"  إلى كما أشار مصطفى عباس محمد 
المتمثلة في الأجهزة اللوحية والمحمولة، غير أن  وقات طويلة أمام الأجهزة الالكترونية الحديثةلأ الأفراد قضاء

بصورة عامة سواء فيما  الأسريةفي علاقاتهم  تحول لهم تلك الأجهزة حدث ستعمالالكثيرين ممن يقومون با
وقد أشار في  3"،يخص العلاقة بين الأولاد وآباءهم من جهة أو ما يتعلق بعلاقة الزوجين من جهة اخرى

باعتباره أحد المؤثرات السلبية التي تؤثر على تماسك العلاقة  ستعمالعن هذا الا دراسته عن الأثر الناجم
 .الأسرية

قصور قنوات الاتصال يعد سببا من أسباب التفكك  يعرف أنفي أدبيات علم الاجتماع أما  
 الاجتماعي، فأي خلل يصيب قنوات التواصل والاتصال بين الأفراد في النسق الاجتماعي يؤثر على أداء

هذه القنوات لوظائفها بكفاءة، فالأفراد داخل الجماعة لابد أن تؤدي وسائل الاتصال دورها بينهم بكفاءة، 
بين ع وعندما يصيب الخلل والقصور عملية الاتصال يظهر التفكك الاجتماعي حتى ولو لم يكن هناك صرا 

انية وفي بنائها وقيامها لمهامها ومنه نستنتج أهمية الاتصال في تماسك أي جماعة انس 4،المصالح أو القيم
 وغياب هذا الأخير سيشكل ضررا كبيرا لا محالة.

بما أن الأسرة هي واحدة من أهم مؤسسات التنشئة الاجتماعية ف الأسريةأما على مستوى القيم  
طريق وسائل ن المنظومة القيمية لهذه المؤسسة تتعرض للتغيير والتبدل والتشويه أحيانا بفعل القيم الوافدة عن إف

                                                 

سـية ، مجلـة دراسـات نفإدماان الفايسابوك وعلاقتاه بالتوافاق الأساري للطالاب الجاامعي، دراساة علاى عيناة مان طلباة جامعاة بشاارعبد الكريم سـعودي،  -1
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الاتصال نظرا للانفتاح الذي تجاوز الحدود الثقافية من جهة ونظرا لدخول وسائط الإعلام للمجال الأسري 
مواقع التواصل الاجتماعي مساحة من الحرية للأفراد خاصة الشباب بحكم  فقد وفرت 1،من جهة أخرى

 . الهاالحرية ورفض السيطرة بشتى أشك إلى طبيعتهم التي تميل نحو النزعة
خرق  إلى في الواقع في فرض مجموعة من القيم المجتمعية التي يؤدي اختراقها تتجلى هذه السيطرةو   

خاصة في المجتمعات المحافظة لذا نجد أن الشباب وجد في هذه المواقع فضاء يوفر حياة  ،المجتمع نظام
كان يصعب   الذي اق الثقافياجتماعية وعلاقات دون ضوابط، وبات المجتمع يشهد نوعا جديدا من الاختر 

 ذيالإلحاد الو علنا فصار له صفحات على مواقع التواصل الاجتماعي كالشذوذ الجنسي، الإباحية، تداوله 
  الإرهاب وغيرها الكثير من مظاهر التمزق القيمي.  و ترفضه جميع الأديان، 

ش للحرية المطلقة بعيدا عن تواصل الأفراد وانخراطهم في الجماعات الافتراضية التي تبحث عن هوامف 
المجتمع حتى تخلق عوالم منعزلة لها على مواقع التواصل الاجتماعي كجماعات المثليين، جماعات اللادينيين، 

 إلى ؤدي بهم غالباييجعلهم محل خطر فتأثرهم بالأفكار الشاذة عن المجتمع  وهذا عبدة الشياطين ...الخ،
التمرد الاجتماعي  إلى التي نشئوا عليها في مجتمعاتهم المحلية، فينزعون سريةالأالقيام بسلوكيات تتنافى مع القيم 

وكسر كل الحرمات الاجتماعية، وهذا بطبيعة الحال سيؤثر سلبا على التوافق الاجتماعي ويخلق صراعات 
 اجتماعية بين فئات لا تؤمن بأي محرم اجتماعي أو ديني أو ثقافي، وفئات أخرى لا زالت تؤمن بالقيم

 . وتحافظ على النسيج الاجتماعي كما هو
أن فئة المبحوثين  إلى كما وخلصت دراسة حول مواقع التواصل الاجتماعي والعلاقات الافتراضية،   

خاصة من الشباب من مستخدمي العالم الافتراضي تحاول أن تتحدى سلطة التقاليد والقيم وتتجاوزها 
ية عبر الوسائل الالكترونية حتى ولو لقيت معارضة من طرف بالإبقاء على العلاقات العاطفية غير الرسم

أن  إلى فتخوف الأهل يرجع هنا2المجتمع، باعتبار هذه العلاقة تمثل هروبا من قيود المجتمع وسلطته.
التفاعلات الافتراضية دائما ما تظهر أحسن بكثير من التفاعلات الحقيقية، فالأشخاص يحاولون الظهور 

في الواقع الافتراضي، وهذا ما يسهل عملية التغرير بالأطفال والمراهقين الذين ينخدعون بأحسن صورة ممكنة 
                                                                                         بالمظاهر ويصدقون الطرف الافتراضي، وقد ينجر عن ذلك العديد من المخاطر التي لا يحمد عقباها.                                     
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داخل محيط الأسرة، غير شباب الأنترنت بالفعل العلاقة " :في هذا الصدد ( 0228 ،دون تابسكوت)يقول 
عن صعوبة ضبط الآباء  هنا فقد تحدث 1"،بين الآباء والأبناء لأنهم أساتذة في مجال مهم حقا وهو الأنترنت

الذي نشأ أبناؤهم فيه وترعرعوا في أحضانه حسب و  ،لهم بهذا العالم الجديدومراقبتهم لأبنائهم بسبب جه
، فجيل اليوم غدى أكثر اطلاعا على تكنولوجيات الاتصال الحديثة على عكس أوليائهم وبهذا تعتبر قوله

   الم. بناء قد يسخرون من أوليائهم نتيجة جهلهم بهذا العء لأولادهم مهمة صعبة، بل إن الأمهمة توجيه الآبا
مواقع التواصل الاجتماعي للقول: فيذهب في حديثه عن  (0214،شكري عبد الحميد)أما الدكتور  

فهي تعمل على اتساع الفجوة بين الاباء  ،ننا ندرك فعلا خطورة هذه الوسائل على حياة ومستقبل أبنائناإ"
ة على حرارة المشاعر وصدق وتقضي على كل أشكال التواصل الأسري، فتختفي العلاقة القائم ،والأبناء

الاحاسيس وتحل محلها تلك التي تتسم بالجمود والنزاعات، فكل هذا يضعنا أمام مسؤولية كبرى في متابعة 
فهذه الوسائل سلاح ذو حدين لها جانب ايجابي وآخر سلبي؛  ،الأمثل لها ستعمالأبنائنا وتثقيفهم على الا

ة والتوفيق وإذا عمل بجانبه السلبي فهو دمار للعلاقات الايجابي فهو مصدر السعاد نبهفإذا عمل بجا
حتى نتفادى هذه الأمور يجب على الأسرة أن تتحمل مسؤوليتها تجاه ابنائها وتقوم و  ،الأسريةالاجتماعية و 

بناء وإهمالهم لتربيتهم الإسلامية كل هذا يمهد الطريق أمام نوط بها، إن انشغال الآباء عن الأبدورها الرقابي الم
قد لخص فعلا الأثر الذي  هنا الباحثف 2".أبنائهم لانشغالهم بوسائل التواصل الحديثة دون رقابة أو توجيه

  الحلول الممكنة لتفادي هذه المخاطر إلى تتركه مواقع التواصل على العلاقة بين الآباء والأبناء وأشار
والقيم داخل  التفاعل الأسري على لموقع الفايسبوك الأفراد ستعمالالانعكاسات الايجابية لا 0/2

  : الأسرة
أو يتجاهل الدور الإيجابي الذي لعبته مواقع التواصل  ،مما لا شك فيه فإن أحدا لا يستطيع أن ينكر 

ع، فقد تصالي، وما حققته من انجازات على صعيد الفرد والأسرة والمجتمولا سيما في جانبها الإ ،الاجتماعي
مساحة واسعة وفرصا جديدة لبناء علاقات افتراضية أكثر حرية  ،ل الاجتماعيمواقع التواص إلى حقق الولوج

يتلاءم ومتطلبات العصر الجديد، هذه  ،وراحة، فهذه المواقع تعطي التواصل بالآخر معنى جديدا أكثر حداثة
ة التي تميز فهي أكثر مرونة، وغالبا التسلي ،ن كانت علاقات واقعية انتقلت للعالم الافتراضيإالعلاقات حتى و 

التي تقيد تصرفاته مع الآخر في الواقع، فهو  ،هذه المواقع تجعل الفرد معفى من أغلب الاعتبارات المجتمعية
                                                 

 .41، ص0210، دار كلمات عربية للترجمة، مصر،  جيل الأنترنت: كيف يغير جيل الانترنت عالمنادون تابسكوت، ترجمة حسام محمد بيوني،  -1
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وتوفر خدمات هذه المواقع الانشراح اللازم  ،يستطيع التواصل مع الأهل دون الارتباط بحاجز المكان والزمان
  لبناء أي علاقة اجتماعية مترابطة وسليمة. 

هي وحدها من يصنع القيم  ،ناك رهان على أن التكنولوجيا وهي من سمات الحضارة الحديثةهف 
فإذا كان ثمة عامل يقرب في عصرنا الراهن بين الثقافات  ،الثقافية التي تدخل في صياغة الشخصية الإنسانية

العالم، هذا ما جعل قعة لر ها لأنماط متقاربة من السلوك والتفكير، وتضييقها قانتشار التكنولوجيا، وخل فهو
نظرية القرية الكونية لمارشال  إلى وتشير هذه الفكرة1،من التكنولوجيا عامل توحيد ثقافي على مستوى العالم

 ماكلوهان في جزئها الايجابي وقد نحى عديد الباحثين هذا الاتجاه في دراستهم لمواقع التواصل الاجتماعي. 
علاقات اجتماعية  إلى يسعى، انعكاسا لطموحتمثل تماعي، مواقع التواصل الاج ومنه من يرى أن 

التي و  ،عن الدور الايجابي الذي تلعبه هذه المواقعالباحثين فقد تحدثا  2،أكثر صدقا وشرعية وعفوية وحرية
يسبوك مثلا مجتمعا افتراضيا أكثر ايشكل المتواصلون على موقع الفة، فتمكن الفرد من إقامة علاقات جديد

احة من حال المتواصلين في المجتمعات الحقيقية، ففي هذا المجتمع الافتراضي يستطيع الشخص سهولة ور 
ليتعرف عليه ويتواصل معه، ولا يجد نفسه مضطرا للتعامل مع أشخاص لا  الأصدقاءاختيار من يريده من 

لتواصل معه كما هو الحال في الواقع، فيكفي وضع حظر لأي شخص لا ترغب في ا  ،يرغب في التعامل معهم
   لكي لا تراه مجددا.

تاحة فرصة أكبر مواقع التواصل الاجتماعي تقوم بإ أن إلى خلصت ت إليه نتائج دراسةوهذا ما ذهب 
تتيح لهم حرية اختيار من  لكونهالمستخدميها  متعددة فوائدتعمل على تقديم  ، فهيللعلاقات الاجتماعية

دائرة العلاقات بين الأفراد أن توسع استطاعت تلك المواقع وقد  شاركتهم اهتماماتهم دون أي قيودبم يرغبون 
حيث أعطت الفرصة لمرتاديها في تبادل المعلومات في  واقعوبظهورها توسعت الخدمات المرجوة من هذه الم

  3و غيرها من المجالات. التعليم والثقافة والرياضةك الحياة المختلفة مجالات
يسبوك على تقدير المستخدمين لذواتهم، أن البيانات التي يوفرها وخلصت دراسة عن أثر موقع الفا 

الموقع على صفحة المعلومات الشخصية، تعزز من احترام الذات لاسيما عندما يقوم شخص ما بتحرير 

                                                 

، جامعة زمن العولمة والهوية في ثالملتقى الوطني الأول قراءة للترا، الثقافيةادة تشكيل الهوية الإعلام الجديد والعولمة في تشكيل وإعدور ، ليليا شاوي -1
 .005، ص0217فيفري  07الجيلالي بونعامة خميس مليانة، الجزائر، 

 .12ص  ،0211، 3العدد مجلة الإذاعات العربية، الديناميات الثقافية في المجتمعات المعاصرة،الاتصال الجديد و يوسف بن رمضان،  -0
مقارنة للمواقع الاجتماعية والمواقع الالكترونية العربية نموذجا رسالة دراسة ، شبكات التواصل الاجتماعي على جمهور المتلقين تأثيرمحمد المنصور،  -3

 .73ص ، 0210 ،الأكاديمية العربية في الدنمارك، كلية الأدب والتربية،  ماجستير غير منشورة
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وتبرز هذه الدراسة جانبا ايجابيا في 1معلومات عن نفسه، خاصة وأن الموقع يركز فقط على الأشياء الايجابية،
حة الشخصية التي يوفرها الفايسبوك للمستخدمين، بحيث يجعل المستخدم يقدر انجازاته رغم سمة الصف

بساطتها ويركز على سماته الايجابية وينشرها للآخرين فيلقى التقدير من طرف المجتمع الافتراضي مما ينعكس 
رت فرصة للتواصل بين أفراد الأسرة نجد بأن هذه المواقع وف إلى فبالنظر ليه بالإيجاب في المجتمع الواقعي،ع

العائلة الواحدة، والأقارب الذين يقطنون في أماكن بعيدة، ولا يستطيعون الالتقاء بسبب المسافات، فنجد 
هنا أن هذه المواقع قد تكون معوضا لبعض النقص في العلاقات الاجتماعية في ظل الانشغال الدائم ولا 

  يمكن بالطبع أن تكون بديلا عنها.
بالنسبة خاصة  لهالاستغلال الجيد من يرى أن ايجابيات مواقع التواصل الاجتماعي، ترتبط باوهناك  

كاليوتيوب مثلا الذي يحوي   ،فهذه المواقع وفرت مثلا قنوات متخصصة في شتى مجالات الحياة، لأفراد الأسرة
ذلك فهو زيادة عن كونه ك،  وإبداء الرأي حول مضامينها وتشاركها ،آلاف القنوات التي يمكن الاشتراك بها

ا، فتصبح مثلا ربة المنزل المنغلقة على نفسها قديم ،يوفر فرص تعليمية وتثقيفية فهو ينمي النقاش حول العالم
وهذا كله بكبسة زر واحد، كما نجد آلاف  ،قادرة على تربية أولادها بأحدث المناهج التربوية والطرق النفسية

، والتي تسمح بقدر مهم من مشاركة ة، والطفل، والمرأة وغيرهاللأسر  الصفحات على شبكة الفايسبوك
 الخبرات، والتجارب وكذا الاستفسار في شتى المجالات والتواصل مع الخبراء والتفاعل وتقاسم الآراء.

الترفيه المفيد والألعاب الترفيهية المختلفة التي تتم باجتماع أفراد الأسرة معا في جلسات غير  كما أن 
، واحد ي مجالات أخرى تجمع أعضاء الأسرة معا في علاقات مشتركة اجتماعية وممتعة في آنرسمية، ه

ومنه  2،النبيلة الأسريةدلون الحديث والآراء والعواطف يتبا فبمشاهدتها أو ممارستها معا يستمتعون، وخلالها
كل   معالأسر لا محالة اندمجت  باعتبار ،يستطيع الفرد أن يستغل هذه المواقع للترفيه الجماعي مع أفراد مجتمعه

يسمح بنوع من التواصل  ،، وبهذا يستثمر ذلك في خلق جو ترفيهي في دائرة الأسرةحديثهو الكتروني و  ما
   خاصة للأطفال والناشئين. ،يعتبر بالنسبة لعلماء التربية أفضل جو لتمرير القيم والأفكار

كترونية، بأنها نوع من أنواع العلاج البعض لأبعد من ذلك حين يصف الدردشة الإلويذهب   
النفسي، لأن التحدث المنفتح مع الآخرين حسبهم يبلور المشكلة ويخفف توترها، كذلك يمكن للدردشة أن 

                                                 

1- Amy L.Gonzales,and Jeffrey T.Hacok, Mirror,Mirror On My Facebook Wall: Effects Of 
Exposure To Facebook On Self – Esteem, Cyberpsychology, Behavior, and Social Netwrking 
14, 2011, P82. 
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طبيعة  على اعتبار أن 1تكون وسيلة فاعلة يتعلم من خلالها الطفل والراشد مبادئ الحوار المثمر مع الآخرين،
  ،ومهارات الاتصال الرمزي مع الأخرين ،نمي لدى الفرد الالفة الاجتماعيةت التواصل في الإعلام الاجتماعي

حسب  الجديد تصاليهذا الفضاء الاف مثلا.قوي الصلة مع المؤسسات الاجتماعية كالعائلة تقد  اكما أنه
نها أو يتكتموا ع ،أن يفصحوا عن هوياتهم الفعلية في يمنح حرية الاختبار للمستخدمين المتحاورين، البعض

التستر خلف  إلى في هذه الحالة يميل كثير من الشباب ، وسماء مستعارةأهويات و  ذافيتيح لهم امكانية اتخ
إذا ما وجدوا صعوبات في التعبير عن بعض الأفكار التي يصعب  ،أسماء وصور غير حقيقية أثناء الاتصالات

جتماعيا، وقد يساعد على ملء الفراغ في الإنترنت يعزز العلاقات بين الشباب اف 2."وجهلالقيام بها وجها 
  3".كثر عزلةالأ المناطق

أن تغير بشكل كبير طريقة تواصل الناس وتفاعلهم،  مواقع التواصل الاجتماعي قد استطاعت  
وطريقة تسويق المنتجات وبيعها، وطريقة تواصل الحكومات مع مواطنيهم، وطريقة أداء الشركات لأعمالها  

بها الناشطون السياسيون والاجتماعيون  م العمل التطوعي والكيفية التي يمارسكما أنها غيرت مفهو 
والحقوقيون أنشطتهم، وكما نشاهد هذه الأيام فإن تلك الشبكات الاجتماعية بدأت في التأثير في العملية 

حة فيها، بل مختلف مجالات الحياة نجد بأن هذه المواقع تركت بصمة واض إلى إذن بالنظر 4،الديمقراطية نفسها
 استطاعت أن تغير بعض المفاهيم تغيرا جذريا. 

 ،الاجتماعيةالمواقع على هذه يوميا يقضى عددا لا يستهان به من الساعات أصبح أغلبنا أن  والواقع 
ولذا فتأثيراتها  ا،عن الحياة الواقعية من خلاله فكاره وانطباعاتهأنصيبا ملحوظا من  يمنا يستق وأصبح كثير

اختلف الباحثون فيما يتعلق بنوع التأثيرات التي ، ومنه قد ة والسلبية على نفسياتنا جميعا لا حصر لهاالإيجابي
فبرز بذلك اتجاهان يتجه الاتجاه الأول  ،الأسريةعلى العلاقات  مواقع التواصل الاجتماعييمكن أن تحدثها 

وعلى الأفراد  الأسريةلمواقع على بنية العلاقة القول بإيجابية الأثر الذي تحدثه هذه ا إلى وهو الاتجاه المتفائل
والمجتمع بشكل عام، معللين ذلك بأهمية الخدمة الاتصالية التي تقدمها هذه المواقع، أما الاتجاه الآخر فهو 

مواقع التواصل الاجتماعي، يترك آثارا سلبية على الفرد والمجتمع،  استعمالالاتجاه المتشائم والذي يرى أن 

                                                 

 .98، ص 0228، المكتب المصري الحديث، القاهرة، إدمان الأنترنتحمد صالح الألفي،  -1
 .84ص، 0213 دار فكر وفن، القاهرة، س،ماذا فعلت الإنترنت والشبكات الاجتماعية في النا سيكولوجية الإعلام الجديد ،دكتور حسنين شفيق -0
 .85ص، نفس المرجع السابق -3

4- Kirkpatrick David, The Facebook Effect: the inside Story of the Company That Is 
Connecting the World, Siman and Sehuster, New York, 2011, P23. 
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وأن الوقت ، أفراد أسرته وأصدقائه معقلة الوقت الذي يقضيه الفرد  إلى يؤدي ستعمالك الابحكم أن ذل
     أخرى قد تكون أكثر أهمية. هو وقت مسروق من أنشطة اتصالية هذه المواقع،الأفراد على يقضيه الذي 
  :   الأسريةالأفراد لموقع الفايسبوك على الأنساق  استعمالأثر ثانيا/ 

التواصل الاجتماعي من أبرز الظواهر الحديثة التي أثرت بشكل ملحوظ على الحياة  مواقعتعد  
الاجتماعية للأفراد، حيث أصبح الفايسبوك منصة رئيسية للتواصل والتفاعل اليومي. وقد أدى انتشار 

ر إحداث تغييرات عميقة في طبيعة العلاقات داخل الأنساق الأسرية، مما أثا إلى استعمال هذا الموقع
تساؤلات حول تأثيراته السلبية والإيجابية على العلاقات الأسرية والتفاعل الاجتماعي داخل الأسرة. يعتبر 

 إلى الفايسبوك وسيلة جديدة للتعبير عن الذات وتبادل الأفكار، إلا أن استخدامه المتزايد يمكن أن يؤدي
 نهمتباعد الأفراد داخل الأسرة وتغيير طبيعة التواصل التقليدي بي

تعتبر العلاقة الزوجية اللبنة الأساسية في الأسرة وأهم علاقة فيها، إن  العلاقة الزوجية: 1/0 
صلحت سينعكس الأمر على أفراد الأسرة جميعا، وإن تعرضت لأي خطب فسيأثر ذلك بالضرورة على باقي 

التكنولوجي الجديد، الأفراد خاصة منهم الأطفال، وقد تأثرت مؤخرا هذه العلاقة هي الأخرى بالوافد 
، وبتنا نشهد جراء الأسريةفاستعمال الزوجين لمواقع التواصل الاجتماعي خلق عدت مشاكل داخل المنظومة 

 ذلك قضايا قد تصل حد الطلاق كنتيجة لذلك.  
من شأنه أن ينعكس على الأبناء، فيقتدوا بهما  فمن المهم معرفة أن التواصل البناء بين الزوجين، 
من سلوكهما، كما يدعم الحوار النمو الصحي والنفسي للزوجين والأبناء أيضا، فهو مفتاح التفاهم ويتشربوا 

ولأهمية الحوار في عملية الاتصال  والانسجام، وهو القناة التي تتحقق من خلالها المودة والرحمة والألفة
فالحوار أحد ، الباحثين اهتماما كبيرا ، فقد أولاه الكثير منالأسرية ونجاح العلاقة الزوجية و نيوالتواصل الإنسا

 ويهدف أهم الأساليب الحكيمة والحضارية في الإيصال والتواصل بين الأفراد المجتمعات والثقافات المختلفة،
الحقيقة عن اقتناع عقلي  إلى إفصاح كل طرف عما لديه من أفكار وآراء ليتم مناقشتها والوصول إلى

أحد الوسائل الهامة لنبذ الخلافات والنزاعات المختلفة على كافة جدائي وارتياح نفسي، كما أنه و و 
ومنه فإن أي خلل يطرأ على العملية التواصلية بين الزوجين، فإنه بالضرورة يأثر على باقي أفراد  1.المستويات

                                                 

، 0215 -0214 الجزائر، ،0لنفس الأسري، جامعة وهران رسالة ماجيستير في علم اتعدد الزوجات وأثره على التماسك الأسري، بن علو فيروز،  -1
 . 31ص



 
83 

واء الأسرة، وعلى سلامة العلاقة الزوجية، ومنه فإن أي متغير يدخل هذه العلاقة سيأثر عليها بالضرورة س
 بالسلب أو الايجاب.

الفضاء الأسري قد نتج عنه عديد المشاكل منها:  إلى نجد أن دخول مواقع التواصل الاجتماعي،ف 
وقد  ،الأسريةضعف التواصل أو انقطاعه، مشاكل الخيانة مع الجنس الآخر، العزلة وإهمال الواجبات الزوجية و 

ضعف استقرار ت مع غير الشريك، الجنسية على الخط وأممارسة العلاقة العاطفية  أكدت بعض الدراسة أن
 ،يستمر في الانسحاب عاطفيا واجتماعيا من الزواج _ من يمارس العلاقة_ حياة الأزواج الحقيقية، فالمريض

 إلى الأنترنت يؤدي استعمالويبذل الجهد للحفاظ على العشاق الذين تم اكتشافهم على الخط، وهكذا فإن 
العلاقات الافتراضية غير الذين هم على مقربة من مدمن  وأولئك ،الحقيقية في الحياة ةالعلاقات الشخصي ثرتأ

الأنترنت بغرض إقامة علاقات مع أطراف أخرى  استعمالإذن ف 1للأمر.يستجيبون بارتباك وإحباط الشرعية 
ا كان محرما غير الشريك، هو من أهم مدمرات العلاقة الزوجية، وهو أمر متاح جدا على هذه المواقع، فم

باسم الدين والقانون وتقاليد المجتمع، وينجم عنه عقوبات أصبح متاحا في الفضاء الافتراضي دون قيود أو 
   تبعات.

تعدد  إلى معرفة أثر مواقع التواصل على العلاقة الزوجية، إلى الأرقام في دراسة تهدف كما تشير 
خطورة  إلى والتي تشير في معظمها ،سة الزواجيةعلى المؤس الاجتماعيوتنوع انعكاسات شبكات التواصل 

%، ويتجلى ذلك من خلال تصريح المستجوبين 70هذه الشبكات على مؤسسة الزواج وذلك بنسبة 
الشيء الذي يخلق الفوضى  بهذه الشبكات،بتسبب تلك الشبكات في جعل المتزوجين من الجنسين ينشغلون 

كما أن تلك   ،إدمان تلك الشبكات إلى الجنسين مما يفضيالزوجية وسهولة العلاقة بين  العلاقةداخل 
وخلق  ،تمزيق أواصر التواصل بين الجنسينالشبكات تكون منفذا للخيانة الزوجية وهو ما يتسبب في 

 تبين الدراسة أنعلى نقيض ذلك  ،العاطفي بين الزوجين الانسجامالصراعات والخلافات الزوجية وهدم 
من خلال  ة،في تعزيز المؤسسة الزواجي الاجتماعيوا أهمية شبكات التواصل بين ،% فقط من المبحوثين08

% من مجموع مفردات العينة 10وهو ما صرح به  عن أنفسهم،تيسير تواصل المتزوجين مع الآخرين والتنفيس 
فأهم ما  2،% من جملة المبحوثين19على كل ما يحدث في المجتمع وهو ما عبر عنه  الانفتاحوتمكينهم من 

                                                 

، 0218جوان جامعة جيجل، الجزائر،  ،9، المجلة الجزائرية للدراسات السوسيولوجية، العدد إدمان الأنترنت بعض العوامل والنتائجعبد الرشيد كياس،  -1
 .017ص

يناير  ، برلين،، المركز الديمقراطي العربيولالعدد الأ ،، مجلة الدراسات الاعلاميةي في تونسالمؤسسة الزواجية وشبكات التواصل الاجتماعنعيمة الفقيه،  -0
 .88ص  ،0218



 
81 

تطرحه هذه المواقع في العلاقة الزوجية هو كثرة المشاكل بسبب غيرة وشك الطرف الآخر، وتفضيل التواجد 
وكل هذا ينعكس على مؤسسة  الأسريةهمال الواجبات إعلى المواقع بدل الحوار والتفاعل مع الشريك، و 

 هلاكها.  إلى الأسرة ويضعفها بل قد يؤدي
قع التواصل الاجتماعي، سواء من حيث الوقت أو الطريقة قد يكون غير الواعي لموا ستعمالمنه فالا 

له عواقب وخيمة على العلاقة الزوجية، لذا لا بد على الطرفين أن يدركا أهمية العلاقة، ومخاطر هذه الوسائل 
 بالشكل السليم. تستعملإن لم 

رية للأبناء في مرحلة الطفولة إن الخصوصية التي تميز الفئة العملمراهقون(: الأطفال واالأبناء ) 2/0  
مواقع التواصل الاجتماعي أمرا خطيرا وجب الانتباه له، فكونهم غير محصنين  استعمالهي التي تجعل من 

بالقدر الكافي من الخبرة، التي تمكنهم من التعامل مع الآخر والتمييز بين الخطأ والصواب، هو ما يجعل 
ا أن فترة المراهقة كذلك توجد صعوبات جديدة، تتمثل في نزعة م لهذه المواقع أكثر خطورة، كماستعماله

المراهقين نحو التمرد على قوانين الأسرة، وحب الاكتشاف والتحرر من أي قيود خاصة منها قيود الأسرة 
والمجتمع، وتوفر مواقع التواصل الاجتماعي البيئة المناسبة لفعل كل هذه الأمور، في فضاء افتراضي يسمح 

  جدا من الحرية. بقدر كبير
إذن مع كل هذه الخصائص بات الأولياء أمام معضلة حقيقية، مع هذا الجيل الجديد الذي نشأ في  

مواقع التواصل، بداية  استعمالجو مشبع بكل ما هو تقني، وقد ظهرت العديد من المشاكل التي نجمت عن 
الابتزاز  إلى ا غير موثوق للمعلومات، ووصولامن تضييع الوقت، وتأثيرها على الجانب المعرفي باعتبارها مصدر 

وعمليات التحرش بالأطفال، خاصة وأن الطفل لا يمتلك الأدوات التي تمكنه من تقييم المعلومات التي 
 يتلقاها فهو في مرحلة التلقي وهذا أمر في غاية الخطورة. 

لأوقات التي يلتقي ا للقول بأن ظروف الحياة المعاصرة، قلصت من (0215،كريمة شعبان)تذهب  
للقيام بأنشطة مشتركة كالجلوس معا على  ،وجها لوجه داخل البيتالبعض، فيها أعضاء الأسرة مع بعضهم 

ماذا يفعلون في ، و والتحاور بخصوص المواضيع الجديدة التي تهم الأسرة أو متابعة الأبناء ،مائدة الطعام
خاصة مع التطور الهائل للتكنولوجيات المنزلية بكل و ، في ظل تعقد أساليب وأدوات الحياة ،نشاطهم اليومي

اب المبهورين حيزا زمنيا كبيرا من نشاطات الأبناء، الأطفال والمراهقين الشب التي أصبحت تشغل 1.أنواعها

                                                 

، المدرسة الوطنية 3، العدد0مجلة الاتصال والصحافة، المجلد ،تكنولوجيا الاتصال الحديثة و الاسرة نحو تقليص الحوار والتفاعل الاسري، كريمة شعبان  - 1
 .121ص ،0215وعلوم الاعلام، الجزائر، جويلية  العليا للصحافة
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الساحرة والمجهولة لديهم من خلال ديناميكيتهم وحاجاتهم النفسية  عوالمها والولوعين باستكشاف
 الأسريةوقد ينعكس هذا التحمس الزائد وغير المضبوط ليكون على حساب العلاقات والاجتماعية المختلفة 

لأسرة نتيجة لتكون عادات وسلوكيات جديدة تنشأ عن  والتفاعل الأسري وضوابط المحيط الذي تنتمي إليها
داخل الأسرة  وواجباتهم الحديثة، فتفقدهم القدرة على تسيير أوقاتهم الاتصاليةم لهذه التكنولوجيات استعماله

     1لديهم. السلبي الذي ينعكس بدوره على الحالة النفسية ستعمالالا إلى وكذا إمكانية انحرافها
 ،مع توسع الاعلام الاجتماعيبقوله: " (0211، عزي عبد الرحمن)وهو ما أشار إليه البروفيسور 

ئيات والشبكات المعلوماتية من يتكرر المشهد ولو بألوان مختلفة فقد زادت هذه الوسائل على غرار الفضا
 على الحالة الثقافية للمتلقي، بل يرِّ غ  مُ الضجيج الرمزي والتشويش الدلالي، دون أن يكون لها الأثر الفاعل وال  

والغرائزية  التفاهيةو  الاستهلاكية والعشائرية إلى كازهإن بعضها ساهم في التمزق القيمي والتواصلي بارت
أن الواقع المتردي قيّميا وثقافيا وفر الأرضية التي تسمح  إلى ذلك إلى إلخ، يضافوالإلهائية والأحادية...

بازدهار مثل هذه المضامين في الكثير من الاوساط؛ ومن ثم أمكن القول أن الحال يشهد على طغيان الشكل 
   2محدودة". وهشاشة المضمون أو ما يمكن تسميته " بالتبعثر القيمي في العصر الرقمي" إلا في استثناءات

نرى أن الدكتور لخص تقريبا جميع الانعكاسات السلبية التي تخلفها مواقع التواصل الاجتماعي على 
فهذه المواقع لم تعكس الواقع بل أضحت  ،الذي يمثل القاعدة لكل سلوك ،المستخدم من الجانب القيمي

يب وأصبح أغلب الأفراد يتوجهون بدون رقيب أو حس ،فضاء للتنفيس عن المكبوتات النفسية والاجتماعية
يذكر الفيلسوف إبان يوغوست متحدثا عن فمثلا. والتيك توك  للمواقع ذات الطابع الترفيهي كالفايسبوك

"لقد دمرت الحواجز الفاصلة بين الأشخاص وخصخصتها وأصبحت تحت : مواقع التواصل الاجتماعي
هو حياة اليافعين والمراهقين بسبب المخاوف الإضافية مر بالأخص المراقبة، خلال العقود المنصرمة لكن ما دُ 

  3من الاختطاف والاستغلال والجريمة والفساد الأخلاقي".

                                                 

 .120ص نفس المرجع السابق، -1
 . 199ص، 0211، تونس، الدار المتوسطية ،حفريات في الفكر الإعلامي القيمي، عبد الرحمن عزي -0
، 0215، الرياض، ، العبيكانلخصوصيةأعرف من أنت ورأيت ماذا فعلت مواقع التواصل الاجتماعي وفقدان ا ،لوري أندروز ترجمة شادي الرواشدة -3

 .29ص
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عاداتهم وحضارتهم متشبثين بالقيم الغربية، لويتنكرون  يةثقافخصوصيتهم اليجعلهم يتخلون عن مما  
سواء   له الآخر الغربيل ما يفعبك من قبل الأفراد اهتمام بالغك ذلك من خلال سلوكيات واضحة يظهرو 

  1درجة إهمال اللغة الأم. إلى بلغته مبالغ فيهلباس، واهتمام و  ،عاداتأو ، اسلوككان 
، أنه توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين ضغوط مواقع التواصل وقد أظهرت الدراسات العلمية

ض لمحتوى مصطنع يختلف شكلا الوقت الطويل الذي يقضيه هؤلاء في التعر  إلى والاغتراب وهذا راجع
أن مشاعر القلق والتوتر الناتجة عن التعرض المستمر تدفع  إلى ومضمونا عن واقعه الحقيقي، وتذهب الدراسة

ومن النتائج المترتبة عن الاغتراب الثقافي بما يتضمنه من شعور بالعجز والعزلة  2الشخص للاغتراب النفسي.
، أحد العوامل الأساسية المسؤولة عن العديد من المشكلات أبرزها الإقدام الاجتماعية واللامعنى واللامعيارية

  3على تعاطي المخدرات أو المواد المؤثرة على الأعصاب وممارسة العنف والانتحار.
فوائد من حيث تدفق المعلومات، وسهولة تناولها وثرائها،  بكل حواملها كلنا يعلم أن للإنترنتف  

لهم الإنترنت  توخاصة بالنسبة للأطفال الذين فتح ريقها أنظارنا عن مخاطرها،ولكن يجب أن لا يعمي ب
عالم آخر يعيش فيه  إلى منهم أطفالا غير تقليديين فابتعد الطفل مع هذا القادم الجديد تآفاقا واسعة، وخلق

لادي قائلا: أو  الآباء وحده، وأصبح لا يرغب في الحركة والنشاط، واللعب الجماعي، وقد شكا أحد 
 إلى فأدى ذلكالإنترنت غير المقنن، وأصبح الإنترنت الهواية الأهم  استعمالفي  انهماكهممسحورون، ويقصد 

م عن التلقي الصحيح من الأب والأم للمبادئ الحسنة والعادات تهلب أبعدالشاشة وما تج فهذه .انعزالهم
مبدأه مما يأخذه من ذاك البطل الذي يراه في الحميدة التي تربى عليها الآباء والأجداد، فأصبح الطفل يستقي 

  4ألعابه الإلكترونية، وعاداته يقتبسها من تلك المواقع التي تبث السم في عقول أبنائنا.

                                                 

 .480ص، 0213، العراق، 31العدد  ،، مجلة الجامعة العراقيةوسائل الاتصال الحديثة وتأثيرها على الأسرةحذيفة عبود مهدي السامرائي،  -1
، ، الجــزء الأول0، العــدد، مجلــة كليــة التربيــةافيااةضااغوط التكنولوجيااا وعلاقتهااا بالاغااتراب في ضااوء بعااض المتغاايرات الديمغر ، نجــلاء بســيوني، ســامح أحمــد -0

 .17، ص 0217، يناير مصرجامعة الأزهر، 
، ص 0200، الجزائر، 1، العدد12دفاتر علم الاجتماع، المجلد ، مواقع التواصل الاجتماعي والاغتراب الثقافي لدى المراهقبن صافية، فاطمة الزهراء  -3

10. 
مجلة التمكين الاجتماعي، العدد الأول، ، اية الشخصية للطفل على شبكة الانترنت من معياري السلامة والأمنالحم ق،كمال بورزق، يمين برقو  -4

 .39ص، 0219جامعة عمار ثلجي الأغواط، الجزائر، العدد الأول، مارس
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أغلب  أن إلى التواصل الاجتماعي من التلاميذ، دراسة أجريت على مستعملي مواقعأشارت و   
ومعرفة الأحداث ه وقضاء وقت الفراغ وملئ الفراغ ترفيللشبكة الأنترنت  استعمال إلى ونئالتلاميذ يلج

     1مما أثر بشكل سلبي على تحصيلهم الدراسي. والأخبار
الألعاب الالكترونية، حيث م على هو إدمانهعند الاطفال من أسباب العزلة الاجتماعية والانطواء ف 

عب الجماعي، بل إن للبعد عن المما يتيح للطفل ا ،أن كثير من تلك الألعاب مصمم بطريقة اللعب المنفرد
 ،شاجرات وغيرهامالعائلة تستسهل ذلك، وتفضل عزلة طفلها بحجة الابتعاد عن المشاكل بين الأطفال من 

عن المواقف التربوية  الطفلطط بقصد أو بدون قصد لإبعاد نخهنا فنحن ، تصرفا سليما وهذا ليس 
بالتالي يفقد أهم أسلوب تربوي و  ،تفاعل وحل المشكلاتالتي يتعلم فيها أسس الحوار ومتعة ال ،الاجتماعية

د بذلك أكثر مما نفسوهو التعلم بالمحاولة والخطأ بالتدريب والاكتشاف من خلال المواقف التجريبية التربوية، ف
  2.ا في ظهور سلوكيات سلبية لدى الأطفال المنعزلين اجتماعياسببقد يكون  هذا الأمرصلح، بل إن ن

مان الطفل على اللعب الإلكتروني، الذي يفقد الطفل فرصة الاحتكاك مع العالم خطورة إدف   
الذي يكسبه مهارات التواصل وخبرات الحياة عن طريق التجارب التي يمارسها، واليوم وفرت مواقع و الخارجي، 

أكثر خطورة وحتى الغرباء، مما يجعل الأمر  الأصدقاءالتواصل الاجتماعي كالفايسبوك مثلا مساحة للعب مع 
 ويوسع دائرة الخوف من هذه الممارسات.

الاحصائيات المقدمة مؤخرا والتي تدق ناقوس الخطر فيما يخص  إلى وتبقى هذه الآثار بسيطة بالنظر 
عدد القضايا التي  إلى الأرقام تطرق المتحدث الاستعمال غير المقنن لهذه المواقع من طرف الأطفال، فبلغة

من جانفي حتى شهر  0217سنة الجريمة الإلكترونية في مختلف مجالاتها، فخلال  عالجتها مصلحة مكافحة
قضية في الجرائم الإلكترونية، مؤكدا أن عدد القصر المتورطين فيها قد عرف  1522أكتوبر، ثم تسجيل 

،  0219متورطين في  124قاصرا هذه السنة يقابله  54 انخفاضا مقارنة بالسنة الماضية، حيث سجل تورط
ضحية، موضحا أن هذا الانخفاض مرده 138ما بلغ عدد الضحايا القصر السنة الماضية ك

تت أكلها وكذا ارتفاع درجة التوعية وثقافة التبليغ من قبل الآباء الذين يشاركون آالتحسيسية التي  الحملات

                                                 

مجلة التمكين  ،(22 -22رحلة العمرية )تأثير الأنترنت على التحصيل الدراسي للطفل في المعامر بن شتوح،  ،علي بوخلخال، حسين صدام بن يحي -1
 .94ص، 0219الاجتماعي، العدد الأول، جامعة عمار ثلجي الأغواط، الجزائر، مارس 

جامعة عمار ثلجي العدد الأول ،، مجلة التمكين الاجتماعي، الأثار السلبية لإدمان الألعاب الإلكترونية لدى الأطفال، جعفورة مصعب، محمد تهامي -4
 .90، ص0219لجزائر، مارسالأغواط، ا
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للباحثين في  أنها تشكل مصدر قلق بالنسبة إلى ورغم أن هذه الأرقام انخفضت 1،الأمن هواجسهم وخوفهم
المجال، والذين يؤكدون على ضرورة المراقبة والمتابعة والتوجيه والارشاد للطفل حتى وصوله سن الرشد بأمان، 

 ه لمواقع التواصل الاجتماعي ما يلي: استعمالومن بين الأخطار التي يمكن أن يتعرض لها الطفل، خلال 
  سيئة خطابات  تحوي ،اهق رسائل إلكترونيةالتعرض للمضايقات: فمن الممكن أن يستلم الطفل المر

 معينة. تهديداتأو 
 والممتعة  ،التعرض لمادة غير ملائمة: بالرغم من احتواء شبكة الإنترنت على الكثير من المواد المفيدة

تلك التي نسية أو الجعلومات الملائمة مثل: المإلا أنها لا تخلو أيضا من المعلومات غير  للأطفال
  .العنف إلى تدعو

  من خلال  ،رطكن أن يعرض الطفل نفسه أو أفراد عائلته للخمن الم: مللاعتداءاتالتعرض
  صلة. ةأي متربطه به الذين لا يعرفهم ولاغرباء الشخاص للأ لمعلومات شخصيةإعطائه 

كما لا يجب إغفال ظاهرة مهمة تتعلق باستغلال الأطفال في هذه المواقع من طرف الأولياء قصد   
وقد جرمت العديد من الدول هذا الأمر وشددت على الأولياء، فالمواثيق الدولية عامة تشدد على الشهرة، 

موضوع استغلال الأطفال وقد يصل الأمر حد محاكمة الأولياء خاصة في الدول التي تحترم نفسها، 
يسبوك أو فالممارسات التي تحدث تؤذي النمو السليم للطفل كظهور مقاطع الفيديو المنشورة على الفا

ا تعلم وتطوير المهارات حول كل ما ضعلى الآباء وأولياء الأمور أي، فنستغراماليوتيوب، أو ظاهرة مشاهير الأ
 ،يتعلق بالأنترنيت، وشبكات التواصل الاجتماعي، وكل العالم الافتراضي الرقمي وما يحتويه من مضامين

 . للتحكم أكثر في استعمالاته من طرف الأبناء
 ستعمالمر يمكن الأولياء من وضع قوانين وشروط للأولاد، لوضع "ميثاق" أو اتفاق للاوهذا الأ  

أو ماهية المواقع المسموحة وغير  ،في اليوم ستعمالللا الآمن للشبكة العنكبوتية، وتحددا معا ساعات معينة
ية، ودورها في تقوية كما نؤكد في الأخير على أهمية الجلسات العائل،  المسموحة للولوج إليها والبحث فيها

الأسرة بأهمية التواصل والحوار خلال الجلسات العائلية،  لأفراد ، وضرورة تنظيم حملات توعويةالأسريةالروابط 
  2.والتأكيد على أن التواصل الإلكتروني ليس بديلا عن الزيارات والجلسات العائلية

                                                 

 .1، ص 0217، الجزائر ،، دار الصحافةحماية الأطفال من الجرائم الإلكترونيةأحلام محي الدين،   -1
،مجلة التمكين الاجتماعي، العدد الأول،  مقاربة سوسيولوجية تحليلية لواقع تفاعل الأطفال بين الأسرة والعالم الرقمي ،السعيد مهديو العيد وارم  -0

 .12ص، 0219عة عمار ثلجي الأغواط، الجزائر، مارس جام
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الطفل دائما  التأكيد على، يجب عليهم ملحماية أطفاله وفي سياق الدور التربوي الذي يقوم به الأهل 
  1مواقع التواصل الاجتماعي: استعمالعند  بأن عليه القيام بالآتي

 تستعمل، ولا كالفايسبو أصدقاء  معلومات خاصة أو عائلية لأي كان في سياق أحادي مع أي شرنلا ت 
 ك. مدرستك ومكان سكن اسمك الكامل، كما لا تذكر اسم

  الأنترنت.بوه أو تهديد أو طلب غير معتاد من أي شخص على أبلغ عن أي تصرف مش 
  ل صداقة شخص إلا بأو الفيديو، ولا تق لا تتعامل مع الغرباء سواء بالبريد الإلكتروني أو بالمحادثة الفورية

  .ليكون ضمن شبكة علاقاتك إذا عرفت أن لديه مبرر قوي
 الشخصية سرية لكي لا يطلع عليها  البياناتيجب إبقاء  ،عند التسجيل في موقع التواصل الاجتماعي

 ، ومكان السكن. المستغلون، ومن هذه المعلومات رقم الهاتف، والبريد الإلكتروني
  من المهم معرفة أن الصور يمكن أن تكشف الكثير عن صاحبها، لهذا يجب على الطفل الانتباه لعدم نشر

سيارة أو رقم منزل أو قميص يحمل اسم المدرسة صور تحمل دلالات عن المكان الذي يعيش فيه مثل لوحة 
 . إلخ

أما بالنسبة للشباب فقد ساهمت مواقع التواصل الاجتماعي، في ظهور قيم جديدة غريبة عن المجتمع  
الجزائري، فنلاحظ ظهور توجهات جديدة وبعيدة عن القيم المحلية بعضها يشبه القيم المشرقية ) إيران، سوريا، 

يشبه القيم الغربية ) أوربا وأمريكا(، وقد ظهر نتيجة هذا الاختلاف مجموعة من الصراعات  تركيا...( وبعضها
وينتج عن هذا الأمر ضعف في شخصية المراهق أو الشاب الذي ينشأ منبهرا بالثقافات  2الفكرية والرمزية،

لثقافي الذي ينعكس الأخرى الغريبة عن ثقافته المحلية وبهذا يصبح ضعيف الشخصية ويعاني من الاغتراب ا
على جوانب عديدة في المجتمع، خاصة في غياب جو الحوار العائلي داخل الأسرة والذي يساهم في تقويم 

اية لهم، فجيل اليوم جيل مثقف إذن نجد أن العلاقة السليمة مع الأبناء هي أحسن حم .السلوك الفردي
ذا وجب التشديد على الوالدين في تربية متفتح من الصعب جدا التحكم فيه ومنعه عن هذه الوسائل، لو 

أولادهم وتحصينهم بالاحتواء والصبر وتنشئتهم على الرقابة الذاتية عن طريق الحوار والمعاملة الحسنة، وتوفير 
 بدائل للترفيه واللعب. 

                                                 

 .99، 95ص، 0215، دار فكر وفن، القاهرة، أطفالنا في ذمة التقنية -طفالنا ووسائل التواصل الاجتماعيأ ،حسنين شفيق -1
، جوان 1، الجزائر، ععلوم الاجتماعية، الجلفةتطوير ال ، مواقع التواصل الاجتماعي ونوستالجيا القيم في المجتمع الجزائريقرناني يسين، بكار أمينة،  -0
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الإشكاليات  معالجةاول أن ننطلق منها في نحنقطة أساسية  إلى ومن خلال ما سبق وجب التنويه 
هذه الحياة الجديدة أصبحت تفرض معاني ومفاهيم جديدة  ندرك أن المعاصرة، وهي أن سرةاجه الأالتي تو 

أيضا لا تجد الأسرة نفسها على هامش التعامل بها أو معها، ولذلك فإن التعويل على الأسرة كنظام أساسي 
يات العالم الجديد، لأن عطبمالأفضل  ستعانةکفيل بتوعية الأفراد والشعوب للا وأولي في النسيج المجتمعي

شباب المستقبل القيم والثوابت والمبادئ الأخلاقية التي  ي البيئة الأولى التي يتشرب منها الأطفالهالأسرة 
   1.و رموزها مهما كانت درجة التغيرأعانيها بملابد من التمسك بها و 

وجب معرفة أن  سريةالأومع كل ما تم ذكره من سلبيات مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقة  
أولى الحلول لتفادي تلك الأخطار تكمن في بناء نسيج أسري متماسك يكون بمثابة حجر الأساس للأفراد 
في تعاملهم مع مختلف مناحي الحياة، ولأن هذه الفجوات تتسع يوما بعد يوم بفعل مختلف وسائل الجذب 

لمجتمع ينضج بمختلف الجهود التي تنظمها كل فإنه لابد من موقف واضح وعاقل لها تستعملوالإثارة التي 
أنظمة الدولة على رأسها الأسرة التي هي مطالبة بصناعة موقف اجتماعي ثقافي مدروس وواعي ينتج عن 

الحصانة والضبط عليه يقتضي على الأسرة تبني أسلوب و  والوجدانلأهل بضرورة تحصين الفكر والعقل وعي ا
 هل لحماية أسرهم. الذي لابد أن يتبناه الأالأسري 
ختاما فإنه بالرغم من أننا لا ندرك ذلك إلا أن الكثير منا يستخدم مواقع التواصل الاجتماعي،  

للهروب من الحياة الواقعية سواء بسبب المشاكل، أم بسبب ضغوطات الحياة أم بسبب الملل والفراغ، وهذا 
لى ضرورة مواجهة الحياة، وحل مشكلاتنا نظريات علم النفس نجد أنه يؤكد ع إلى الأمر خاطئ فبالنظر
  تتفاقم هذه المشاكل أو تتعقد. والتعامل معها حتى لا
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IV. المقاربة النظرية لموضوع البحث  :  

أساسا يندرج ضمن ما يسمى  الأسريةإن البحث في تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقة  
أبعاد عملية الاتصال بدراسة والذي يهتم ، Sociology Of Information بعلم الاجتماع الإعلامي

وتأثيرها على المجتمع، وتعتبر دراسة التأثيرات مهمة في دراسة الإعلام، فالهدف الأساسي للوسيلة أو المرسل 
وعلى اعتبار أن التأثير هو ما ينتج عن العملية  أو الرسالة أن يكون لها تأثير في الجمهور المستهدف،

، ولأهمية الاتصال في أغلب النشاطات الانسانية وجب التركيز على ما يمكن للوسائل الاتصالية نفسها
 الاتصالية أن تحدثه فيه. 

تاريخ بحوث الاتصال نجد أنه نفسه تاريخ بحوث التأثيرات، بل إن تاريخ الاتصال  إلى وحين نرجع
ه ومناقشته من بين كل جوانب يعكس أهمية دراسة التأثيرات ويبدو أن هذه التأثيرات أهم ما تتم دراست

هذه الوسائل للتأثير  استعمالالعملية الاتصالية، ذلك أن هدف البحث في وسائل الاتصال هو معرفة كيفية 
حول ما يمكن أن تحدثه هذه الوسائل على الناس من تأثيرات اس، كما أن هناك دائما نقاش علمي في الن

  1سلبية.
لأثر تغير وتطور عبر السنوات، وتأثير وسائل الاتصال يدرس من أن مفهوم ا إلى ولابد من الإشارة 

خلال مستويات عديدة، سواء على المستوى الفردي أو مستوى الجماعة، أو على المستويات الثقافية 
والمجتمعية، أو على مستوى المؤسسات. ومنه فإن هذه الدراسة تخص البحث في تأثير الوسيلة الاتصالية على 

 اخل جماعة الأسرة آخذين بالاعتبار الخصائص الثقافية لمجتمع البحث.   مستوى الفرد د
وقد حدد علماء الاجتماع من باحثي في الاتصال وعلم الاجتماع ثلاث اتجاهات لدراسة تأثيرات  

  2وسائل الاتصال سنضمنها على الشكل الآتي:
 تأثير مضمون الرسالة على وسيلة اتصالية محددة.   .1
وسائل الاتصال حيث يحتمل أن  ستعمالو السياق ويركز على سياق محدد لاتأثيرات الصدد أ .0

 تحدث فيه بعض التأثيرات.
دراسة تأثيرات الوسيلة الاتصالية نفسها، ويتضمن البحث في هذا الاتجاه البحث عن السمات  .3

و الرئيسية لوسيلة الاتصال وسمات هذه الوسيلة، وكيف تأثر خصائص الوسيلة على المتلقي لها أ
 المستخدم.

                                                 

 . 182ص، 0210، عالم الكتب، القاهرة، مقدمة إلى علم الاتصالعبد الرحيم درويش،  -1
 .184ص، نفس المرجع السابق -0
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ومنه فهذا البحث يندرج  أيضا ضمن الشكل الأخير والذي يهتم بدراسة أثر الوسيلة على المتلقي،   
 . في ولاية عين الدفلى الأسريةبحيث نبحث في أثر موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك على العلاقة 

لمنطلق العام الذي نبحث من الاختيار  المختلفةوبعد الاطلاع على مجموعة من المداخل النظرية  
في تحديد المداخل النظرية في دراسة  ، وجدنا أن هناك اختلاف بين الباحثينخلاله الظاهرة موضوع الدراسة

حدد هيل وهانس خمسة مداخل لدراسة الأسرة وهي: )المدخل البنائي الوظيفي،  1992الأسرة، ففي عام 
نظامي، والمدخل التطوري( ولقد دمج برودريك هذه المداخل المدخل التفاعلي، المدخل الموقفي، والمدخل ال

 1دخل التفاعلي، المدخل التطوري(.في ثلاثة فقط هي: )المدخل البنائي الوظيفي، الم
حول كيفية عمل الأسرة نظريات وجدنا أن كل منها يقدم رؤية مختلفة الومن خلال البحث في هذه      

، وجدنا أن الأسريةة لموضوع تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقة وبالنسبوالتغييرات التي تطرأ عليها، 
فيما يركز  .أكثر ملائمة لدراسة العلاقات الداخلية بين أنساق الأسرة وما يعتريها من تغييرات التفاعلية الرمزية

وبالتالي  قاء الجيني،المدخل التطوري على دراسة التغييرات داخل الأسرة من خلال الاعتبارات التطورية والانت
ي الذي ارتأينا أنه مدخل البناء الوظيفاعتمدنا في بحثنا هذا على  لم تتناسبا مع الطرح المعرفي للموضوع، ومنه

 .موضوع البحث الأنسب لتفسير الظاهرة
 البنائية الوظيفية: نظرية  إلى مدخل  أولا/ 

والتي تقوم على ة في علم الاجتماع المعاصر، الاتجاهات الرئيسي إحدىالنظرية البنائية الوظيفية تعد  
استمدت جذورها من علم الأحياء من خلال فكرة المماثلة العضوية بين و ، ترابط الأجزاء بعضها البعض

المجتمع والكائن الحي في بناءها وتكاملها الوظيفي من حيث أن كل منهما عبارة عن نسق من الوحدات 
التي يؤدي كل منها وظيفة معينة أو أكثر من وظيفة أساسية من أجل  بقاء الاجتماعية أو الأعضاء المترابطة 

فهومين أساسيين هما "البناء" . حيث تعتمد النظرية في تحليلاتها على مأو المجتمع كائن حيالكل سواء أكان  
  2.الوظيفة""و

تماع التقليدين فتستمد هذه النظرية أصولها الفكرية العامة من آراء مجموعة كبيرة من علماء الاج 
 Emileإميل دوركايم )، و( Auguste conteأوجست كونت )والمعاصرين من أمثال 

Durkheim)هربرت سبينسر )، وHerbert Spencer(و ،) تالكوت بارسونزTalcott 
parsons)،  و( روبرت ميرتونRobert Merton)  . 

                                                 

 .13، ص0218، العبيكان للنشر والتوزيع، الرياض، أساليب التنشئة الاجتماعيةطعيس بن مشلش المقاطعي،  - 1
 .174، ص 1989، دار المريخ، الرياض، علم الاجتماعشعبيتي، إليزابيث ماركسون وآخرون، ترجمة محمد مصطفى ال - 2
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مع خاصة الأسر والجماعات ثم فقد اهتمت الوظيفية في بدايتها بتحليل البنيات المشكلة للمجت
تسليط الضوء على وسائل الاعلام والاتصال وتفسير  إلى ، وصولامؤسسات التنشئة الاجتماعية الأخرى
 دورها ووظيفتها في الحياة الاجتماعية.

  الوظيفية: البنائية مفاهيم النظرية ثانيا/ 
ير دور كل جزء من أجزاء المجتمع عدة مفاهيم أساسية تساعد في تفس إلى تستند النظرية الوظيفية  

 وكيفية تفاعله مع الأجزاء الأخرى. فيما يلي أبرز هذه المفاهيم:
المجتمع  إلى حيث ينظر يعد النسق من المفاهيم البارزة التي ركزت عليها الوظيفيةالنسق الاجتماعي:  - أ

مع في نظرهم مشكل من مجموعة من الأنساق الفرعية المتبادلة وظيفيا، والمجتلاعتباره بناء اجتماعي يتكون 
أنساق تتضامن مع بعضها البعض لتحافظ على استقرار البناء الاجتماعي، فالنظام الاعلامي والاتصالي في 
المجتمع هو نسق فرعي من النسق الاجتماعي العام له وظائف وأدوار، ويساهم في الحفاظ على توازن 

 1اق الفرعية.واستقرار المجتمع من خلال تضامنه مع باقي الأنس
هو تنظيم لمختلف النشاطات الاجتماعية التي تقوم بها مختلف العناصر المشكلة البناء الاجتماعي:  - ب

بحيث أن لكل عنصر وظيفته الخاصة به، وتكرار هذه الوظيفة هو الذي يسهم في البناء للأنساق، 
من خلال ما تقدمه وسائل  الاجتماعي وتنظيمه. ومساهمة النسق الاعلامي في البناء الاجتماعي يتجلى

الاعلام من برامج وحصص مختلفة وأخبار ودراما تعبر عن الواقع الاجتماعي وتعمل على ربط النسيج 
 2راده والحفاظ على العلاقات بينهم.الاجتماعي والتماسك بين أف

أجزاء  تقوم به تدل في نظر البنائية الوظيفية على وظيفة الجزء بالنسبة للكل، بمعنى ما: الوظيفة - ت
الدور الذي تقوم به مؤسسة أو نظام  تعني هيف ،وعناصر النسق من أدوار تساهم في استقرار وتوازن المجتمع

ويعتبر الإعلام  في تحقيق الاستقرار والتوازن الاجتماعي مما يسهم، اعي معين في المجتمع ككلأو سلوك اجتم
كنقل المعلومات،   استقرار وتكامل المجتمع،مؤسسة اجتماعية تؤدي وظائف متعددة تساعد في الحفاظ على 

   3والتنشئة الاجتماعية، والترفيه، والاخبار، وكذا تعزيز الهوية، والرقابة، زيادة على التنظيم والتثقيف.
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أي عنصر أو جزء من النظام الاجتماعي الذي لا يساهم في الاستقرار أو  إلىيشير الخلل الوظيفي:  - ث
اضطرابات يمكن أن تهدد استقرار المجتمع أو تعيق وظائفه  توترات أو التكامل الاجتماعي، بل يسبب

السليمة. يعُد الخلل الوظيفي جزءاً مهماً من النظرية لأنه يعترف بأن الأنظمة الاجتماعية ليست دائماً مثالية، 
لوظائف عندما لا تؤدي وسائل الإعلام هذه ا تغيرات أو تحولات. إلىوأنها يمكن أن تواجه مشكلات تؤدي 

   1.خلل وظيفي إلى بشكل صحيح، فإن ذلك يؤدي
يعتبر هذا المفهوم من أهم المفاهيم التي جاءت بها النظرية، وركزت عليها في  التوازن الاجتماعي: - ج

تحليلها لمختلف الظواهر، على اعتبار أن الأجزاء في قيامها بوظائفها فإنها تسهم في بناء وتوازن النسق 
، لذلك فإن غاية هذه النظرية هو قيام كل عنصر داخل النظام الاجتماعي بوظيفته، مما الاجتماعي واستقراره

 2 يساهم في استقرار وتوازن المجتمع.
 : الأسريةالعلاقة البنائية الوظيفية ودراسة  ثالثا/

وتعديل بعض عناصر نسق العلاقات  ،هذه النظرية خلفية جيدة لفهم الأسرة والخلل فيها تعتبر  
ذات التأثير السلبي على التوظيف الدينامي للأسرة كوحدة متكاملة، وتغيير مسار التفاعلات التي  يةالأسر 

التغييرات التي تطال الأسرة لا ف 3تتسم بالأداء الخاطئ والتي يكون من شأنها إحداث الاضطراب الأسري،
تزايد المؤسسات  إلى ؤديتكون دائما انهيار أو تفكك، بل على العكس في ذلك نجد أن عملية التمايز ت

والهيئات والوحدات التي تقوم بوظائف محددة، ومعنى هذا أن الوظائف التي كانت تقوم بها في الماضي كوحدة 
واحدة، أصبحت تضطلع بها وحدات عديدة متخصصة بينما تقتصر الوحدة الأصلية على وظائف 

سرة، أما اليوم فهي من اختصاص المؤسسات كوظيفة التعليم مثلا والتي كان تختص بها قديما الأ  4محدودة،
 التعليمية كالمدرسة وغيرها من مراكز التعليم.

انطلاقا من أداء الأدوار التي تتكون منها الأسرة لوظائفها كدور  الأسريةالعلاقة  إلى إذن فهي تنظر 
فعند تطبيق هذه   5و المجتمع.وما يفرزه هذا الأداء من آثار سواء على الأفراد أو الأسرة أ ،الأم، الأب، الأبناء
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 .152، ص0212دار زهران، عمان،  ة،موسوعة الخدمة الاجتماعية المعاصر  صالح الصقور، -3
 .09، ص0217، دار الحرف، مصر، المرشد الأسري أمين ماهر، -4
 .725، ص0215، دار الفتح، عمان، الأسرة المسلمة في ظل التطورات الراهنةمنذر عرفات زيتون ورائد جميل عكاشة،  -5
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لوظيفة الوظائف التي يقوم بها كل عضو في الأسرة وكذا ا إلى فإننا ننظر الأسريةمفهوم العلاقة  إلى النظرية
  انطلاقا من غياب وظيفة شخص ما داخل الأسرة.   الأسريةالمشاكل  إلى ، وتنظرالمنوطة بها إزاء المجتمع

تعدد الأدوار وتباينها  إلى العمل في النظام الاجتماعي أدى أن تقسيم (1951، بارسونز)رى وي 
اف مشتركة وأن التباين بين الأدوار دوتكون كل مجموعة من هذه الأدوار مرتبطة ارتباطا وظيفيا وذات أه

ن قيام الفرد بعدة أدوار متباينة ومتخصصة قها في نظام واحد معقد التكوين وأشرط لوجود نظم الأدوار وتواف
في الواقع إلا نتيجة ارتباطه بعلاقات اجتماعية داخل نظم متعددة ويحدث نتيجة تنشئة الفرد على أداء  ما هو

هنا نجد أن هذه النظرية تقوم على مبدأ الأدوار داخل المجتمع بحيث  1الدور المطلوب في المواقف المختلفة،
 فرد من محيطه وتربيته.  يلعب كل جزء فيه وظيفة ما مكملة لباقي الوظائف، والتي يكتسبها ال

يل لظهور تباين في الأدوار فهناك أفراد تختص بالأدوار الرئاسية، وآخرون تمكل الجماعات الصغيرة ف 
المحور الرأسي أولهما  2، اثنينأن الجماعات تختلف بناء على محورين  إلى يختصون بالأدوار الثانوية، ويشير

في الأدوار) الأدوار التباين  إلى بع( والثاني المحور الأفقي الذي يشيرتباين في القوة ) قائد، تا إلى الذي يشير
 الأدوار المعبرة(. الوسيلية، و 

يختص بالأدوار الوسيلية وهي التي تربط الأسرة بالعالم الخارجي ( 1951حسب )بارسونز،الرجل ف 
 تص بالأدوار المعبرة، ويشير بارسونزأما المرأة فهي تخوتعمل على استمرارها كوحدة كائنة في البيئة المحيطة بها، 

فيقول: "إن من الواضح أن التحديد النسبي للمكانات يعتبر عاملا هاما للأمن النفسي، وهذا  ذلك إلى
عدم تحديد أدوار النوع لا  الأمن النفسي ليس هاما للوالدين فقط بل للأطفال أيضا، وفي مقابل ذلك، فإن

 3.تهديد للنسق الاجتماعي ككل" يشكل خطرا على الشخصيات فقط ولكنه
انطلاقا من الدور الذي يؤديه كل فرد فيه وكذا مكانته التي  الأسريةإذن تنظر هذه النظرية للعلاقة   

   .يشغلها وأي خلل يحدث في عملية أداء الأدوار ينعكس على طبيعة العلاقة وعلى النسق الاجتماعي ككل
 راسة: الد النظرية وتطبيقها على مبادئ رابعا/

  نسقا اجتماعيا، الفايسبوكانطلقت الدراسة من رؤية النظرية والتي تعتبر موقع التواصل الاجتماعي  
لتطبيق فروض النظرية الوظيفية  ،ما تحتكم إليه أجزاء النظام الكلي من وظائف وعلاقات متبادلة إلى يحتكم

ننا تحليل كيف تؤثر هذه الوسائل على ، يمكالأسريةعلى تأثير مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقة 
                                                 

 .82، ص0212غيداء للنشر والتوزيع، عمان،  لإجرامي،دور التنشئة الاجتماعية في الحد من السلوك اصلاح أحمد العزي،  -1
 .39، ص0228الدار الدولية للاستثمارات الثقافية، القاهرة، النظرية الاجتماعية ودراسة الأسرة، سامية مصطفى الخشاب،  -2
 .40نفس المرجع السابق، ص -3
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استقرار الأسرة ووظائفها والتفاعل بين أفرادها. فيما يلي إسقاط الفروض الأساسية للنظرية الوظيفية على هذا 
 السياق:

المجتمع عبارة عن نظام متكامل تتفاعل فيه  ترى البنائية الوظيفية أن :. المجتمع كنظام متكامل1 
 دتع مواقع التواصل الاجتماعي كجزء من النظام الاجتماعي، و قيق التوازن والاستقرارختلفة لتحالأجزاء الم

. هذه الوسائل يمكن أن الأسريةجزءاً من النظام الإعلامي والتكنولوجي في المجتمع الذي يؤثر على العلاقات 
 تعزز التواصل بين أفراد الأسرة وتوفر وسائل جديدة للتفاعل الاجتماعي.

كل جزء من المجتمع له وظيفة أو تفترض الوظيفية بأن   :المختلفة تؤدي وظائف محددة . الأجزاء0 
وظائف مواقع التواصل الاجتماعي في ره، على النظام الاجتماعي واستقرا دور محدد يساعد في الحفاظ

الأجيال  الأسرة: يمكن أن تساعد وسائل التواصل الاجتماعي في تعزيز الاتصال بين أفراد الأسرة، خاصة بين
 .الأسريةالمختلفة، وتوفير منصة لمشاركة الأخبار والصور والمعلومات، مما يعزز الروابط 

الاستقرار والنظام هما الوضع الطبيعي  :. الاستقرار والنظام هما الحالة الطبيعية للمجتمع0 
صل الاجتماعي في تحقيق التوا مواقعمكن أن تسهم يف ، الاجتماعي يعُتبر حالة استثنائيةللمجتمع، والتغيير 

الاستقرار الأسري من خلال تعزيز التواصل والمشاركة. ومع ذلك، يمكن أن تؤدي الاستخدامات السلبية لهذه 
 .الأسريةاضطرابات في العلاقات  إلى الوسائل

الأجزاء المختلفة من المجتمع  : تفترض البنائية الوظيفية أنالتكامل والتماسك الاجتماعي. 4 
التواصل  ويمكن لوسائل، ا للحفاظ على التماسك الاجتماعيع بعضها البعض وتعمل معً تتكامل م

أن تسهم في تعزيز التماسك الأسري من خلال توفير وسيلة  باعتبارها جزء من أجزاء المجتمع الاجتماعي
 للتفاعل المستمر بين أفراد الأسرة، مما يعزز الشعور بالانتماء والتكامل.

المجتمع يعتمد على إجماع أفراده حول القيم ترى النظرية بأن  :لقيم والمعايير. الإجماع على ا5 
التواصل الاجتماعي أن تكون وسيلة لنقل القيم  لمواقع ، وهنا يمكنعايير الأساسية التي تحكم السلوكوالم

 بين الأجيال، حيث يمكن للأسر مشاركة تقاليدها وقيمها عبر هذه المنصات. الأسريةوالمعايير 
الأجزاء المختلفة من المجتمع لديها القدرة على تفترض البنائية أن  :التكيف مع التغيرات. 9  

   التكيف ، وعليه فيجب على الأسرةر النظامالتكيف مع التغيرات الداخلية والخارجية للحفاظ على استقرا
ز التواصل الصحي بين التواصل الاجتماعي من خلال وضع قواعد للاستخدام الأمثل وتعزي مواقعمع وجود 

 أفراد الأسرة.
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الخلل الوظيفي في أي جزء من  حسب النظرية فإن :التغيير إلى الخلل الوظيفي يمكن أن يؤدي. 7  
 إذا تسببت ، ومنه نجد أنهرية لاستعادة التوازن والاستقرارتغييرات ضرو حدوث  إلى المجتمع يمكن أن يؤدي

 إلى الإدمان أو التوتر بين أفراد الأسرة، يمكن أن يؤدي ذلك التواصل الاجتماعي في مشكلات مثل مواقع
 الحاجة لتغييرات في كيفية استخدام هذه الوسائل داخل الأسرة لتحقيق توازن أفضل.

العلاقات بين الأجزاء المختلفة  : تفترض أن. العلاقات بين الأجزاء تحكمها احتياجات النظام8  
لتحقيق التوازن الأسري، قد تكون وهنا نرى أنه  الاجتماعي ككل. من المجتمع تحكمها احتياجات النظام

هناك حاجة لتنظيم استخدام وسائل التواصل الاجتماعي بما يتماشى مع احتياجات الأسرة للحفاظ على 
 العلاقات الصحية والتفاعل الفعال.

 ائف كامنة.لكل جزء من المجتمع وظائف ظاهرة ووظ :. الوظائف الظاهرة والوظائف الكامنة9  
تعزيز التواصل الأسري، مشاركة  حسب هذا الطرح وظائف ظاهرة تتمثل في التواصل الاجتماعي لمواقع

التسبب في إدمان التكنولوجيا، تقليل التفاعل  كامنة تتمثل فيأخرى  و  الأحداث والمناسبات العائلية.
 الشخصي، وإثارة الغيرة أو التوتر بسبب المقارنات الاجتماعية.

التطور الاجتماعي يحدث تدريجياً من خلال : يفترض هذا المنظور أن التطور الاجتماعي. 12  
مكن أن تتطور الأسرة تدريجياً لتتكيف مع استخدام ، فيلاحات بدلًا من التغيرات الجذريةالتكيف والإص

خدام وسائل التواصل الاجتماعي من خلال تبني سياسات داخلية جديدة وتنظيم الوقت المخصص للاست
 الرقمي.

كن أن تكون مواقع التواصل الاجتماعي جزءًا أساسيًا من النظام الاجتماعي للأسرة، مما يؤثر على يم  
وظائفها وتوازنها واستقرارها. من خلال فهم هذه الفروض الأساسية للنظرية الوظيفية، يمكننا تحليل التأثيرات 

والعمل على إيجاد حلول لتحقيق توازن  الأسريةالعلاقات  الإيجابية والسلبية لوسائل التواصل الاجتماعي على
 .ستخدام هذه الوسائل داخل الأسرةأفضل في ا
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 :هيدتم
، ثم التعـــــــــــــريج العينـــــــــــــةومفـــــــــــــردات  عـــــــــــــرض مجتمـــــــــــــع البحـــــــــــــث إلىســـــــــــــنتطرق  في هـــــــــــــذا العنصـــــــــــــر  

ـــــــــــــة إعـــــــــــــداد  ـــــــــــــع مراحـــــــــــــل عملي ـــــــــــــد  إلى علـــــــــــــى كـــــــــــــل المســـــــــــــتويات، الاســـــــــــــتبيانعلـــــــــــــى جمي ـــــــــــــب تحدي جان
       .هذا البحثالأساليب الإحصائية التي تم اعتمادها في 

I. اختيار منهج البحث  :     
 تصميم البناء النظري للبحث:  أولا/

تعتبر عملية بناء النموذج النظري من بين الأدوات المنهجية التي تخدم البحث وتساعد الباحث على   
اته عن موضوع البحث، بغرض الفهم أو التنبؤ، لكن يبدو أن هذين الهدفين يندرجان ضمن تبسيط تصور 

 تناولات منهجية مختلفة. 
( أن الواقع يمكن معرفته موضوعيا، فيعتبر Approche Positivisteفيرى التناول الوضعي) 

هذه النماذج التنبؤ بالواقع  نوعية تنبؤ النماذج هي في حد ذاتها دليل على فهم الواقع، وبالتالي يكون هدف
( فإن أنصاره يرفضون فكرة constructivisteقبل فهمه، باعتباره واقعا موضوعيا، أما التناول البنائي)

 1إمكانية معرفة الواقع موضوعيا، وإنما يرون الواقع بأنه نتاج لتصورات وتفسيرات يقدمها الباحث.
 لا ينحازبستيمولوجي يندرج ضمن طرح وسطي، نا الاالقائم بين الطرحين، فموقف وبعيدا عن الصراع 

بشكل متطرف لأي منهما، باعتبار أن الواقع هو بالفعل بنا اجتماعي، وبهذا المفهوم فهو لا يحمل حقيقة 
قرار بأن التفاعلات الاجتماعية، بدورها ليست تفاعلات واحدة. لكن وفي نفس الوقت وجب الإموضوعية 

تماعية تخضع للكثير من القواعد سواء المعايير أو القيم أو التصورات، والتي بدورها اعتباطية، فالبناءات الاج
  2تضمن استقرار النسق ودوامه.

ومنه وبالنظر لهذا الموقف الوسطي، فإنه يكون بإمكاننا تناول وتوضيح ممارسات اجتماعية تتميز   
ن أن تتغير عبر الزمن، نتيجة تغير الفاعلين بالانتظام )النسبي(، لكن ينبغي أن نعلم أن هذه الممارسات يمك

حين )الأمر الذي يفسر  إلى ظهور واقع اجتماعي جديد يكون بدوره مؤقتا إلى وتغير البيئة، مما قد يؤدي
فإن هذا اللاتماثل بين  (Samuel Koenig كوينيغ)رأي  إلى لتنبؤ(. وبالرغم من ذلك، واستناداصعوبة ا

                                                 

رسالة دكتوراه في علوم الاعلام والاتصال،  ،ات المسيرة_ حالة مجتمع سونلغازعلاقة الذكاء الانفعالي بالكفاءة الاتصالية لدى الاطار ، خالد لعلاوي -1
 .179ص، 0214/0215، 3جامعة الجزائر

 .179نفس المرجع السابق، ص -0
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ن المعرفة المنتجة لا تحمل قيمة إطلاقا، بل أن سيرورة توضيح العلاقات والروابط، التفسير والتنبؤ، لا يعني أ
وعليه وانطلاقا من مراجعة الأدبيات العلمية المرتبطة  1 موضوع الدراسة وتأويله وتطوره،تسهل عملية تفسير

  بموضوع البحث، والتي وردت في الفصل السابق، ارتأينا أن نقترح النموذج الآتي.
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 .دبيات البحث()من إعداد الباحث انطلاقا من أ (: بناء النموذج النظري للبحث32الشكل رقم )

 طالمحي

  تفسير / اختيار 
 

 الأسرة

 ة العلاقة الأسري
  التواصل الأسري 
 أداء الواجبات الأسرية 
 عن العلاقة الأسرية  االرض 
 القيم الأسرية 

 "الفايسبوك"موقع التواصل الاجتماعي 

 التأثير

 ئريالمجتمع الجزا
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وموقع  الأسريةالنموذج كما نلاحظ أربعة عناصر وهي: المحيط، الأسرة الجزائرية، العلاقة  وضحي   
أننا نقصد الأسرة في ولاية عين الدفلى تحديدا، كوننا  إلى ارةالتواصل الاجتماعي الفايسبوك، وتجدر بنا الاش

 في منطقة عين دفلى نموذجا.  الأسريةسنقدم العلاقة 
وتعتبر الأسرة باعتبارها مجتمعا صغيرا يخضع في نظامه لمجموعة من القواعد المجتمعية العامة التي لا    

ة تتكون من زوج وزوجة وأطفالهما، قائمة على يمكن أن تكون في معزل عن المجتمع ككل، رابطة اجتماعي
أحد ركائزها، وفي هذا البحث حتى وإن تم عزل العلاقة  الأسريةمجموعة من الأنساق الداخلية، وتعتبر العلاقة 

اصطناعيا لأغراض منهجية، بهدف التحكم في متغيرات البحث وتبعا لأهدافه، فإننا نعتقد أنها من  الأسرية
 للأسرة ككل.  المكونات الأساسية

نتيجة  ،الأسريةوينعكس على علاقتهم  ،أفراد الأسرةالتغيير الذي يطرأ على  أما الأثر فهو ذلك 
القديمة، وقد  ماتجاهاته بتعديلجديدة أو  سواء بأن بجعلهم يكونون اتجاهات، استعمالهم لموقع الفايسبوك

حدوث تدعيم  إلىابتداء من الاهتمام  فهناك مستويات عديدة للتأثيرجديدة،  ةبطريق ونيتصرف متجعله
قد  قدام الفرد على سلوك علنيإحدوث تغيير على تلك الاتجاهات، ثم في النهاية  إلىداخلي للاتجاهات، 

استعملت فيه أداة الاستبيان لقياس الأثر عن طريق  سلبي. وعليه فإن البحث الميداني يكون ايجابي أو
 اجابات المبحوثين فقط.
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 صياغة الفرضيات الأساسية للبحث:  /نياثا
تستجيب لأهداف البحث التي  الفرضياتللإجابة على إشكالية البحث تم صياغة مجموعة من  

إثباتها، أو نفيها، أو تعديلها، لاختبارها امبريقيا بهدف  تعتبر بمثابة إجابات مؤقتة نهدف من خلال البحث
 وقد تمت صياغتها على النحو التالي: عها خلال البحث،بناء على الأدلة والنتائج التي سيتم جم

موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك بين أفراد الأسر لولاية  استعمال: يختلف أثر الفرضية الأولى 
 .عين دفلى باختلاف السمات السوسيو ديمغرافية لكل فرد

 ماستعماله عين الدفلى سلبا، جراءتتأثر جودة الاتصال بين أفراد الأسر في ولاية  الفرضية الثانية: 
         .التواصل الاجتماعي الفايسبوك موقع

وقع التواصل الاجتماعي أفراد الأسر في ولاية عين الدفلى لم استعمال ديؤ ي الثالثة:الفرضية  
 . بشكل فعال الأسريةعلى قدرتهم على تنفيذ واجباتهم  التأثير سلبا إلى بشكل مكثفك الفايسبو 
ومعتقدات متنوعة قد تتعارض  قيم إلى أفراد الأسر في ولاية عين الدفلى يتعرض: ية الرابعةالفرض 

  ،  بسبب استعمالهم لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك.التقليدية الأسرية مع قيمهم
يتأثر مستوى الرضا عن العلاقة الأسرية بشكل سلبا بين أفراد الأسر من ولاية  الفرضية الخامسة: 

 ين الدفلى جراء استعمالهم لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك. ع
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II. ميدان البحث وعينته : 
 :)أفراد أسر ولاية عين الدفلى( تقديم مجتمع البحث أولا/

إن عملية تحديد مجتمع البحث وتبيان خصائصه يعد خطوة مهمة في البحث، ولأن سمات هذا  
ئج المستخلصة وجب التعريف بداية بهذا المجتمع خاصة كون الأبحاث التي المجتمع تؤثر على طبيعة النتا

 تعرضت له قليلة أو تكاد تكون منعدمة.  
، حيث كانت تابعة قبل ذلك 98411وعليه تأسست ولاية عين الدفلى إثر التقسيم الإداري لسنة 

العاصمة، تحدها من  كلم غرب الجزائر142لكل من ولاية الأصنام ) الشلف حاليا(، تقع  على بعد 
الشمال ولاية تيبازة ومن الجنوب ولاية تيسمسيلت ومن الشرق ولاية المدية ومن الشمال الشرقي ولاية البليدة 

بلدية أهمها بلدية عين الدفلة )عاصمة الولاية (، خميس مليانة،  39ومن الغرب ولاية الشلف، تتكون من 
 2.دفع، المخاطريةمليانة، الروينة، جليدة، العطاف، جندل، بوم

لايزال الأفراد فيها متماسكين تربطهم فبينما تمتاز هذه المنطقة بطابعها المحافظ والبدوي البسيط، 
ممتدة يتزوج أبناء العائلة ويعيشون مع  أسرفي أغلبها التقاليد والأعراف، والأسر في هذه المنطقة لاتزال 

النظام الأبوي الذكوري فعند  هذه الأخيرة طفال، ويحكمهوالديهم ولا ينفصلون إلا بعد انجاب العديد من الأ
غياب الأب يأخذ الابن الأكبر مكانه ويليه باقي الأبناء الذكور. كما وتعتبر ولاية عين الدفلى من بين 
الولايات التي لاتزال محافظة على تقاليدها في شتى مجالات الحياة، وتؤثر هذه التقاليد على الأسرة والعلاقة 

بشكل واضح، فهذه العلاقة زيادة على كونها تخضع للدّين الإسلامي والمذهب المالكي في جل  ةالأسري
معاملاتها إلا أن العادات والتقاليد تأخذ منها حيزا واسعا سواء في طقوسها اليومية أو مناسباتها وحتى في 

 التعاملات العادية.
د إلا أن لكـــــــــــل منطقـــــــــــة لهـــــــــــا أمــــــــــا عـــــــــــن مناطقهـــــــــــا المختلفــــــــــة فـــــــــــرغم تشـــــــــــابه العـــــــــــادات والتقاليــــــــــ 

طــــــــــابع خــــــــــاص وتاريــــــــــخ يميزهــــــــــا عــــــــــن باقــــــــــي المنــــــــــاطق، فتعتــــــــــبر عــــــــــين الــــــــــدفلى كونهــــــــــا عاصــــــــــمة الولايــــــــــة 
ــــــــــــة فتحتضــــــــــــن  ــــــــــــة والاقتصــــــــــــادية، أمــــــــــــا خمــــــــــــيس مليان ــــــــــــاة الثقافي ــــــــــــاحي الحي ــــــــــــف من ــــــــــــى مختل منفتحــــــــــــة عل
ـــــــــــة  ـــــــــــد بالمنطقـــــــــــة "جامعـــــــــــة الجـــــــــــيلالي بونعامـــــــــــة " فهـــــــــــي تجمـــــــــــع شـــــــــــباب الولاي القطـــــــــــب الجـــــــــــامعي الوحي

مدينـــــــــــــة مليانـــــــــــــة  فإننـــــــــــــا نتحـــــــــــــدث عـــــــــــــن التـــــــــــــاريخ ســـــــــــــواء بـــــــــــــذكر  إلى بوتقـــــــــــــة واحـــــــــــــدة، و بالنظـــــــــــــر في

                                                 

 .المتضمن تقسيم البلديات 1/10/1984المؤرخ في  395المرسوم التنفيذي رقم  -1
 .40، ص 0212، الجزائر، ، دار الهدىالدليل التاريخي لولاية عين الدفلى اهدين،مديرية المج -0
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ــــــــــادي للأمــــــــــير عبــــــــــد ا لقــــــــــادر فيمــــــــــا يتجســــــــــد الوجــــــــــود العثمــــــــــاني قــــــــــديما أو بالحــــــــــديث عــــــــــن الوجــــــــــود الم
ـــــــــــة ببـــــــــــاقي ب"مصـــــــــــنع الســـــــــــلاح ـــــــــــوع مـــــــــــن التحضـــــــــــر والانفتـــــــــــاح مقارن "، ويعـــــــــــرف المجتمـــــــــــع المليـــــــــــاني بن

قــــــــــي المنــــــــــاطق هــــــــــو الطــــــــــابع البــــــــــدوي المحــــــــــافظ خاصــــــــــة في المنــــــــــاطق المنــــــــــاطق، ولكــــــــــن الغالــــــــــب علــــــــــى با
 الريفية التي تمتاز بها المنطقة بكثرة بسبب تمسك سكانها بالنشاطات الفلاحية.  

 :جمع البياناتأدوات و  وعينته اختيار منهج البحث ثانيا/
 منهج البحث:  2/0

 إلىي جمع معلومات والوصول طبيعة هذا البحث والأهداف التي يتوخى تحقيقها وه إلىبالنظر 
في ولاية عين  الأسريةموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك على العلاقة  استعمالاحصائيات دقيقة حول أثر 

 الأصلح للإجابة على الإشكالية المطروحة والذي يعتبر ى، فإن المنهج المناسب هو المنهج الاستقرائي،الدفل
 الفايسبوكموقع التواصل الاجتماعي  استعمالما تأثير : تمثل فيوالتساؤل المحوري الخاص بالبحث والم

  .وقيمها في ولاية عين الدفلى الأسريةعلى بنية العلاقة 
فقد تم تعريف المنهج الاستقرائي بوصفه عملية ذهنية تتجلى في الصعود من عدد من القضايا المفردة 

أي أن المنهج الاستقرائي هو استقراء المعرفة  1.الكليةقضية أو عدد قليل من القضايا العامة أو  إلىأو الخاصة 
الكلية من المعرفة الجزئية. فهو يستخدم للتحقق من صدق المعرفة الجزئية، ثم بتكرار حصوله على نفس 

  2النتائج في جزيئيات متعددة فإنه يقوم بتعميم هذه النتائج.
مبادئ عامة  إلىانات عنها للتوصل فهو يقوم بدراسة الظاهرة عن طريق ملاحظتها وتجميع البي 

وعلاقات كلية، حيث يعتبر من أهم المناهج المستخدمة في مجال الدراسات الاتصالية والإعلامية، وقد تم 
على استخدامه في البحث من خلال دراسة كمية للتعرف على تأثير استخدام الأفراد لموقع الفايسبوك 

لممكنة على البنية التواصلية والقيمية لديهم من خلال مسح لعينة ، ورصد أهم الانعكاسات االأسريةعلاقاتهم 
  من مستخدمي الفايسبوك في ولاية عين الدفلى.

تحليل أي  بحثنايتلاءم مع ما نبحث عنه من خلال  الاستقرائينهج المومن خلال ما سبق نجد أن  
موقع  استعمالالقائم في ظل  ةالأسرينمط العلاقة  نتائج عامة حول إلىمختلف أجزاء الظاهرة، للوصول 

  الفايسبوك، وما يمكن أن يحدثه من تغييرات عليها.

                                                 

 .303ص ،0200المركز العربي، بيروت،  ،مناهج البحث في العلوم الاجتماعية والانسانيةالحبيب الحباشي وآخرون،  -1
 .18ص ،0200، مركز البحوث والدراسات، اسطنبول، 0ط،مهارات البحث العلميمصطفى فؤاد عبيد،  -0
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 عينة البحث: 0/0
إن عملية اختيار العينة في الدراسات الميدانية العلمية في الجزائر يطرح إشكالا معقدا يقف بوصفه 

موثوق فيها على مستوى  حاجزا أمام الباحثين، ويتمثل هذا الحاجز في عدم وجود قاعدة بيانات رسمية أو
الهيئات المختلفة تمكن الباحثين من اختيار عينات احتمالية بالطرق العلمية المدروسة، وكذا عدم وجود 

ففي هذه الدراسة استحالت معرفة عدد مستخدمي مواقع التواصل  ،إحصائيات رسمية ودقيقة ومتجددة
غرافية مما يسهل من عمليتي تحديد وحصر مجتمع الاجتماعي في منطقة عين الدفلى، أو معرفة سماتهم الديم

البحث وضبط عدده وكذا عملية التعيين واختيار عدد المبحوثين، ومنه تعين اختيار عينة تتناسب وهذا 
 الوضع. 

نتائج  إلى الجزء للتوصلولأن العينة هي جزء من كل يمثله كان لزاما الاهتمام بطريقة اختيار هذا 
اختيار العينة الاعتباطية غير الاحتمالية والمتمثلة في عينة الكرة الثلجية، فنظرا وقد تم وفق ذلك دقيقة، 

لصعوبات توزيع استمارات الاستبيان بصفة شخصية من حيث الوقت، فضلنا الاعتماد على هذا النوع من 
 ة. العينات والتي تسمى بالكرة الثلجية أو كرة الثلج وتعرف أحيانا بعينة الشبكة أو عينة السلسل

فقد سميت بهذا الاسم  1تراكم المشاركين من خلال عملية جمع المعلومات إلى ويشير مصطلح كرة الثلج
عندما  تستعملو  2لأن الفرد الأول يعتبر النقطة التي سيبدأ حولها التكثيف لاكتمال الكرة أي اكتمال العينة،

الباحث بعينة صغيرة ميسرة، ثم تبدأ نواجه صعوبة في تحديد أعضاء المجتمع المرغوب دراسته، حيث يبدأ 
وتكون باختيار فرد معين والذي يكون النقطة الأولى التي يبدأ التكثيف  3بالكبر شيئا فشيئا مع سير الدراسة،

وتتم عن طريق سؤال المشاركين الذين يحددون بدورهم أشخاص  4حولها لاكتمال الكرة أي اكتمال العينة،
على نواة  الاستبيان ستماراتاومنه نجد أن هذه العينة تعتمد على توزيع  5ة.آخرين ليصبحوا أفراد في العين

صغيرة من المبحوثين، ثم يطلب منهم توزيع الاستمارات على أفراد العينة التي يعرفونها من المستخدمين، 
 والاتصال بأشخاص آخرين للقيام بنفس العملية.

                                                 

1- Glesne C, Becoming Qualitative Researches: An introduction  ) 2nded(, New 
York, Longman, 1999, p150. 

 .332، ص 0224، دار الهدى، الجزائر، منهجية العلوم الاجتماعيةبلقاسم سلاطنية وحسان الجيلاني،   -0
 .100، ص0213، عمان، ، دار الحامد 3، طي منظور تطبيقيأساليب البحث العلمفايز جمعة النجار وآخرون،   -3
 .139، ص0218 ،، بيروت، دار الكتب العلميةمناهج البحث العلميأسعد عطوان ويوسف مطر،   -4
 .024ص ،0219 عمان، ،، دار أمجد للنشر والتوزيعأساسيات ومهارات البحث التربوي والاجرائي، رافدة الحريري، حسن الوادي، فاتن عبد الحميد -5
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حث الأصلي المتمثل في مستخدمي موقع مفردة من مجتمع الب 492وقد وزعت الاستمارات على 
سنة، والذين 18التواصل الاجتماعي الفايسبوك في ولاية عين الدفلى البالغين من العمر أكثر من 

سن الرشد الذي يمكن الباحث من بيستخدمون الموقع منذ أكثر من سنة واحدة، وتم تحديد سن المبحوثين 
كذا لأنه انطلاقا من هذا السن يكون الفرد عاقلا تقل فيه أولياءهم، و  إلى استجواب الأفراد دون اللجوء

فهي مدة كافية لإحداث التغيير  ستعمالانعكاسات المؤثرات الأخرى كتغيرات فترة المراهقة، وبالنسبة لمدة الا
بسبب عدم  استمارة 42إن وجد، وتم اختيار العدد وفق قدرات الباحث البحثية والمادية، وقد تم إلغاء 

 .صلاحيتها

يع البلديات دون وقد اعتمدنا في عملية التوزيع على التقسيم الجغرافي للمنطقة بحث شملت الدراسة جم
كخميس مليانة، بومدفع، مع التركيز على البلديات ذات النسمة السكانية المرتفعة،   بلدية( 39) استثناء

ستمارات بنفسها، واعتمدت الاجزء من  حيث قامت الباحثة بتوزيع العامرة العطاف، عين دفلى، جندل،
المنتمين لجامعة خميس مليانة لتوزيع باقي الاستمارات، بالاعتماد  الموثوقين على مجموعة من الطلبة الجامعيين

وقد انطلقت مقر سكناهم وشبكة علاقاتهم، فتكفل كل فرد من المجموعة بتوزيع الاستمارات في بلديته. على 
 .0200أفريل  09غاية  إلى 0201نوفمبر  23هذه العملية في يوم

 أدوات جمع البيانات:  3/0
جمع البيانات وتفسير الظواهر والأحداث لابد وأن تعتمد على مجموعة  إلىإن أي دراسة علمية تهدف 

الأهداف الموضوعة المنشودة، والحصول على نتائج  إلى من الأدوات العلمية التي يمكن من خلالها الوصول
   لبحث تم الاعتماد على الأدوات التالية: علمية دقيقة، وفي هذه ا

 الاستبيان:   - أ
بحيث تم إعداد النتائج المرجوة  إلى وصولال ، بهدفساسيةأأداة بوصفه  على الاستبيان اعتمد البحث

للأفراد في ولاية  الأسريةتأثير موقع الفايسبوك على العلاقة المعلومات المتعلقة بموضوع  جل جمعأمن داة الأ
أفراد توزيعها على  جرىعدد من الأسئلة، مرتبة بأسلوب منطقي مناسب،  إعدادعن طريق  عين دفلى،

الدليل أو المرشد الذي يوجه المقابلة التي تقع بين  فالاستبيان هو  1،"لتعبئتها الأسر من ولاية عين دفلى
 يطلبها الباحث ويشخص طبيعة المعلومات التي موضعيتهاالباحث والمبحوث بعد أن يرسم مساراتها ويحدد 

 ابعضها مفتوحة وبعضه، الأسئلةمن المبحوث، وتحمل الاستمارة الاستبيانية مادة على شكل مجموعة من 
                                                 

 .110، ص0227مطبعة الفنون، الجزائر، ، منهجية البحث العلميحسان هشام،  -1
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منه و  1(، والبعض الآخر يتعلق بالآراء والمواقف.س)السن، الجن بعضها يتعلق بالحقائقكما أن مغلقة،  الآخر 
نظرية  في ها، وفي ضوء الإطار النظري المتمثلجاءت صياغة الأسئلة في ضوء تساؤلات البحث وأهداف قد

 ومقوماتها.  الأسرية، ووفق المعلومات الخاصة بمفهوم العلاقة البنائية الوظيفية
 : الاستبيانعملية إعداد أ -أ

 السمات السوسيوديمغرافيةوي على أسئلة تقليدية حول يح الاستبيان بشكل أوليقمنا أولا بتصميم 
المبحوثين لموقع  استعمالالاجتماعية، المستوى التعليمي( تغطي محاور عادات )السن، الجنس، الحالة 

 في شكل جدول وفق درجات.  الأسريةالفايسبوك، وأسئلة تتعلق بتأثيره على العلاقة 
 على عدة محاور على الشكل التالي:سؤالا مقسما  30وقد تم بناء استمارة الاستبيان بوضع 

 ( والمتمثلة في السن، الجنس، الحالة الدراسية.)تضمن أربعة أسئلة وديمغرافيةالسمات السوسي المحور الأول:
 سؤالا(.  10التواصل الاجتماعي الفايسبوك )يتضمن  موقع استعمال وظائف وأدوار المحور الثاني:

فروع  أربعة أقسام يشمل كل منها فرعا من إلى ، تم تقسيم الجدولالأسريةالفايسبوك والعلاقة  المحور الثالث:
 وهي: الأسريةالعلاقة 

 ( 5التواصل .)أسئلة 
  أسئلة(. 4) الأسريةأداء الواجبات 
  أسئلة(.  3) الأسريةالقيم 
 أسئلة(.5) الأسريةعن العلاقة  الرضا    

    الاعتبارات السيكومترية للبحث:ثالثا/ 
ر النفسية ا من أي دراسة تهدف إلى قياس الظواهعد الاعتبارات السيكومترية جزءا أساسيت  

تهدف هذه الاعتبارات إلى ضمان جودة أدوات القياس المستخدمة ف ،والاجتماعية بشكل دقيق وموضوعي
في البحث، من خلال التأكد من صلاحيتها وثباتها، بالإضافة إلى مدى قدرتها على قياس ما وُضعت لقياسه 

السياقات المختلفة، مما يسهم في تطوير زيد من إمكانية تعميمها على تموثوقية نتائج البحث، و  فتعززبدقة. 
 البحث.المعرفة العلمية في مجال 

 :صدق الأداة اختبار 2/0

                                                 

 .02، ص0212، دار أسامة، الأردن، المعجم الإعلاميمحمد جمال الفار،  -1
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صدق أسلوب  استعمالوقد تم  1يقصد بالصدق هنا قدرة الأداة على قياس ما وضعت من أجله،
ساتذة على مجموعة من الأ ستبيانللتحقق من ذلك، فتم عرض الا بالصدق الظاهري أو ما يعرفالمحكمين 

ووفقا لآرائهم  2)علوم الإعلام والاتصال، علم النفس(. من تخصصات مختلفة في العلوم الانسانية والاجتماعية
بعد تصحيحها تبعا لملاحظاتهم، فإنه يمكن القول أن الاستمارة صالحة و حولها واتفاقهم حول ملائمتها، 

 . بخثة الللإجابة على إشكالي
  اختبار ثبات الأداة: 0/3
كما    جراء التحليل، لذا تم القيام بهتبر اختبار ثبات أداة القياس ضروريا قبل تطبيق الاستمارة وإيع 

 يلي: 
أول خطوة لاختبار ثبات الأداة،  كانت عملية التطبيق وإعادة التطبيق  التطبيق وإعادة التطبيق: - أ

 15من العينة الكلية، وبعد مرور  تم استبعادها 35على عينة قبلية قوامها  الاستبيانبحيث تم القيام بتطبيق 
، وهذا يعني 2.21يوما قمنا بتكرار العملية وأظهرت المعالجة الاحصائية بأن معامل الارتباط بيرسون يساوي

 أن الأداة على درجة مقبولة من الثبات.
 صائيةالاح ةالحزم برنامج ستعمال( باالاستبيانقمنا بقياس ثبات أداة الدراسة )إختبار ألفا كرونباخ:  - ب

بحيث توضح (، Cronbach s Alpha، وفق معادلة ألفا كرونباخ  )  SPSSللعلوم الاجتماعية 
مرتفع حيث  الاستبيانمنه فإن معامل الثبات العام لمحاور و  الاستبيان،وجود قوة ارتباط بين فقرات  النتائج

ها د على الأداة في ومنه نستطيع الاعتما .البحث(، وهي نسبة كافية لأغراض 2.897قدرت نسبته ب)
  .  البحث

 .البحث: معامل الثبات لاستبيان (30)جدول رقم  
 

 
 

 spssنطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية االمصدر:   

                                                 

 .099، ص0220، دار المسيرة للنشر والتوزيع، عمان، مناهج البحث في التربية وعلم النفسسامي محمد ملحم،  -1
 .0لملحق رقم لاحظ ا -0

 

 ألفا كرونباخ بيانعدد متغيرات الاست
00 0.867 
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 المعالجة الإحصائية للبيانات الميدانية:  3/3
اد في تحليل إجابات المبحوثين على مبادئ الإحصاء الوصفي من خلال تفريغ نتائج تم الاعتم  

الاستبيان في جداول تكرارية بسيطة ومركبة وحساب النسب المئوية وتمثيل النتائج بأشكال بيانية كالأعمدة 
الحزمة برنامج  ستعمالالحاسوب وتحليلها با إلىالبيانية والدوائر النسبية، كما تم أيضا إدخال البيانات 

جهاز  إلى ت المحصل عليها بواسطة الاستمارة، بحيث يتم إدخال المعلوماspssالإحصائية للعلوم الاجتماعية 
الحاسوب عن طريق تحويلها لرموز رقمية، يتم عبرها معالجة البيانات المختلفة ثم استخراج البيانات على شكل 

جداول للقيام بتحليلها. 



 

 

 
  

 

  
 
 

 : الفصل الرابع
 النتائج، تحليلها ومناقشتهاعرض 
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I.  عرض النتائج، تحليلها ومناقشتها : 

بعــــد إتمــــام خطــــوة تحصــــيل المعلومــــات والبيــــانات الــــتي أدرجــــت في الجانــــب النظــــري للبحــــث، واتباعــــا  
منــذ بدايــة هــذا البحــث، خصــص هــذا القســم لعــرض معطيــات البحــث  لــتي ســرنا عليهــااللخطــوات المنهجيــة 

المتحصـــل عليهــا باســـتعمال الأدوات البحثيـــة المــذكورة ســـابقا، وذلــك مـــن أجـــل الإجابــة عـــن إشـــكالية الميــداني 
علـى العينـة المختـارة  الاسـتبيانمـن خـلال تطبيـق البحث ميدانيا عـن طريـق عـرض النتـائج وتحليلهـا ومناقشـتها، 

ـــغ المعلومـــات المحصـــل عليهـــا باســـتعمال بـــرنامج ـــز وتبويـــب وتفري حصـــائية للعلـــوم الاجتماعيـــة الحزمـــة الإ ثم ترمي
spss وهــي العمليــة الــتي سمحــت لنــا بالحصــول علــى بيــانات مصــنفة في جــداول تكراريــة مختلفــة قصــد قراءتهــا ،

ة، مســـتعينين  في ذلـــك يـــهجنوفروضـــه وفـــق طـــرق م بحـــثبصـــفة علميـــة وموضـــوعية، بمـــا يتوافـــق مـــع أهـــداف ال
ـــة المنجـــزة حـــول موضـــوع مو  اقـــع التواصـــل الاجتمـــاعي وبالرجـــوع للجوانـــب بنتـــائج عـــدد مـــن الدراســـات العلمي

النظريــة للدراســة، وبالاعتمــاد علــى الأدبيــات النظريــة المســتعملة مــن أجــل أن نــتمكن في النهايــة مــن اســتخراج 
 النتائج وضبطها. 

 :البحث لاستبيان التحليل الإحصائي الوصفيأولا/ 
  العينة:حول خصائص وسمات  البحثالتحليل الكمي والكيفي لنتائج  2/2 

الحزم  جوترميزها بالاعتماد على برنام 452 إلى 21 بعد القيام بعملية ترقيم الاستمارات من
على الحاسوب، وإدخال البيانات، تم استخراج المعطيات الخاصة بالسمات العامة لعينة  spss  الاحصائية

 ديمغرافية على النحو التالي:  وفقا للمتغيرات السوسيو البحث
 الجنس. حسب البحثتوزيع أفراد عينة يبين : (30)جدول رقم 

 spssمستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية  نطلاقا مناالمصدر:    

 توزيع  ال
 الفئات

 النسبة التكرار

 49.1% 221 ذكر
 59.9% 229 أنثى

 100% 450 المجموع
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نس لأفراد العينة، ونلاحظ وجود فروق ذات يبين الجدول الموضح أعلاه البيانات الخاصة بمتغير الج 
 الإناث، أما نسبة %49.1فردا أي بنسبة  001دلالة إحصائية بين الجنسين، حيث قدر عدد الذكور ب

مفردة. ويلعب متغير الجنس دورا بارزا في تحديد الفروق بين الجنسين  009بمعدل %59.9فقد حددت ب 
، ومن جهة من جهة يةستعمالفايسبوك وتفضيلات الفئتين الامع موقع التواصل الاجتماعي ال التعاطيفي 

ومن خلال النتائج المتحصل عليها  .الأسريةعكاسات ذلك على علاقاتهم أخرى على طبيعة تعاطيهم معه وان
، مما سيعطي الدراسة مساحة أشمل لدراسة الجنسين كبيرالجنسين غير  كل من والتي توضح أن الفرق بين عدد  

   على حد سواء. 
 حسب السن. البحثتوزيع أفراد عينة يبين : (32) جدول رقم

 توزيع ال  
 الفئات

 النسبة التكرار

 %00.0 122 سنة 03 إلى 28من 
 %03.0 91 سنة 22 إلى 03من 
 %03.0 91 سنة 50 إلى 20من 
 %28.3 85 سنة 25 إلى 52من

 %28.2 83 سنة 25أكبر من 
 %233 253 المجموع

 spssمستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية   قا منطلاانالمصدر:    

متباينا لجميع  يتضح من خلال الجدول الموضح أعلاه أن توزيع أفراد العينة حسب متغير السن كان 
سنة، 41 إلى 32للفئة من  %02.0سنة، و 09 إلى 18من للفئة   %00.0ب الفئات فجاءت نسبة

، بعدها %18.9سنة جاءت بنسبة  95 إلى 54سنة، ثم من 53 إلى 40 أيضا للفئة من %02.0و
ونلاحظ أن النسب جاءت متقاربة بشكل كبير وهو ما هدفت إليه  .سنة 95أكبر من للفئة  18.4%

نظرة شاملة  البحثالباحثة أساسا خلال توزيع الاستمارات محاولة المساس بجميع الفئات العمرية لإعطاء 
 العمرية وهو أمر يمس كل الفئات الأسريةعنى بموضوع العلاقات ي البحثصة وأن على مختلف الأعمار، خا
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 وأن استعمال موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك خاصة، الأسريةباعتبارهم يشكلون مجموع الأنساق 
 .    سنة 13جميع الأعمار بداية من بل هو في متناول  محددة فئة عمرية على يقتصر

 ذلك، إلى باعتباره كما قد سبق الاشارةبوصفه حدا أدنى لعمر المبحوثين،  18وقد تم تحديد السن 
من  هذا الأخير قد يصعب ،تصريح أبوي إلى السن القانوني الذي يسمح باستجواب الأفراد دون الحاجة

   تهم.استعمالاهذه المرحلة أكثر قدرة على التعبير عن حاجاتهم و  بدءا منحث، كما وأن الأفراد امهمة الب
 حسب المستوى التعليمي. البحثتوزيع أفراد عينة يبين : (35)جدول رقم

التوزيع    
 الفئات 

 النسبة التكرار

 %2.0 23 ابتدائي

 %8.8 05 متوسط

 %28.3 003 ثانوي

 %03.2 282 جامعي

 %233 253 المجموع
 spss نطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعيةاالمصدر:   

حسب المستوى  عينة البحثمن خلال الجدول أعلاه والذي يمثل البينات الإحصائية الخاصة بتوزيع   
من الأفراد محل الدراسة قد توقفوا عن الدراسة في الطور الثانوي،  %48.9يتضح أن ما نسبته التعليمي، 

، المتوسطقفوا عند الطور منهم تو  %7.8منهم يحملون شهادات جامعية مختلفة الدرجات، فيما  %48.9و
. وتدل هذه النتائج على %4.0بنسبة لم تتجاوز  الابتدائيفي حين جاءت النتائج ضعيفة بالنسبة للمستوى 

أن غالبية المستخدمين الذين شملتهم الدراسة يمتلكون مستوى جيد يمكنهم من التعامل مع مواقع التواصل 
 الاجتماعي.
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 حسب الحالة الاجتماعية.  البحثاد عينة توزيع أفر يبين : (32)جدول رقم 

 التوزيع 
 الفئات

 النسب التكرار

 %03.3 205 أعزب
 %83.3 025 متزوج
 %233 253 المجموع

 spssنطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية االمصدر: 

، البحثهم ة للأفراد الذين شملجتماعييتضح من خلال الجدول المبين أعلاه والذي يمثل الحالة الا 
وهنا اقتصرت  ،منهم أعزب %32المتزوجين، بينما من فئة  من مجموع مفردات العينة %72على أن 

فقط دون التعريج على البنية في جزئية الحالة الاجتماعية، الدراسة على الأفراد الذين يعيشون في أسر سليمة 
كونها تعالج موضوع سلامة الأسرة، وذلك بهدف عزل   البحثتائج الأفراد المطلقين أو الأرامل حتى لا تختل ن

 مكان.  قدر الإالظاهرة  المؤثرات الاجتماعية
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 البحث لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك: أفراد عينة استعمالعادات وأنماط  0/2
المبحوثين لموقع تعمال لاسالتحليل الكمي والكيفي  إلى سنتطرق في هذه النقطة من الجانب الميداني

وذلك من خلال استقراء نتائج والوظائف التي تقوم بها هذه الأخيرة، التواصل الاجتماعي الفايسبوك، 
  .الأدوار والوظائفإجاباتهم على الأسئلة المتضمنة في الاستبيان المندرجة تحت محور 

 ىين المجتمعات التي لم تغطولاية عين الدفلى( من ب أسر أفرادمجتمع البحث المدروس )ويعتبر   
سبق يهدف  ما إلى مواقع التواصل الاجتماعي، واستنادا استعمالكافي بدراسة أكاديمية في مجال الشكل لبا

ه، بحيث نكتشف استعمالالموقع وأهم خدماته واللغة المستخدمة وأوقات  استعمالمعرفة مدة  إلى هذا المحور
 على الأفراد.  ستعمالجهة أخرى انعكاسات هذا الا في المنطقة من جهة ومن الاستعمالطبيعة 

 ( يوضح 07جدول رقم :) موقع التواصل استعماليوميا في المبحوثين  يقضيهالوقت الذي 
 .الفايسبوك الاجتماعي

 النسبة التكرار العبارات

  %03.0 130 أقل من ساعة                                
 48.9% 220 أربع ساعات إلى من ساعة
 %22.8 75 تسع ساعات إلى من خمس

 %5.2 03 أكثر من تسع ساعات
 %233 253 المجموع

 spssنطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية االمصدر: 

موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك  استعماليمثل الجدول أعلاه الزمن الذي يقضيه أفراد العينة في 
بما يمثل أكثر من النصف يستخدمونه من  ةأن غالبية أفراد العين إلىالواحد، وتشير معطيات الجدول  في اليوم
% من المبحوثين الذين 09.3%، يلي ذلك نسبة  48.9أربع ساعات في اليوم بنسبة  إلىساعة 

، تسع ساعات إلى% منهم من خمس ساعات 19.7يستخدمون الموقع أقل من ساعة، ويستخدم ما نسبته 
أكثر من تسع ساعات في اليوم. ويرجع  الموقع لمدة %5.1في حين يستخدم باقي أفراد العينة الممثل ب 

المقدمة على  المعلوماتلمدة طويلة قاربت أربع ساعات بأن الكم الهائل من  للفايسبوكالمبحوثين  استعمال
ح حسابه، خاصة وأن الخدمات الموقع تجعل المستخدم يستغرق فيه ولا يشعر بالوقت الذي يضيعه في تصف

 التي يقدمها هذا الأخير مغلفة بطابع تفاعلي جذاب يجعل الفرد ينغمس فيه.  
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% للفايسبوك لمدة ساعة أو أقل 09ن استعمال نسبة معتبرة من المبحوثين الذين يقدرون ب أكما 
غالبًا ما يكونون ضمن أن هؤلاء الأفراد  إلى الاستعمال العقلاني، وقد يرجع ذلك إلى في اليوم، يشير

المستخدمين الجدد أو من الفئة العمرية الأكبر سنًا والتي لديها مسؤوليات عديدة تجعلها تنظم استعمالها. أو 
من الفئة الواعية بخطورة الاستغراق في الموقع، كما لا يمكن إلغاء فرضية انشغال هذه الفئة باستعمال مواقع 

 ،انتشارها الواسع كالأنستغرام، والتيكتوك، والواتساب... وغيرها كثيرتواصلية أخرى خاصة في ظل تنوعها و 
من منظور البنائية الوظيفية، يمكن تفسير هذا السلوك بوصفه يعكس تكيّف الأفراد مع بيئتهم الاجتماعية ف

الشخصية  والتكنولوجية، حيث إن التنظيم الزمني لاستعمال هذه المواقع يعُتبر وظيفة لتوازن احتياجات الأفراد
مع أدوارهم الاجتماعية، مما يحافظ على استقرار النظام الاجتماعي بشكل عام. فالمستخدمون الأكبر سنًا أو 
أصحاب المسؤوليات الكبيرة يسعون للحفاظ على انسجام أدوارهم الحياتية عبر توزيع وقتهم بين العالم 

 .الافتراضي والواقعي
حوثين الفايسبوك لأكثر من تسع ساعات خلال اليوم، ينم % من المب5.1في حين يستعمل ما نسبته 

عن مستوى عالٍ من التعلق قد يصل حد الإدمان، والذي يكون له نتائج جد سلبية على الفرد والعائلة 
من منظور بنائي وظيفي، يمكن القول بأن هذا النوع من السلوك يمثل اختلالًا في التوازن الوظيفي و والمجتمع. 

نظام الاجتماعي. فالوقت المهدر في التصفح هو وقت مقتطع من حياة الأفراد الواقعية، للفرد داخل ال
وبالتالي يهمل الفرد أدواره الحياتية المختلفة، مما ينعكس سلبًا على التماسك الاجتماعي والوظائف التي 

فتراضية التي يقوم بها ذلك، فإن الأنشطة الا إلى يفُترض أن يؤديها الفرد ضمن إطار العائلة والمجتمع. إضافة
المستخدم تترك تأثيرات على نفسيته وسلوكه وعلاقاته الواقعية، بغض النظر عن كون هذا الاستعمال سلبيًا أو 

نوع من الفصام  إلى إيجابيًا لأنه في النهاية ضمن واقع افتراضي يشغله عن واقعه الفعلي، مما قد يؤدي
  .اضي، مما يتطلب تدخلات اجتماعية لإعادة التوازن الوظيفيالاجتماعي بين العالمين الواقعي والافتر 

وقد أوجد موقع الفايسبوك حلا لمشكل الادمان والاستغراق الافتراضي عند المستخدم، من خلال  
دفع الأفراد المتخوفين من  إلى والتحكم فيها، ويهدف الموقع من خلال هذه الميزة ستعمالضبط عملية الا

عليهم للاشتراك فيه. وتعمل هذه الخاصية من خلال تعريف المستخدم بالوقت الذي  تأثير الموقع السلبي
الخاص به وتمكينه من تحديد ما يريد مشاهدته في  ستعماليقضيه في التصفح، مع إمكانية عرض متوسط الا

ا حتى لا يضيع المستخدم وقته في البحث عنها، كم الأصدقاءآخر الأخبار، سواء منشورات الصفحات أو 
 الموقع. ستعمالالمدة الزمنية التي حددها مسبقا لا إلى يوفر كذلك خدمة لتذكيره ي بمجرد الوصول
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أن  إلى التي توصلت في نتائجهامريم نومار ما خلصت إليه دراسة  إلى وجاءت هذه النتائج مقاربة
موقع ثلاث ساعات في تصفح  إلى يقضون من ساعة %07.19غالبية أفراد العينة أي ما نسبته 

    1المتعة التي يشعر بها المستخدم في عملية التصفح. إلى الفايسبوك، وقد أرجعت الأمر
 عينة البحث% من أفراد 43.1التي بينت أن  الخامسة رمضانوما خلصت إليه أيضا نتائج دراسة  

% 08.9ثلاث ساعات خلال اليوم، وما نسبته  إلى يستخدمون موقع التواصل الفايسبوك من ساعة
   2.ستخدمونه لأكثر من ثلاث ساعات في اليومي

 ( يوضح 08جدول رقم :) موقع التواصل استعمالفي  المبحوثين يومياالوقت الذي يقضيه 
 حسب متغير السن. الاجتماعي  الفايسبوك

                                                 

، استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية وتأثيره في العلاقات الاجتماعية دراسة عينة من مستخدمي موقع الفايسبوك في الجزائرمريم نريمان نومار،  -1
 .024ص، 0211/0210ضر، باتنة، الجزائر، مذكرة ماجستير في علوم الاعلام والاتصال، جامعة الحاج لخ

، أطروحة دكتوراه، دور الشبكات الاجتماعية في مجال العلاقات الاجتماعية، دراسة مسحية على عينة من مستخدمي الفايسبوكة، الخامسرمضان  -2 
 .039، ص0217/0218، الجزائر، 3جامعة قسنطينة 

تسع  إلى من خمس أكثر من تسع ساعات  المجموع 
 ساعات 

أربع  إلى من ساعة
 ساعات 

الساعا ساعة أو أقل
 ت

  
  السن

 
 
  
 
 
 
 
 

 

 

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة
 

 

 التكرار
 
 

 

  28من 44 %9.7 09 %6.4 20 %4.5 72 %1.6 100 %22.2
   03 إلى 

 03من  08 %6.2 39 %8.0 19 %4.2 28 2.8% 91 %20.2
   22 إلى
 

 31 
   20من 01 %4.7 95 %14.4 25 %1.1 22 %00 91 %20.2

 50 إلى
 52من 01 %4.7 91 %13.5 20 %0.4 21 %0.2 85 %18.9 
 25 إلى

أكبر من  18 %4.0 09 %6.5 29 2.2% 72 %1.5 83 %18.4
 سنة 25
 %100 450 %5.1 23  16.7 % 75  48.9  

% 
003  29.3  

% 
 المجموع 200

 spssجتماعية نطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الااالمصدر: 
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يتضح من خلال المعطيات المبينة في الجدول أعلاه، أن أعلى نسبة لساعات استعمال موقع  
الفايسبوك من طرف أفراد أسر المبحوثين كانت متقاربة بشكل واضح عند جميع الفئات، بحيث أن الفئات 

معتبر خاصة أنه مستقطع من أربع ساعات في اليوم، وهو زمن  إلى العمرية الخمس تستعمل الموقع من ساعة
وقت المستخدم وعائلته ويفترض أنه يعرقله عن أداء واجباته المختلفة. من منظور البنائية الوظيفية، يمكن 
تفسير هذا الاستعمال بأنه يعكس تفاعل الأفراد مع التقنيات الحديثة، ويعبر عن تكيّفهم مع الواقع الرقمي 

ستمرار للحفاظ على التوازن بين أدوار الأفراد واستخدامهم للتكنولوجيا، المتغير. فالنظام الاجتماعي يسعى با
 .حيث يمثل الوقت المخصص لمواقع التواصل جزءًا من هذا التوازن

وكقراءة تفصيلية لهذه المعطيات، نجد أن النتائج جاءت عبارة عن أقل من ساعة كأعلى نسبة، تمثلت 
سنة. ونفسر هذه النسبة بأن هذه الفئة  09و 18ما بين %، تمثل إجابات من تتراوح أعمارهم 9.7في 

العمرية قد تكون حديثة الانضمام للموقع بسبب العمر، ومنه لم تعتد الاستعمال أو تدمنه. ومن جهة 
أخرى، لظهور مواقع أخرى تعتبر أكثر شعبية عند الجيل الجديد مثل أنستغرام وسناب شات وتيك توك 

يعكس وظيفة اجتماعية جديدة تتمثل في توزيع الأفراد وقتهم بين المواقع المختلفة، وغيرها. هذا التنوع الرقمي 
 .مما يسهم في تكامل النظام التكنولوجي مع احتياجات المجتمع

% لدى فئة 4.7%، و9.0سنة فقد مثلوا  41و 32أما فئة العينة الذين تتراوح أعمارهم ما بين 
% كذلك لدى فئة العينة الذين تتراوح أعمارهم 4.7سنة، وبـــ  53و 40العينة الذين تتراوح أعمارهم ما بين 

سنة. جاءت النسب متقاربة مع وجود فروق بسيطة جدا بين الفئات سالفة الذكر. يمكن  93و 54ما بين 
تفسير هذه المعطيات بمنظور بنائي وظيفي بأن الفرد خلال هذه الفترة العمرية يكون منشغلا بالعمل أو 

يمتلك الكثير من وقت الفراغ، وهو ما يدفعه لتنظيم وقته بين أداء واجباته المهنية والاجتماعية  الدراسة ولا
 .وبين استخدام مواقع التواصل

سنة بأنهم يستخدمون الموقع لأقل من ساعة،  95% فقط ممن يبلغون أكثر من 2.4في حين أجاب 
ب أنها غالبًا ما تكون في مرحلة الاستقرار كون هذه الفئة تمتلك وقت فراغ أكبر بسب  إلى وقد يرجع ذلك

المادي والمعنوي، وعلى مشارف التقاعد من العمل. ووفق البنائية الوظيفية، يمثل هذا الاستخدام محاولة من 
 .الأفراد المسنين لإعادة الاندماج في المجتمع الافتراضي وسد الفراغ الناتج عن قلة الأنشطة الاجتماعية

أربع ساعات" فقد جاءت العبارات كما هو مبين في الجدول، بـ  إلى "من ساعة أما بالنسبة لعبارة
 32% للذين تتراوح أعمارهم ما بين 8سنة، و 09و 18% تكرار للذين تتراوح أعمارهم ما بين 9.4
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% لفئة المبحوثين 13.5سنة، وبـــ  53و 40% لمن تتراوح أعمارهم ما بين 14.4سنة، وما نسبته  41و
سنة. يمكن تفسير هذا  95% لمن تفوق أعمارهم 9.5سنة، ونسبة  95و 54وح أعمارهم ما بين الذين تترا

التوزيع المتساوي نسبيًا على أنه يعكس ضرورة تكيّف الأفراد مع التكنولوجيا باعتبارها جزءًا من حياتهم 
ساهم في تحقيق التوازن اليومية، مما يجعل الاستخدام الوسطي جزءًا من الوظائف الاجتماعية الجديدة التي ت

 .بين الواجبات والمتع
تسع في اليوم، فقد  إلى أما أفراد العينة الذين أجابوا بأنهم يستخدمون الفايسبوك من خمس ساعات

% من فئة العينة الذين تتراوح أعمارهم ما 4.0سنة، و 09و 18% تتراوح أعمارهم ما بين 4.5 إلى توزعوا
% 2.4وسنة،  53 إلى 40الذين تتراوح أعمارهم ما بين  ئة العينة% لدى ف1.1سنة، ثم  41و 32بين 

سنة. من منظور بنائي وظيفي، يمكن  95% لمن تفوق أعمارهم 9.5سنة، وأخيراً بـ  95 إلى 54للفئة من 
اختلال في توزيع الوقت، حيث ينعكس الإدمان الرقمي كظاهرة تهدد استقرار  إلى اعتبار هذه النسب إشارة

 .والمجتمعية الأسريةانقطاع بعض الأفراد عن مهامهم ووظائفهم  إلى جتماعية وتؤديالأدوار الا
وعن استعمال المبحوثين الموقع لأكثر من تسع ساعات نجد أن النسب كانت متقاربة جدا ومنخفضة 

%. ورغم صغر النسبة إلا أنها تستوجب دق ناقوس الخطر، لما قد 1.7عند جميع الفئات، بحيث لم تتجاوز 
ينجم عن هذا الاستعمال المفرط من تأثيرات سلبية سواء على الصحة النفسية والجسدية للفرد المستخدم 

. ومن منظور البنائية الوظيفية، فإن الإدمان على وسائل التواصل الأسريةوكذا على علاقاته الاجتماعية و 
 .قق توازنهم النفسي والاجتماعيضعف في قدرة النظام الاجتماعي على تنظيم سلوك الأفراد بما يح إلى يشير

بشكل عام، نلاحظ من خلال هذه المعطيات أن النسب الدالة على الاستعمال جاءت متقاربة 
لكافة الفئات العمرية. ونفسر ذلك بأن مشكلة إدمان الاستعمال يمكن أن يتعرض لها جميع الأفراد مع 

اب( والأخيرة )كبار السن( هما الأكثر استعمالًا اختلاف أعمارهم. ويظُهر الجدول أن الفئتين الأولى )الشب
الخصائص الفيزيولوجية التي تميز فئة الشباب، التي تدفعهم للميل  إلى لموقع الفايسبوك خلال اليوم. يرجع ذلك

لكل ما هو جديد وتقني، وللفضول الدائم الذي يجعلهم عرضة للاستغراق الإلكتروني. زيادة على ذلك، 
من الفراغ، خاصة في ظل عدم وجود مرافق ترفيهية، مما يضاعف من تأثيرات استعمال  يعاني كلا الفئتين

عد هذا الاستخدام مؤشراً على محاولة الأفراد التكيّف مع ظروفهم يفالموقع كونه المتنفس الوحيد للأفراد. 
بط السلوكيات المجتمعية والاقتصادية، ولكنه يعكس في ذات الوقت تحديات تواجه النظام الاجتماعي في ض

 .المرتبطة بالتكنولوجيا
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أنه لا توجد علاقة مباشرة بين متغير السن لدى المبحوثين والوقت الذي يتم  إلى ومنه، فإننا نخلص
قضاءه في استعمال موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك، بل يتحدد الاستعمال بمدى تكيّف الأفراد مع 

 .نظام الاجتماعيظروفهم الشخصية والاجتماعية في إطار ال

 موقع التواصل استعماليوميا في  المبحوثينالوقت الذي يقضيه (: يوضح 33جدول رقم )
 حسب متغير الحالة الاجتماعية: الاجتماعي الفايسبوك

 الحالة الاجتماعية
 الزمن

 المجموع متزوج أعزب

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 29.3% 130 %28.0 80 11.1% 52 أقل من ساعة

أربع  إلى من ساعة
 ساعات

91 %13.5 159 %35.3 002 %48.9 

تسع  إلى من خمس
 ساعات

17 %3.8 58 %12.9 75 %16.7 

 5.1% 03 3.6% 19 1.6% 27 أكثر من تسع ساعات

 %233 253 70% 025 30%  255 المجموع
 spssالاجتماعية نطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم االمصدر: 

من خلال المؤشرات الإحصائية التي يتضمنها الجدول المبين أعلاه، والتي توضح ساعات استعمال  
المبحوثين لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك خلال اليوم حسب متغير الحالة الاجتماعية )أعزب/ متزوج(، 

% 35.3تزوجين للموقع. نلاحظ أن نسبة يتضح لنا وجود تباين في استعمال بين المبحوثين العزاب والم
 مثلت أعلى قيمة في الجدول، والتي تدل على استعمال الأفراد العازبين للموقع لفترة زمنية محددة من ساعة

 .% من المبحوثين المتزوجين الموقع لنفس الفترة13.5أربع ساعات، في حين يستخدم ما نسبته  إلى
يمكن تفسير هذا التباين بأن العزاب قد يملكون مزيدًا من الوقت وفقًا للفرضيات البنائية الوظيفية، 

الفراغي، مما يسمح لهم باستخدام الموقع لفترات أطول، وهذا يساهم في تحقيق نوع من التوازن الوظيفي بين 
لتزامات أسرية ومهنية تعيق ااحتياجاتهم الاجتماعية والنفسية. أما المتزوجون، فعادة ما تكون لديهم 

 .تخصيص وقت أقل لذلك إلى ، مما يؤديالفايسبوك دامهم الطويل لمواقع التواصل الاجتماعياستخ
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% من الأفراد المتزوجين يستخدمون الموقع أقل من 11.1% من العزاب و18.0في حين أن نسبة 
تسع  إلى % من فئة العزاب يستخدمون الفايسبوك من خمس10.9% من فئة المتزوجين و3.8ساعة، و

% 1.9ل اليوم. أما الأفراد المتزوجون الذين يستخدمون الموقع لأكثر من تسع ساعات فقدروا بـساعات خلا
% لفئة العزاب. يعكس هذا التفاوت الوظيفي اختلاف أدوار الأفراد في المجتمع، حيث يؤدي 3.9مقابل 

واجتماعية، مما يفسر العزاب وظائف فردية أكثر بينما يتوزع الوقت بين المتزوجين على مهام وظيفية أسرية 
 .قلة الوقت الذي يقضونه على الفايسبوك مقارنة بالعزاب

وانطلاقاً من عرض المعطيات الإحصائية السالفة الذكر نجد أن الإجابات كانت متقاربة جدًا في جميع 
تسع ساعات، تليها أقل من ساعة،  إلى الفئات الزمنية، بحيث مثلت أعلى نسبة لكلا الفئتين من أربع

تسع ساعات، وأخيراً أكثر من تسع ساعات. وهذه النسب متقاربة للفئتين، وجاءت  إلى بعدها من خمسو 
ضعيفة لفئة المتزوجين لكونهم أساسًا شكلوا نسبة أقل من عدد أفراد العينة لفئة العزاب، لأسباب ضُمِّنت في 

كن أن نرى هذه النتائج على أنها من منظور البنائية الوظيفية، يمف بالسمات السوسيولوجية،المحور الخاص 
تكيّف الأفراد مع بيئاتهم الاجتماعية والاقتصادية، بحيث يتعامل كل من العزاب والمتزوجين مع  إلى تشير
 .بما يحقق التوازن بين وظائفهم الاجتماعية والشخصية الموقع

ال المكثف بسبب قلة ورغم أن المتعارف عليه هو أن فئة العازبين يرجح أنها الأكثر ميلًا للاستعم
ج جاءت عكس ذلك تمامًا. المنوطة بها، وبالتالي تمتعها بحرية ووقت فراغ أكبر، إلا أن النتائ الأسريةالواجبات 
الترويح  إلى بأن كلا من الفئتين تجد ملاذها في الموقع لعدة أسباب: من المتعة وقضاء وقت الفراغ، نفسر هذا

الهروب من الواقع. تلعب مواقع التواصل الاجتماعي هنا دوراً  إلى عن النفس من ضغوطات الحياة، وصولًا 
وظيفيًا يتمثل في تقديم منفذ للأفراد للتفاعل مع بيئتهم الافتراضية، مما يحقق لهم شكلًا من أشكال التوازن 

 .بين العالمين الواقعي والرقمي
وراً مهمًا في ذلك، بسبب غياب كما وتلعب خصوصية المنطقة الجغرافية التي أقُيم بها الاستبيان د

مراكز الترفيه في أغلب المناطق وندرتها بالنسبة لجميع الفئات العمرية، مما ولّد فراغًا استطاعت مواقع 
التواصل، خاصة الفايسبوك، أن تستحوذ عليه باعتبارها وسيلة ترفيهية سهلة ومتوفرة وغير مكلفة، وتوفر قدراً 

 .لمستخدمينعاليًا من الخصوصية للأفراد ا
منه، نستنتج أن حالة الفرد الاجتماعية لا تؤثر بالضرورة على مدة استعماله لموقع التواصل الاجتماعي 
الفايسبوك، بل يتحدد هذا الاستعمال وفقًا لمتغيرات أخرى، مثل السياق الاجتماعي والاقتصادي 
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لوجيا بوصفها وسيلة لتحقيق التوازن بين والتكنولوجي، التي تلعب دوراً أساسيًا في تكيّف الأفراد مع التكنو 
 .الأدوار الحياتية المختلفة

 (:  يمثل مدة اشتراك المبحوثين في موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك23) جدول رقم 
 النسب التكرار العبارات
 %00.0 125 منذ سنة

 %00.2 121 سنتين إلى من سنة
 %00.2 152 خمس سنوات إلى من ثلاث
 %3.2 41 عشر سنوات لىإ من ستة

 %22.8 53 أكثر من عشر سنوات
 %233 253 المجموع

 spssالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية

من خلال المعطيات الواردة في الجدول أعلاه، والذي يمثل مدة اشتراك أفراد العينة في موقع التواصل  
نلاحظ أن أعلى نسبة استعمال كانت لفئة الأفراد الذين تتراوح مدة اشتراكهم بين  الاجتماعي الفايسبوك،

%. هذه النسبة الكبيرة قد تكون مرتبطة بالتحولات 33.3خمس سنوات، والذين يمثلون  إلى ثلاث
مما  التكنولوجية السريعة في السنوات الأخيرة، وزيادة توافر خدمات الإنترنت السريعة على الهواتف الذكية،

الفايسبوك بشكل أكثر انتظامًا ويسراً مقارنة بما كان عليه الوضع في  إلى سهّل على المستخدمين الوصول
 .السابق

% من المستخدمين الذين انضموا منذ سنة، فقد جاءت قريبة من 03.3أما الفئة التالية، التي تمثل نسبة 
%. يوضح هذا أن جزءًا  00.4سنتين، بنسبة  إلى سنةفئة المستخدمين الذين استعملوا الموقع لمدة تتراوح بين 

كبيراً من العينة بدأ مؤخراً في استخدام الفايسبوك، وهو ما يمكن تفسيره بالتحسن الكبير في خدمات 
الاتصال بالإنترنت التي قدمتها المؤسسات الاتصالية الجزائرية، خاصة من خلال توفير اشتراكات مخصصة 

، حيث تسعى هذه المؤسسات لتلبية احتياجات الأفراد المتزايدة للتواصل كايسبو الف إلى فقط للوصول
 المختلفة. رقميةالنصات الموالتفاعل الاجتماعي عبر 
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% من العينة يمثلون المستخدمين المشتركين في الفايسبوك لأكثر من عشر 11.8في المقابل، نجد أن 
عشر سنوات بنسبة  إلى ع لمدة تتراوح بين ستسنوات، بينما كانت أقل نسبة للفئة التي استخدمت الموق

%. من منظور بنائي وظيفي، يمكن تفسير ذلك بتغير دوافع الأفراد واستجابتهم للظروف التكنولوجية 9.1
والاجتماعية بمرور الوقت، حيث كان هناك تحول جذري في استخدام الفايسبوك في سياقات اجتماعية 

ترة الربيع العربي، حيث أصبح أداة فعالة للتعبير عن الرأي العام، خاصة وسياسية مختلفة، أبرزها دوره خلال ف
بين الفئات الشبابية المثقفة. هذا يوضح أن الاستعمال السابق للموقع كان مدفوعًا بوظائف اجتماعية 

 .وسياسية كبيرة، وليس فقط من أجل الترفيه والتواصل
الفايسبوك منذ سنة، تمثل نسبة مرتفعة نسبيًا  إلى اكما نلاحظ أن فئة المستخدمين الجدد، الذين انضمو 

الموقع  إلى أسباب متعددة، منها التردد في الانضمام إلى %، مقارنة بباقي الفئات. يمكن أن نعزو ذلك03.3
، أو عدم الحماس للاشتراك فيه في الفترات الأسريةبسبب التخوف من آثاره السلبية على الحياة الاجتماعية و 

كن بفضل التطورات المستمرة التي يجريها الفايسبوك، من حيث تحسين خدماته وتقديم تحديثات السابقة. ل
 .مستمرة لجذب مستخدمين جدد، تزداد نسبة الإقبال عليه
الفايسبوك تأثر بالعديد من العوامل الوظيفية،  إلى بناءً على ذلك، يمكن القول إن انضمام المستخدمين

الدور الذي  إلى ة التحتية للاتصالات، والضغوط الاجتماعية والسياسية، بالإضافةمن بينها التغيرات في البني
 .يلعبه الفايسبوك في توفير مساحة للتعبير والتواصل، ما يجعله أداة تلبي احتياجات الأفراد المتغيرة في المجتمع
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 ( يمثل مدة اشتراك المبحوثين في موقع التواصل الاجتماعي22جدول رقم :)  الفايسبوك
 حسب متغير السن.

 الفترات الزمنية 
 السن

 5 إلى 0من منذ سنتين منذ سنة
 سنوات

 إلى 2من 
 سنوات 23

 23أكثر من 
 سنوات

 المجموع

 28من
 03 إلى

 سنة

 122 23 19 00 04 35 التكرار
 22.2% 0.7%  3.5% 4.9%  4.9% %8.8 النسبة

 03من
 22 إلى

 سنة

 91 13 28 05 03 00 التكرار
  20.2%   2.9% 1.8% 5.6% 5.1% 4.9% النسبة

 20من
 50 إلى

 سنة

 91 14 29 34 19 18 التكرار
 20.2% 3.1% 1.3% 7.4% 4.2% 04% النسبة

 52من
 إلى

 سنة25

 85 19 20 35 15 17 التكرار
 18.9% 3.7% 0.4% 7.8% 3.3% 3.8% النسبة 

أكبر من 
 سنة 25

 83 27 29 01 02 09 التكرار
 18.4% 1.5% 02% 4.7% 4.4% 5.8% ةالنسب

 452 53 41 152 121 125 التكرار المجموع
 100% 11.8% 9.1% 33.3% 22.4% 23.3% النسبة

 spss الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية برنامج مستخرجات انطلاقا منالمصدر: 

ئج المتحصل عليها بين الفئات من خلال المعطيات الموجودة في الجدول أعلاه، نلاحظ تباينًا في النتا 
العمرية المختلفة فيما يتعلق بمدة استخدامهم لموقع الفايسبوك. حيث أجاب غالبية الأفراد من الفئة العمرية 

%. أما الشريحة العمرية الممتدة 7.8سنة بأنهم يستخدمون الموقع منذ سنة بنسبة بلغت  09 إلى 18بين 
%. في حين أن الفئة العمرية 5.9هم باستخدامه منذ سنتين بنسبة سنة، فقد أفاد غالبيت 41 إلى 32بين 
%. والأمر مشابه للفئة 7.4خمس سنوات بنسبة  إلى سنة تستخدم الموقع منذ ثلاث 53 إلى 40من 
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خمس سنوات. أما الفئة الأكبر  إلى % منذ ثلاث7.8سنة، التي تستخدمه بنسبة  95 إلى 54العمرية من 
 .%5.8سبة مستخدمي الموقع منذ سنة سنة، فقد بلغت ن 95من 

هذه النتائج تعكس واقعًا يتماشى مع التطورات التكنولوجية والاقتصادية الأخيرة. فمن الملاحظ أن 
عدة  إلى الفايسبوك اكتسب شعبية متزايدة في السنوات الأخيرة بين جميع الفئات العمرية، ويرجع ذلك

الانتشار الواسع  إلى ، بالإضافة3Gلإنترنت، وتحسن خدمة أسباب، من أبرزها انخفاض تكلفة الاشتراك با
 .الفايسبوك أسهل وأرخص مقارنة بالفترات السابقة إلى للهواتف الذكية، ما جعل الوصول

سنة، نجد أن غالبيتهم بدأوا باستخدام الفايسبوك في السنة  95الفئة العمرية الأكبر من  إلىعند النظر 
مقاومة  إلى الموقع بأن هذه الفئة العمرية تميل عادة إلى ا التأخير في الانضمامالأخيرة فقط. يمكن تفسير هذ

وفقًا للبنائية الوظيفية تميل الفئات الأكبر فالتغيرات التكنولوجية والتكيف البطيء مع الابتكارات الجديدة. 
ة إلا بعد فترة من الزمن، حينما الاستمرار في الأنماط الاجتماعية التقليدية، ولا تتبنى التقنيات الجديد إلى سنًا

 .تصبح هذه الأدوات جزءًا لا يتجزأ من الحياة اليومية
أما بالنسبة للفئة الشابة، فإن ترددهم في استخدام الموقع خلال السنوات الأولى يمكن تفسيره بالسياق 

يات، قيودًا اجتماعية الاجتماعي والثقافي للمنطقة. ففي المجتمعات المحافظة، قد يواجه الشباب، وخاصة الفت
الموقع حتى دخولهم  إلى على استخدام وسائل التواصل الاجتماعي مثل الفايسبوك، ما يفسر عدم انضمامهم

الجامعة أو بلوغهم سنًا معينًا. هذه القيود الاجتماعية تفرض نوعًا من الضبط السلوكي الذي يؤثر على 
 .المنصات الرقمية إلى توقيت انضمام الأفراد

ذلك، فإن بعض العائلات تفرض قيودًا على استخدام الهواتف الذكية والإنترنت، وخاصة  إلى ضافةبالإ
حد كبير بالعمر والمرحلة  إلى توقيت استخدام الفايسبوك مرتبطً بين الفئات العمرية الصغيرة، ما يجعل 

 .التعليمية
الاقتصادية والاجتماعية تلعب دوراً بناءً على هذه المعطيات، يمكننا استنتاج أن العوامل التكنولوجية و 

، وأنماط تحديدا الفايسبوك حاسماً في تحديد متى وكيف يبدأ الأفراد في استخدام وسائل التواصل الاجتماعي
 .الاستخدام تختلف بين الفئات العمرية بناءً على هذه المتغيرات المتداخلة
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 ( 20جدول رقم:) موقع التواصل الاجتماعي  اللغة التي يستخدم بها المبحوثون واجهة
 .الفايسبوك

 النسب التكرار العبارات
 %52.2 030 اللغة العربية

 %08.0 198 اللغة الفرنسية

 %22.2 52 اللغة الانجليزية

 %233 253 المجموع
 spssالحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية  برنامج المصدر: انطلاقا من مستخرجات

ة الممثلة في الجدول أعلاه، والتي توضح اللغة المستخدمة من قبل من خلال المعطيات الإحصائي 
المبحوثين أثناء تصفحهم لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك، نلاحظ أن نسبة المبحوثين الذين يستخدمون 

%. تأتي بعدها اللغة الفرنسية بنسبة 51.9الموقع باللغة العربية تتجاوز نصف العدد الكلي بنسبة 
التنوع اللغوي لدى  إلى %. هذه الأرقام تشير بوضوح11.1 اللغة الإنجليزية بنسبة أقل بلغت %، ثم37.3

 .المستخدم الجزائري، مع هيمنة اللغة العربية على الاستخدام
هذا التنوع في استخدام اللغة يبرز ملامح التعددية اللغوية في المجتمع الجزائري، وعند الحديث عن اللغة 

وقع، نقصد هنا اللغة التي يظهر بها الموقع للمستخدم وليس لغة الخطاب أو التفاعل. النسبة المستخدمة في الم
المرتفعة لاستخدام اللغة العربية تعكس ارتباط المستخدم الجزائري بهويته الثقافية، حيث تظل اللغة العربية اللغة 

 .ل الاجتماعي مثل الفايسبوكالرسمية للدولة والمجتمع، مما يعزز من استخدامها على منصات التواص
أما اللغة الفرنسية، التي جاءت في المرتبة الثانية، فهي تعكس الإرث التاريخي المرتبط بفترة الاستعمار 
الفرنسي في الجزائر، حيث لا تزال اللغة الفرنسية تلعب دوراً بارزًا في الحياة اليومية والتعليمية، رغم الجهود 

 .للغة العربيةالمبذولة لتعزيز استخدام ا
وبالنسبة لاستخدام اللغة الإنجليزية، رغم نسبتها الأقل، فإن ذلك يعكس توجهًا جديدًا بين الشباب 
الجزائري نحو اللغة الإنجليزية كلغة عالمية ومنافسة محتملة للفرنسية، خاصة مع العولمة وزيادة الانفتاح على 

مواكبة التطورات التكنولوجية والعلمية العالمية التي تتطلب العالم الرقمي. يظُهر هذا التحول رغبة الشباب في 
 .إتقان الإنجليزية، مما يعزز مكانتها كلغة بديلة في المجتمع الجزائري
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العديد من الدراسات ناقشت استخدام اللغة على مواقع التواصل الاجتماعي، خاصة بين المستخدمين 
ة العربية على الفايسبوك يتخذ ثلاثة أشكال رئيسية: أن استعمال اللغ إلى العرب والجزائريين، وخلصت

الكتابة باللغة العربية الفصحى، الكتابة باللغة العربية الدارجة باستخدام الخط العربي، والكتابة باللغة العربية 
أثير فيما يعُرف بـ "اللغة الهجينة". هذا الاستخدام المختلط للغة يعكس الت 1الدارجة باستخدام الخط اللاتيني،

الثقافي والتكنولوجي على اللغة العربية، حيث أصبحت اللغة الهجينة منافسًا فعليًا للغة العربية التقليدية، 
 .وتشكل تحديًا للحفاظ على الهوية اللغوية للمجتمع العربي عامة والجزائري خاصة

المجتمع الجزائري وتكيفه في إطار البنائية الوظيفية، يمكن القول إن هذا التنوع اللغوي يعكس ديناميكية 
مع العولمة، مع الحفاظ على هويته الثقافية. اللغة العربية تبقى الرابط الأساسي الذي يوحد المجتمع، بينما 
تعكس اللغات الأخرى )الفرنسية والإنجليزية( التفاعلات الوظيفية مع العالم الخارجي، مما يسهم في توازن 

  .لتكيف مع التغيرات العالميةالمجتمع بين الحفاظ على الأصالة وا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

، 09، العدد 4ة الممارسات اللغوية، المجلد ، مجلالتنوع اللغوي في شبكة الفيس بوك التواصلية وأثره في مستويات اللغة العربيةمحمد العربي خضير،  -1 
 .171، ص0214جامعة مولود معمري تيزيوزو، الجزائر، ديسمبر 
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  ( 20جدول رقم:)  موقع التواصل الاجتماعي واجهة اللغة التي يستخدم بها المبحوثين
 الفايسبوك حسب متغير السن.

 اللغة   عربية فرنسية انجليزية المجموع
  

 السن 

النسبة
التكرار 
 

النسبة
التكرار 
 

النسبة
التكرار 
 

النسبة
التكرار 
 

 سنة03إلى 18 من 39 %8.6 09 %6.4 03 %5.1 122 %22.2

 سنة22 إلى 03 من 38 %8.4 39 %8.7 12 %2.2 91 %20.2

 سنة50إلى 20 من 94 %14.2 05 %5.5 14 %3.1 91 %20.2

 سنة25 إلى 52 من 92 %13.3 04 %5.3 20 %0.4 85 %18.9

 سنة 25أكبر من  31 %6.9 51 %11.3 21 %0.2 83 %18.4

 المجموع 030  52.5% 198 %37.3 52 %11.1 452   %100

 spssالحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية  برنامج المصدر: انطلاقا من مستخرجات

من خلال البيانات الإحصائية الممثلة أعلاه، التي توضح اللغة المستخدمة عند ولوج موقع التواصل  
النتائج جاءت متباينة عبر مختلف الفئات العمرية. فقد الاجتماعي الفايسبوك بالنسبة لمتغير السن، نجد أن 

% من 8.9%، حيث توزعت على 51.5أظهرت أعلى نسبة من المبحوثين استخدامهم للغة العربية بنسبة 
% 14.0سنة، و 41و 32% من الفئة العمرية بين 8.4سنة، و 09و 18الذين تتراوح أعمارهم ما بين 

% لمن تفوق أعمارهم 9.9سنة، و 95و 54% للفئة بين 13.3وسنة،  53 إلى 40للفئة العمرية من 
 .سنة 95

% من إجمالي المبحوثين، حيث كانت موزعة على 37.3أما استخدام اللغة الفرنسية فجاء بنسبة 
سنة،  41و 32% من الفئة العمرية بين 8.7سنة، و 09و 18% من الذين تتراوح أعمارهم بين 9.4

% 11.3سنة، و 95 إلى 54% أيضًا لدى الفئة من 5.3سنة، و 53 إلى 40% لدى الفئة من 5.3و
 .سنة 95لدى من تزيد أعمارهم عن 

% من الفئة 0.0%، وكانت موزعة على 5.1فيما يتعلق باستخدام اللغة الإنجليزية، فقد بلغ نسبة 
 53و 40% لدى الفئة بين 3.1سنة، و 41و 32% من الفئة بين 0.0سنة، و 09و 18العمرية بين 

 .سنة 95% لمن تزيد أعمارهم عن 2.0سنة، وأخيراً  95و 54% للفئة بين 2.4، وسنة
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يظهر من خلال هذه النتائج أن الفئات الشابة تميل أكثر نحو استعمال اللغة الإنجليزية، مما يمكن 
اب الجزائري تفسيره بتوجه المجتمع نحو اللغة الإنجليزية كبديل جديد للغة الفرنسية، في ظل العولمة وانفتاح الشب

على العالم الرقمي العالمي. في المقابل، يظهر تفضيل الفئات الأكبر سنًا للغة الفرنسية، وهو ما يمكن ربطه 
 .بالإرث الاستعماري الثقافي الذي ترك تأثيراً طويل الأمد على المجتمع الجزائري

بر جميع الفئات العمرية، ما أما بالنسبة لاستخدام اللغة العربية، فهو منتشر بشكل متساوٍ تقريبًا ع
تأثير التقاليد  إلى يعكس مكانتها كلغة رسمية وهوية ثقافية في المجتمع الجزائري. يشير هذا التوزيع اللغوي

 .والتعليم على خيارات الأفراد اللغوية
، يعكس هذا التوزيع اللغوي كيف أن كل فئة عمرية تؤدي وظيفة معينة من منظور البنائية الوظيفية

الحفاظ على هوية المجتمع وتكيفه مع المتغيرات العالمية. فالشباب يتبنون الإنجليزية كاستجابة لتغيرات  في
عالمية، بينما تحتفظ الأجيال الأكبر سنًا بالفرنسية كجزء من الهوية الثقافية القديمة، في حين تمثل العربية الرابط 

 .تقراره عبر الأجيالالمشترك بين الجميع، مما يعزز من وحدة المجتمع واس
 ( اللغة التي يستخدم بها المبحوثين22جدول رقم :)  موقع التواصل الاجتماعي واجهة

 الفايسبوك حسب متغير المستوى الدراسي.
 العبارات 

المستوى 
 التعليمي

 المجموع انجليزية فرنسية عربية  
كرار

 ر الت

سبة
 الن

كرار
 الت

سبة
 الن

كرار
 الت

سبة
 الن

كرار
 الت

سبة
 الن

 4.2% 19 00% 22 00% 22 1.9% 19 ابتدائي
 7.8% 35 2.9% 13 3.9% 18 0.4% 24 متوسط
 48.8% 002 00% 22 20.2% 91 13.1% 109 ثانوي

 39.1% 179 8.2% 37 13% 59 8.1% 82 جامعي
 %233 253 %11.1 53 37.3% 228 23.6% 000 المجموع

 spssائية للعلوم الاجتماعية الحزمة الاحصبرنامج المصدر: انطلاقا من مستخرجات 

من خلال البيانات الإحصائية الممثلة في الجدول أعلاه، والتي توضح اللغة التي يستخدمها المبحوثون في  
تصفحهم لموقع الفايسبوك حسب متغير المستوى الدراسي، نلاحظ أن النتائج جاءت متباينة بشكل يعكس 

أنهم يستخدمون اللغة  إلى لمبحوثين من ذوي المستوى الابتدائيمستويات التعليم المختلفة. فقد أشار جميع ا
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%، بينما أجاب أغلب المبحوثين من ذوي المستوى المتوسط بأنهم يستخدمون اللغة 1.9العربية بنسبة 
 .%2.4%، والعربية بنسبة 0.9%، والإنجليزية بنسبة 2.4الفرنسية بنسبة 

رت النتائج أن أغلبية هذه الفئة يستخدمون اللغة أما بالنسبة لذوي المستوى الثانوي، فقد أظه 
%، بينما لم تُسجل أي نسبة لاستخدام اللغة 02.0%، واللغة الفرنسية بنسبة 13.1العربية بنسبة 

% 13% من ذوي المستوى الجامعي يستخدمون اللغة العربية، و8.1الإنجليزية بين هذه الفئة. في حين أن 
 % يستخدمون اللغة الإنجليزية8.0يستخدمون اللغة الفرنسية، و

اللغة تلعب دوراً أساسيًا في تحقيق التكامل داخل المجتمع. يظُهر الجدول أن اللغة العربية ما زالت ف 
تستخدم بكثافة بين المبحوثين على اختلاف مستوياتهم التعليمية، خاصة بين ذوي المستوى الثانوي 

ص المجتمع على الحفاظ على الهوية الثقافية والانتماء والجامعي. يعكس هذا التمسك باللغة العربية حر 
أن اللغة تلعب دوراً تكامليًا في المجتمع الجزائري، مما يعزز وحدة أفراده على  إلى الوطني. هذا الاستخدام يشير

 مستوى الهوية المشتركة
فة داخل المجتمع. ا مختلستخدام اللغة على أنه يعكس أدوار ا إلى نظرمن منظور البنائية الوظيفية، يو  

% لذوي المستوى الجامعي( 13% لذوي المستوى الثانوي و02.0فاستعمال اللغة الفرنسية بنسب مرتفعة )
يبرز بوضوح التأثير التاريخي للاستعمار الفرنسي على النظام التعليمي في الجزائر، حيث ما زالت الفرنسية 

اللغة الفرنسية ة والمجالات العلمية. وهنا، يمكن القول إن تُستخدم كلغة تعليمية رئيسية في بعض المواد الدراسي
 . ا في التواصل العلمي والإداريتؤدي دورا وظيفي

%( يعكس تحولًا وظيفيًا 8.0استخدام اللغة الإنجليزية بنسبة مرتفعة بين ذوي المستوى الجامعي ) 
أكثر انتشاراً بفضل الدور المتزايد لها في يتماشى مع التغيرات الاجتماعية العالمية. فاللغة الإنجليزية أصبحت 

التكنولوجيا والتعليم العالي، وهو ما يعكس التوجه الجديد نحو اعتماد الإنجليزية كلغة للتواصل العلمي العالمي. 
وفقًا للبنائية الوظيفية، هذا التوجه يمثل تكيفًا وظيفيًا للنظام التعليمي مع متطلبات العصر الجديد، خاصة في 

 . غة الإنجليزية في التعليم الجامعلسياسة التي انتهجتها الجزائر لتعزيز اللظل ا
دورها  إلى %، مما يشير122في مستويات التعليم الدنيا، نجد أن اللغة العربية تُستخدم بنسبة أما  

لغة العربية المركزي في هذه الفئة التي لم تتعرض بشكل كبير لتأثيرات اللغات الأجنبية. هذا يعزز فرضية أن ال
تلعب دوراً وظيفيًا أساسيًا في مراحل التعليم الأولى، حيث تساهم في ترسيخ الهوية الثقافية وتيسير التواصل 

 .بين أفراد المجتمع
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نستنتج أن المستوى التعليمي يؤثر بشكل مباشر على اختيار اللغة المستخدمة على موقع  
داد تنوع اللغات المستخدمة، مع ميل واضح نحو استخدام الفايسبوك. فكلما ارتفع المستوى التعليمي، از 

اللغة الإنجليزية بين ذوي التعليم الجامعي، وهذا يعكس التغيرات الوظيفية التي يشهدها المجتمع الجزائري 
استجابةً للتحديات العالمية. من منظور البنائية الوظيفية، فإن هذا التنوع اللغوي يعكس التمايز الوظيفي بين 

لف اللغات، حيث تلعب كل لغة دوراً معينًا يتماشى مع مستوى التعليم ومتطلبات الحياة الاجتماعية مخت
 .ويظهر على تفضيلاتهم عند ظهورهم افتراضيا عبر موقع الفايسبوك والثقافية في المجتمع الجزائري

 ع التواصل موق إلى الوسيلة الأكثر استعمالا من طرف المبحوثين للولوج (: يمثل25) جدول رقم
 الفايسبوك. الاجتماعي

 النسبة التكرار العبارات
 %2.0 19 حاسوب مكتبي
 %8.3 42 حاسوب محمول

 %82.8 398 هاتف ذكي
 %5.2 03 لوح ذكي

 %233 253 المجموع
 spssللعلوم الاجتماعية  المصدر: انطلاقا من مستخرجات الحزمة الاحصائية

ه بأن الوسيلة الأكثر استعمالا لولوج المبحوثين لموقع التواصل تبين المعطيات الموضحة بالجدول أعلا  
%، ثم يليه الحاسوب المحمول بنسبة 81.8الاجتماعي الفايسبوك هي الهاتف الذكي بنسبة كبيرة جدًا بلغت 

% التي تبين استعمال المبحوثين للألواح الذكية بهدف ولوج الفايسبوك، 5.1%، والتي تليها نسبة 8.9
 .% والتي اختص بها الحاسوب المكتبي4.0ل نسبة بـ وقدرت أق
الانتشار الواسع للهواتف المحمولة في السنوات الأخيرة  إلى ويمكن تفسير هذه النتائج بالنظر 

أن التكنولوجيا تتكيف مع احتياجات  إلى وانخفاض تكلفتها، مما يعكس مبدأ البنائية الوظيفية الذي يشير
% في 152أن انتشار الهواتف الذكية ارتفع بنسبة  إلى ا مرصد إريكسون الميدانيالمجتمع. تشير دراسة أجراه

. ووجدت الدراسة أن 0214% في عام 07، و0219% في عام 98العامين الماضيين، وذلك بــ 
، وقد يرجع 02191% في عام 122 إلى 0214% في عام 52مستخدمي الجيل الثالث قد ارتفعوا من 

                                                 

1-Algerie Presse Service,  La pénétration des smartphones en Algérie en hausse de 150% en deux 
ans, Mercredi, http://www.aps.dz/sante-science-technologie, 25 Octobre 2017.18:39. 

http://www.aps.dz/sante-science-technologie
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 شركات المصنعة للهواتف الذكية بالسوق الجزائرية، وظهور ماركات أقل تكلفة مثلتنوع ال إلى هذا الأمر
Oppo وHuawei. 

ومن جهة أخرى، فإن الإفراط في استعمال الهاتف المحمول يؤثر بشكل سلبي على العينين اللتين  
المزدوجة، والكثير  تكونان على مسافة قريبة جدًا من الشاشة، مما يتسبب في تعب العينين، والصداع، والرؤية

. وهذا يتماشى مع فرضية البنائية 1من المشكلات الأخرى التي يسببها الاستعمال غير الصحيح للشاشات
ضرورة التفكير في الآثار السلبية للاستخدام المفرط للتكنولوجيا وتأثيرها على الصحة  إلى الوظيفية التي تدعو

 .العامة
لقت ما يسمى بالغوغاء الذكية، فأصبح الناس يستخدمونها أن الهواتف منذ ظهورها خ إلى ويشار 

 تأثيرها على وتفاعلهم معها يعكس مع التكنولوجياأن تعامل الأفراد  إلى الوظيفية فتشيرفي كل مكان وزمان، 
سلوكياتهم الاجتماعية. فهذه الوسيلة جعلت الناس يتحدثون مع بعضهم البعض في الطرقات، والمواصلات، 

فضاءات للحديث  إلى ل، وحتى في المناسبات والأوقات الخاصة، فتحولت بذلك شوارع المدنوأماكن العم
 .عبر هذه الوسيلة، فقضت على كثير من جوانب الخصوصية للأفراد وجعلتهم محل متابعة أينما حلو

بب ونلاحظ تراجعًا ملحوظاً للحواسيب المكتبية التي تشهد استعمالاتها تراجعًا كبيراً مؤخرًا، بس 
أن أغلب الطلبة يستخدمونها مع  إلى ظهور وسائل أكثر حداثة. ويعود انتشار الحواسيب عند البعض

وجودها في أغلب مكاتب العمل، كما وتفضل بعض العائلات استعمال الحواسيب من أجل الدراسة لكي 
لإلكترونية بين الأطفال يسهل عليها مراقبة أطفالها أثناء الاستعمال. ونرى كذلك مؤخراً انتشاراً للألواح ا

المتمدرسين خاصة بهدف الدراسة التفاعلية، مما يؤكد على الحاجة المستمرة لتكيف التعليم مع التطورات 
 .التكنولوجية

في النهاية، نستنتج أن استخدام الوسائل التكنولوجية يعتمد بشكل كبير على السياق الاجتماعي  
البنائية  تشير إليه لوجيا واحتياجات المجتمع، وهو مابين التكنو  والثقافي، مما يعكس التفاعل الديناميكي

  .الوظيفية التي تبرز أهمية هذا التفاعل
 
 
 

                                                 

 .195، ص0219، دار اليازوري، عمان، نظريات الاتصال في القرن الواحد والعشرونعبد الرزاق محمد الديلمي،  -2



 
132 

 ( يمثل الوسيلة الأكثر استعمالا من طرف المبحوثين للولوج22جدول رقم :) موقع التواصل  إلى
 الاجتماعي الفايسبوك مع متغير الجنس. 

 spssالحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية  برنامج ستخرجاتالمصدر: انطلاقا من م

من خلال البيانات الإحصائية الموضحة في الجدول أعلاه، والذي يمثل الوسيلة الأكثر استعمالًا 
لولوج أفراد العينة لموقع الفايسبوك باعتبار متغير الجنس، نلاحظ أن غالبية من يستخدمون الهاتف الذكي هم 

%. وأغلب الذين أجابوا باستعمالهم الحاسوب المحمول  42%، يليهم الذكور بنسبة 41.8بة بنس الإناثمن 
. والذين أجابوا بأنهم يستخدمون اللوح الذكي توزعوا الإناث% من 3.9%، و5.3كانوا من الذكور بـــ 

 ثالإنا. وغالبية مستعملي الحاسوب المكتبي هم من الإناث% من فئة 0.4% من الذكور، و0.7على 
 .% من الذكور1.1% و3.1بنسبة 

وما نلاحظه من خلال هذه المعطيات أنه لا يوجد فروق إحصائية كبيرة في اختيار وسيلة الولوج 
، بحيث نجد أن كلا الجنسين يفضل استعمال الهاتف الذكي لما يحمله من الإناثلموقع الفايسبوك بين الذكور و 

يلة أسهل استعمالًا وأكثر خصوصية من باقي الوسائل. مميزات تقنية كما سبق القول، ولأنه كذلك وس
ذلك، يمكن أن يعُتبر الهاتف الذكي رمزاً للحداثة والتكنولوجيا المتقدمة، مما يعكس مبدأ البنائية  إلى بالإضافة

الوظيفية الذي يبرز كيف تتفاعل أدوات التكنولوجيا مع احتياجات الأفراد في المجتمع، مما يجعل استخدامها 
 .راً ضرورياً أم

 الجنس 

 الوسيلة

 عالمجمو  إناث ذكر

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 19 3.1% 14  1.1% 50 حاسوب مكتبي
2.0 % 

 42 3.6% 19 5.3% 04 حاسوب محمول
8.3% 

 398 41.8% 188 40% 182 هاتف ذكي
82.8% 

 03 2.4% 11 2.7% 10 لوح ذكي
5.2% 

 450 50.9% 003 49.1% 002 المجموع
233 % 
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، فالحاسوب المكتبي اليوم يقتصر للجنسين بينما جاءت الوسائل الأخرى بنسب ضعيفة ومتقاربة
وجوده في بعض البيوت بهدف الدراسة، ويوجد بشكل كبير في أماكن العمل كالمكاتب الإدارية وغيرها. 

فايسبوك. من ناحية أخرى، يعتبر حساباتهم الافتراضية، بما فيها موقع ال إلى ويستخدمه بعض العمال للولوج
الحاسوب المحمول وسيلة تعليمية بالدرجة الأولى خاصة للطلبة الجامعيين، فهو يستخدم في إعداد البحوث 
العلمية ومذكرات التخرج، وأصبح ضرورة كانت في السابق مجرد رفاهية، مما يتماشى مع فرضية البنائية 

 .التكنولوجية يتوافق مع احتياجات المجتمع الوظيفية التي تؤكد على أن تطور الأدوات
اللوح الإلكتروني، فإنه لم يلق الرواج الذي لقيته باقي الوسائل، وكان وسيلة مفضلة  إلى وبالنظر

تقارب ثمنه مع ثمن الهاتف الذكي، مما يجعل الفرد يفضل اقتناء  إلى يقتنيها الآباء لأطفالهم. وقد يعود السبب
ين والاستعمال، على اقتناء لوح ذكي يعُتبر أقل مرونة. وهنا أيضًا يظهر كيف أن هاتف سهل الحمل والتخز 

الخيارات التكنولوجية تعتمد على معايير اقتصادية واجتماعية، مما يبرز أهمية السياق الثقافي في تشكيل 
 .سلوكيات الأفراد في استخدام التكنولوجيا

تقنيات الهواتف الذكية، مما سيؤثر على كيفية في  بالتحسين رونلاحظ أن الشركات تقوم باستمرا
استخدام الأفراد لمواقع التواصل الاجتماعي. من المتوقع أن تصبح الهواتف أكثر تكاملًا مع الخدمات 

 .الأخرى، مما يزيد من استخدامها كأداة أساسية للتواصل والمعلومات
ام المتزايد للهواتف الذكية يمكن أن تعكس النتائج المستخلصة من البيانات كيف أن الاستخد

يعكس التحولات في التفاعل الاجتماعي والثقافي. إن فهم هذه الديناميات من خلال عدسة البنائية 
الوظيفية يساعد على تحليل كيفية تأثير التكنولوجيا على العلاقات الاجتماعية والهويات الفردية، ويعزز من 

إذا استمر استخدام  .ت السريعة في تكنولوجيا المعلوماتالقدرة على استشراف المستقبل في ظل التحولا
 طرق تواصل الناس وعلاقاتهم يستمر ظهور تأثيرات علىالهواتف الذكية في النمو، فمن المحتمل أن 
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 ( يبين دوافع 28جدول رقم :)الفايسبوك. المبحوثين لموقع التواصل الاجتماعي استعمال 
 النسب التكرار العبارات

 %02.8 111 ية والترفيهالتسل
 %02.0 99 الأصدقاءالتواصل مع 

 %22.3 97 معرفة وجهات النظر المختلفة حول القضايا 
 %3.2 00 التعرف على أناس جدد

 %08.8 105 البحث عن المعلومات المختلفة
 %3.8 30 التواصل مع الأقارب

 %33 22 تحقيق اشباعات عاطفية

 %0.8 17 أسهل من وسائل الاتصال الأخرى
 %2.2 09 لأغراض علمية وبحثية

 %233 253 المجموع
  spssالحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية  برنامج المصدر: انطلاقا من مستخرجات

من خلال البيانات الإحصائية الموضحة في الجدول أعلاه، يتضح أن الدافع الرئيسي لاستعمال المبحوثين 
سبوك هو البحث عن المعلومات المختلفة، حيث احتل هذا الدافع النسبة لموقع التواصل الاجتماعي الفاي

%. يعكس هذا الأمر طبيعة الفضول الذي يتميز 07.8الأكبر من إجابات المبحوثين، وذلك بنسبة تقدر بـ 
أو المقربين  الأصدقاءبه المجتمع الجزائري، فهو دائم البحث للاطلاع على كل جديد سواء فيما يخص جماعة 

المعلومات بصفة عامة. ولكن يمكن اعتبار استخدام الفايسبوك كمصدر رئيسي للمعلومات مشكلة  أو
حقيقية، كونه مجرد فضاء تواصلي ترفيهي مليء بالمغالطات والمعلومات الزائفة، حيث توجد مواقع أخرى 

 .مخصصة يمكن أن تساهم في عملية البحث عن المعلومات
%. 04.7كثاني دافع لاستعمال المبحوثين لموقع الفايسبوك بنسبة جاءت التسلية وملأ وقت الفراغ  

يعود هذا الدافع للخدمات المتنوعة التي أصبح يقدمها الموقع، مثل مشاهدة المقاطع المصورة، واللعب 
التفاعلي الذي يلاقي رواجًا كبيراً بين المستخدمين. كما ساهم انتشار الصفحات الترفيهية في اعتبار الموقع 

الأفراد يستخدمون وسائل التواصل ف لة ترفيهية، يلجأ إليها المستخدم في ظل غياب مراكز الترفيهوسي
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الاجتماعي لتلبية احتياجاتهم المختلفة، سواء كانت هذه الاحتياجات تتعلق بالتسلية أو البحث عن 
 .المعلومات

أن معرفة وجهات النظر  %، في حين01.3، فقد جاء بنسبة الأصدقاءأما بالنسبة لدافع التواصل مع 
 إلى %. وتشير النتائج9.4%، تلتها الأغراض العلمية والبحثية بنسبة 14.9المختلفة حول القضايا سجلت 

% من 82.0أن أفراد العينة يرون في الفايسبوك وسيلة ترفيهية أكثر من كونه وسيلة جادة للتواصل. رغم أن 
راد من أسرهم ضمن شبكة صداقتهم على الفايسبوك، إلا أن أنهم يملكون حسابات لأف إلى المبحوثين أشاروا

 .التواصل معهم لا يعتبر دافعًا رئيسيًا لاستعمالهم الموقع
أما بالنسبة لعبارة "معرفة وجهات النظر المختلفة حول القضايا"، نجد أنها تتقاطع مع إجابة المبحوثين 

% الذين أجابوا بأنهم يقومون بمتابعة 14فيما يخص نشاطهم عبر موقع الفايسبوك، حيث مثلت نسبة 
% 9.4الصفحات والمجموعات المختلفة، والتي غالبًا ما تتفاعل مع القضايا الراهنة في المجتمع. كما أن 

. يمكن اعتبار عينة البحثتنوع المستويات العلمية ل إلى يستخدمون الموقع لأغراض علمية وبحثية، وهذا راجع
اهم في جمع الباحثين والطلاب في مجموعات أو صفحات، مما يمنح فرصة الفايسبوك منصة افتراضية تس

أن الفايسبوك غير مناسب تمامًا للبحث العلمي، حيث  إلى النقاش العلمي الافتراضي، ولكن يجب التنويه
مع  بعضهم  وأصحاب المهن ن المتخصص في ربط الباحثينالمواقع أكثر مصداقية مثل لينكد يمكن اللجوء

 سهيل تواصلهم.البعض وت
%، فيمكن 2أما فيما يتعلق بإجابة المبحوثين حول تحقيق إشباعات عاطفية، والتي حصلت على نسبة 

بيئة محافظة )ولاية عين الدفلى( ومتمسكة بالقيم التي تشدد على علاقات  إلى تفسير ذلك بانتماء أفراد العينة
لأفراد الإقرار بهذا الأمر، وحتى إذا حقق الموقع الجنسين في إطار غير شرعي. لذا، من الصعب غالبًا على ا

 .ذلك لبعض الأفراد، فهو لا يعتبر من ضمن أولويات الاستخدام
وعليه، نستنتج أن أفراد العينة يستخدمون موقع الفايسبوك لإشباع العديد من الحاجات، حيث يقوم 

دمات ترفيهية أو تواصلية أو تلك الموقع بسد هذه الحاجات من خلال الخدمات التي يقدمها، سواء كانت خ
المتعلقة بإبراز الذات وتقديرها. ومن هنا، نجد أن التفاعل مع هذه المنصة يعكس تطور المجتمع وتغير 
احتياجاته، مما يعزز من فرضيات البنائية الوظيفية حول كيفية تفاعل الأفراد مع وسائل التواصل الاجتماعي 

  .لتلبية احتياجاتهم المختلفة
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  المبحوثين لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك حسب  استعمال(: يبين دوافع 28ل رقم )جدو
 متغير الجنس.

 spss للعلوم الاجتماعية الاحصائية ةالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزم

ضح دوافع استعمال المبحوثين لموقع التواصل الاجتماعي من خلال الجدول الممثل أعلاه والذي يو  
حد كبير. فقد  إلى متغير الجنس، نلاحظ أن دوافع الاستعمال متقاربة بين الجنسين إلى الفايسبوك بالنظر

% من الذين يرون أن الهدف الأساسي من استخدام موقع الفايسبوك هو البحث 07.8جاءت أعلى قيمة 
. ويفسر ذلك رغبة كلا الإناث% من فئة 17.5% من الذكور، و10.9ة على عن المعلومات، وهي موزع

 .والأقارب لأصدقاءالجنسين في الاطلاع على الجديد، ومعرفة الأخبار المختلفة سواء العامة أو الخاصة با
% من الذين يرون أن الهدف الأساسي من استعمال موقع التواصل الفايسبوك هو 04.7وجاءت قيمة 

أعلى نسبة من  الإناث. ونرى أن الإناث% من فئة 19.0% من الذكور، وبـ12.9لترفيه، بنسبة التسلية وا
الذكور في هذه الفئة، ويفسر ذلك بفقدان أصحاب هذه الفئة لمراكز التسلية والترفيه، بحيث إن الذكور 

 المجموع الإناث الذكور العبارات
 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 %02.8 111 16.2% 90 %23.3 49 التسلية والترفيه

 %02.0 99 13.6% 50 9.8% 44 الأصدقاءالتواصل مع 

معرفة وجهات النظر حول 
 القضايا المختلفة

39 %8.7 08 %7.3 97 22.3% 

 %3.2 00 00% 20 0.4% 00 التعرف على أناس جدد

 %08.8 105 17.5% 97 12.9% 58 البحث عن المعلومات المختلفة
 %3.8 30 0.5% 00 0.2% 10 التواصل مع الأقارب

 %33 22 00% 22 00% 22 تحقيق إشباعات عاطفية

أسهل من وسائل الاتصال 
 الأخرى

11 %2.4 90 %1.6 17 0.8% 

 %2.2 09 3.1% 10 3.8% 17  لأغراض علمية و بحثية

 %233 450 59.9% 229 %23.2 002 المجموع
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م وتبادل الحديث. يملكون حرية أكبر في الخروج خارج المنزل وممارسة نشاطات مختلفة، أبسطها لقاء أقرانه
، في ظل الخصوصية المجتمعية التي تحدثنا عنها في الجانب النظري من البحث، كون المجتمع الإناثبينما تجد 

الجزائري مجتمع تقليدي ومحافظ بامتياز، بعض العراقيل في حصولهن على الترفيه والتسلية الضروريين، ومن ثم 
 .جتماعي، خاصة الفايسبوك، لتعويض هذا النقصمواقع التواصل الا إلى تلجأ الإناثأصبحت 

استعمال الموقع بهدف التواصل مع  إلى % من أفراد العينة بأنهم يلجؤون01.3بينما أجاب ما نسبته 
 الإناث. نجد هنا أيضاً أن الإناث% من فئة 13.9% من الذكور، و9.8، وكانت الإجابة بــالأصدقاء

مع أصدقائهم عكس الذكور، ويرجع السبب بالتأكيد لما ذكر  يفضلن استعمال الموقع من أجل تواصلهم
. كما أن الإناثسابقاً من أن الذكور يملكون هامشاً من الحرية في لقاء أصدقائهم خارجاً على عكس 

خصوصية المجتمع الجزائري نجد أن  إلى غالباً أكثر تفضيلًا للحديث والتواصل اللفظي. وبالرجوع الإناث
% 8.7عن كونهم يستخدمون الفايسبوك للتواصل مع الأقارب جاءت منطقية بنسبة  إجابات المبحوثين

أكثر حظاً في الالتقاء بالأقارب في الزيارات والمناسبات  الإناث% للإناث، بسبب أن 7.3للذكور، و
قع العائلية، في حين أن الذكور لا يفضلون عادة ذلك، مما يدفعهم لتعويض ذلك بالتواصل الافتراضي عبر مو 

 .الفايسبوك
%، موزعة على 9.4أما عدد الذين أجابوا بأنهم يستخدمون الموقع من أجل أغراض علمية فكان 

، وبالتالي جاءت النتيجة متقاربة بالنسبة للجنسين. وضعف النسبة الإناث% من 3.1% ذكور و3.8
 .لبحث العلميعموماً راجع لكون العينة متكونة من فئات مختلفة من المجتمع لا تهتم جميعها با

% من الذين يرون أن الهدف الأساسي من استعمال الفايسبوك لأنه أسهل من الوسائل 3.8وما نسبته 
. فيما توزع مستخدمو الموقع من أجل الإناث% من 1.9%، و0.4الأخرى، أغلبهم من الذكور بنسبة 
% من 2.4وقد اختار . الإناث% من 7.3% من الذكور و8.7 إلى التعرف على وجهات النظر المختلفة

 .ذلك الإناثالذكور استعمال الموقع بغرض التعرف على أناس جدد، فيما لم تفضل أي من 
ومنه فإننا نستنتج أن غالبية الذكور يفضلون استعمال موقع الفايسبوك من أجل البحث عن المعلومات 

% 17.5بنسبة  الإناثغالبية  %، بينما12.9%، يليها دافع التسلية والترفيه بنسبة 10.9المختلفة بنسبة 
% بغرض التسلية والترفيه. ومن ثم، لا يؤثر 19.9يستخدمونه بغرض البحث عن المعلومات المختلفة، و

 .متغير الجنس في الغرض من الاستعمال
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ويمكن أن نعتبر أن هذه النتائج تعكس الديناميات الاجتماعية المرتبطة بوسائل التواصل الاجتماعي، 
من خلال تمكين الأفراد من  الأسريةام الفايسبوك يساهم في إعادة تشكيل العلاقات حيث إن استخد

التفاعل مع بعضهم البعض بطرق جديدة. فعلى الرغم من أن الفايسبوك يوفر منصة للتواصل، إلا أن 
السائدة في ويعكس تأثير الثقافة  الأسريةالاعتماد المفرط عليه كبديل للقاءات الحقيقية قد يؤثر على الروابط 

المجتمع. وفقًا لمبادئ البنائية الوظيفية، فإن هذه التفاعلات تعكس كيف يمكن أن تؤدي أدوات التواصل 
 .الأسريةتغييرات في القيم الاجتماعية والديناميات  إلى الحديثة
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 ( يبين دوافع 23جدول رقم :)ايسبوكالمبحوثين لموقع التواصل الاجتماعي الف استعمال  
 حسب متغير السن.
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 الدوافع  
 

 السن

التكرار 35 41 12 20 28 10 10 20 122
 

 28من
 03 إلى

 سنة
%22.2  0.4% 0.2% 0.2   

% 
النسبة %7.8 % 9.1  %2.2 0.4%  %1.8

 
  

  

التكرار 04 15 17 22 18 20 29 29 91  
 

 

03من   
 

س22إلى
  نة

  
 

%20.2  %02  1.3  
 % 

 0.4  
% 

%04  %00 
  

 3.8  
% 

%3.3  %5.3  

النسبة
 

التكرار 18 03 25 22 44 22 22 21 91
 

 20من 
  إلى

 سنة50
النسبة %04 % 5.1 1.1% 00%  %9.8 00% 00% %0.2  %20.2

 

التكرار 18 14 25 22 45 22 20 21 85
 

 52من 
 إلى

25 
 سنة 

%18.9  %0.2 %0.4 
  

النسبة %04  %3.1  %1.1  %00  %10  %00
 

التكرار 19 23 32 22 12 22 28 19 83
 

أكبر  
من 
25 

النسبة %3.5 0.7% 6.7% 00% 2.2% 00% 1.8% %3.5  %18.4
 

التكرار 111 99 97 20 105 23 17 09 452
   

 المجموع
 النسبة 24.7% 21.3% 14.9% 0.4% 27.8% 0.7% 3.7% 6.4% 233%

 spssالمصدر: انطلاقا من برنامج الحزمة الاحصائية للعوم الاجتماعية
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أعلاه، نلاحظ أن إجابات أفراد العينة من خلال البيانات الإحصائية المشار إليها في الجدول الموجود 
% من الذين يرون أن الهدف 07.8متغير السن جاءت متباينة، فقد جاءت أعلى قيمة  إلى بالنظر

% من الذين تتراوح أعمارهم 1.8الأساسي من استعمال الفايسبوك هو البحث عن المعلومات، موزعة على 
% لدى فئة العينة 9.8سنة، و 41و 32ا بين % الذين تتراوح أعمارهم م4سنة، و 09و 18ما بين 

 54لدى فئة العينة الذين تتراوح أعمارهم ما بين  12سنة، و% 53و 40الذين تتراوح أعمارهم ما بين 
 .سنة 95لدى فئة العينة الذين تفوق أعمارهم  0.0سنة، وبـــ % 95و

ا يتوافق مع فرضيات عن المعلومات يشكل حاجة ملحة لدى مختلف الفئات العمرية، وهذ فالبحث
البنائية الوظيفية التي تؤكد على أهمية تلبية الحاجات الفردية والاجتماعية من خلال المؤسسات الاجتماعية 
المختلفة. فالفايسبوك، كأداة تواصلية، يتيح للأفراد الفرصة للبحث عن المعلومات بشكل يعزز من معرفتهم 

من خلال تعزيز  الأسريةن له تأثير إيجابي على العلاقات ووعيهم بالعالم من حولهم. هذا يمكن أن يكو 
 .التواصل بين الأفراد وتبادل المعلومات المهمة

، يعتبران أن البحث عن المعلومات 41و 32نلاحظ أن الفئتين العمريتين اللتان تتراوحان ما بين كما 
المرحلة العمرية للأفراد تمثل بداية أن هذه  إلى يقع في قمة أولوياتهما عند استعمال الفايسبوك، ويرجع ذلك

 .استعمال هذه المواقع بشكل أفضل وأكثر عقلانية إلى النضج والاتزان العقلي والنفسي، فيلجأ الأفراد غالبا
قدرة أكبر على استغلال التكنولوجيا بشكل فعّال لتحقيق أهدافهم  لديها الفئات العمرية الأكبرف  

ن أن يكون الفايسبوك مجرد وسيلة ترفيه، فإنه يصبح منصة لتعزيز الفهم الاجتماعية والعاطفية. وبدلًا م
 .الأسريةوالتواصل داخل الأسرة، مما يعزز الروابط 

توزع بالشكل الموالي  04.7بند التسلية والترفيه الذي جاء كثاني دافع عند المبحوثين بنسبة %نجد أن و 
 32% لمن هم ما بين 5.3سنة، و 09و 18ما بين % للذين تتراوح أعمارهم  7.8على الفئات العمرية، 

% لدى 3.5سنة، و 95و 54% لدى الفئة من 4سنة، و 53و 40% للذين هم من 4سنة، و 41و
 .سنة 95فئة العينة الذين تفوق أعمارهم 

أهمية الترفيه كدافع أساسي، وهذا يتماشى مع مبادئ البنائية الوظيفية التي تؤكد  إلى تشير هذه النتائج
تحقيق التوازن النفسي والاجتماعي من خلال الأنشطة الترفيهية. ويعكس ذلك  إلى أن الأفراد يسعون على

من  الأسريةمنصة للاسترخاء والتفاعل الاجتماعي، مما يؤثر بشكل إيجابي على العلاقات  إلى تحول الفايسبوك
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دف أساسي يشوش على من جهة، وقد ينعكس سلبا حين يكون ه خلال توفير فضاء للتواصل والتفاعل
 .الأسريةباقي الواجبات الفردية و 

أثر الفراغ الذي يعاني منه الشباب الجزائري نتيجة ارتفاع معدلات البطالة، وانخفاض معدلات  كما أن
الزواج، وطبيعة المنطقة المجرى فيها البحث فأننا أيضا نلاحظ انخفاض فرص الشغل بسبب قلة المؤسسات 

فيها، يجعل الشباب يسعى جاهدا للهروب من هذا الواقع وبانعدام فضاءات التسلية  الاقتصادية والصناعية
وقلة فضاءات الرياضة المجانية في المنطقة فلا يكون أمامه غير مواقع التواصل الاجتماعي لكي يروح عن نفسه 

 .بعيدا عن مختلف ضغوطات الحياة
الظروف الاجتماعية والاقتصادية من التكيف مع  إلى عموما تسعىالأجيال الشابة فحيث تسعى  

نفتاح على الفضاء الرقمي يمكن أن يسهم في تقليل فالاخلال استخدام الفايسبوك كوسيلة للتسلية والتفاعل. 
 .من خلال تعزيز الروابط بين الأفراد الأسريةالشعور بالعزلة، مما يعزز من العلاقات 

والتي قدرها  الأصدقاءالموقع بهدف التواصل مع كما ونلاحظ أن الفئات التي أجابت بأنها تستعمل 
تتراوح  3.3سنة، و% 09و 18% من الذين تتراوح أعمارهم ما بين 9.1%، توزعت على: 01.3

لدى فئة  3.1سنة، % 53و 40% منهم تتراوح أعمارهم ما بين 5.1سنة، و 41و 32أعمارهم ما بين 
 ة.سن 95% لدى من هم أكبر من 2.7ــ بـسنة، و  95و 53العينة الذين تتراوح أعمارهم ما بين 

أن الفايسبوك يلعب دوراً مهمًا في تعزيز العلاقات الاجتماعية، حيث يعُتبر وسيلة لتعزيز  إلى هذا يشير
التواصل بين الأفراد. ويتماشى ذلك مع فرضية البنائية الوظيفية التي ترى أن العلاقات الاجتماعية تلعب دوراً 

من خلال تعزيز التفاهم  الأسريةوازن الاجتماعي، مما ينعكس بدوره على العلاقات أساسيًا في تحقيق الت
 .والاتصال بين الأفراد

من  الأصدقاءالتواصل مع جماعة  إلى ويتبيّن لنا من خلال ما تقدم أن الفئات العمرية الصغيرة تتطلع
ل الخدمات التي يقدمها خصائص هذا الأخير يتبين لنا من خلا إلى خلال استعمال الموقع، وبالرجوع

من خلال مشاركة تفضيلاتهم واقتراح أصدقاء جدد ضمن  الأصدقاءللمستخدم هو محاولة التقريب بين 
  هذا يعكس أهمية الفايسبوك كوسيلة لتكوين الشبكات الاجتماعية وتعزيز الروابط، الأصدقاءشبكة 

% من 2.4%، موزعة على 9.4بنسبة أما عن استعمال المبحوثين للفايسبوك للأغراض العلمية فجاء 
سنة،  41و 32من الذين تتراوح أعمارهم ما بين  20سنة، و% 09و 18الذين تتراوح أعمارهم ما بين 

 95و 53% لدى فئة العينة الذين تتراوح أعمارهم من 2.0سنة، و 53و 40% لمن هم ما بين 2.0
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أن استخدام  إلى تشير هذه النتائجف ةسن 95% لدى فئة العينة الذين تفوق أعمارهم 3.5سنة، وبـــ 
 .لأغراض العلمية لا يزال محدودًاالفايسبوك ل

من  2.0% ، منها %3.7وجاءت قيمة استعمال الفايسبوك كونه أسهل من الوسائل الأخرى ب 
 32% فئة العينة الذين تتراوح أعمارهم ما بين 1.3سنة، ونسبة  09و 18الذين تتراوح أعمارهم ما بين 

لدى فئة  2.4سنة، وبـــ % 53و 40لدى فئة العينة الذين تتراوح أعمارهم ما بين  22ة، و%سن 41و
 .سنة 95% لمن تفوق أعمارهم 1.8سنة، و 95و 54العينة الذين تتراوح أعمارهم ما بين 

إن هذه السهولة تسهم و تعكس هذه النتائج ميول الأفراد نحو استخدام الوسائل الأكثر سهولة ويسراً. 
من خلال إتاحة الفرصة  الأسريةالمعلومات وتسهيل التواصل، مما يعزز من الروابط  إلى عزيز الوصولفي ت

 .للتفاعل بشكل أسرع وأكثر فعالية
بينما الذين يرون أن الدافع الأساسي لاستعمال الفايسبوك من أجل التواصل مع الأقارب، فقد توزعوا 

% من الذين تتراوح أعمارهم ما بين 2.0يث جاءت نسبة على الفئات العمرية بـــشكل متقارب جدا، بح
 .سنة41و 32من فئة العينة الذين تتراوح أعمارهم ما بين  2.4سنة، و % 09و 18

أن التواصل مع الأقارب ليس دافعًا رئيسيًا، مما يعكس الخصوصية الاجتماعية والثقافية  إلى هذا يشير
   مهم في  والتواصل معها جزء الأسريةروابط الحفاظ على الأن  إلى فيةالبنائية الوظيوتشير المحيطة بهذا السلوك. 

 ، وغيابه يساهم في إضعافها.بشكل غير مباشر الأسريةيساهم في تعزيز العلاقات  البناء الاجتماعي،
استعمال الموقع بدافع  إلى ونستنتج من خلال المعطيات السابق ذكرها أن الفئات الأصغر سنا تميل

البحث عن المعلومات  إلى ، فيما يميل الأفراد الأكبر سناالأصدقاءلأ وقت الفراغ وكذا التواصل مع التسلية وم
فالبنائية الوظيفية تؤكد على أن كل مرحلة عمرية تأتي مع مجموعة من وتؤكد  ،والتواصل بالدرجة الأولى

. مما يعكس الأسريةالي العلاقات الحاجات والدوافع التي تسهم في تكوين وتطوير العلاقات الاجتماعية، وبالت
 .أهمية التكيف الاجتماعي مع هذه الحاجات

كشفت   (0229، السعيد بومعيزة)جاءت هذه النتائج مشابهة لما توصلت إليه دراسة أجراها قد و 
 1.المبحوثين يستخدمون شبكة الانترنت من أجل الدردشة والتواصل مع أصدقائهم نتائجها أن معظم

                                                 

ستطلاعية بمنطقة البليدة، أطروحة دكتوراه، قسم علوم الاعلام ، دراسة اأثر وسائل الاعلام على القيم والسلوكيات لدى الشبابالسعيد بومعيزة،  -1
 .327، ص0229والاتصال، جامعة الجزائر، 
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 (يم03جدول رقم :)  ثل عدد مرات دخول المبحوثين لحساباتهم على موقع التواصل الاجتماعي
 الفايسبوك في اليوم.

 النسب التكرار العبارات
 04.9% 00 مرة واحدة

 %08.0 170 ثلاث مرات إلى من مرة

 %28.3 85 ستة مرات إلى من أربع

 %0.3 13 من ستة إلى عشر مرات

 %05.2 158 مرات عديدة
 %233 253 المجموع

 spssالحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية برنامج المصدر: انطلاقا من مستخرجات 

من خلال البيانات الإحصائية المشار إليها في الجدول الموجود أعلاه، نلاحظ أن إجابات أفراد   
عي العينة على السؤال الذي يبين عدد مرات تصفح المبحوثين لحساباتهم على موقع التواصل الاجتما

 إلى % عبرت عن ولوج المبحوثين للموقع من مرة38.0الفايسبوك جاءت متباينة. وتمثلت أعلى نسبة في 
 إلى % للعبارة "من ثلاث18.9% لعبارة "مرات عديدة"، وبعدها نسبة 35.1مرتين في اليوم، تليها نسبة 

% حظيت بها 0.9سبة % لعبارة "مرة واحدة"، وأخيراً ن4.9ست مرات في اليوم"، بينما جاءت نسبة 
ووجب الإشارة إلى أن التقسيم المعتمد لعدد مرات الزيارة تم اقتباسه من  ".من ستة إلى عشر مراتعبارة "

 البحوث السابقة، بحيث وجدت هذه التقسيمات على هذا الشكل في الدراسات السابقة.
ل الاجتماعي الفايسبوك، نلاحظ من خلال هذه النتائج مدى ارتباط أفراد العينة بموقع التواصو    

حيث يظهر أن المبحوثين يستخدمون الموقع بشكل كبير. فعدد الذين يتصلون بالموقع لمرات عديدة في اليوم 
ارتباط المستخدم بالواقع الافتراضي. وقد ساهم في ذلك التطورات المذهلة في مجال  إلى مرتفع جدًا، مما يشير

% 81.8نسبة الذين يستخدمون الموقع من الهواتف الذكية قد قدرت بـالهواتف المحمولة والذكية، إذ نجد أن 
 .من مجموع المستخدمين

للتواصل والاطلاع على  تهملبي حاجأنه يكيف   هذا الموقععلى  للأفراد الاعتماد المستمرفيظهر   
المعلومات، مما يعزز الروابط الاجتماعية في الفضاء الافتراضي. ولكن في الوقت نفسه، يطرح هذا الاستخدام 

 .المكثف تساؤلات حول تأثيره على التفاعلات الاجتماعية الواقعية
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الفينة والأخرى،  كما يفُسر ذلك أيضًا بالسهولة التي يجدها المستخدم في الاطلاع على حسابه بين 
رغبةً منه في معرفة مدى التفاعل مع منشوراته وتعليقاته، خاصة مع وجود خدمة الإشعارات التي يقدمها 

الهاتف أو البريد الإلكتروني أو الإشعارات  إلى فهذه الخدمة، سواء على شكل رسائل نصية تصل .الفايسبوك
 .لحسابه قصد التحقق من كل جديد اوقع ومراقبلمستخدم منشغلاً بالمالخاصة بحسابه الرسمي، تجعل ا

 عزز من الشعور بالانتماء والارتباط، ولكنها قد تؤدي أيضًان القول إن وجود هذه الإشعارات ييمكو  
فقدان التركيز على العلاقات الواقعية، حيث يتركز الأفراد بشكل أكبر على التفاعلات الافتراضية.  إلى

 الأسريةبين الحياة الواقعية والافتراضية، مما قد يؤثر سلبًا على نوعية العلاقات وبذلك، تنشأ حالة من التوتر 
 .والاجتماعية

بناء على ما تقدم، يمكن الاستنتاج بأن استخدام الفايسبوك بشكل متكرر يعكس رغبة الأفراد في و  
زن بين التواصل الافتراضي التوا إلى الاندماج في مجتمعهم الافتراضي، ولكنه في الوقت نفسه يستدعي الانتباه

 .والتفاعل الواقعي
 

 (يمثل 02جدول رقم :)  عدد مرات دخول المبحوثين لحساباتهم على موقع التواصل الاجتماعي
  الفايسبوك في اليوم حسب متغير الجنس.

 الجنس
 عدد المرات

 المجموع إناث  ذكور 
 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 4.9% 22 2.9% 13 2% 9 مرة واحدة
ثلاث  إلى من مرة

 مرات
87 %19.3 85 %18.9 172 %38.2 

 18.9% 85 10% 45 8.9% 42 ستة مرات إلى من أربع
 2.9% 13 02% 29 0.9% 24 أكثر من ستة مرات

 35.1% 158 14.4% 95 20.6% 93 عدة مرات
 100% 253 50.9% 003 49.1% 002 المجموع

 spssرجات الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية المصدر: انطلاقا من مخ
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عند استقراء البيانات الإحصائية الموجودة في الجدول أعلاه، نلاحظ عدم وجود فروقات كبيرة بين    
موقع الفايسبوك يوميًا. يرتبط هذا بشكل وثيق بالمكانة التي يحوزها الموقع  إلى الجنسين في عدد مرات الولوج

% من 38.0، والوقت الذي يستحوذ عليه من حياته اليومية. فنجد أن أعلى نسبة تمثل في حياة المستخدم
، مما الإناث% من 18.9% من الذكور، و19.3مرتين في اليوم، منهم  إلى الموقع من مرة إلى الذين يلجون

 .فرق بسيط بين الفئتين إلى يشير
الفايسبوك،  إلى ات عديدة في اليوم% من الذين يلجون مر 35.1أما بالنسبة للنسبة التي تقدر بـ 

 إلى . في حين أن نسبة من يلجون من ثلاثالإناث% من 14.4% من الذكور، و02.9فهي موزعة على 
 إلى % الذين يدخلون4.9. أما الـالإناث% من 12% من الذكور و8.9ست مرات في اليوم تدعم بـ

% من أفراد 0.9% للإناث، بينما نسبة 0.9% للذكور و0حساباتهم مرة واحدة في اليوم، فتوزعت على 
% 2.9حساباتهم الشخصية على الفايسبوك، موزعة على  إلى العينة يدخلون أكثر من ست مرات في اليوم

 .الإناث% من 0من الذكور و
من خلال هذه المعطيات، يتبين أن فئة المبحوثين الذكور هي الأكثر ولوجًا للموقع، حيث أفاد  

أن الذكور غالبًا ما يكونون أقل انشغالا  إلى خلون الموقع باستمرار. يعود ذلك% منهم بأنهم يد02.9
 .، التي قد تكون مشغولة بأعمال المنزل والدراسة وغيرهاالإناثمقارنة بفئة 

في تكوين  يلعب دوراً  فنجد أن موقع الفايسبوك باعتباره جزء من المجتمع، حسب البنائية الوظيفية 
. ولكن، بينما يمكن أن تسهم هذه المواقع في تقوية بعض الروابط الاجتماعية، فإن العلاقات الاجتماعية

حمد ). فعلى سبيل المثال، يشير الأسريةضعف العلاقات  إلى الإفراط في استخدامها قد يؤدي
العزلة الاجتماعية  إلى هذه المواقع يمكن أن يؤدي إلى أن الدخول المتكرر والمتواصل إلى (0217،القميزي

والانطوائية، مما يؤثر سلبًا على اندماج الفرد مع أسرته، ويجعلهم بعيدين عن مشكلاتهم وهمومهم، وعن 
 1 .المشاركة في المناسبات والالتزامات الاجتماعية

التواصل الافتراضي على  إلى علاوة على ذلك، يمكن اعتبار الفايسبوك بمثابة "وسيلة تواصل" تؤدي 
التقليدية التي تعتمد على التواصل المباشر، مما  الأسريةهذا قد يتعارض مع البنية حساب التفاعل الواقعي. و 

. يظهر من ذلك الأثر السلبي للاعتماد المتزايد على الحساب الشخصي الأسريةتفكيك الروابط  إلى يؤدي

                                                 

 .373، ص0217، دار روابط للنشر، 0، طتقنيات التعليم ومهارات الاتصالحمد بن عبد الله القميزي،  -1 
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ئج الجدول، ورغبة المستخدم الدائمة في العودة إليه، كملمح واضح للتعلق السلبي به. وهذا يتجلى في نتا
 .حساباتهم بشكل كبير تلك المرات القليلة إلى ات نسبة الأفراد الذين يلجون مرارا وتكرار حيث تجاوز 

 (: يمثل عدد مرات تصفح المبحوثين لحساباتهم على موقع التواصل الاجتماعي  00) جدول رقم
 الفايسبوك في اليوم حسب متغير الحالة الاجتماعية.

 الحالة الاجتماعية
 اتالفتر 

 المجموع أعزب متزوج

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 4.9% 00 1.1% 25 3.8% 17 مرة واحدة

 38.2% 175 33.8% 150 4.5% 02 مرتين
ستة  إلى من ثلاث

 مرات
58 %12.9 07 %06 85 %18.9 

من ستة إلى عشر 
 مرات

10 %2.7 21 %0.2 13 %2.9 

 35.1% 158 29.3% 130 5.8% 09 مرات عديدة

 %233 253 70.4% 317 29.6% 133 المجموع

 spssالمصدر: انطلاقا من برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 

من خلال استقراء المعطيات البيانية الممثلة في الجدول المبين أعلاه، والذي يعرض عدد مرات ولوج   
حسب متغير الحالة الاجتماعية، نلاحظ أن غالبية المبحوثين المبحوثين لحساباتهم عبر الفايسبوك وتصفحها 

 إلى % من مجتمع البحث، يلجون حساباتهم على موقع الفايسبوك من مرة33.8العزاب، أي ما نسبته 
ست  إلى % منهم يلجون الموقع من ثلاث9% يلجون الموقع مرات عديدة، و09.3مرتين في اليوم. بينما 

أن الحالة الاجتماعية للفرد لا تؤثر بالضرورة على عدد مرات الولوج، بل يمكن  لىإ مرات. هذه النتائج تشير
 .أن تكون مرتبطة بعوامل أخرى مثل الاهتمامات الشخصية وسلوكيات الاستخدام

الموقع بهدف التصفح يقومون بذلك  إلى وعلى غير المتوقع، نجد أن فئة المتزوجين الذين يلجون 
 5.8ست مرات في اليوم، و% إلى بأنهم يتصفحون الموقع من ثلاث 10.9بشكل أكثر، حيث أفاد %

يقومون بذلك مرات عديدة. يمكن تفسير ذلك بأن الموقع يوفر مساحة للترويح عن النفس والتخفيف من 
 .أعباء الحياة، مما قد يجعل الفايسبوك بمثابة ملاذ للهروب من التوترات اليومية
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لمقروءة من خلال الجدول متباينة عند كل فئة اجتماعية ولا تقدم بصفة عامة، نلاحظ أن النتائج ا 
دلالة قوية لأثر الحالة الاجتماعية للمستخدم على عدد مرات ولوجه للموقع. وفي إطار البنائية الوظيفية، 
يمكن القول إن الموقع يعمل كأداة لتلبية احتياجات مختلفة حسب الوضع الاجتماعي للفرد. فبينما قد يجد 

عزاب في الفايسبوك وسيلة للتواصل والتفاعل الاجتماعي، فإن المتزوجين قد يرون فيه ملاذًا للاسترخاء أو ال
   .الأسريةبعيدًا عن ضغوط الحياة  الأصدقاءللتواصل مع 

على  المتزوجونف ية تسعى لتلبية احتياجات الأفرادالبنائية الوظيفية تؤكد على أن الأفعال الاجتماعف 
والمهنية، وبالتالي يستخدمون الفايسبوك   الأسريةل، قد يواجهون ضغوطاً أكبر نتيجة الالتزامات سبيل المثا

كوسيلة للهرب من الروتين اليومي واستعادة شعورهم بالراحة. هذا يفسر زيادة عدد مرات الولوج لديهم، 
  .حيث يصبح الفايسبوك بمثابة وسيلة للتنفيس عن الضغوط

فراد من الفايسبوك في تحسين التواصل مع أصدقائهم، إلا أن الإفراط في فبينما قد يستفيد الأ 
. إذ يمكن أن يتحول الأسريةاستخدامه قد ينعكس سلبًا على الوقت المخصص للعائلة والمشاركة في الأنشطة 

داخل  عائق يمنع الأفراد من الانخراط بشكل كامل في التفاعلات الاجتماعية الحقيقية إلى التفاعل الافتراضي
 .الأسرة

كيفية استخدام الفايسبوك بشكل مختلف حسب الحالة الاجتماعية، مما   النتائجوبهذا، تعكس هذه  
حيث إن العلاقة بين الحالة الاجتماعية واستخدام  ،الأسريةيسهم في فهم تأثير الموقع على العلاقات 

  .ديد الأنماط المختلفة للاستخدامالفايسبوك ليست مباشرة، وإنما تتداخل فيها عوامل عدة تساهم في تح
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(: يمثل النشاطات التي يقوم بها المبحوثون على موقع التواصل الاجتماعي  00جدول رقم )
 الفايسبوك.

 النسب التكرار العبارات
 40,2% 181 التعليق وتبادل الآراء

 14,7% 66 الدردشة

 9,1% 41 نشر الصور و مقاطع الفيديو

 21,3% 96 الألعاب

 0,7% 03 الأصدقاءمتابعة أخبار 
 14,0% 63 متابعة الصفحات و المجموعات

 100% 450 المجموع
 spssمستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية المصدر: انطلاقا من 

يمثل الجدول أعلاه النشاطات التي يقوم بها المبحوثون على موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك، 
%، 42.0وقد أظهرت هذه المعطيات أن أغلبية أفراد العينة من أجل التعليق وتبادل الآراء وذلك بنسبة 

%، تليها 14.7%، أما في المرتبة الثالثة فيفضل المبحوثون الدردشة بنسبة 01.3تليها الألعاب بنسبة 
ر الصور ومقاطع الفيديو %، وتأتي بعدها خدمة نش14.2متابعة الصفحات والمجموعات بنسبة مقاربة تمثل 

 %.   2.7بنسبة  الأصدقاءالموقع من أجل متابعة أخبار  استعمال%، وأخيرا يأتي 9.1بنسبة 
رغبة الأفراد في  إلى %،42.0ويمكن تفسير ظهور عبارة التعليق وتبادل الآراء بنسبة كبيرة جدا 

تمع، وكذا غياب فضاءات النقاش الحر، التعبير عن أنفسهم في ظل سنوات التعتيم الاعلامي لجميع قضايا المج
بحيث أصبح موقع الفايسبوك ، فضاء حرا للنقاش وتبادل الآراء يجتمع به كل شرائح المجتمع باعتباره الوسيلة 

 في الجزائر. خاصة وأن التعليق وتبادل الآراء يعتبر فرصة لأثبات الذات واظهارها بعيدا عن  استعمالاالأكثر 
السياسية منها والثقافية، كما وتزيد النقاشات الافتراضية من فرصة فهم الأفراد لواقعهم  كل القيود المجتمعية

 وللكثير من القضايا المثارة فيه.
وعند العودة للواقع الجزائري نجد أن مواقع التواصل الاجتماعي خاصة الفايسبوك قد توضحت 

الجزائري مكاسب انتقلت من العالم الافتراضي فاعليته كفضاء افتراضي الكتروني، حقق من خلاله الرأي العام 
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الواقع كحملة مقاطعة شراء السيارات قصد خفض أسعارها "خليها تصدي" و التي اعتبرت  إلى ومنصاته،
 1حملة اجتماعية اقتصادية، أبرزت قوة المجال العمومي.

للعب قد جاءت  نسبة المبحوثين الذين قد أجابوا بأنهم يستخدمون الموقع من أجل ا إلى وبالنظر
الفايسبوك من أجل   استعمال إلى أنهم أجابوا سابقا بأنهم يلجؤون إلى كثاني أعلى نسبة، فإن ذلك يرجع

 اب التسلية المطلوبة لكثير منهم.%، وحسب ذلك توفر الألع04.7التسلية،  بنسبة 
التواصل الصيني  كما وكشفت نتائج دراسة عن أثر الألعاب عبر الأنترنت "لعبة المزرعة على موقع  

أن هذه الألعاب تمثل بيئة جديدة للأفراد للتوسط في العلاقات الاجتماعية،    الأسريةالشهير" على العلاقة 
فيمكن لهذه الألعاب أن تدعم العلاقات بين الأجيال تحت ذريعة اللعب، كما يمن لهذه الألعاب أن تكون 

   2قيقية لأفراد الأسرة.نظام توعية للمساعدة في استنباط أنشطة الحياة الح

% من المبحوثين القيام بالدردشة، فمن المعروف أن الرغبة في التواصل مع الغير 14.7فيما يفضل 
لذلك يمكن أن نقول أن خدمة الدردشة التي يوفرها موقع الفايسبوك  تعتبر  3نزعة متأصلة لدى الانسان،

ويوفر الفايسبوك إمكانية تبادل النصوص والصور فضاء اتصاليا استطاع أن يستقطب العديد من الأفراد، 
 والفيديو والملفات والروابط، وكذا يتيح امكانية تسجيل المحادثات الصوتية، وخدمة إرسال الموقع، وتير دراسة

هناك علاقة ارتباطية وطيدة بين استعمال الدردشة وشعور الأفراد بالوحدة والقلق بحيث كلما شعر  أن إلى
ة كلما استعان بموقع الفايسبوك للقضاء عليه وكلما زاد الاستعمال زاد الشعور بالوحدة، وبهذا الانسان بالوحد

   4يبقى المستخدمين ضمن دائرة مفرغة.
لمتابعة الصفحات والمجموعات رغبة الأفراد في البقاء على اطلاع  %14.0كذلك، تمثل نسبة  

 .ة والانخراط في مجتمعات تتشارك اهتمامات مشابهةبالمعلومات والأخبار، مما يعكس حاجة الأفراد للمعرف

                                                 

، مجلة المفكر للدراسات القانونية اضي الجزائري، عوامل التشكل والفعالية شبكات التواصل الاجتماعي وتشكل الفضاء العمومي الافتر فائزة بوزيد،  -1
 .18، ص0218، جامعة الجيلالي بونعامة خميس مليانة، الجزائر، سبتمبر 0والسياسية، العدد 

0- Amitha C.A., Dr.Sr.V.J.Kochuthresia, Social Networking  sites Usage  And Changing 
Family  Relation Ship Among  Higher  Secondary Students in Kerala, Inter National  
Journal   For  Innovative  Research   Multidisciplinary field , Volume 2, Issue10 -19, Oct-2016, 
P302. 

، مجلة علوم الانسان اعي بين الحقيقي والافتراضينمط العلاقات الاجتماعية في ظل استخدام مواقع التواصل الاجتمالأزهر العقبي، نوال بركات،  -3
 .008،ص0219، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر، جوان 19والمجتمع، العدد 

،مجلة العلوم الاجتماعية  بوك والاشباعات المحققة منهردشة الالكترونية من خلال الفايساستخدام الشباب الجزائري لمنتديات الدرضوان بلخيري،  -4
 .107، ص0214نية، العدد التاسع،  جامعة العربي التبسي، الجزائر، جويلية والانسا
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الذين يستخدمون الموقع لنشر الصور ومقاطع الفيديو، مما  من المبحوثين 9.1% تهنسب ما وتمثل  
هذا السلوك يعزز من مفهوم الهوية الاجتماعية ، و وتجاربهم مع الآخرين يعكس رغبتهم في مشاركة لحظاتهم

، إن وتبادل التجارب الحياتية، وهو ما يساهم في بناء علاقات أقوى مع الآخرينويعطي الأفراد فرصة لتوثيق 
 تم استخدامه بالشكل المطلوب، كما قد ينعكس سلبا إن هو زاد عن حده المطلوب.

 هذا ،الأصدقاءيستخدمون الموقع لمتابعة أخبار  الذين من المبحوثين   % 0.7ظهر نسبة ت أخيراو  
 ا. تخدام المنصة لأغراض أكثر تنوعالأفراد نحو اس أولويات الاتجاه يعكس تحولًا في

، يمكننا أن نستنتج أن نشاطات المبحوثين على الفايسبوك تعكس مجموعة من ما سبقعلى  بناء 
تعزيز هويتهم والمشاركة  إلى الاحتياجات النفسية والاجتماعية. من خلال التعليق وتبادل الآراء، يسعى الأفراد

 التسلية والتوازن النفسي. إلى ملاجتماعية. كما أن الألعاب والأنشطة الترفيهية تلبي حاجاتهفي النقاشات ا
أن الفايسبوك، كفضاء افتراضي، يساهم بشكل كبير في  إلى يشير هذا التنوع في الاستخداماتف 

 .تشكيل الروابط الاجتماعية وتلبية الاحتياجات الفردية والجماعية في المجتمع
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 ( يمثل النشاطات التي يقوم بها المبحوثين على حساباتهم على موقع التواصل 02جدول رقم :) 
 حسب متغير الجنس.

 spssرجات الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية المصدر: انطلاقا من مستخ

من خلال الجدول الموضح أعلاه، والذي يتضمن المعطيات الإحصائية المتعلقة بالنشاطات المفضلة التي    
متغير  إلى يقوم بها المستخدمون عبر حساباتهم الشخصية على موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك، وبالنظر

عطيات جاءت متقاربة بين الجنسين. حيث يفضل غالبية الذكور التعليق وتبادل الآراء الجنس، نلاحظ أن الم
، ولكن بنسبة أقل الإناث%. وينطبق الأمر نفسه على 00.7بنسبة أعلى من باقي التفاعلات، وقدرت بـ 

ضل %، في حين تف14.4%. تأتي الألعاب في المرتبة الثانية كخيار مفضل لدى الذكور بنسبة 15.3بلغت 
% من الذكور متابعة الصفحات والمجموعات، 9.7%. بينما يفضل 11.1الدردشة بنسبة  الإناث

% من الذكور يفضلون نشر الصور ومقاطع 4يفضلن ذلك. نلاحظ أيضًا أن  الإناث% من 7.3و
% من الذكور فيختارون الدردشة، 3.9%. أما 9.9 إلى الإناثالفيديو، في حين ترتفع هذه النسبة لدى 

، فضل الأصدقاءيفضلن نشر الصور ومقاطع الفيديو. وبالنسبة لمتابعة أخبار  الإناث% من 5.1نما بي
  .ذلك الإناث% من الذكور هذا النشاط، ولم تفضل أي من 2.7

 الجنس 
 النشاطات

 المجموع   إناث ذكور
 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 40,2% 181 15.3% 99 22.7% 120 التعليق وتبادل الآراء
 14,7% 99 11.1% 52 3.6% 19 الدردشة

نشر الصور ومقاطع 
 الفيديو

18  
 

%4 03 %5.1 41 %9,1 

 21,3% 99 6.9% 31 14.4% 95 اللعب

 0,7% 23 00% 22 0.7% 23 الأصدقاءمتابعة أخبار 
متابعة الصفحات 

 والمجموعات
32 %6.7 33 %7.3 93 %14  

 100% 450 48% 216 52% 234 المجموع
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التعليق وتبادل الآراء يعتبر نوعًا من التفاعل الاجتماعي الذي يساعد الأفراد على التعبير عن ف 
بالمشاركة في المجتمع  تعزيز الهوية الفردية والشعور إلى هذه الأنشطة قد تؤديآرائهم وإظهار هويتهم. 

عزل الأفراد عن  إلى ، فإنه يؤدياعليق وتبادل الآراء نشاطاً مفرطعندما يصبح الت ومع ذلك ،الافتراضي
و العالم من مشاركة الآراء والنقاشات مع أفراد العائلة، يتم توجيه هذه الطاقة نح دلافب م تدريجياأسره

 .ويزيد من حالة التباعد العاطفي داخل الأسرة الأسريةالافتراضي، مما يضعف الروابط 
تمثل وسيلة للترفيه والهروب من الضغوط اليومية. وعلى الرغم من أن الألعاب قد تساعد في تقليل التوتر، فإن 

، حيث ينشغل الأفراد بالأنشطة ةتراجع التواصل المباشر داخل الأسر  إلى الاستخدام المفرط لها قد يؤدي
 للدردشة فهو راجع الإناثمن  %11.1، أما تفضيلالترفيهية الرقمية على حساب التواصل مع أفراد أسرهم

في تقليل الوقت المخصص للتفاعل ، لكنها قد تساهم بالدرجة الأولى سيلة للتواصل الاجتماعيو كون الموقع 
 . خل المنزلمع أفراد الأسرة، مما يعزز الانعزال دا

 ،تباين في استخدامهم للفضاء الرقمي إلى نسين تؤديلكلا الجالاجتماعية المختلفة  شئةالتنف    
لات تهمهم مثل استخدام الفايسبوك كوسيلة للتعبير عن الرأي وإظهار الذات في مجا إلى يميلون الذكورف

لاستفادة موعات التي توفر لهن فرصة لنحو التواصل الشخصي والمج يتجهن الإناثبينما  ،الألعاب والنقاشات
تفضيل الذكور للنقاشات يعكس التنشئة التي تشجعهم على ف .لتفاعل في بيئة أقل تنافسية وأكثر تواصليةلأو 

الدردشة والمتابعة يعكس تنشئتهن على  إلى الإناثوإبراز مواقفهم، في حين أن ميل  في الحوار العامالانخراط 
  .كثر من العلاقات العامةشخصية أالاهتمام بالعلاقات ال

يعكس  الإناث% من 7.3 و % من الذكور9.7من قبل  متابعة الصفحات والمجموعاتأن كما     
ا في نشر التي تؤدي دورا وظيفيو أهمية الحصول على المعلومات أو الفائدة من خلال الصفحات والمجموعات، 

ساعد في توزيع المعلومات والمعارف التي تساهم في تنمية ، هذه النشاطات تالمعرفة وتوسيع دائرة الاهتمامات
 .الوعي الفردي والجماعي، مما يعزز من التكامل بين الأفراد والمجتمع

 اعتبارعلى  يدلنشر الصور والفيديوهات ل الإناثمن  %9.9من الذكور و %4ميل كما أن    
اهتمام زائد بالمظهر  إلى ، لكنه قد يؤدي أيضًاوسيلة لإظهار الذات والتفاعل مع المحيط الافتراضي الفايسبوك

ا من التوتر داخل نوع قد تخلق هذه الأنشطة ،الحقيقية الأسريةتمام بالعلاقات الاجتماعي على حساب الاه
الأسرة، خاصة إذا شعر أحد أفراد الأسرة بأن الطرف الآخر منشغل جدًا بإنشاء صورة رقمية مثالية على 

 .حساب الواقع
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أن  ، إلاالإناث% من 2% من الذكور، 2.7 جاءت قليلة الأصدقاءنسبة متابعة أخبار ن رغم أ   
 .الأسريةهذه الأنشطة تعكس ميل الأفراد للانغماس في حياة الآخرين بدلًا من التركيز على علاقاتهم 

تي الو  لكل منهما، لحاجات النفسية والعاطفيةبااستخدام الفايسبوك ويفسر اختلاف الجنسين في    
. الذكور يفضلون الأنشطة التي تعزز التحكم والقيادة مثل الألعاب التي اخترتها كل فئة تلبيها الأنشطة
الأنشطة التي تعزز التواصل العاطفي مثل الدردشة ومتابعة الصفحات، والتي  إلى يملن الإناثوالتعليق، بينما 

 .تسمح لهن بتبادل الأفكار والآراء في بيئة داعمة
الاختلاف بين الجنسين في تفضيلات استخدام الفايسبوك كنتيجة للتنشئة الاجتماعية ا هذيظهر ف 

مع عدم   ،الأسريةسلبية على العلاقات  امكانية ظهور تأثيرات والأدوار التي يحددها المجتمع لكل جنس، مع
تم استعماله  إن يخلق بيئة تمنح كل جنس الوسيلة للتعبير عن نفسه إغفال أن موقع الفايسبوك يمكن أن

 بشكل جيد.
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 ( النشاطات التي يقوم بها المبحوثين على حساباتهم على موقع التواصل 05جدول رقم :)
 الاجتماعي  الفايسبوك حسب متغير السن.

النشاطا
 ت
  

 
 السن

التعليق وتبادل 
 الآراء

 
 الدردشة

نشر الصور 
ومقاطع 
 الفيديو

 الألعاب
 الافتراضية

ار متابعة أخب
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 spssمستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية  المصدر: انطلاقا من

أعلاه والذي يبين النشاطات التي يفضل المبحوثون القيام بها على  وفق معطيات الجدول الموضح  
سنة تفضل القيام  29 إلى 18الفايسبوك حسب متغير السن، فإننا نلاحظ أن غالبية الفئة العمرية من 

، ويفسر ذلك بميل الأفراد في مرحلة الشباب 11.5%الفايسبوك بنسبة  استعمالاء عند بالتعليق وتبادل الآر 
إظهار أنفسهم من خلال مشاركة آرائهم وأفكارهم في مختلف القضايا، لذا نجدهم دائما مندفعين  إلى خاصة

ذلك في لإثبات وجهات نظرهم والدفاع عنها، ويظهر ذلك بصفة أكبر في المواقع الافتراضية سواء كان 
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التعليقات والنقاشات المفتوحة أو عبر خدمات الدردشة. فهذه الفضاءات وفرت لهم مساحة أكبر من الحرية 
والأمان التي تمنحهم قوة في التعبير عن أفكارهم ومواجهة أفراد المجتمع افتراضيا سواء بحساب حقيقي أو 

 وهمي.
ني نشاط يفضله المبحوثون الشباب من نفس بعدها وكما يبين الجدول تأتي الألعاب الافتراضية كثا 

( في شريط GAMINGتطبيق الفايسبوك فإننا نجد أنه يوفر خدمة الألعاب ) إلى الفئة، وبالعودة
السمات، وتحوي هذه الخدمة: ألعابا مختلفة للتحميل، فيديوهات للألعاب، ومجموعات اللعب الافتراضية، 

أصدقاء المستخدم الذين قاموا بتحميلها  إلى فل أيقونة كل لعبةونجد أن الفايسبوك يقدم خاصية الاشارة أس
 ا ومشاركتهم اللعب.استعمالهلتحفيزه على 

ويرجع اهتمام المستخدمين الشباب خاصة بالألعاب الافتراضية كونها تقدم خدمة المشاركة سواء مع  
ومحاولة اثبات النفس بالفوز، أما أو الغرباء مما يعطي جوا تنافسيا يحث على الاستمرار في اللعب  الأصدقاء
تأثيرات هذه الممارسات فإننا نجد أنها تشكل متنفسا وفضاء للتسلية يمكن أن يخفف على  إلى إذا نظرنا

قد تؤدي  ستعمالهؤلاء الشباب ضغوطات الحياة المختلفة إن استخدم بالشكل الصائب، فالمبالغة في الا
كثير من الانعكاسات بدءا من التأثير على   إلى الافتراضية حسب الدراسات التي تناولت موضوع الألعاب

 الادمان والعزلة والجنوح نحو العنف.  إلى الأداء الدراسي والواجبات الاجتماعية
وفيما يخص باقي النشاطات على الفايسبوك فإننا نجد أن المبحوثين من نفس الفئة لا يميلون كثيرا  

الدردشة ومتابعة أخبار أصدقائهم افتراضيا بينما يمكنهم القيام  إلى لها، وقد يرجع ذلك لأنهم لا يحتاجون
 بذلك واقعيا بسبب تواجدهم مع بعضهم البعض في أغلب الأوقات. 

تفضل الألعاب الافتراضية كنشاط  سنة 41 إلى 30كما ونلاحظ أن الفئة العمرية الثانية من  
 إلى للعب كأفضل نشاط أمرا غير متوقع، وبالعودةتمارسه على موقع الفايسبوك، ويعد اختيار هذه الفئة 

طبيعة مجتمع البحث المدروس فإننا نجد أن مشكلة غياب مراكز التسلية وضعف فرص العمل من بين 
 الأسباب الرئيسية للتوجه نحو الترفيه نتيجة الفراغ والهروب من الواقع. 

الدول الأجنبية، فصار الشباب  وفرت هذه الفضاءات فرصا للتعارف بين الجنسين خاصة من فقد  
يلجؤون إليها لاقتناص الفرص نحو علاقات قد تجرهم للهروب من واقعهم الذي يرونه منغلقا نحو مجتمعات 

 زعزعة قيمهم الاجتماعية أو تعرضهم للخطر إن كانوا غير راشدين. إلى افتراضية أكثر انفتاحا، مما يؤدي



 
156 

وتبادل الآراء والأفكار، فالفرد في مختلف فئاته العمرية يميل نحو وكثاني تفضيل لهذه الفئة نجد التعليق  
اثبات ذاته وابراز وجهات نظره حول مختلف القضايا، ومع ذلك فإن قدرت المستخدم على النقاش لا تعني 

 يحول المتحاورين افتراضيا قبل من الالتزام غياب أن إذ وحجاجي، عقلاني نقاش خلق على بالضرورة قدرته
 1.والحاجات الدوافع تضارب مع خاصة هشة، خطابية لممارسات رخو فضاء إلى الفايسبوك فضاء

فإنها تفضل بدورها التعليق وتبادل الآراء والأفكار، سنة  53 إلى 42أما الفئة العمرية من  
لمختلفة، وباعتبارها فئة عمرية رزينة فإنها تتجه نحو هذه المواقع للمشاركة بآرائها حول القضايا السياسية ا

واقع المجتمع فإننا نجد أن الجزائر تمر في هذه الفترة بمنعرج سياسي مهم وبأحداث مستمرة  إلى وبالرجوع
سياسيا واقتصاديا تجبر الفرد على متابعتها وابداء رأيه حولها، خاصة في ظل التذبذب  والتضليل الاعلامي 

ع التواصل خاصة منها الفايسبوك واليوتيوب الحاصلين في المؤسسات الاعلامية المختلفة، فأصبحت مواق
مصدرا مهما للمعلومة من جهة ومنصة للتعبير عن الرأي من جهة أخرى، مما جعل مفهوم صحافة المواطن 

 بشكل واضح.  
فنرى أن المستخدمين من نفس الفئة يقومون بباقي النشاطات بنسب متقاربة سواء فيما يخص   

 الفيديو أو متابعة الصفحات والأخبار.  القيام بالدردشة أو نشر مقاطع 
فيما نجد أن كلا من الفئتين العمريتين الأخيرتين تفضل التعليق ومناقشة الأفكار والآراء وهذه الفئة  

الفايسبوك حسب الجداول السابقة، وقد يرجع ذلك لميلها نحو  استعمالالعمرية تعد أكثر الفئات توازنا في 
يفضله المبحوثين وكما هو معلوم فإن  استعمالمري، بينما تمثل الدردشة ثاني العقلانية بسبب النضوج الع

القدماء وزملاء الدراسة وهو  الأصدقاءهذه المواقع وفرت مجالا اتصالي يقرب بين المتباعدين ويلاقي بين 
 بين التواصل هدف الموقع الأساسي والذي وجد منذ البداية من أجله. فيقدم الفايسبوك خدمات تسهل

 الفيديو ومكالمات الصوتية المكالمات أو الكتابة بطرق الأمر تعلق المزايا سواء من العديد خلال من الأفراد
   والجماعي وغيرها.  الثنائي والمكان، أو بعض الخدمات  كالتواصل الزمان تلغي التي

مر يعكس على الفايسبوك حسب الععند المستخدمين كن القول إن تباين النشاطات المفضلة يم  
الأنشطة التي تساعدهم على  إلى احتياجات ووظائف اجتماعية مختلفة لكل فئة عمرية. الشباب يميلون

تكوين الهوية وتحقيق الذات، بينما يفضل الأفراد الأكبر سنًا الأنشطة التي تعزز الروابط الاجتماعية وتسمح 
                                                 

 عبد جامعة ،الافتراضي الحيز داخل النسائية الهامشية العمومية الفضاءات تشكيل في الجديدة الاتصالية الوسائط دوربن عمرة بلقاسم أمين،  -1
 .357، ص0217/0218 مستغانم، والاتصال، الإعلام علوم في الثالث الطور الدكتوراه شهادة لنيل مقدمة أطروحة باديس، بن الحميد
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ذن، يعكس كيفية تكيّف الأفراد مع متطلبات لهم بالمساهمة في النقاشات المجتمعية. استخدام الفايسبوك، إ
  .توازن وظيفي يحافظ على استقرار المجتمع إلى الأدوار الاجتماعية المختلفة وفقًا لمراحل العمر، مما يؤدي

 ( يمثل توزيع المبحوثين حسب وقت 26جدول رقم  :)م لموقع التواصل الاجتماعياستعماله   
 الفايسبوك.

 النسب التكرار العبارات
 %2.0 90 صباحا

 5,8% 26 حتى السادسة مساء ظهرا
 54,7% 049 ليلا 23من السادسة مساء حتى 

 13,3% 60 ليلا حتى الفجر  23من 
 24,9% 112 في جميع الأوقات

  100% 450 المجموع
 spss للعلوم الاجتماعيةالمصدر: انطلاقا من مستخرجات الحزمة الاحصائية 

في الجدول الموضح أعلاه نلاحظ أن ما يقارب نصف أفراد العينة أجابوا  من خلال المعطيات الممثلة
ما %، بينما 54.7ليلا بنسبة  غاية العاشرة إلى السادسة مساء أنهم يستخدمون موقع الفايسبوك، بدءا من

منهم يستخدمونه في الفترة من  %13.3من الأفراد يستخدمونه في جميع الأوقات، و% 04.9نسبته 
  منهم فقط يستخدمونه صباحا.  %1.3الفجر، و ليلا حتى12

أن غالبية الأفراد يفضلون استخدام الفايسبوك خلال الفترة المسائية، وهي  إلى شير النسبة الكبيرةت
واصل الافتراضي الفترة التي تلي انتهاء الأنشطة اليومية، مثل العمل أو الدراسة، حيث يجد الأفراد وقتاً للت

يعكس هذا الاستخدام أداء وظيفة اجتماعية متعلقة بالتواصل  البنائية الوظيفية من منظور، و والترفيه
الاجتماعي والترويح عن النفس، حيث يسهم الفايسبوك في تحقيق التوازن النفسي للأفراد بعد يوم طويل من 

ن التفاعل لكن هذا الاعتماد الكبير على الفايسبوك في أوقات الفراغ يمكن أن يقلل م .الأنشطة الواقعية
 الأسريةتشويش الأدوار الاجتماعية للفرد، مما يؤثر على القيام بالواجبات  إلى الأسري الحقيقي ويؤدي

  .والمهنية
أي على  الأوقات جميعوتعكس النسبة الكبيرة من المستخدمين الذين يستخدمون الفايسبوك في 

أن أغلب الاجتماعي، وما سهل ذلك هو  مستوى مرتفع من الاعتماد على مواقع التواصل إلى مدار اليوم،
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، الذي بفضل توفر الأنترنت عبر شرائح الهاتف أفراد المبحوثين يستخدمون الموقع من خلال الهاتف الذكي
يسهل عملية الاطلاع على الموقع في أي زمان ومكان خاصة مع توفر خدمة الأنترنت عبر شرائح الهاتف، 

ات الافتراضية أمر مهم في ظل تقدم المجتمع الحالي وارتباطه بالأنترنت، ورغم أن البقاء على اتصال مع الفضاء
، فأصبح العلاقات الافتراضية تطغى على ع التواصل تقتحم الحياة الواقعيةولكن كذلك هذا الأمر جعل مواق

ؤثر سلبا الواقع، وتسبب التشويش للفرد فلا يستطيع أن يبقى منتبها بما فيه الكفاية مع واقع الحقيقي، مما ي
يمكن اعتبار هذا الاستخدام المتكرر علامة على اختلال ف أو العملية. الأسريةعلى قيامه بواجباته سواء 

تداخل  إلى التوازن الوظيفي للفرد، حيث يؤثر الفايسبوك على مختلف الأنشطة الاجتماعية والمهنية، ويؤدي
 الحياة الافتراضية مع الحياة الواقعية

سلوك السهر في وقت  إلى ،ابتداء من العاشرة ليلا حتى الفجرالفايسبوك موقع  ميشير استخدابينما 
تشكل فضاء حيا لا يعرف النوم،  وأصبحتقد ارتبطت مواقع التواصل بالسهر ليلا يفضل فيه الكثير النوم، ف

ى الأرق وعدم القدرة عل إلى شاشات الهاتف الذكي يؤدي استعمالوقد أكدت العديد من الدراسات أن 
النوم، وهذا ما يؤثر أولا على صحة المستخدم وثانيا على أداءه لواجباته، فالنوم لمدة كافية يجدد نشاط الفرد 
ويجعله قادرا على بدأ يومه بكل نشاط وفاعلية، على عكس السهر الذي ينعكس على أداء الفرد في الحياة 

 والعمل والدراسة. 
، تعكس هذه النتيجة أن بعض حتى المساء  ظهراعدد المستخدمين إلى % لتشير5.8وجاءت نسبة 

أن هذه الفترة تعتبرا وقت  إلى أفراد العينة يستخدمون الموقع بشكل أكبر في فترة الظهيرة وقد يرجع السبب
ن القول أن للراحة بالنسبة للموظفين أو طلاب الجامعة، فهم يستغلون هذا الفراغ في تصفح الموقع، ويمك

الفايسبوك في وقت الظهر هم أقل الأفراد إدمانا عليه، فهو يرتبط بوقت فراغهم فقط  الذين يستخدمون موقع
% من أفراد العينة الموقع صباحا، ويدل هذا على أن هؤلاء 1.3ولا يغطي أوقاتهم الخاصة. فيما يستخدم 

  اتالمعلوم إلى الأفراد يقومون بالاطلاع على كل جديد فور بداية اليوم، ويشبعون بذلك حاجتهم
لنسبة الصغيرة للمستخدمين الذين يتصفحون الفايسبوك في الصباح تدل على أن بعض الأفراد ا  

يفضلون الاطلاع على الأخبار والتحديثات مبكراً، مما يعكس رغبة في متابعة المستجدات فور بدء اليوم. 
بدء  إلى كثر(، الذين يميلونسنة فأ 40هذا السلوك قد يكون أكثر شيوعًا بين الفئات العمرية الأكبر، مثل )

يمكن اعتبار استخدام الفايسبوك في الصباح جزءاً من ، و  يومهم بالتحديثات الإخبارية أو التواصل المهني
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وظيفة اجتماعية تتعلق بالحصول على المعلومات والاستعداد لبدء اليوم، ما يعزز الشعور بالكفاءة والاستعداد 
 .للمهام اليومية

أن  إلى ، حيث خلصت( 0217،نور الهدى عبادة)بها ئج مع ما جاء في دراسة قامت وتتفق هذه النتا
المبحوثين الذين  إلى % من المستخدمين يستعملون موقع الفايسبوك في فترة المساء، وترجع الباحثة الأمر50

   1هم.استهدفتهم يمثلون مجتمع الطلبة الجامعيين، ولذلك ففترة المساء مناسبة باعتبارها فترة فراغ

 ( يمثل تصنيف المبحوثين حسب وقت 08جدول رقم :)م لموقع التواصل الاجتماعي استعماله
 الفايسبوك حسب متغير الجنس.

 spssالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية
من خلال المعطيات الإحصائية المبينة في الجدول أعلاه والذي يوضح الأوقات التي يستخدم فيها المبحوثون 

لنتائج جاءت متقاربة موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك خلال اليوم حسب متغير الجنس، نلاحظ أن ا
. الإناثالموقع بين الذكور و  ستعمالبشكل واضح بحيث يظهر لنا جليا عدم وجود فرق في الوقت المختار لا

 السادسة مساء الموقع في الفترة الممتدة من استعمالتفضل  الإناثبحيث نجد أن النسبة الأكبر من  
                                                 

، أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة الجزائر العلاقات الاجتماعية الافتراضية لمستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي في الجزائرنور الهدى عبادة،  -1
 .010ص ، 2016/0217،  3
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 الإناثلواجبات الاجتماعية الملقاة على عاتق خصائص ا إلى ، وبالرجوع%08.1حتى العاشرة ليلا بنسبة 
فإن هذه الفترة تعتبر الأنسب فهي فترة الهدوء والاسترخاء كما وأنها فترة راحة بالنسب للمرأة مع اختلاف 
دورها سواء كانت أما أو أختا أو زوجة أو بنتا، فهن ينشغلن طول اليوم في أعمال البيت من جهة والدراسة 

الأمهات خرى وتتطلب هذه الاعمال تواجدهن العقلي والجسدي خاصة فيما يخص أو العمل من جهة أ
للإناث للاسترخاء والتواصل الاجتماعي عبر الفايسبوك بعد  اعتبر المساء وقتا مناسباللواتي يعتنين بالأبناء، في

    يوم طويل من النشاط
مابين الموقع في فترة  استعمالون مستخدم أجابوا بأنهم يفضل 26%أما بالنسبة للذكور فإننا نجد أن  

ل أو خروجهم للالتقاء حتى العاشرة ليلا، وذلك لانشغالهم في فترة الصباح بالدراسة أو العمالسادسة مساء 
الموقع  استعمالبينما تظهر المعطيات أن هناك فروق ضئيلة في تفضيل المبحوثين من الجنسين بأصدقائهم، 

الموقع طيلة اليوم، مما قد  الإناثمن  %10.9من الذكور و %10.1في جميع الأوقات، بحيث يستخدم 
من  %9.0كما يفضل واجباتهم الاجتماعية المختلفة،   يؤثر بالسلب على أداء وظائفهم أو دراستهم أو

ذلك، فيمكن القول أن  الإناثمن 7% وتفضل  من العاشرة ليلا حتى الفجرالفايسبوك  استعمالالذكور 
ة هو البحث عن مساحة أكبر من الحرية والخصوصية وكذا لتفضيل العديد من سبب تفضيل هذه الفتر 

 الشباب السهر في متابعة جديد المشاهر على منصات التواصل بشكل عام.  
موقع الفايسبوك في  استعمالبالموازنات مع ذلك نجد أن أفراد العينة من كلا الجنسين لا يقبلون على  

الإستبيان كانت من  شريحة كبيرة من الأفراد الذين شملهمهذا الأمر لكون  فترة الصباح والظهيرة وقد يرجع
 الشبكة عموما.  ستعمالالموظفين والطلبة الذين لا يملكون الوقت الكافي خلال الصباح لا

اً في حياة هذه النتائج، يمكن القول إن استخدام الفايسبوك يؤدي دوراً وظيفياً مختلف إلى بالنظر 
في الفترة  الإناثبينما يتناسب استخدام  ،مسؤولياتهم وأدوارهم الاجتماعية على ، بناءثالإناالذكور و 

المسائية مع أدوارهن كأمهات أو ربات بيوت أو عاملات، يعكس استخدام الذكور نمطاً اجتماعياً يتوافق مع 
 إلى المتواصل قد يؤدي فإن الاستخدام المفرط أو السهر ومع ذلك ،ية في العمل أو الدراسةمسؤولياتهم اليوم

اختلال في التوازن الوظيفي للأدوار الاجتماعية، مما يستدعي ضرورة الاعتدال في استخدام الفايسبوك 
 .للحفاظ على الأداء الجيد في مختلف مجالات الحياة
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أن كلا  إلى التي توصلت  (0219، ليو مولود ص)مع ما جاء في دراسة  ائجتتفق هذه النتمنه و   
    1 موقع الفايسبوك ليلا وفي كل الفترات بنسب متقاربة. استعماليفضل الجنسين 
يفضلن  الإناثوالتي جاء فيها أن غالبية  (0214،مريم مراكشي)دراسة  مع تتعارض أنّها حين في 
، في حين أن %49.5ليلا بنسبة  ستعمال، أما الذكور يفضلون الا%49.5الموقع مساء بنسبة  استعمال

   2موقع الفايسبوك في كل الفترات. استعمال يحبب كلا الجنسين لا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 

، لمضامين المواقع الإلكترونية "الجهادية" الإرهابية والتفاعلات التي تفرزها عبر شبكات التفاعل الاجتماعيتلقي الضباب الجزائري ميلود صولي،  -1
الاعلام، دراسة وصفية تحليلية على عينة من الشباب العاصمي، رسالة دكتوراه في علوم الاعلام والاتصال، المدرسة الوطنية العليا للصحافة وعلوم 

 .002، ص 0218/0219
، مذكرة مكملة استخدام شبكات التواصل الاجتماعي وعلاقته بالشعور بالوحدة النفسية لدى الطلبة الجامعيين، فايسبوك أنموذجامريم مراكشي،  -0

 .010، ص 0213/0214لنيل شهادة الماجستير في علم النفس، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر، 
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 ( يمثل تصنيف المبحوثين حسب وقت 08جدول رقم :)م لموقع التواصل الاجتماعي  استعماله
 الفايسبوك حسب متغير السن.
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 ستعمالمن خلال المعطيات الإحصائية المبينة في الجدول أعلاه والتي تبين الفترات الزمنية المفضلة لا 
توزعت كالتالي، نجد أن النسب  موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك عند المبحوثين حسب متغير السن، 

سنة،  95 إلى 54للفئة من   %2.4، و09و 18للأفراد ما بين   %2.8بالنسبة لفترة الصباح تتوزع على 
 %1 إلى في حين تتوزع الفترة الزمنية الممتدة من الظهيرة حتى السادسة مساءلباقي الفئات العمرية.  %22و
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، 53 إلى 40للفئة من  %2.0، ثم41 إلى 32للفئة من  %1.9، و09 إلى 18للفئة العمرية من 
 سنة.  95للفئة أكبر من  %0.1، و95 إلى 54أيضا للفئة من  %2.0و

، 09و 18للفئة العمرية ما بين  %17بينما تتوزع الفترة من السادسة مساء حتى العاشرة ليلا على  
، و سنة 95 إلى 54للفئة من % 7.7سنة، و 53 إلى 40 8.8%سنة، و41 إلى 32للفئة من  %11و

 سنة.  95للفئة أكبر من  %9.7 
، و 09و 18للفترة العمرية ما بين  %1.9في حين تتوزع الفترة من العاشرة ليلا حت الفجر على   

 %3.7سنة، و 53 إلى 40للمستخدمين الذين أعمارهم من  %4.0سنة، و41و 32للفئة من   1.9%
 سنة.  95للفئة أكبر من  %1.3سنة، و 95 إلى 54للفئة من 
 %5.1و ،09و 18ما بين للفئة  %1.1على أما الفترة الزمنية في كل الأوقات فقد توزعت  

 إلى 54للفئة من % 9.7سنة، و 53 إلى 40للأعمار ما بين %9.8سنة، و41و 32للمستخدمين من
 سنة. 95للفئة أكبر من  5.1%سنة، و 95

  الموقع في الفترة الممتدة من تعمالاستفضل  09 إلى 18نجد أن الغالبية الكبرى للفئة العمرية من ف  
العاشرة ليلا، ويرجع هذا لانشغال أغلب الأفراد خلال باقي الفترات بالدراسة والعمل،  إلى مساء السادسة

بينما حصلت باقي الفترات على نسب جد ضعيفة ومتقاربة مما يبين أن المستخدمين المنتمين لهذه الفئة لا 
التي تفضل  40إلى 31وقات، والأمر كذلك بالنسبة للفئة العمرية الثانية من في باقي الأ ستعماليميلون للا

، وبعد 5.1%وفي كل الفترات بنسية  %11حتى الليل بنسبة  مابين السادسة مساءفي فترة  ستعمالالا
بكل راحة وفي منتهى  الأصدقاءوقت الفراغ الذي يمكن المستخدم من الدردشة والتواصل مع  إلى ذلك

 . الخصوصية
سنة فقد جاءت  54 إلى 43أما بخصوص الفئة الثالثة والتي تمثل المستخدمين ذو الفئة العمرية من  

أن  إلى حتى العاشرة ليلا وفئة في جميع الأوقات، ونشير هنا السادسة مساءنتائجهم متقاربة لفئة من 
علق والارتباط الذي قد موقع الفايسبوك بشكل متواصل طوال اليوم يدل على شكل من أشكال الت استعمال

ليلا على الميل لفترات الراحة والهدوء والابتعاد عن الرقابة والتمتع  ستعمالالإدمان، بينما يعبر الا إلى يؤدي
 في وقت الليل.  ستعمالمن هذه الفئة يفضلون الا %4.0بنوع من الخصوصية، خاصة وأن 

في كل الأوقات  ستعمالسنة الا 95إلى 54ويفضل كذلك أغلب الأفراد من الشريحة العمرية من  
، أما باقي الفترات بنسب ضئيلة %3.7وفي فترة المساء بنسبة متقاربة جدا، وفي فترة الليل بتكرار قدره 
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وكل  %9.7فما فوق تفضل فترة المساء حتى الليل بنسبة  95جدا، ونجد كذلك أن الأفراد الأكبر من 
في فترة الليل، فيما لا يفضل أي منهم   %1.3، و2.1%وفترة الظهيرة بنسبة  5.1%الأوقات بنسبة 

 صباحا.   ستعمالالا
موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك في فترة المساء  استعمالومنه نستنتج أن أغلب الفئات تفضل  

حتى الليل، ومنه فالشباب والكهول وكبار السن يتفقون على أن أفصل الأوقات لولوج الموقع هو هذه الفترة، 
خصوصية الدراسة وتناولها لموضع  إلى . وبالرجوعستعمالمنه فمتغير السن لا يؤثر على الفترة المخصصة للاو 

فإننا نرى أن المستخدمين يستغلون الوقت الأفضل المخصص  الأسريةتأثير مواقع التواصل على العلاقة 
ا يؤثر تلقائيا بالسلب على طبيعة الفايسبوك مم إلى للالتقاء بباقي أفراد الأسرة والتواصل معهم في الولوج

  العلاقة التي تستمد قوتها من الحوار والتواصل.
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  م لموقع التواصل الاجتماعياستعماله(: يمثل تصنيف المبحوثين حسب وقت 29جدول رقم )
 الفايسبوك حسب متغير الحالة الاجتماعية. 
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والذي يصنف المبحوثين حسب من خلال المؤشرات الإحصائية الموزعة على الجدول المبين أعلاه  
م لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك حسب متغير الحالة الاجتماعية، فإننا نلاحظ أن استعمالهوقت 

حتى العاشرة 16.6%في فترة من المساء حتى العاشرة ليلا  ستعمالالغالبية الكبرى لفئة العزاب تفضل الا
يفضلون  %0.7، وما نسبته %8.9بنسبة  ثاني تفضيل لهمفي جميع الأوقات ك ستعمالليلا، بينما يأتي الا

 الموقع.  تستعملفقط  %2.9يفضلون فترة الظهيرة، و %1.9الموقع ليلا، في حين  استعمال
ونتيجة المكانة الاجتماعية التي تحض بها هذه الفئة والتي تحد من مسؤولياتها وواجباتها الاجتماعية  

الموقع في جميع الفترات، في حين تفسر  ستعمال، وهذا يفسر ميلهم لامالستعفهم أكثر حرية في الا الأسريةو 
في فترات المساء والليل لأنها فترات راحة يفضل فيها الأفراد الاطلاع على  آخر  ستعمالتفضيلات الا

 الأخبار وحصيلة اليوم من الأحداث ومشاركة نشاطاتهم اليومية مع أصدقائهم وقراءة الرسائل والدردشة.  
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أما غالبية فئة المتزوجين نلاحظ أنهم يستخدمون الموقع من فترة المساء حتى العاشرة ليلا بنسبة كبيرة  
منازلهم،  إلى ، والمعلوم أن هذا الوقت يمثل وقت عودة الأفراد من تلاميذ وطلاب وعمال%37.9تمثلت في 

ع على ما فاتهم من أحداث تم واجتماعهم في البيت بعد عناء يوم طويل، مما يجعلهم راغبين في الاطلا
مشاركتها على الموقع مع التنفيس من تعب اليوم. لكن وجب التنويه أن قضاء كل من ربات البيوت والأزواج 
وحتى الأبناء الوقت على الفايسبوك في هذا الوقت بالذات بدل الحوار والتواصل وقضاء الأوقات الحميمية 

الموقع في  تستعملمن هذه الفئة  %19.1الأسرة. بينما نجد أن  مع بعضهم البعض يؤثر سلبا لا محالة على
وإدمانهم على الموقع، ومنه فهم معرضون لإهمال  ستعمالجميع الأوقات ويفسر ذلك بتعلقهم الكبير بالا

 والاجتماعية طوال اليوم مما يخلق خللا في بنية الأسرة والأدوار المنوطة بكل فرد.  الأسريةواجباتهم 
منهم يختارون  %4.4منهم الفايسبوك خلال فترة الليل، في حين أن  %12.9تخدم كما ويس   

، ويفسر ذللك بأنها الفترة التي تنهي فيها النساء مهامها المنزلية، وتعتبر ستعمالالظهيرة كوقت مفضل للا
  فقط يفضلون فترة الصباح.   %2.9فترات راحة للعاملين والمتمدرسين أيضا، و

استخدام  إلى اعية تؤثر بشكل كبير على أنماط استخدام الفايسبوك، إذ يميل العزابالحالة الاجتمف 
الموقع بشكل أكبر في المساء أو جميع الأوقات بسبب قلة التزاماتهم العائلية، بينما يستخدم المتزوجون 

لك، فإن الفايسبوك بشكل أكبر في المساء، حيث يعُتبر هذا الوقت فرصة للتواصل بعد يوم طويل. ومع ذ
تزايد الاعتماد على الفايسبوك كوسيلة  إلى الاستخدام المفرط لدى المتزوجين في جميع الأوقات قد يُشير

 .والتفاعل اليومي الأسريةتقليل جودة العلاقات  إلى للترويح عن النفس، مما قد يؤدي
ها أن والتي جاء في (0218، نبيلة جعفري)وتتفق هذه النتائج مع ما خلصت إليه دراسة  

منهم الموقع  %09.4يستخدمون الشبكات الاجتماعية الالكترونية بشكل دائم، بينما يستخدم  53.4%
  1ا.استعمالهبصفة غالبة وتفسر الباحثة الأمر بكونهم لا يستطيعون بشكل من الأشكال الاستغناء عن 

 

 

                                                 

ة الالكترونية على الهوية الثقافية للشباب الجامعي الجزائري، موقع الفايسبوك أنموذجا، جامعة انعكاسات الشبكات الاجتماعي نبيلة جعفري، -1 
 .090ص ،0328/0328، الجزائر، 0قسنطينة 
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 ( يبين شعور المبحوثين لعدم استعمالهم مو 30جدول رقم :)ماعي الفايسبوك قع التواصل الاجت
 .طويلة لفترة زمنية

 النسبة التكرار العبارات
 17,8% 80 الاضطراب والقلق

 16,4% 74 الراحة

 49,8% 224 الفراغ

 16,0% 72 لا شيء

  100 % 450 المجموع
 spssالحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية  برنامج انطلاقا من مستخرجاتالمصدر: 

ئية الممثلة في الجدول المبين أعلاه والتي تدل على نتائج المبحوثين حول من خلال البيانات الإحصا 
م لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك لفترة ما، أن غالبيتهم استعمالهالحالة الشعورية التي تصيبهم  عند عدم 
شعرون % من مجموع المبحوثين، أما الذين أجابوا بأنهم ي49.8أجابوا بأنهم يشعرون بالفراغ بنسبة 

%، وما نسبته 17.8لفترة فقد قدروا بنسبة  الفايسبوك بالاضطراب والقلق نتيجة عدم استعمالهم لموقع 
 منهم أجابوا بلا شيء.  %19أفادوا بأنهم يشعرون بالراحة، فيما  19.4%

أن الأفراد الذين يغوصون في عالم الأنترنت يعانون من مشاكل عدم  إلى وتشير الدراسات العلمية 
تزان، ووجود مشاكل شتى تغزو حياتهم لذا فيعتبر الفضاء المعلوماتي هو ملاذهم الوحيد للهروب من الواقع الا

وفي دراسة حول أوقات الفراغ  1م لهذه المواقع يجعلهم دائمي القلق والاضطراب.استعمالهومشاكله، ولذا عدم 
مواقع التواصل الاجتماعي المختلفة،  إلى عند الشباب وجدت أن الشباب يستثمرون وقت فراغهم في الولوج

وتبادل الأحاديث المطولة عليها متناسيين واقعهم الحقيقي، وهذا الاستثمار الخاطئ لأوقات الفراغ يجعل 
 2.ستعمالالمستخدم يشعر بالفراغ فور توقفه عن الا

ع التواصل بينما نجد أن الشعور بالراحة عند عدم استعماله المبحوثين للموقع، ناجم عن كون موق
الاجتماعي الفايسبوك بكل ما يحمله من مضامين وأخبار متنوعة يحدث نوع من التشويش في عقل 

ومتابعة الأخبار والتعليق عليها وكل هذا  الأصدقاءالمستخدم،  زيادة على عملية التفاعل مع جمع كبير من 

                                                 

 .140ص، نبيلة جعفري، مرجع سبق ذكره -1
 .141ص، 0219الجزائر، جانفي، 19، مجلة العلوم الاجتماعية، العدد الشباب الجامعي واشكالية استثمار وقت الفراغجمال فرفار،  -0
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لافتراضي، وقد يضطر المستخدم في وقت قصير مما يضع المستخدم في ضغط كبير يفرضه عليه هذا العالم ا
   لتأجيل واجباته ومواعيد نومه حتى يستطيع اللحاق بهذا التدفق الهائل للمعلومات.

يمكن أن يفسر هذا الشعور بالراحة بأن الابتعاد عن الفايسبوك يوفر فرصة للأفراد للاستمتاع ف
، مما يساعد في تخفيف الضغط الناتج بأنشطة أخرى، مثل القراءة أو ممارسة الرياضة أو التواصل مع الأسرة

 .هذا الموقععن التفاعل المكثف على 
موقع الفايسبوك، يجعلنا  استعمالفي حين أن الأفراد الذين لا يشعرون بشيء عند انقطاعهم عن  

يمكن تفسير ذلك مواقع أخرى، و  استعمالنستنتج أن هؤلاء يستخدمونه بشكل عقلاني أو قد يفضلون 
  .بتوازن صحي بين استخدام الفايسبوك وممارسة أنشطة أخرى في حياتهم اليوميةبأنهم يحتفظون 

سلوكيات مشابهة  الفايسبوك التواصل الاجتماعي موقعالاعتماد المفرط على النتائج أن ظهر فت
للإدمان، حيث يرتبط الامتناع عن الاستخدام بشعور بالقلق والتوتر، في حين أن بعض الأفراد قد يشعرون 

 .احة عند الابتعاد عن الفايسبوك بسبب تخفيف الضغط النفسي الناتج عن التفاعل المستمربالر 
تواثق الأفراد وترابطهم مع تكنولوجيات الاتصال، واعتبارها وسائل لا يمكن الانعزال  عن فقد نتج 

أن الوسائل، الشديد بهذه  همارتباطو  تكنولوجيات الاتصال استعمالاستغراقهم في و عنها أو العيش دونها، 
غير سوية كالإدمان المعلوماتي، والشعور بالقلق والكآبة في حالة عدم  استعمالأعراض لديهم  تتولد

 1الاستعمال.
% من عدد المبحوثين يشعرون 49.9وجدت أن  ا لنتائج دراسةوجاءت هذه النتيجة مقاربة تمام

      2الدائم لهذه الشبكة. ستعمالتعودهم الا إلى بهبالفراغ إذا لم يتواصلوا عبر الموقع لمدة طويلة، ويرجع ذلك حس
 
 
 
 
 

                                                 

 .84ص،  0213دار فكر وفن، القاهرة،  ،ماذا فعلت الإنترنت والشبكات الاجتماعية في الناس سيكولوجية الإعلام الجديد ،حسنين شفيق -1
 .317، صمرجع سبق ذكرهنبيلة جعفري،  -0
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(: يبين شعور المبحوثين عند عدم استعمالهم موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك لفترة 02جدول رقم )
 حسب متغير الجنس.

 
 المجموع

 
 لا شيء

 
 الفراغ

  
 الراحة

 الاضطراب
 والقلق

 الشعور
  
  

كرار الجنس
الت

 

سبة
الن

سبة 
الن

 

ال
كرار

ت
 

سبة
الن

كرار 
الت

 

سبة
الن

كرار 
الت

 

سبة
الن

كرار 
الت

 

23
.2

% 

22
1

 %
7.

1
 

32 %
23

.3
 

10
5

 

3
%

 
 

41 

3.
5

% 

43 

  
 ذكور

53
.8

% 

22
9

 %
8.

8
 

40 %
26

.4
 

11
9

 %
7.

3 
 

33 

8.
0

% 

37 

  
 إناث 

%
10

0
 

45
0

 %
16

 

72 %
49

.8
.

  

22
4

 %
16

.4
 

74 28
.8

% 

80 

 المجموع

 spssلاحصائية للعلوم الاجتماعية المصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة ا

من خلال المعطيات الإحصائية الموضحة في الجدول أعلاه والذي يوضح شعور المبحوثين جراء عدم  
  م لموقع الفايسبوك وفق متغير الجنس، يظهر لنا جليا تقارب النتائج بين الجنسين، بحيث نجد أن استعماله

الفايسبوك  استعمالعرون بالفراغ عندما يتوقفون عن من الذكور يش %03.3و الإناثمن فئة  %26.4
هذا التشابه بأن الفايسبوك يشكل وسيلة لملء أوقات الفراغ للعديد من الأفراد من  ما، ونفسرلفترة زمنية 

الجنسين، حيث يوفر المنصة للتواصل الاجتماعي، الترفيه، وتبادل المعلومات، مما يجعل انقطاعهم عنه يُشعرهم 
أن كلا الجنسين يستخدم الفايسبوك بشكل مكثف   إلى هذه النسبويشير تقارب  .الأنشطة بغياب تلك
   .، وأن الشعور بالفراغ عند الانقطاع عن الموقع يعكس اعتمادهم المتزايد عليهيومهمكجزء من 

ع، الموق استعمالمن الذكور يجدون أنهم يشعرون بالاضطراب والقلق إذا توقفوا عن %9.5 كما ونلاحظ أن
لا تشعر بشيء و  الإناثمن  %8.8لا يشعرون بشيء. في حين أن  %7.1منهم بالراحة، و %29و

بالراحة. ومنه نستنتج من هذا أن كلا الفئتين معرضة لنفس المشاعر  %7.3بالقلق والاضطراب، و 8.0%
 شخصية. الموقع لفترة معينة سواء بسبب ظروف خارجية أو لرغبة استعمالتقريبا جراء امتناعها عن 
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الإحساس بالقلق والتوتر عند الانقطاع عن الفايسبوك ليس مقصوراً على جنس معين، وإنما هو شعور شائع ف
 .بين المستخدمين الذين يقضون فترات طويلة على الموقع

يتشاركون في مشاعر مماثلة عند الانقطاع عن الفايسبوك، مما  الإناثظهر النتائج أن الذكور و ت 
 .المتشابه على الموقع في قضاء أوقاتهم والاستجابة لمتطلباتهم النفسية والاجتماعيةيعكس اعتمادهم 

أن قضاء أوقات طويلة على موقع  (0217،بودربالة عبد القادر)وقد أكدت نتائج دراسة للباحث   
يحدث عند الفايسبوك والشعور بالرغبة في العودة إليه بعد مغادرته، زيادة على القلق والتفكير المفرط فيما 

لمدة طويلة أو الفشل في  ستعمالالابتعاد عن الإنترنت، والشعور بالحزن والاكتئاب عند الابتعاد عن الا
المحاولات المتكررة لتقليل عدد الساعات التي تقضى عبر الموقع هو دلالة واضحة على وجود مستوى من 

 1 مستويات الادمان.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

 دراسة على عينة من مستخدمي موقع الفايسبوكزائري: اعي وأثرها على الشباب الجمواقع التواصل الاجتم، عبد القادر بودربالة -1 
 .317ص ،0219/0217، 3، أطروحة لنيل شهادة دكتوراه علوم في علوم الاعلام والاتصال، جامعة الجزائربولاية البليدة
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بحوثين من عدم استعمالهم موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك لفترة (: يبين شعور الم32جدول رقم )
 حسب متغير السن. 

 الاضطراب الراحة الفراغ شيء لا المجموع
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 spssالحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية  برنامج  انطلاقا من مستخرجات المصدر:

من خلال الجدول الممثل أعلاه والذي يوضح الإحصائيات الخاصة بالحالة المنعكسة على    
ة حسب متغير السن، م لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك لفترة زمنياستعمالهالمستخدمين جراء عدم 

من الفئة  %10.9نلاحظ أن النسب تتوزع على الجدول بشكل متباين. يظهر أن غالبية الأفراد بنسبة 
بلا شيء،  %1.9و .يرون بأنهم يشعرون بالفراغ عند عدم استعمالهم الموقع 09إلى 18العمرية من 

 بالاضطراب والقلق.   %2.0بالراحة، و %1.0و
بلا  %0.0يشعرون بالفراغ، و %9.8بنسبة  41 إلى 32من الفئة العمرية من فيما غالبية الأفراد  
منهم يشعرون بالاضطراب والقلق. ونلاحظ كذلك أن غالبية الأفراد  %2.4بالراحة، فيما  %1.3شيء، و

أجابوا بلا  %1.8يشعرون بالفراغ، في حين  %11.5بما نسبته  53 إلى 40من الشريحة العمرية من 
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فقد  95 إلى 54بالاضطراب والقلق. أما الأفراد من الفئة من  %2.3نهم بالراحة، وم %1.0شيء، و
 %0.4موقع الفايسبوك، في حين  استعمالبأنهم يشعرون بالفراغ عند عدم  %12.9أجاب غالبيتهم بنسبة

 منهم فيشعر بالقلق والاضطراب. %2.0بالراحة، أما  %1لا يشعرون بشيء، بينما 
الموقع لفترة ما، بينما نسبة  استعمالة الفئات الشابة غير قادرة على الاستغناء عن ونستنتج أن غالبي   

بكل سهولة. ونفسر ذلك بأن الفئات الشابة  ستعمالمعتبرة لا تشعر بذلك وتستطيع الاستغناء عن الا
يبث من خلاله لديها وقت فراغ أكبر ومسؤوليات أقل مما يسهل تعلقها بهذه المواقع، كما وأنها تعتبر متنفسا 

هؤلاء الشباب همومهم ومشاكلهم ويتقاسمون أحداث يومهم مع أقرانهم. وكون شريحة جيدة منهم لا تشعر 
مواقع أخرى كالأنستغرام مثلا  ستعمالالفايسبوك با استعمالبشيء ناتج عن كونها قد تعوض توقفها عن 

لجزائري، وظهر معه العديد من المؤثرين الذي أصبح يستقطب في السنوات الأخيرة شريحة كبيرة من الشباب ا
 الذين يلقون متابعة واسعة من طرف الفئات العمرية الصغيرة.   

، فبالرغم من تنوع الشرائح العمرية ستعمالفالاختلافات العمرية لم تحدث فرقا في نتائج عدم الا 
في شعورها بالفراغ عند عدم  واختلافاتها الفكرية واختلاف خصائصها وأدوارها ومسؤوليتها إلا أنها تشترك

 إلى هدف أساساي ستعمالموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك، هذا الفراغ يفسر بكون هذا الا استعمال
 ملأ أوقات الفراغ. 

 سنا، الفئات العمرية الأصغر من  حين نجد أن من يشعرون بالاضطراب والقلق بنسبة كبيرة همفي   
من ضغوطات  الترويح عن نفسهاللمواقع الاجتماعية عادة من أجل  ونفسر ذلك بكون هذه الفئة تلجأ
 إلى التواصل مع أصدقائهم، وهذا ما أكدته دراسة خلصتكذا بهدف الحياة والدراسة ومشاكل الشباب، و 

درجة أنه أصبح من النشاطات اليومية  إلى الفايسبوك منذ سنوات، استعمال إلى أن المجتمع الجزائري تفطن
الابتعاد عن  فرض وجوده على منصته. وبذلك يصعب عليه إلى الفرد من خلالها التي يسعى الروتينية،
    1 ه.استعمال

الشعور بالفراغ أكثر من الفئات العمرية الأكبر، في حين  إلى يميلونالأفراد الأصغر سناً  أن نستنتجو   
يدل على إمكانية تعاملهم بشكل أفضل  أن الشعور بالراحة يبدو أكثر انتشاراً بين الفئات الأكبر سناً، مما

 .الفايسبوك التواصل الاجتماعي موقعمع الانقطاع عن 

                                                 

، أطروحة لنيل شهادة دكتوراه رالشبكات الاجتماعية على الأنترنت، دراسة مسحية لمستخدمي الفايسبوك من طلبة جامعات الجزائصونية عبديش،  -1 
 .332ص ،0214/0215، 3علوم في علوم الاعلام والاتصال، جامعة الجزائر 



 
173 

والتي جاء فيها أن  (0215، صونية عبديش)وتتفق هذه النتائج مع ما توصلت إليه الباحثة  
والاكتئاب في والتوتر  ،الفايسبوك علىلاحظوا وأحسوا بالنشوة والسعادة بمجرد الابحار  المبحوثين أقروا بأنهم

    1 حالة وجود أي عائق للاتصال بالشبكة.
 ( يبين شعور المبحوثين 00جدول رقم :)عدم استعمالهم موقع التواصل الاجتماعي    عند

 الفايسبوك لفترة حسب متغير المستوى الدراسي. 
 الشعور الاضطراب  والقلق  الراحة  الفراغ  لا شيء  المجموع 
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 spssالحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية  برنامج المصدر: انطلاقا من مستخرجات

عدم  عندشعور المبحوثين  يتبين من خلال المعطيات الإحصائية المجدولة أعلاه والتي توضح 
التواصل الاجتماعي الفايسبوك لفترة حسب متغير المستوى الدراسي، نجد أن النتائج جاءت استعمالهم موقع 

 الابتدائيمتقاربة عند بعض الفئات ومتباينة عند أخرى بحيث نرى أن غالبية الأفراد من ذوي المستوى 
 . بالاضطراب والقلق %2.1منهم يشعرون بالراحة، في حين  %2.4، و%3.3يشعرون بالفراغ بنسبة 

 %1.8فقد شعروا بالاضطراب والقلق، في حين  %0.9أما غالبية ذوي المستوى المتوسط بنسبة  
 %09.0لصالح لا شيء. بينما أغلب الأفراد من المستوى الثانوي بنسبة  %22و %1.1منهم بالفراغ و

 بلا شيء.  %9.0بالراحة، و %7.3بالاضطراب والقلق، و %9.1فيشعرون بالفراغ، و

                                                 

 .331ص ،نفس المرجع السابق -1 
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بلا شيء،  %8.7شعروا بالفراغ، و %18.5لبية الأفراد ذوي المستوى الجامعي بنسبة في حين غا 
 منهم بالاضطراب والقلق.      %5.3بالراحة، بينما  %9.9و
 إلى لا يمنع بالضرورة المستخدم من التعلق بالموقع، بل الأمر راجع مييومنه نستنتج أن المستوى التعل  

موقع التواصل  استعمالشعور المستخدمين بالفراغ جراء الامتناع عن ف ومدى وعينا به، ستعمالطريقة الا
ومنه فمتغير المستوى ددا بحيث لا يمكنه الاستغناء عنه، الاجتماعي الفايسبوك يجعله يعيد الارتباط به مج

ة تعمالهم للموقع لفتر التعليمي يؤثر بشكل بسيط على نوع المشاعر التي تصيب أفراد العينة نتيجة عدم اس
وضح المعطيات أن المستوى التعليمي له تأثير بسيط على نوع المشاعر المرتبطة بالانقطاع عن زمنية ما، كما وت

الفايسبوك، حيث يظهر أن الشعور بالفراغ يتوزع بشكل كبير عبر جميع الفئات. ومع ذلك، فإن الفئات 
شعور بالراحة، مما يدل على أنهم قد الأكثر تعليماً، مثل ذوي المستوى الجامعي، تظهر نسباً أعلى من ال

 .  يكونون أكثر وعياً بأهمية التقليل من الاعتماد على وسائل التواصل الاجتماعي
عتبر مؤشرات على ت مشاعر الاضطراب والقلق بين الأفراد داخل الأسرة،ئية الوظيفية، فإن ا للبناوفقو  

 لى استقراره.وبالتالي تؤثر ع وجود خلل في النظام الاجتماعي للأفراد
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 ( يبين شعور المبحوثين عند عدم استعمالهم موقع التواصل الاجتماعي  34جدول رقم :)
 .لفترة حسب متغير الحالة الاجتماعية الفايسبوك
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%70 025 23.0% 49 43.1 
% 

194 22.0 %  73  %0.5  
  

 أعزب 20

%100 450  % 22  80 23.8
% 

 المجموع 80 28.8% 74 22.2% 224

 spssالحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية  برنامج تالمصدر: انطلاقا من مستخرجا

والذي يمثل شعور المبحوثين عند عدم استعمالهم لموقع الفايسبوك  المبين أعلاه الجدول أظهرت نتائج  
متغير الحالة الاجتماعية، أن النتائج كانت متباينة للفئتين بحيث نرى بأن غالبية  إلى لفترة زمنية ما بالنظر

 %9.9يشعرون بالاضطراب والقلق جراء عدم استعمالهم الموقع، في حين %17.3تزوجين بنسبة الأفراد الم
بالراحة. كما ونلاحظ أنا غالبية العزاب يرون  %2.0منهم بلا شيء، بينما  %1.7يشعرون بالفراغ، و

بلا شيء،  %12.0بالراحة، بينما أجاب ما نسبته  %19.0يشعرون بالفراغ، و %43.1بنسبة 
 بالاضطراب والقلق. %2.5و
ومنه فالحالة الاجتماعية للمستخدم تلعب دورا في نوعية المشاعر التي يحس بها فالأفراد العزاب هم   

أكثر شعورا بالفراغ، ونفسر ذلك بأنهم يستخدمون الموقع لملأ أوقات فراغهم، عن طريق الاطلاع على مختلف 
اصل معهم مع ممارسة مختلف الأنشطة الترفيهية والصفحات، والتو  الأصدقاءالمستجدات وتتبع أخبار 

يشعره بالفراغ لافتقاده لهذه  ستعمالالافتراضية، كل هذه الأمور تجعل المستخدم منشغلا وبالتالي تركه للا
النشاطات. وشعور الفراغ بالرغم من وجود الواجبات الكثيرة الملقاة على عاتق هذه الفئة غير مطمئن لأنه 

هم لذواتهم كأزواج وآباء وانشغالهم عن تأديته ما هو منوط بهم داخل مؤسسة الأسرة مما يدل على عدم تقدير 
 قد ينعكس بالسلب على باقي الأفراد.
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في حين أن شعور الأفراد المتزوجين بالاضطراب والقلق يدل على اعتبار الموقع أداة للتنفيس من  
الداخلية أو  الأسريةختلفة، سواء في علاقاتهم مختلف ضغوطات الحياة أو للهروب من المشاكل الحياتية الم

الناجمة عن قيامهم بمسؤولياتهم، خاصة في ظل الظروف التي يمر بها المجتمع الجزائري من ركود مالي وغلاء 
 معيشي أرق الأفراد.

 طبيعة الممارسة الافتراضية القائمة على مقارنة المستخدم نفسه إلى أما عن شعور الفرد بالراحة عائد 
بباقي المستخدمين الافتراضيين خاصة المشاهير منهم، مما يجعله في سباق مستمر نحو إبراز ذاته الافتراضية من 
جهة وتحقيق أهدافه في الحياة الواقعية من جهة أخرى. خاصة وأننا نلاحظ توجها كبيرا نحو نمط العيش المثالي 

من كل ضغوطات مواقع التواصل الاجتماعي التي  لهذا فالمستخدم يميل للشعور بالراحة على جميع الأصعدة.
  تقدم له العالم في شكل نمطي لا يمت للواقع بصلة بحيث أخذت فيه ثقافة الصورة والظهور مساحة واسعة. 

أن الحالة الاجتماعية تلعب دوراً محوريًا في تشكيل المشاعر الناتجة عن الاستخدام  إلى تشير النتائجف 
سبوك. الأفراد العزاب يواجهون شعورًا بالفراغ بسبب الاعتماد على الموقع لملء أوقات أو الانقطاع عن الفاي

فإن   وبالتالي ،فراغهم، بينما المتزوجون يعانون من القلق والاضطراب كوسيلة للهروب من الضغوط الحياتية
لى الحياة فهم هذه الديناميكيات يساعد في التعرف على كيفية تأثير وسائل التواصل الاجتماعي ع

 .الاجتماعية والنفسية للأفراد
 ( يوضح مدى استعمال أفراد أسرة المبحوثين لموقع التواصل الاجتماعي 05جدول رقم :)

 الفايسبوك.
 النسبة التكرار العبارات

 28,9% 130 جميعهم

 62,0% 082 بعضهم
 %3.2 40 يوجد لا

 100% 450 المجموع
 spssالحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية  برنامج المصدر: انطلاقا من مستخرجات

أفراد أسرة المبحوثين باقي لقد أظهرت نتائج الجدول الموضح أعلاه والذي يبين مدى استعمال  
 مأفراد أسرته ا منبعضأجابوا بأن  %90المبحوثين بنسبة  لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك أن غالبية
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 %9.1 ، ون جميع أفراد أسرته يمتلكون حسابابأ% منهم 08.9فقط من يمتلك حسابا، فيما أجاب 
  بلا يوجد من أفراد أسرتي من يستعمل موقع الفايسبوك.  أجابوا

هدفين مهمين هما: رؤية مدى تغلغل هذا الموقع  إلى أنها تهدف من هذا السؤال إلى وتشير الباحثة
 إلى هذا الاستعمال لمنظمة الأسرة، فعند الرجوع بين أفراد الأسرة وبالتالي محاولة استنتاج الأثر الذي يحدثه

باقي أسئلة الاستبيان وتدقيق إجابات المبحوثين فإننا نلحظ اختلافا واضحا منهم في ساعات الاستعمال 
وشدته وتفضيلاتهم كذلك، وهذا جعلنا نستنتج خطورة الأمر على الأسرة وكيف سيكون الحال إذا كان جميع 

الفضاء الافتراضي. أما الهدف الثاني فيتعلق بالسؤال الموالي من حيث ايجاد العلاقة  الأفراد منهمكين في هذا
  .الافتراضية لأقاربهم الأصدقاءبين عدد أفراد الأسرة المستخدمين مع وجودهم على قائمة 

درجة كبيرة، والذي  إلى موقع الفايسبوك في أوساط العائلات استعمالانتشار  إلى وتشير النتائج
أصبح اليوم أمرا يكاد يكون ضروريا ضمن نمط الحياة  على الأبناءكان يعتبر من الممنوعات خاصة   سابقا

، وترى التكيف مع التغيرات في المجتمع أداة تساهم في تمكين الأفراد مناليوم يعتبر  الفايسبوكف ،العصري
انتشار الفايسبوك  بأكمله، وبالتالي حتياجات النظامأن كل نسق في المجتمع يساهم في تلبية البنائية الوظيفية ا

بين أفراد الأسر يمكن اعتباره وسيلة للتكيف مع التحولات السريعة في المجتمع والتقنية، ما يساهم في استقرار 
 إن تمكن الأفراد من خلاله بتلبية احتياجاتهم دون الاخلال بواجباتهم. البناء الاجتماعي

اني الذي يتلقاه يوميا من طرف وسائل الاعلام التقليدية من الإشهار المج إلى ويرجع انتشار الموقع
هذه المواقع التي قد تخفف  إلى جهة، ومن طرف مستخدميه من جهة أخرى، وكذا فضول الأفراد نحو الولوج

كما وقد وجدت النساء خاصة منهن الماكثات في  من حدة الحياة اليومية، وتمنحهم فرصة الظهور للعالم.
فتراضيا مفتوح تقوم به المرأة بالبوح بهمومها ومشاكلها، ومشاركة حتى أشغالها اليومية في البيت مجالا ا

المجموعات، فأصبح ما كانت تقوم به بشكل روتيني، مجالا للفخر وإبراز الذات، وعلى جانب آخر ساعدت 
جأ إليها المرأة في هذا الموقع النساء على إيجاد السبل لمواجهة مشاكلهن وبرزت مجموعات واعية وهادفة تل

 منتهى الخصوصية.  
كما أنها أصبحت فضاء افتراضيا وجد فيه الأفراد حريتهم لممارسة حقهم في إبداء رأيهم في مختلف 
المجالات السياسية والاقتصادية والثقافية، إذن فالتنوع المسموح به على هذا الفضاء سمح لكل فئات المجتمع 

مكانا فيه، ويمكن لموقع الفايسبوك وغيره من المواقع الاجتماعية أن يعزز  بمختلف مستوياتها أن تجد لنفسها
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الاتصال بين الأفراد ويمنح مساحة للتعبير عن المشاعر دون الحاجة للشعور بالخجل خاصة بين أفراد الأسر 
    الذين لم يعتادوا على الحوار والتواصل والتعبير عن آرائهم أو مشاعرهم بشكل مباشر.   

أن بعض الأولياء قد أصبحوا يستخدمون المواقع الاجتماعية بهدف التقرب من أبنائهم  ونجد
المراهقين، ومحاولة فهم ميولهم وأهدافهم وأفكارهم، فالنشاط الشبكي الذي يجريه الفرد داخل مجتمع الانترنت 

جاته ورغباته امتداد لعقل الفرد، وحالته النفسية، ولحاما هو إلا  (0219،نديم منصوري)عامة حسب 
حيث لم يستطع أن يكون في مكانه  إلى حيث يريد، أو إلى ونواقصه فهو وجود انتقالي يسمح للفرد أن ينتقل

ومنه فإن موقع الفايسبوك يمنح الأهل فرصة للقيام بالرقابة والصداقة نحو أبنائهم في آن واحد من  1 الأول.
تهم الشخصية أو من خلال تعليقاتهم ومشاركاتهم في خلال الصورة التي يعكسها هؤلاء عن ذواتهم في ملفا

 الحوارات الافتراضية.
 ( يوضح مدى رغبة المبحوثين في مصادقة أفراد أسرهم على موقع التواصل 02جدول رقم :)

 الاجتماعي الفايسبوك.
 النسبة التكرار العبارات

 %83.0 391 نعم
 %23.8 045 لا

 %233 253 المجموع
 spssالحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية  برنامج ن مستخرجاتانطلاقا م المصدر:

من خلال المعطيات المتمثلة في الجدول الموجود أعلاه والذي يوضح مدى يوضح رغبة المبحوثين في  
مصادقة أفراد أسرهم على موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك، نلاحظ أن غالبية أفراد العينة بنسبة 

  منهم لا يفضلون ذلك. %19.8صادقة أفراد أسرهم على الموقع، فيما يرغبون في م 82.0%
ونفسر ذلك بأن أغلب أفراد العينة لهم رغبة في التواصل مع أفراد أسرهم والبقاء قريبين منهم   

افتراضيا، فالموقع أعطاهم الفرصة لاكتشافهم عن قرب، كما ساهم في تكوين نقاشات دائمة في المنزل حول 
ه وتداوله افتراضيا وتبادل وجهات النظر حول القضايا المختلفة، ورغم تواجد أفراد الأسرة في مكان ما يتم نشر 

يرى المنظور البنائي الوظيفي خدمة الدردشة التي يقدمها الموقع، فواحد إلا أنهم أصبحوا كثيرا ما يتحدثون عبر 
ففي هذه  للأسرة بعض الأدوار التقليدية أن المؤسسات الحديثة، مثل مواقع التواصل الاجتماعي، قد تحل محل

                                                 

 .40، ص0219، منتدى المعارف، بيروت، موضوعات في علم اجتماع الإنترنت والتواصل الرقمينديم منصوري،  -1 
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يمكن اعتبار الفايسبوك بمثابة وسيط يعوض التواصل المباشر، ويدعم التفاعل بين أفراد الأسرة، حتى لو   الحالة
كانوا موجودين في مكان واحد، مما يعكس تغيراً في أساليب التواصل الاجتماعي التقليدية، ويجعل الفضاء 

  .لتحقيق الوظائف الاجتماعية الافتراضي أداة حديثة
وفي  ،وظيفة الضبط والتنشئة الاجتماعيةظهر البنائية الوظيفية أن الأسرة كنسق اجتماعي تقوم بتو  

يسهم الفايسبوك في تسهيل عملية الضبط والمراقبة الإيجابية من خلال متابعة الأهل لنشاطات  هذا السياق
مامات ورغبات أبنائهم، وبالتالي تحقيق نوع من المراقبة غير المباشرة. أبنائهم على الموقع، مما يتيح لهم فهم اهت

هذا النوع من التفاعل،  يعزز من نقاشات الأسرة ويساعد على تكوين تربية تقوم على الحوار والمشاركة، وهو 
   .ما يعكس وظيفة أساسية للنظام الأسري في الحفاظ على التوازن والاستقرار

في تعميق العلاقة بين الأولياء وأبنائهم مثلا أو بين الأخوة بعضهم البعض، عن ساهم الفايسبوك وي  
طريق متابعة الأولياء رغبات أولادهم واهتماماتهم التي تظهر بشكل كبير عبر المواقع الاجتماعية، فيبادلون 

أساليب التربية من  أبناءهم النقاش الافتراضي، ويعلقون على منشوراتهم وصورهم، وهذا الأمر يعتبر أحد أنواع
الاهتمام  إلى جانب ومن جانب آخر يساهم في عملية الضبط والمراقبة الايجابية، فمرحلة الشباب تحتاج

من أي شيء آخر وهذا ما يوفره الموقع. كما ويمكن هذا الأخير الأزواج من الانضمام  والمصداقة أكثر
 لاقة ويجعلها أكثر راحة. للمجموعات الحوارية بحيث يتشاركان النقاش مما يعمق الع

قد يكون السبب  ، %19.8التي لا ترغب في مصادقة أفراد الأسرة على الموقع فئة الفيما نفسر أن   
فهم على فالابتعاد عن المصادقة يمكن أن ي ،هو رفضهم لوظيفة الضبط والمراقبة التي يوفرها الفضاء الافتراضي

وقد شاع استعمال  ،تدخل الأقارب في حياتهم الرقمية أنه رغبة في الحفاظ على الخصوصية، أو تجنب
أن الأقارب على الصفحة يراقبون منشورات  إلى مصطلح أبراج المراقبة بين مستخدمي الموقع، وهو يشير

ا آخر من التحولات الاجتماعية في وظيفة الأسرة، هذا يعكس جانب، و وتعليقات الأفراد ويحدون من حريتهم
  .ف التقليدية للمراقبة والتوجيه مع الحاجة المتزايدة للاستقلاليةحيث قد تتعارض الوظائ

في تعزيز الترابط  اي بكونه وسيلة تواصل بل يلعب أيضا دورا وظيفينستنتج أن الفايسبوك لا يكتف  
لوظائف الضبط الاجتماعي، وتقديم بدائل للتفاعل التقليدي بما يتماشى مع تطورات المجتمع  الأسري، تلبية

 . ريالعص
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( التي تبين أن ما نسبته 0218 الخامسة رمضان،) دراسةتتفق هذه النتيجة مع ما جاء في و  
من المبحوثين ترفض تواجد أفراد أسرهم معهم على موقع الفايسبوك، وذلك لأن لديهم وسائل  34.0%

 1 راج.يرفضون ذلك لكي يتمكنوا من نشر ما يناسبهم دون إح %34.95أخرى للتواصل بهم وما نسبته 
 ( 08جدول رقم :) يوضح مدى رغبة المبحوثين في مصادقة أفراد أسرهم على موقع التواصل

 حسب متغير الجنس.  الاجتماعي الفايسبوك
   العبارات   نعم لا المجموع 

 الجنس
 

 التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة

 ذكر 144 31.9% 77 %17.1 001 %49.1

%50.8 009 %2.7 
 

10 
 

 انثى 017 %48.1

 المجموع 022 %80.2 83 %19.7 253 233%

 spssالحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية برنامج انطلاقا من مستخرجات المصدر: 

من خلال البيانات الإحصائية الممثلة في الجدول، نلاحظ وجود اختلافات جوهرية بين الذكور    
 الإناثد أسرهم على موقع الفايسبوك. فنجد أن أعلى نسبة من في تأييدهم لفكرة مصادقة أفرا الإناثو 

على الفايسبوك، حيث ترى هذه الفئة أن التواصل  الأصدقاء( تؤيد وجود أفراد العائلة في قائمة 48.1)%
مع الأسرة عبر الموقع يوفر فرصة للبقاء على اتصال دائم وتبادل الآراء والاطلاع على النشاطات المختلفة، 

التعبير عن المشاعر بشكل علني، مثل الإشارة للأخوات أو الوالدين أو الأزواج في المنشورات  لىإ إضافة
ميلًا أكبر نحو تعزيز الروابط العائلية وإظهار  الإناثالعاطفية. وتعكس هذه النسبة العالية من التأييد عند 

 .الفخر بالأسرة، مما يعزز العلاقات العائلية ويدعم التماسك الاجتماعي
( ترفض مصادقة أفراد الأسرة على الفايسبوك، ويمكن 0.7)% الإناثبالمقابل، فإن نسبة من  

أو الاجتماعية، خاصة في ظل  الأسريةتفسير ذلك على أنه تفضيل للخصوصية والابتعاد عن الرقابة 
يتعارض مع  استخدام بعض الأفراد للموقع كمنفذ للتعبير عن آرائهم الشخصية ومشاعرهم بحرية أكبر، مما

خاصة وأن هذه المواقع ، في العالم الافتراضي الإناثالتوقعات الاجتماعية التقليدية التي تقيد مشاركة 
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حد  إلى أصبحت منفذا لإقامة العلاقات العاطفية، وصارت تكسر الكثير من القيود الاجتماعية التي لازالت
 وأفكارهم.لصورهم وخصوصياتهم ومشاركة عواطفهم  الإناثما ترفض نشر 

، الأصدقاء( تؤيد وجود أفراد العائلة ضمن قائمة 31.9فيما يتعلق بالذكور، فإن نسبة أقل )%أما  
ترفض فكرة مصادقة أفراد الأسرة. ويفسر  لإناث( مقارنة با17.1بينما نجد أن نسبة أكبر من الذكور )%

التواصل  مواقعة في بيئة ذلك على أنه رغبة من الذكور في الحفاظ على مسافة من الخصوصية، خاص
. كما تعكس هذه النسبة حرص الأسريةالاجتماعي التي تمنح مجالًا أكبر للحرية الشخصية بعيدًا عن الرقابة 

، وهو ما يمكن أن يتعارض مع الوظيفة التقليدية الأسريةالذكور على حماية مجالهم الشخصي من التدخلات 
 .للعائلة في الضبط الاجتماعي

ى، فإن الخصائص التقنية للفايسبوك قد تؤثر على رغبة الأفراد في مصادقة أفراد من جهة أخر  
أسرهم، حيث إن الموقع يعرض بعض الأنشطة بشكل عام حتى مع محاولات الأفراد لضبط إعدادات 

 .الخصوصية، مما يقلل من القدرة على الحفاظ على الخصوصية الكاملة على المنصة
ا في تحديد مدى قبول الأفراد لمصادقة أفراد أسرهم على نس يلعب دور بالتالي يتضح أن متغير الج 

الحفاظ على  إلى بشكل أكبر، بينما يميل الذكور الأسريةلتعزيز الروابط  الإناثالفايسبوك، مع ميل 
فإنه في كثير من الأحيان يلغي أو يتعدى على هذا العنصر، فنجد بأنه  .الخصوصية والحرية الشخصية

حتى وإن حجبت من طرف المستخدم، عن طريق قيامه  الأصدقاءعن قائمة مثلا ير مباشر يكشف بشكل غ
بشكل آلي للآخرين، كما وأنه يقوم بإظهار تعليقات المستخدم على جميع  الأصدقاءباقتراح قائمة من 

 ومنه فرغم الحرصبعونه عن طريق ضغط زر المتابعة. صفحات ومجموعات الفايسبوك لأصدقائه الذين يتا
الشديد من الأفراد على محاولة ايجاد نوع من الخصوصية على الشبكات الافتراضية إلا أن خوارزميات هذا 

 الموقع بشكل أو آخر تأثر على وجودها.  
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 ( يوضح مدى رغبة المبحوثين في مصادقة أفراد أسرهم على موقع التواصل 08جدول رقم :)
 الاجتماعي الفايسبوك حسب متغير السن. 

 العبارات نعم لا  لمجموعا 
 السن 

 
 التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة

 03إلى 28من 39 8.2% 91 %13.5 122 %22.2
 22إلى 03 من 74 %16.4 19 %4.2 91 %20.2
 50 إلى 20من  80 %18.2 9 %1.9 91 %20.2
 25 إلى 52من 85 %18.8 22 %00 85 %18.8

 25أكبر من   83 %18.4 22 %00 83 %18.4

 المجموع 022 %80.2 83 %19.7 253 %100
 spssالحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية  برنامج مستخرجات المصدر: انطلاقا من

من خلال البيانات الإحصائية الممثلة في الجدول أعلاه نلاحظ تباينا في اجابات الفئات العمرية  
قائمة أصدقائهم،  إلى أفراد أسرهم على موقع الفايسبوك المختلفة حول تؤيدهم لفكرة تضمين حسابات

بأنهم لا  13.5%سنة نجد أن أغلبية أفراد الفئة أجابوا ب  09 إلى 18فبالنسبة للفئة العمرية الأولى من 
منهم بأنهم لا يمانعون ذلك، ونفسر ذلك   8.6%يفضلون صداقة الأهل على موقع الفايسبوك، بينما أجاب 

إنشاء منصات اجتماعية توفر له ذلك زيادة على  إلى و الحرية وتقديس الخصوصية لهذا يلجأبميل الشباب نح
رغبته في إظهار ذاته من خلال نشر أفكاره وآرائه بعيدا عن سلطة الرقابة الأبوية، وهذه الأمور ما يحد منها  

بة من جهة والتدخل من جهة حسبهم القيام بمصادقة الأهل افتراضيا مما يعني بالضرورة السماح لهم بالمراق
أخرى في نشاطاتهم الافتراضية كما ووجودهم يمثل تقيدا غير مباشر للحرية انطلاقا من المكانة الرمزية التي 

 يملكونها.  
وجود أفراد من الأهل في  16.4%فترى أنها لا تعارض بنسبة  41 إلى 32أما الفئة العمرية من  

غالبية أفراد هذه الفئة لا ينزعجون من ذلك ما يدل على أنهم يرغبون في الافتراضيين، إذن ف الأصدقاءقائمة 
أقرت  % 4.2التواصل معهم وتعميق علاقاتهم ومشاركتهم يومياتهم ونشاطاتهم. فيما نسبة معتبرة تمثلت في 

في أنها لا ترغب في مصادقة أفراد أهلها على الموقع، ويفسر ذلك ببحث هؤلاء عن الخصوصية من جهة 
 من جهة أخرى.     الأسريةعف علاقاتهم وبض
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بأنهم  53 إلى 40أما الفئة العمرية الثالثة فهي لا تختلف كثيرا عن سابقتها بحث يرى المبحوثون من  
 منهم فقط يرون عكس ذلك.  %1.9مشاركة أهلهم الصداقة على الفايسبوك، و 18.2%يفضلون بنسبة 

لا يمانعون وجود أفراد من  %18.8سنة بنسبة  95إلى 53ونرى أن كل المبحوثين من الفئة من  
، ومنه كل أفراد هاتين الفئتين يرون بأنهم %18.4بنسبة  95عائلاتهم وكذلك الأمر بالنسبة للفئة أكبر من 

ويدل هذا الأمر على أن هؤلاء الأفراد يقدرون  الأصدقاءلا يمانعون إطلاقا وجود أفراد أسرهم على قائمة 
ويولون لعلاقاتهم الشخصية قيمة وأهمية كبيرتين ويرغبون في التواصل معهم. فبميل كبار  الأسريةالعلاقات 

 السن نحو الرغبة في التواصل مع أولادهم وأحفادهم البعيدين عنهم بسبب الدارسة أو العمل أو الزواج،
 ساباتهم ويسعونمواقع التواصل الاجتماعي بغية متابعة ما ينشرونه من يوميات وأحداث على ح إلى فيلجؤون

الاقتراب منهم عن طريق ارشادهم ونصحهم افتراضيا، على سبيل الاستئناس بهم وكسر جو الوحدة الذي  إلى
 التقاعد. إلى يرافق التقدم في العمر نتيجة غياب الأولاد وانشغالهم مع إحالة أغلب الأفراد

الداخلية حيث  الأسريةقات ومنه يمكن أن تصبح هذه الفضاءات الافتراضية همزة وصل تقوي العلا 
يشترك المستخدمون في التعبير عن مشاعرهم الإيجابية لبعضهم البعض، وتمكنهم من جهة من التواصل 

الخدمات التي يوفرها الموقع، فالواقع يقول أن هذه المواقع كسرت بعض الحواجز  ستعمالالحميمي با
بير عن المشاعر افتراضيا دون الخجل الذي كانت الاجتماعية فيما يخص أساليب الحوار وأصبحت ملاذا للتع

 الرموز أو الصور أو مقاطع الفيديو أو الكتابة النصية المباشرة.    ستعمالتفرضه سابقا طبيعة المجتمع، سواء با
للقول بأن هذه التقنيات الحديثة أثرت ( 0219،ملاك السعيد) ومن جهة أخرى تذهب الباحثة 

التماسك الاجتماعي، وأصبح التواصل الأداتي يأخذ  إلى الذي يؤدي بدوره على الدفء العائلي والقيمي
تفاعل الانسان والآلة  إلى حيزا كبيرا في حياتنا اليومية في ظل تلاشي التفاعل بين الأفراد وجها لوجه ليتحول

   1والذي قام بإعادة إنتاج مجتمع متأثر بما تفرزه هذه التكنولوجيات.
ج نستنتج أن متغير السن يؤثر على اختيارات المبحوثين للتواصل مع أفراد ومن خلال هذه النتائ 

 عائلاتهم، فكلما زاد سن المبحوثين كلما رغبوا أكثر في مصادقة أفراد أسرهم علة موقع الفايسبوك.
أن  إلى التي خلصت (0202، عبدالي ريم)وتتفق هذه النتائج مع ما أكدته نتائج دراسة للباحثة  
نة يفضلون عدم تواجدهم بهوياتهم الحقيقية على الشبكة، وعدم تواجد أفراد عائلاتهم وأفراد من أفراد العي

                                                 

جامعة أبو القاسم سوسيولوجية الشبكات الاجتماعية عبر الانترنت، دراسة تحليلية سوسيوثقافية على شبكة ذاتية في الفايسبوك، ، السعيدملاك  -1 
 .320ص ،0215/0219سعد الله، الجزائر، 
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المؤسسة المدرسية في شبكة علاقاتهم، وذلك من أجل تفادي الرقابة الاجتماعية على الممارسات والتفاعلات 
    1 التي تتم داخل النسق الإلكتروني.

 ( يوضح مدى وجود أفراد03جدول رقم :)  من أسرة المبحوثين ضمن قائمة أصدقائهم على
 موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك حسب متغير الحالة الاجتماعية. 

 العبارات يوجد نعم يوجد لا المجموع
 الحالة 

 الاجتماعية 
 
 

 التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة

 متزوج 109 08.8% 29 %1.3 135 %30
 أعزب 030 %51.6 83 %18.4 315 %70 

 المجموع 022  .%80 83 %19.7 253 233%

 spss  الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية برنامج مستخرجات منالمصدر: انطلاقا 

من خلال البيانات الإحصائية الموجودة في الجدول أعلاه والذي يبين رغبة المبحوثين في مصادقة  
متغير الحالة الاجتماعية نلاحظ أن هناك تباينا احصائيا في  إلى الفايسبوك بالنظرأفراد أسرهم على موقع 

النتائج، بحيث أجاب مجموع المتزوجين بأنهم لا يمانعون من وجود أفراد أسرهم ضمن قوائم أصدقائهم 
 مانعت ذلك.   %1.3في حين أن نسبة قليلة جدا قدرت ب28.7% الافتراضيين بنسبة قدرت ب 

من مجموع العزاب  51.6%نجد أن العزاب يتوزعون بين رافض وموافق فالجدول يظهر أن في حين  
، ونلاحظ أن غالبية الأفراد العزاب 18.4%يوافقون فكرة وجود أفراد أسرهم بينما نسبة كبيرة ترفض ذلك 

 يقدرون قيمة الأهل وحين نتحدث عن الأهل هنا فإننا نقصد أفراد الأسرة الصغيرة. 
سير هذه النتائج بكون الأفراد المتزوجين أفراد ناضجين ومستقلين عن الأهل وبالتالي هم ويمكن تف 

مسؤولون عما ينشرونه ويشاركونه ولا يتعرضون لانتقادات الأهل أو سلطتهم الرقابية، ومنهم فهم لا ينزعجون 
خبارهم خاصة من وجودهم بل على العكس قد يفضلون تواجدهم لتسهيل التواصل معهم والاطلاع على أ

إن باعدت المسافات بينهم. بينما نفسر رفض بعض الأفراد صداقة أفراد أسرتهم على موقع الفايسبوك برغبة 
هؤلاء المستخدمين في الخصوصية والحرية والتي يرون بأن أهلهم يقمعونها أو يأثرون عليها، كما وأن البعض قد 

 خرين له. لا يرتاح في مشاركة منشوراته يما يحس بمراقبة الآ
                                                 

، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه علوم صل الافتراضيةالعنف كشكل من أشكال التنفيس الاجتماعي من خلال مواقع التوا، عبداليريم حنان  -1 
 .119ص ،0219/0202تخصص علم الاجتماع التربوي، جامعة زيان عاشور بالجلفة، الجزائر، 
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ومع ذلك فبالنسبة للأفراد الأصغر سنا فإن المختصين في مجال الأسرة أو الإعلام على حد سواء  
يوصون الأهالي بضرورة مراقبة أبنائهم في الفضاء الافتراضي ومحاولة مصادقتهم على مواقع التواصل 

ايسبوك في دعم العلاقات الف استعمالكما ويساهم  الصحيح له. ستعمالالاجتماعي، وتوجيههم نحو الا
بينهم وبين آبائهم من خلال التفاعل الافتراضي، وتكوين نوع من الصداقة بينهم واكتشاف اهتماماتهم عن 

 طريق تقريب المسافة بينهم.
 (يمثل مدى أهمية موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك بالنسبة للمبحوثين.23جدول رقم :) 

 النسب التكرار القيم

 58,7% 264 نعم مهم

 41,3% 186 لا غير مهم

 100% 450 المجموع 
 spssالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 

يوضح الجدول الموجود أعلاه إجابات المبحوثين حول أهمية الفايسبوك بالنسبة لهم، وقد أظهرت  
% أجابوا بأن الموقع غير مهم 41.3همية الموقع، بينما % من مجموع المبحوثين يشعرون بأ58.7النتائج أن 

  بالنسبة لهم. 
 ما يقدمه من خدماتيمكن تفسير هذه النتائج بأن أهمية الموقع بالنسبة للمستخدم تنشأ من خلال 

د ، كما أن الانبهار والحماس والفاعلية التي يقدمها موقع الفايسبوك لمرتاديه تجعله دائمًا محل اهتمام. فقله
ساهم في تواصلهم مع أسرهم وتقاربهم، وقدم الموقع العديد من الميزات التي تخدم عملية التواصل، خاصة 
خدمة الرسائل أو المسنجر. وأصبح بالسمات التي يملكها من أقوى تطبيقات الدردشة، فهو يسمح 

و جماعية، ويقدم خدمات بالمكالمات المجانية سواء بالصوت أو الفيديو، كما ويسمح بإقامة دردشة فردية أ
تحديد الموقع وإرساله، وإرسال الصور والفيديو، والبحث عن الأشخاص والمؤسسات، ونشر محتويات يمكن 

مشاهدتها. وتفيد هذه الخدمة في الترويج وزيادة عدد المتابعين من جهة، وتسهيل التواصل  الأصدقاءلجميع 
 .من جهة أخرى الأصدقاءمع جميع 

ضيات البنائية الوظيفية، نجد أن أهمية الفايسبوك تعكس كيف أن الأفراد يبنون فر  إلى وبالعودة
علاقاتهم الاجتماعية ويعززونها عبر هذا المنبر الرقمي، مما يسهم في تلبية احتياجاتهم الاجتماعية والنفسية. 

نهم قد يكون ذلك لكو ومن خلال الإجابات نجد أن أغلب الذين أجابوا بعدم أهمية الفايسبوك  
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التي مواقع أخرى تعتبر أكثر أهمية بالنسبة لهم، كموقع الأنستغرام والسناب شات والتيك توك،  يستخدمون
مركزين على  ،في مختلف مجالات الحياةتسمح لهم بأن يطلوا على العالم نوافذ للمشاهير  أصبحت تعتبر

 .استعراض كل أنواع الترفيه
دمين الجدد، فالمعروف أن بدايات الاستعمال تكون في حين نجد أن بعضهم لا يزال ضمن المستخ

مبهمة، بسبب قلة الخبرة والمعرفة حول أبجديات الأداة، وهذا ما ينعكس على أهمية المضمون. وفقًا لفرضيات 
البنائية الوظيفية، تؤكد هذه النتائج على أن الفايسبوك، رغم اختلاف الآراء حوله، يمثل وسيلة تفاعلية تساهم 

العلاقات الاجتماعية وتعزيزها، مما يدل على ضرورة فهم الأبعاد الاجتماعية والنفسية المرتبطة  في تشكيل
 . باستخدام هذه المنصة

عتبر أداة مهمة للتواصل الاجتماعي بالنسبة للعديد من أن موقع الفايسبوك ي إلى النتائجتشير 
. ومع الأسريةتعزيز الروابط  عن سلية، فضلالتفاعل الاجتماعي والتالمستخدمين، حيث يلبي احتياجاتهم في ا

يظل هناك نسبة من الأفراد الذين يرون أن الموقع لا يقدم القيمة المرجوة لهم، مما يعكس تنوع  ذلك
يجب على الأفراد، لا سيما الشباب، فهم كيفية  وتأثيراتها. لذلك مواقع التواصل الاجتماعياستخدامات 

سب مع احتياجاتهم الاجتماعية والنفسية، بينما ينبغي للأهالي النظر في  استخدام هذه الوسائط بشكل يتنا
  .كيفية توجيه أبنائهم للاستفادة من الفضاءات الرقمية بشكل إيجابي وآمن
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 ( يمثل أهمية موقع التواصل الا22جدول رقم :)للمبحوثين حسب متغير جتماعي الفايسبوك 
  الجنس. 

 spssالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية  

المؤشرات الإحصائية المبينة في الجدول أعلاه والذي يمثل أهمية موقع التواصل الاجتماعي  تبين 
الفايسبوك وفق متغير الجنس أن النتائج جاءت متقاربة جدا بين كلا الجنسين، بحيث أجاب غالبيهم بأن 

شف لنا أن للإناث. فهذه المعطيات تك 30%للذكور ونسبة  %08.7الفايسبوك مهم بالنسبة لهم بنسبة 
 الأفراد يتعاملون مع الموقع بجدية فهو لا يمثل مجرد مكان للتسلية إنما فضاء موازي للعالم الخارجي. 

توصلت العديد من الدراسات لأثبات أن الأفراد الرقميين مفتونون بمواقع التواصل الاجتماعي 
ا بينهم وعنهم في الوقت نفسه.  وخاصة منها الفايسبوك، والتي يستخدمونها من أجل تقاسم المحتويات فيم

كما يقبلون على الموقع للتعاون والمحادثة حول مسائل عامة وشخصية وأيضا للتواصل مع أصدقائهم وإيجاد 
في  0.2أدوات الويب  استعمالأصدقاء آخرين بشكل سريع. فحسب الباحث أفراد هذا الجيل غارقون في 

   1كما أنهم مولعون بالمواثبة والانتقال من التطبيقات دون صبر.   ا ويتميزون بالفردانيةاستعمالهبيوتهم يتقنون 
فهذا الافتتان الذي يظهره الأفراد بهذه المواقع هو ما يجعلهم يعطون لها أهمية بالغة، فيستمرون في  
ا من جهة ويتأثرون بمحتوياتها من جهة أخرى، والكثير من الأفراد من خلال ما تم ملاحظته في استعماله

قع الافتراضي مهتمون كثيرا بتحديث صفحاتهم الشخصية باستمرار، سواء بمشاركة صورهم أو أفكارهم، الوا
 حسابه كمرآة وجب أن تعكس صورته بأفضل شكل ممكن.  إلى والكثير منهم ينظر

                                                 

ى عينة من الأبعاد الدلالية للمحتوى الثقافي في مواقع التواصل الاجتماعي لدى الشباب الجزائري، دراسة تحليلية سيميولوجية علنبيل شايب،  -1 
 .039، ص 0217/0218، 3، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه العلوم في علوم الاعلام والاتصال، جامعة الجزائرالمحتويات الثقافية في الفايسبوك

   

 ات العبار  نعم لا  المجموع
  الجنس

  
 التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة

%49.1 
  

002 

 002 
 

 ذكر 203  08.8% 30 %20.4

 نثىأ 205 %30 32 %20.9 003 %51.9

 المجموع 264 %58,7 186 %41.3 253 233%
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الموقع كمتنفس تبث فيه أكارها ومشاكلها وتستعين  إلى تنظر الإناثوما يمكن استخلاصه أن فئة  
المستخدمين في ايجاد الحلول وإعطاء الأفكار، فنلاحظ وجود المئات من المجموعات النسائية  فيه بباقي

المتخصصة في مختلف المجالات العلمية والاجتماعية مثل مجموعات الدراسة، الطبخ، الرياضة، الاستشارات 
محضورة على الذكور  وغيرها، مما يسمح للإناث بإيجاد متنفس لهم داخل هذه الفضاءات، خاصة كونها غالبا

 لكي توفر الخصوصية المطلوبة. 
فنجد أنهم أكثر ميلا لإنشاء مجموعات التعارف بين الجنسين والمجموعات أما بالنسبة للذكور  

المختصة في الرياضة ككرة القدم وكمال الأجسام أو الفضاءات السياسية والثقافية وعلى عكس مجموعات 
 ات تسمح بانضمام كلا الجنسين. ، فإن غالبية هذه المجموعالإناث

وتمثل باقي المعطيات إجابات الجنسين بأنهم لا يقرون بأهمية الفايسبوك في حياتهم بحيث جاءت هي  
. ونفسر ذلك الإناثمن  20.9%من الذكور و20.4 %الأخرى متقاربة بشكل كبير وواضح فقد شملت 

مؤخرا، ومنه فإنهم لا يشعرون بأهميته كما وأن الكثير من الموقع إلا  استعمالبأن فئة من الأفراد لم يبدؤوا في 
والصفحات إلا أنهم لا يعطونه أهمية كبيرة،  الأصدقاءالمستخدمين رغم انغماسهم في تصفح الموقع ومتابعة 

  ومنه فمتغير الجنس لا علاقة له في تحديد أهمية الموقع بالنسبة للمبحوثين. 
صل،  الأفراد كوسيلة تعبير وتوا سة تعكس تأثير الفايسبوك علىيمكن القول إن نتائج هذه الدرا   

وعيًا بأهمية الموقع في حياتهم الاجتماعية، حيث يعتبرونه أداة للتفاعل والتعبير عن  الإناثالذكور و فيظهر 
كما وسبق شرح     تعكس الاختلافات بين الجنسين الذات، مما يعزز من الروابط الاجتماعية. وفي الوقت نفسه

في كيفية استخدام الموقع وتفضيلاتهم للمجموعات، مما يدل على الدور المتنوع  ذلك في الجداول السابقة،
 .الذي يلعبه الفايسبوك في تلبية احتياجات كل جنس بطريقة تتماشى مع الخصائص الاجتماعية والثقافية
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 ( يبين مدى أهمية موقع التواصل الاجتماعي الفايسبو 20جدول رقم :)ك عند المبحوثين بالنظر 
 متغير السن. إلى

 غير مهم المجموع
 

 العبارات  مهم
 السن 

 التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة

 سنة 03إلى 18 من 09 2.2% 71 %15.8 122 00.0%

 سنة22 إلى 03 من 72 %15.6 01 %4.7 91 %20.2

 

 

 

 سنة50 إلى 20 من 93 %14 18 %04 91 %20.2

 سنة 25 إلى 52 من 03 %5.1 90 %13.7 85 %18.9

 25أكبر من  99 %15.3 14 %3.1 83 %18.4

 المجموع 022 %58.7 282 41.3 253 233%

 spssالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 

 توضح أهمية الفايسبوك للمستخدمين من خلال المعطيات الإحصائية المبينة في الجدول أعلاه والتي 
 إلى 18حسب متغير السن نلاحظ أن النسب جاءت متباينة عند جميع الفئات، فنجد أن غالبية الأفراد من 

منهم بأنه  %9.4قد أجابوا بأن الفايسبوك ليس مهما بالنسبة لهم، فيما أجاب  %15.8سنة بنسبة  09
منهم  %4.7بأن الموقع مهم، و %15.9سنة فيرون بنسبة 41 إلى 32 مهم. أما غالبة الأفراد من الفئة

بأنه مهم  %14سنة يرون بنسبة  53 إلى 40يرون بأنه غير مهم. في حين أغلب المبحوثين من الفئة من 
 %13.7سنة نجد أن غالبيتهم بنسبة  95 إلى 54منهم أجابوا بأنه غير مهم، وفي الفئة من  %24في حين 

سنة  95يرون عكس ذلك، أما الفئة العمرية أكبر من  %5.1بوك، في حين يرون بعدم أهمية الفايس
 منهم ترى بعدم أهميته.  %3.1أجابت بأن الموقع مهم، بينما   15.3% فأغلبيتها بنسبة

ظهر التباين في آراء الفئات العمرية المختلفة حول أهمية البنائية الوظيفية، يانطلاقا من مفاهيم   
ا عام 09 إلى 18لشباب في الفئة من تياجات والوظائف التي يلبيها الموقع لكل فئة. فاالفايسبوك تنوع الاح

قد يجدون الفايسبوك أقل أهمية في ظل تزايد استخدامهم لمواقع تواصل اجتماعي أخرى تركز على التفاعل 
 .الأطر التقليديةا عن ستقلالية واستكشاف هوياتهم بعيدالمرئي والمحتوى الترفيهي، مما يعكس رغبتهم في الا
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لجيل الجديد من الشباب رغم اشتراكه في موقع الفايسبوك إلا أنه لا يعطيه أهمية كبيرة فالملاحظ في فا 
الأنستغرام والتيك توك والسناب  ي على مواقع تواصلية أخرى كتطبيقالسنوات الأخيرة إقبال الشباب الجزائر 

بيقات على رفع عدد المتابعين للحصول على الميزات شات والتيليغرام، بحيث يتنافس مستخدمو هذه التط
الاشهارية التي تقدمها المنصات نفسها أو المؤسسات المختلفة، بحيث أصبحت هذه المواقع مؤخرا طريقا 

عدد معين من المتابعين لتحصل على اهتمام باقي أفراد هذا المجتمع الافتراضي،  إلى للشهرة فيكفي وصولك
ية والإعلانية على هذه المواقع بشكل ملحوظ مما ينبأ بأهمية اجراء دراسات معمقة وتطغى الخصائص التجار 

لتبيين أثر هذه الوسائط على تمثلات الأفراد لذواتهم وتقديرهم لها، وأيضا على القرارات الشرائية للمستخدمين 
 ه المواقع.  الذين أصبحوا يتهافتون نحو اقتناء الماركات العالمية والوطنية المروج لها عبر هذ

كما وأن شعور المستخدمين بالإشباع تجاه حاجاتهم المختلفة من خلال الخدمات التي يقدمها الموقع  
ه مستقبلا. فالفايسبوك يساهم في ملأ وقت فراغ هذه استعمالتجعلهم يولونه مكانة وأهمية تجعلهم يواصلون 

م كزواج الأبناء وانتقالهم للعيش بعيدا والتقاعد الفئة العمرية خاصة وما يصاحبها من تغيرات تطرأ على حياته
من العمل زيادة على الوضع الصحي المصاحب للتقدم فالسن الذي يعيق قيامهم بالنشاطات المختلفة في 

  والتي قد تملأ فراغهم. الأصدقاءالخارج كالرياضة وزيارة الأقارب و 
رؤية  إلى ا، يميلونعام 95وأكثر من  عامًا، 41 إلى 32بينما نجد أن الفئات الأكبر سنًا، مثل  

ومتابعة الأخبار والمعلومات. ذلك يعكس احتياجاتهم  الأصدقاءأهمية الفايسبوك كأداة للتواصل مع العائلة و 
 .الاجتماعية العميقة للبقاء على اتصال مع محيطهم الاجتماعي

ا، يرون عام 95وز أعمارهم تتجا كفئة الذينا،  ظهر النتائج أيضا أن المستخدمين الأكبر سنكما وت 
، مما يعزز الروابط الاجتماعية ويقلل من الأصدقاءفي الفايسبوك وسيلة قيمة للبقاء على اتصال بأفراد الأسرة و 

الشعور بالوحدة. بينما الفئات الأخرى قد لا تجد نفس القدر من الأهمية، مما يعكس اختلاف الأهداف 
 .ية بناءً على العمر والخبرات الحياتيةوالرغبات في استخدام المنصات الاجتماع

إذا تأسيسا على ما سبق فإننا نستنتج أن الفئة العمرية تلعب دورا في تحديد أهمية موقع التواصل  
سنة نسبة كبيرة من  09 إلى 18حيث أظهرت الفئة العمرية من  لأفراد،الاجتماعي الفايسبوك بالنسبة ل

يسبوك، في حين تزداد أهمية الموقع لدى الفئات الأكبر سناً، خاصة من المستخدمين الذين لا يرون أهمية للفا
 .سنة 95هم فوق 
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 (: يبين مدى أهمية موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك عند المبحوثين بالنظر20) جدول رقم 
 متغير الحالة الاجتماعية.  إلى

 نعم مهم لا غير مهم المجموع
  
 نعم

 العبارات  
  الحالة الاجتماعية 
  

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة
 

 التكرار 

 متزوج 92 03% 45 %9.9 135 %30

 أعزب 174 %38.7 141 %31.3 315 %70

%100 253 %41.3 282 %58.7 
  

 

022 
 

 المجموع

 spss  المصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية

حصائية المبينة في الجدول الموضح أعلاه والذي يمثل المعطيات الخاصة من خلال البيانات الإ 
بإجابات المبحوثين على أهمية الفايسبوك بالنسبة لهم وذلك وفق متغير الحالة الاجتماعية، نلاحظ أن 

بأنهم أجابوا  %02البيانات جاءت متقاربة للفئتين، بحيث نجد أن النسبة الأكبر من فئة المتزوجين المتمثلة في 
  منهم أجابوا بعكس ذلك.   9.9%يعتبرون موقع الفايسبوك ذا أهمية في حياتهم اليومية في حين أن 

ا لاحتياجاتهم الاجتماعية يتفاعلون مع الفايسبوك، وفقبأن الأفراد المتزوجون  يمكن تفسير النتائج  
ك مهمًا أنهم يستخدمونه كوسيلة والنفسية. بالنسبة للمتزوجين، يظُهر ارتفاع نسبة من يعتبرون الفايسبو 

والاجتماعية. كما أن هذه المنصة  الأسريةللتواصل مع أفراد أسرهم وأصدقائهم، مما يساهم في تعزيز الروابط 
توفر لهم فرصة لمشاركة تجاربهم اليومية وتلقي الدعم العاطفي والمعنوي من دائرة معارفهم، مما يعكس أهمية 

 .قات الاجتماعية في مرحلة نضجهمالفايسبوك كأداة لبناء العلا
بأنهم يرون بأن الموقع مهم بالنسبة  38.7%أجاب أكبر عدد من المبحوثين العزاب بما نسبته كما و  

يرون العكس ونرى أن  النسب جاءت متقاربة للفئتين، فنفسر هذه النتائج بأن الفايسبوك  31.3%لهم و
قدم خدمات اتصالية وترفيهية أو لكونه يشغل وقت فراغهم أصبح يشغل حيزا مهما في حياة الأفراد لكونه ي

دمانهم عليه خاصة وأن الواقع الافتراضي مليء بالعديد من المواقع إفيما يفسر عدم اهتمام باقي الأفراد بعدم 
المختلفة الأخرى والتي تشكل بديلا اتصاليا للأفراد. ومنه نستنتج ان متغير الحالة الاجتماعية لا يؤثر على 

  همية موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك بالنسبة للمبحوثين.أ
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أن الفايسبوك يعُد أداة حيوية في حياة الأفراد،  إلى تشير النتائج المستخلصة من البيانات الإحصائيةو  
ظهر لاجتماعية. بالنسبة للمتزوجين، يحيث يلبي احتياجاتهم الاجتماعية والنفسية المختلفة وفقًا لحالتهم ا

سهم في مشاركة والاجتماعية، مما ي الأسريةوابط ستخدام المرتفع للفايسبوك أهمية الموقع كوسيلة لتعزيز الر الا
 .التجارب والدعم العاطفي

و العزاب، فيعكس استخدامهم للفايسبوك رغبتهم في التواصل وبناء صداقات جديدة الأفراد أما 
لتلبية احتياجات الأفراد، مما  وتوفر فضاء  ،ل أساسيةتعكس النتائج دور الفايسبوك كمنصة تواص بشكل عام

 .الأسرية ة اليومية وتأثيره على التفاعلاتبرز أهمية الفايسبوك في الحياي
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لأفراد عينة  الأسريةعلى العلاقة  الفايسبوك موقع التواصل الاجتماعي استعمالانعكاسات  0/2
  البحث. 
لأفراد  الأسريعلى التواصل  وقع التواصل الاجتماعي الفايسبوكم استعمال/ انعكاسات أ 
 العينة:  

كونه الرابط الذي يعمل على توحيد أفراد الأسرة في خلية   الأسريةيعد التواصل أحد أهم ركائز العلاقة 
السليم فإن التواصل  وبالتاليواحدة، بحيث يمكنهم من التعبير عن حاجاتهم ورغباتهم وانشغالاتهم المختلفة، 

مرهونة بطبيعة  الأسريةيعد أحد أهم المؤشرات الدالة على سلامة الأسرة وصحتها، وبناء عليه فالحياة 
 موقع التواصل الاجتماعي  استعمالومنه أتت الأسئلة الخاصة بهذا البعد لتبرز انعكاس . الاتصال وسلامته

اءت نتائجها موضحة في الجداول الفايسبوك" على التواصل الأسري للأفراد من خلال خمس عبارات ج
  المرفقة أدناه.

وقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك لم : يوضح انعكاس مدة استعمال أفراد العينة(22) جدول رقم
 على إشغالهم عن التواصل مع أفراد أسرهم.

استعمال موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك عن التواصل مع أسرتك.   يشغلك  

ياناأح أبدا المجموع   ةالمد دائما 
 التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة العبارات

 ساعة أو أقل 00 %00 23 %5.1 109 %24.2 130 03.0%
 إلى من ساعة 43 %9.6 79 %17.6 98 %21.8 002 %48.9

 أربع ساعات

 إلى من خمس 61 %13.6 09 %2 05 %1.1 75 22.8%
 تسع ساعات

أكثر من تسع  23 %5.1 00 %00 00 %00 03 5.2%
 ساعات

 المجموع 107 %08.0 111 %24.7 010 %47.1 452 233%
 spssالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 
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موقع  استعمالنلاحظ من خلال الجدول الممثل أعلاه والذي يتضمن البيانات المتعلقة بانعكاسات 
من الأفراد أجابوا بأن  %47.1على التواصل الأسري لدى أفراد العينة، أن  الفايسبوكلتواصل الاجتماعي ا

 الفايسبوك% بأن موقع 08.3، بينما أجاب أبدالا يشغلهم عن تواصلهم مع أفراد أسرتهم  الفايسبوكموقع 
ما يشغلهم عن  أحيانا ايسبوكالفبأن  %04.7ما يشغلهم عن التواصل مع أفراد أسرتهم، فيما أجاب  دائما

 التواصل مع أفراد أسرهم.  
 ري. فبناء على المعطياتا في التواصل الأسيلعب دورا مزدوج فموقع الفايسبوك حسب هذه النتائج   

أن  إلى % من أفراد العينة يرون أن الفايسبوك لا يؤثر على تواصلهم مع الأسرة، مما يشير47.1فإن 
عتبر الفايسبوك وسيلة جتماعية للفرد. في هذه الحالة، يمع الأدوار الا يكون متكاملا دام الموقع يمكن أناستخ

ستخدم كأداة للتفاعل ومشاركة اللحظات المهمة لاجتماعية، حيث يعزز التواصل الأسري وتدعم الروابط ات
 .اضي والواقعيمع أفراد الأسرة، مما يعكس تكيف الأفراد مع التكنولوجيا بشكل يوازن بين التواصل الافتر 

يشغلهم عن التواصل الأسري، فهي ا %، التي ترى أن الفايسبوك دائم08.3أما النسبة التي تبلغ 
نوع من الانفصال أو تقليل التفاعل المباشر بين الأفراد.  إلى أن الاستخدام المفرط للموقع قد يؤدي إلى شيرت

 في بعض الأدوار الاجتماعية، ها، قد تحدث خللاالتكنولوجيا، رغم فوائد هذا التأثير يمكن تفسيره على أن
 .مثل تقليص الوقت المخصص للتفاعل الوجهي مع أفراد الأسرة

يرون أن الفايسبوك يشغلهم أحيانا عن التواصل الأسري،  % من الأفراد الذين04.7وفيما يتعلق بـ 
ذبذبة على التفاعل الأسري، للتكنولوجيا؛ حيث يمكن أن تكون لها انعكاسات مت لايظهر ذلك تأثيرا معتد

 .بحسب الظروف والسياقات المختلفة
بالتالي، يعكس هذا التباين في الإجابات تنوع أدوار الفايسبوك في حياة الأفراد، ما بين تعزيزه للتواصل 
الاجتماعي في بعض الحالات، وإحداثه للتباعد في حالات أخرى. يعكس ذلك مرونة المجتمع في التكيف 

وجيا واستخدامها بطرق تلبي احتياجاتهم الاجتماعية دون تعطيل الوظائف الأساسية للعلاقات مع التكنول
 .الأسرية

الموقع بشكل أقل بحيث جاءت موزعة على  تستعملونجد أن هذه النسبة اشتملت على الفئات التي 
 %1.1ط أربع، فيما ما نسبته فق إلى منهم من ساعتين %01.8للمستخدمين أقل من ساعة  و 04.0%

 ستة ساعات.  إلى على المستخدمين من خمس
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، حيث يكون التأثير أقل الأسريةهذا التوزيع يعكس تأثير مدة استخدام الفايسبوك على العلاقات   
ا للموقع. هؤلاء الأفراد يتمكنون من التوفيق بين استخدامهم وضوحا لدى الأفراد الذين يخصصون وقتا محدود

 .ي وأداء أدوارهم ووظائفهم الاجتماعية، مثل التواصل الأسريلوسائل التواصل الاجتماع
اضطراب في بعض الأدوار الاجتماعية نتيجة تخصيص  إلى أما الاستخدام المكثف للموقع، فقد يؤدي

وقت أقل للتفاعل المباشر مع أفراد الأسرة. من هذا المنطلق، فإن تأثير الفايسبوك على التواصل الأسري يتأثر 
امه، حيث يزداد احتمال التباعد الاجتماعي مع ارتفاع ساعات الاستخدام، مما يؤكد على أهمية بمدى استخد

 .الأسريةالاستخدام المعتدل كوسيلة للحفاظ على التوازن الوظيفي للعلاقات 
فيما نجد أن الأفراد الذين أفادت إجاباتهم بأن الموقع دائما ما يشغلهم عن التواصل مع أفراد أسرهم  

 إلى من المستخدمين خمس %13.9 للموقع في اليوم، فأجاب ما نسبته استعمالاا على الفئات الأكثر توزعو 
 %5.1أربع ساعات، بعدها نسبة  إلى للفئة من ساعتين %9.9تسع ساعات بذلك، وما نسبته 

تنعكس سلبا على مدة  ستعمالللمستخدمين لأكثر من تسع ساعات، وهذا يبين أن زيادة ساعات الا
  واصل العائلي.الت

على  سري لدى الأفراد الذين يقضون وقتا طويلاا أكبر على التواصل الأهذا التوزيع يعكس تأثير 
الموقع، حيث يمكن أن يتسبب استخدام الفايسبوك المفرط في تراجع التفاعل المباشر مع أفراد الأسرة 

ة، فإن الأدوار الاجتماعية للأفراد قد وإضعاف العلاقات الاجتماعية الحقيقية. من منظور البنائية الوظيفي
قصور في أداء الوظائف  إلى تتعرض للخلل عندما يتم استبدال التفاعل الوجهي بتفاعل افتراضي، مما يؤدي

 .الاجتماعية المتوقعة منهم، مثل التواصل الفعال مع الأسرة
ا في ذلك الفايسبوك، يمكن أن الاستخدام المفرط لمواقع التواصل الاجتماعي، بم إلى تشير هذه النتائج

إعادة النظر في الوقت  إلى أن يحد من التواصل الأسري ويؤثر على جودة العلاقات داخل الأسرة، مما يدعو
 .المخصص لاستخدام هذه المنصات لتحقيق التوازن بين الوظائف الاجتماعية المختلفة

الفايسبوك على حساب أسرهم من جهة ويمكن تفسير هذه النتائج، بالأهمية التي يعطيها هؤلاء لموقع 
ضعف في علاقة  إلى الأمر الذي سيؤدي لا محالة وبقدرة هذا الأخير على جلب انتباههم من جهة أخرى،

ما دائما الأفراد بعضهم البعض داخل الأسرة وما تتركه من مخلفات على العلاقة بشكل عام، فكون الموقع 
حد كبير من التعلق  الذي قد ينتج عنه إدمانهم له  إلى م وصلوايشغلهم عن التواصل مع أسرهم يدل على أنه

 والذي سيقودهم للانعزال الافتراضي الذي قد يتسبب في انفصالهم التدريجي عن عوالمهم الحقيقية. 



 
196 

ونرى أن الكثير من الأفراد اليوم يميلون للتواصل الافتراضي على التواصل الحقيقي لما يتميز به من 
كن القول أن الأنماط الجديدة للتواصل تتم على حساب الأنماط التقليدية خاصة منها خصائص. ومنه يم

 .الأسرية
اصل داخل الأسرة مخاطر انعدام التو أن  إلى (0213، وريم ،غربي)الصدد تشير الباحثتين وفي هذا  

اخل الأسرة الواحدة، والتي ذكرت منها المواقع الالكترونية تتمثل أساسا في تفكك العلاقات دبتعدد أسبابها؛ 
 وانتشار البغض والحقد بين الأفراد، مع انعدام الثقة فيما بينهم، وانقطاع صلة الرحم في الكبر، كما وأشارت

   1.أنه يجعل الأبناء فريسة للغرباء ورفاق السوء مما يتسبب في ضياعهم وانهيارهم إلى

لاتصال الأسري، تؤكد بأن الموقع ساهم وا ايسبوكحول الف وتتفق هذه النتيجة مع ما جاءت به دراسة
، وذكر البحث الأصدقاءقائمة  إلى في التواصل الفعال بين الطلبة وأسرهم، وذلك نتيجة إضافة الأولياء

ورغم ذلك فإننا نجد أن ما ذكره البحث 2العديد من أوجه التواصل الأسري الفعال التي يساهم الموقع فيها،
لتي تتسم الأسر فيها بالفردانية نتيجة توجه الشباب للعيش بعيدا عن أسرهم، ينطبق على المجتمعات الغربية ا

وهو أمر يختلف عن الثقافة السائدة في الأسر الجزائرية التي تتسم أصلا بكثير من الحميمية لهذا فالموقع 
نما يعمل على لكونها موجودة بالفعل وإ الأسريةدرجة كبيرة في إرساء الروابط  إلى بالنسبة لنا قد لا يساهم

خلق مساحة تواصلية تقرب الأفراد وتكسر بعض الحواجز الثقافية السائدة في المجتمع وتقرب بين الأجيال 
 والأدوار. 

% 72.98 أن إلى التي خلصت (0217،مصطفى عباس)في حين تتعارض هذه النتيجة مع دراسة  
وقد أرجع الباحث  3ي مع أفراد أسرهم،قلل من الحوار الشخص الفايسبوك من أفراد العينة يرون أن موقع 

أن أغلب من يجلسون معا في الواقع هم في الحقيقة بعيدون عن بعضهم البعض، كونهم ذائبون في  إلى ذلك
عوالمهم الافتراضية الخاصة ومنشغلين بها عما يدور بقربهم ومن حولهم، ونفسر اختلاف هذه النتيجة مع 

اختلاف البيئة التي وقعت فيها الدراسة باعتبار أن مدينة "بغداد"، مدينة  لىإ النتائج المذكورة آنفا في دراستنا

                                                 

الملتقى الوطني الثاني حول ، معوقات التواصل الايجابي داخل الأسرة وسبل التدخل )اقتراح برنامج للتواصل مع الأبناء(ريم فايزة،  ،غربيصبرينة  -1
 .4، ص0213أفريل  12/29 الجزائر، الاتصال وجودة الحياة في الأسرة، كلية العلوم الانسانية والاجتماعية، جامعة قاصدي مرباح ورقلة،

0 - Eric M. Fife, LuAnn La Cava & C. Leigh Nelson, Family Communication Privacy  and 
Facebook, The Journal of Social Media in Society 2 (1), Spring 2013,  p116. 

، كلية الأدب، قسم الاعلام، استخدام الجمهور العراقي لمواقع التواصل الاجتماعي وانعكاساتها على العلاقة الأسرية مصطفى عباس محمد علي، -3
 .148، ص0217جامعة الزقازيق، مصر،
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كبيرة وأكثر تحضرا مقارنة مع مدينة عين الدفلى التي تعتبر مدينة محافظة وصغيرة وبالتالي تختلف المعطيات 
 اختلاف النتائج. إلى الاجتماعية مما يؤدي

 م لموقع التواصل الاجتماعي استعمالهغلهم من أفراد العينة لا يش %47.1أن نسبة إلى ونخلص
  منهم يشغلهم الموقع عن ذلك.  %08.3الفايسبوك عن التواصل مع أفراد أسرهم، بينما 

  الفايسبوك استعمال أفراد العينة لموقع التواصل الاجتماعي  تأثير(: يوضح 25جدول رقم )
  تفاعلهم مع أفراد أسرهم. على

 موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك. تستعملرتك قل منذ بدأت تشعر أن تفاعلك مع أفراد أس

 المدة الزمنية
  
 العبارات

 المجموع أبدا أحيانا دائما
النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار النسبة التكرار

% 

 %00.0 125 8.9% 40 3.8% 17 10.6% 48 منذ سنة
 إلى من سنة
 سنتين

43 %9.5 20 %4.4 38 %8.4 121 %22.4 

 إلى من ثلاث
 خمس سنوات

113 %25.2 10 %2.2 27 %6.0 152 %33.4 

 إلى من ستة
 تسع سنوات

07 %1.6 15 %3.3 19 %4.2 41 %9.1 

أكثر من عشر 
 سنوات

21 %4.8 12 %2.8 20 %4.5 53 %11.8 

 100% 452 32% 144 16.4% 74 51.6% 232 المجموع
 spssمج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية المصدر: انطلاقا من مستخرجات برنا

مع  الفايسبوك موقع التواصل الاجتماعي استعماليبين الجدول المرفق أعلاه والذي يستقصي علاقة  
انخفاض مستوى التفاعل الأسري لدى أفراد العينة، باعتبار التفاعل أمرا حيويا للفرد والجماعة إذ يصعب بل 

وهذا الأخير يكون بين الآباء 1اعة الاجتماعية بدون تفاعل قائم بين أعضائها،يستحيل تصور استمرار الجم

                                                 

، 0215، مجلة كلية الآداب، العدد الثالث، جامعة مصراتة، ليبيا، التفاعل الاجتماعي داخل الأسرةقواعد ومعايير حسين بلحاج،  مفتاح علي -1
 .097ص
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والأبناء والزوج والزوجة والأخ مع الأخ أو الأخت وكذلك الأخت مع الأخت، وأي تغيير يطرأ على التفاعل 
 لاستعماالأسري فإنه ينعكس سلبا على الأسرة ككل، ومنه ستمكننا المعطيات التالية من معرفة أثر 

. الأسريةعلى حجم تفاعل الأفراد مع بعضهم والانعكاسات المتوقعة جراء ذلك على العلاقة  الفايسبوك
قد حظيت بأعلى نسبة تكرارات  دائمافنلاحظ أن إجابات المبحوثين جاءت متباينة، بحيث نرى أن عبارة 

 %. 19.4بنسبة  أحيانا%، في حين جاءت عبارة 30.2بنسبة  أبدا%، وبعدها عبارة 51.9وذلك ب 
% من مجموع 51.9نرى من خلال هذه النتائج أن نسبة معتبرة من أفراد العينة والتي تمثل  

، وقد جاءت هذه الفايسبوكموقع  استعمالالمبحوثين، ترى بأن تفاعلها مع أفراد أسرتها قل منذ بدأت في 
للمستخدمين من %9.5نة وللمستخدمين منذ س %12.9النسبة موزعة على جميع الفئات الزمنية بنسبة 

 للمستخدمين من ستة  %1.9خمس سنوات، و إلى للمستخدمين من ثلاث %05.0سنتين، ثم  إلى سنة
للمستخدمين لأكثر من عشر سنوات، وبالتالي نجد أنّ تأثير الموقع قد  %4.8تسع سنوات، بعدها  إلى

دمين القدماء بل حتى حديثي الانضمام طال جميع المستخدمين دون استثناء، فلم يقتصر التأثير على المستخ
  للموقع بنسب متفاوتة.

نجد أن نسبة كبيرة من المبحوثين تقضي ساعات طويلة في  ستعمالنتائج محور الا إلى وحين العودة 
الابحار الافتراضي، خاصة في أوقات تجمع الأهل تحديدا فترتي المساء والليل، وهي أوقات مقتطعة بالضرورة 

لاسيما أن أغلب أفراد العينة يتصلون من خلال الهاتف الذكي الذي يرافقهم في جميع  ة،من وقت الأسر 
، مما سينعكس سلبا على تفاعل الأفراد مع بعضهم البعض، وسيعرقل عمليات التواصل إذ الأسريةالجلسات 

 يمكن اعتباره عاملا من عوامل التشويش على سلامة الاتصال الأسري. 
الفئة إن استمرت بهذا الشكل فستكون الأقرب من بين الفئات الأخرى  ويرى الباحث أن هذه  

الموقع على  ستعماللفقد التفاعل الأسري مستقبلا، فهؤلاء المبحوثين قد لاحظوا تأثيرا كبيرا وجذريا لا
ه، مما سيترك لامحالة بصمة سلبية على العلاقات الداخلية استعمالولكنهم مستمرون في  الأسريةتفاعلاتهم 

 للأسرة شيئا فشيا. 
%، ترى أن تفاعلها الأسري لم ي قِل منذ 30.2في حين نجد أن فئة كبيرة من أفراد العينة قدرت ب 

من %8.4أقل من سنة،  %8.9، توزعت على الفئات بالشكل التالي الفايسبوكموقع  استعمالبدأت في 
لأكثر  %4.5سنوات، و تسع إلى من ستة %4.0خمس سنوات و إلى من ثلاث %9سنتين، و إلى سنة

 من عشر سنوات.  
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ويمكن تفسير هذا بأن هؤلاء المستخدمين يتعاملون مع الموقع بوعي أكبر، ويحافظون على علاقاتهم 
بعيدا عن العالم الافتراضي، فعلى الرغم من كل الاغراءات الخدماتية التي يقدمها الموقع إلا أن البعض  الأسرية

لانية تجعله يتجنب تأثيراته السلبية. كما أن بعض الأفراد يستغلون خصائصه ه بطريقة عقاستعماليتمكن من 
لم تتأثر   الأسريةالمميزة بهدف زيادة التواصل مع أفراد أسرهم وتقوية الروابط معهم. ومنه يرون أن تفاعلاتهم 

مدة الانضمام  الافتراضي، وتشترك العديد من الأسباب في ذلك بدءا من الفايسبوككثيرا منذ ولوجهم لعالم 
للموقع، وعدد ساعات الاستعمال، ثم الوسيلة المستخدمة للولوج فمن يستعمل الحاسوب المنزلي للاتصال 

  بالموقع لا يمكن أن يتأثر كالذي يستخدم الهاتف الذكي أو اللوح الالكتروني. 
سك الاجتماعي في الحفاظ على التما وظيفية، يلعب التواصل الأسري دورا حيوياا للبنائية الوفقو 

وتلبية الاحتياجات النفسية والعاطفية للأفراد. عندما يقل التفاعل الأسري بسبب الانشغال بالتواصل 
الافتراضي على الفايسبوك، قد يحدث خلل في أداء هذه الوظيفة الأساسية للأسرة، مما قد يؤثر على جودة 

 .العلاقات بين أفرادها ويضعف الترابط الاجتماعي
ا يؤثر مشترك فايسبوك قد أصبح عاملالتأثير شمل جميع الفئات، يمكن القول إن استخدام الوبما أن ا
النظر في كيفية  إلى بشكل واسع، بغض النظر عن مدة الاستخدام. وهذا يدعو الأسريةعلى العلاقات 

إضعاف الوظائف  إلى استخدام مواقع التواصل الاجتماعي بشكل معتدل ومتوازن، بحيث لا تؤدي
 .جتماعية التقليدية التي تلعبها الأسرة في حياة الأفرادالا

من أسر   %31.8أن  إلى بحيث خلصت الفايسبوكهذه النتائج مع ما توصلت إليه الباحثة  وتتفق
موقع التواصل الاجتماعي  استعمالالمبحوثين تؤكد زيادة العزلة والانفراد في علاقة الأبناء بالآباء بسبب 

تراجع التفاعل العاطفي  إلى تشير %35.7قلة الحوار بين الأزواج و إلى تشير %31.8، بينما الفايسبوك
وذهبت الباحثة في نتائجها للقول بأن آليات العولمة الاتصالية ساهمت في التأثير السلبي على  بينهم.

  1بالآباء. ، سواء في علاقة الآباء بالأبناء أو الأبناءالأسريةالعلاقات داخل الأسرة وجسدت قيم العزلة 

                                                 

، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوم في علم الاجتماع، جامعة العولمة وأثرها على القيم السوسيو ثقافية في الأسرة الجزائريةنجوى عميرش،  -1
 .311، ص0217/الجزائر، 0219، 0قسنطينة 
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الأنترنت على التفاعل الاجتماعي، والتي  استعمالكما وتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة حول تأثير 
يرون أن الوقت الذي كانوا يقضونه مع أسرهم بدأ يقل  من أفراد العينة %70.00أن  إلى خلصت بدورها

    1الأنترنت. استعمالمنذ بداية 
موقع التواصل الاجتماعي  استعمالذي يقضيه أفراد العينة في : يبين الوقت ال(22) جدول رقم

  الفايسبوك مقارنة مع الوقت الممضي مع الأسرة.
 موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك أكبر من الوقت الذي تقضيه مع الأسرة. استعمالالوقت الذي تقضيه في 

 العبارات 
  

 المدة

 المجموع أبدا أحيانا دائما
 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %سبةالن التكرار

  03.0 130 25.6% 115 3.8% 17 00% 00 ساعة أو أقل

 إلى من ساعة
 أربع ساعات

154 %34.2 48 %10.7 18 %4.0 002 28.3  

 إلى من خمس 
 تسع ساعات

66 %14.7 06 %1.3 03 %0.7 75 22.8  

أكثر من تسع 
 ساعات

23 %5.1 00 %00 00 %00 03 5.2% 

  233 452 30.3% 136 15.8% 71 54% 243 المجموع

 spssالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية

من خلال المعطيات الاحصائية المبينة في الجدول الممثل أعلاه والذي يوضح الوقت الذي يقضيه  
مقارنة بالوقت الذي يقضونه مع أفراد أسرهم، نلاحظ  الفايسبوكالمبحوثون على موقع التواصل الاجتماعي 

%، أما عبارة أبدا فجاءت 54أن البيانات جاءت متفاوتة، فجاءت أغلب الاجابات بعبارة دائما بنسبة 
%، ونرى أن النتائج جاءت بأن أغلب الأفراد يقضون في 15.8%، تليها عبارة أحيانا بنسبة 32.3بنسبة 

 مع أسرهم. من تلك التي يمضونها أوقاتا أكثر وكالفايسب استعمال

                                                 

، رسالة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في علم اجتماع الاتصال، تأثير التواصل عبر الأنترنت على عملية التفاعل الاجتماعي لدى الشبابحميد مهبالي، -0
 . 89، ص 0214، الجزائر، جوان 0جامعة البليدة
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من ذلك الذي  الفايسبوك استعمالنسبة الذين أجابوا بأنهم يقضون دائما وقتا أكبر في  إلى وبالنظر
أربع ساعات،  إلى الموقع من ساعة تستعمل منهم من الفئة التي %34.0يقضونه مع عائلاتهم نجد أنهم 

وهؤلاء للمستخدمين أكثر من تسع ساعات.  %5.1تسع و إلى من خمس ساعات %14.7تليها 
المستخدمون سيكون مصيرهم مستقبلا الانعزال  لامحالة عن أفراد الأسرة، ومنه إهمال الواجبات المنوطة بهم 
حسب المكانة التي يشغلونها داخلها، على اعتبارهم آباء أو إخوة أو أبناء، ومنه ينعدم الحوار الذي يمثل 

 لعلاقات بين الأفراد فتحدث القطيعة بينهم.أساس سلامة ا
ونرى أن هذه الفئة ستندمج رويدا رويدا مع العالم الافتراضي الذي بدوره يمتلك قدرة عجيبة على   

جعل المستخدم لا يشعر بعنصر الزمن، بما يقدمه من خدمات، ومنه نستطيع تشبيه انغماس الأفراد بداية في 
ر بها مدمن المخدرات ثم ما يلبث أن يجني بعدها الحسرة والندم في حين أن هذه المواقع بالنشوة التي يشع

 %05.9فهم  ستعمالغالبية الذين يقضون أوقاتا مع أسرهم أكثر من تلك التي يقضونها في الا
تسع  إلى للفئة من ستة% 2.7أربع ساعات ثم  إلى من ساعة %4.2للمستخدمين أقل من ساعة، و

 ساعات.
الوقت الذي يقضيه  إلى زاد الوقت الممنوح للأسرة، وعند النظر ستعمالقل وقت الا ونلاحظ أنه كلما

الأفراد مع بعضهم البعض، وجب أن يكون هذا الوقت فعالا فمعظم الآباء يجلسون مع أولادهم، وهم 
فيدة منشغلون بأجهزتهم الالكترونية، بينما المطلوب هو جودة الوقت فيكون مليئا بالنقاشات والنشاطات الم

 1مع بعضهم البعض، ومنه يقضي الأفراد وقتا نوعيا يساهم في تقريب العلاقات وترابطها.
ومن خلال الأدبيات العلمية في المجال يتضح أن التكنولوجيات الجديدة يمكن لها بالفعل أن تشجع  

أيضا أن لها ، ومع ذلك في تناقض صارخ مع هذا يمكن القول الأصدقاءالتفاعل الاجتماعي مع الأقارب و 
  .ستعمالوكلا النتيجتين منوطة بضبط طريقة الا 2تأثير سلبي على التفاعلات داخل المنزل.

تخصيص  إلى ا أقل على الفايسبوك يميلونت، فإن الأفراد الذين يقضون وقتكما يظهر من البيانا 
صل الاجتماعي يمكن أن أن الاستخدام المتوازن لوسائل التوا إلى وقت أكبر للتواصل مع أسرهم، مما يشير

يسهم في الحفاظ على وظائف الأسرة كمساحة للتفاعل والتواصل. أما أولئك الذين يقضون وقتًا طويلًا على 

                                                 

 . 91ص ،0219دار الفن، الأردن، ، ة الأسريةالتربية الوالدية رؤية منهجية تطبيقية في التربي، هشام الطالب -1
 .7، ص0218، ديسمبر9، المجلة الالكترونية الشاملة متعددة التخصصات، العدد تأثير الاعلام الجديد على الأمن الأسريمحمد الشمري،  -0
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تسع وأكثر(، فإنهم معرضون لخطر العزلة والانفصال العاطفي عن أسرهم،  إلى الفايسبوك )من خمس ساعات
 .المدى الطويلعلى  الأسريةتدهور العلاقات  إلى وهو ما قد يؤدي

وبالرغم من أن التكنولوجيا الرقمية قد تسهم في تعزيز العلاقات الاجتماعية بطرق جديدة، إلا أن 
تأثيرها على التواصل داخل الأسرة يتوقف على كيفية استخدامها. فالاستخدام المعتدل والمنظم يمكن أن 

تقليل جودة الوقت  إلى ن أن يؤدييشجع التفاعل الاجتماعي، في حين أن الإفراط في الاستخدام يمك
 .الأسريةالممنوح للعائلة وتفكيك الروابط 

ؤثر على التفاعل العائلي التقليدي، مما ينتج أن زيادة الوقت المستغرق على الفايسبوك، وبالتالي، نست
اصل الأسري الافتراضية والتو يتطلب إعادة النظر في كيفية إدارة الأوقات الرقمية لضمان التوازن بين الحياة 

 .الالفع
  %51.4أن  إلى التي خلصت (0214، حميد مهبالي)لدراسة  لنتائج جاءت هذه النتيجة مقاربة  

   1يرون أن الوقت الذي يقضونه في التواصل مع معارف الأنترنت أكبر من الذي يقضيه مع أسرته.
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

 .89، ص مرجع سبق ذكرهحميد مهبالي،  -1
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فراد أسرهم عبر موقع الفايسبوك على يبن تفضيل أفراد العينة بين تواصلهم مع أ: (28)جدول رقم 
  تواصلهم معا وجها لوجه. 

 تفضل التواصل مع أفراد أسرتك عن طريق الفايسبوك على التواصل معهم وجها لوجه. 

 العبارات  دائما أحيانا أبدا المجموع
مدة 

ستعمالالا  
 التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة

ساعة أو  13 %2.9 17 %3.8 120 %22.6 130 03.0%
 أقل

 
28.3% 

 
002 

  
%32.5 

 
149 

  
%9.8 

 
44 
 

  
%6.7 

   
30 

 من ساعة
أربع  إلى

 ساعات
 
22.8% 

 
75 

 
%2 

 
09 

 
%4.8 

 
01 

 
%10 

 
45 

 من خمس 
تسع  إلى

 ساعات
 

5.2% 
 

03 
 

%4.7 
 

01 
  

%0.4 
  

20 
  

%33 
 

22 
أكثر من 

تسع 
 ساعات

 المجموع 88 %23.2 84 %18.7 278 %61.7 452 %100
 spssالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 

التواصل الافتراضي   ونيفضل اجابة المبحوثين حول هلنلاحظ من خلال الجدول أعلاه والذي يمثل 
التواصل مع أفراد أسرهم وذلك مع معارفهم على التواصل مع أفراد أسرهم، أن أغلب أفراد العينة يفضلون 

  %19.9يفضلون التواصل مع معارفهم الافتراضيين، في حين  %18.7%، في حين أن 91.9بنسبة 
  أحيانا ما يفضلون ذلك. منهم

بأنهم لا  22.6%ونلاحظ أن أغلبية الذين يستخدمون موقع الفايسبوك  ساعة أو أقل أجابوا بنسبة 
 ساعة فترة من لتواصل مع أفراد أسرهم، والأمر نفسه بالنسبة للمستخدمينيفضلون التواصل الافتراضي على ا

 تسع ساعات إلى من خمس ، في حين يفضل غالبية المستخدمين من فئة  %30.5بنسبة  أربع ساعات إلى
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. وأخيرا يفضل غالبية المستخدمون %12 التواصل الافتراضي على حساب التواصل مع أفراد أسرهم بنسبة
 .%4.7التواصل مع أسرهم على حساب التواصل الافتراضي بنسبة  ر من تسع ساعاتأكثمن فئة 
النتيجة بأن أغلب أفراد العينة يعطون أهمية أكبر لأسرهم ويفضلون العلاقات  هذه ويمكن تفسير 

ار التنوع الفئوي لأفراد العينة، باعتبارها تتضمن مختلف الأعم إلى الاجتماعية الواقعية، ويرجع هذا بدوره
الذين يفضلون التواصل عبر موقع  إلى . وبالنظرالأسريةخاصة منهم البالغين الذين يقدرون علاقاتهم 

% يمكن تفسيره 19.9، على التواصل مع أفراد أسرهم  قد بلغو نسبة ضعيفة جدا تمثلت في الفايسبوك
المواقع تقدم للمستخدم بكون هؤلاء وجدو في تلك المواقع مالم يجدوه في أسرهم، وهو دليل على أن هذه 

بحكم رغبتهم الجامحة في التحرر من من واقعه الحقيقي، خاصة الشباب  فضاء افتراضيا يلجأ إليه حتى يهرب
بوصفه فضاء للحرية والانفتاح على  الفايسبوكقيود وتقاليد الأسرة والمجتمع وبحثهم عن الحرية وهو ما يوفره 

 العالم دون قيود. 
% بأنهم أحيانا ما يفضلون التواصل عبر 18.7فراد العينة قد أجابوا بنسبة بينما نجد أن باقي أ

التواصل الأسري في  إلى أن البعض قد يلجأ إلى ، على التواصل مع أفراد أسرتهم، ويرجع ذلكالفايسبوك
ما تقدمه هذه الوسائل من خدمات وعوامل جذب  إلى أوقات معينة حسب حاجاته، لكنه في الغالب يميل

 ة.   وسهول
، على تواصلهم الأسري، الفايسبوك% منهم أنهم نادرا ما يفضلون استعمال 18.4أجاب  في حين

ورغبة الأفراد في تواصلهم  الأسريةقوة علاقاتهم  إلى ويبدو أن هؤلاء الأكثر ارتباطا بأسرهم، وقد يرجع ذلك
، كما وتدل على عدم تعلقهم الدائم مع باقي أفراد أسرهم، بحيث نادرا ما يفضلون التواصل الافتراضي

 بالنمط الافتراضي.  
على  الفايسبوك% من أفراد العينة بأنهم أحيانا ما يفضلون التواصل عبر 18.7كما وقد أجاب

  التواصل مع أفراد أسرهم، وهم غالبا المستخدمون الجدد لهذه المواقع. 
ت، نجد أن المستخدمين الذين تأثير مدة استخدام موقع الفايسبوك على التفضيلا إلى عند النظرو 

تفضيل التواصل مع أفراد أسرهم، وهو ما  إلى يقضون وقتًا أقل على الموقع )ساعة أو أقل( يميلون بشكل أكبر
يمكن تفسيره بأن قضاء وقت قصير على وسائل التواصل الاجتماعي يقلل من تأثيرها السلبي على الروابط 

 إلى اصل الافتراضي بين الأفراد الذين يقضون فترات أطول )من خمس. في المقابل، يرتفع تفضيل التو الأسرية
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تفضيل العالم الافتراضي كبديل عن  إلى أن الاستخدام المكثف قد يؤدي إلى تسع ساعات(، مما يشير
 .التواصل الأسري الواقعي

رهم أما الأفراد الذين يقضون أكثر من تسع ساعات على الفايسبوك، فإن تفضيلهم للتواصل مع أس
على الرغم من انغماسهم  الأسريةأن بعض المستخدمين يدركون أهمية الحفاظ على العلاقات  إلى قد يشير

الشديد في العالم الافتراضي. قد يعكس ذلك محاولة من هؤلاء لتحقيق التوازن بين التفاعل الافتراضي 
 .والواقعي

ت الاجتماعية للأفراد، مما يعكس بشكل عام، يظهر أن مدة استخدام الفايسبوك تؤثر على التفضيلا
هناك علاقة بين مدة استخدام الفايسبوك ، فطبيعة العلاقة المعقدة بين التكنولوجيا والروابط الاجتماعية

وتفضيلات التواصل. فكلما زادت مدة استخدام الموقع، زاد الميل نحو التواصل الافتراضي على حساب 
أن الاستخدام المكثف لوسائل التواصل الاجتماعي يمكن أن يؤثر  إلى التواصل مع أفراد الأسرة. وهذا يشير

 .الواقعية الأسريةسلباً على العلاقات 
 ،الأسريةمع ما خلصت إليه دراسة حول أثر الوسائط الإلكترونية على العلاقات هذه النتيجة اتفقت و 

وأفراد  الأصدقاءلأفراد العينة، لأن  أن التواصل المباشر وجها لوجه هو المعيار الذهبي للاتصالات المفضلة إلى
مع بعضهم البعض وقضاء الوقت معا، ويعتبر التواصل الالكتروني بديلا عندما  أهمية الجلوسالأسرة يُـق دِرُون 

لا يملكون الوقت، ولا يمكن أن تعوض الاتصالات الإلكترونية تلك المباشرة والحميمية، بل هي مجرد ملحق 
   1لها.
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  استعمال: يمثل تفضيلات المبحوثين حول الجلوس مع أفراد أسرهم أثناء (28)جدول رقم 
 موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك على الجلوس منفردين.   

البقاء مع أفراد أسرتك على الجلوس منفردا. الفايسبوكموقع  استعمالتفضل أثناء    

العبارات   دائما  أحيانا أبدا المجموع  

بةالنس المدة الزمنية  التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار 

 ساعة أو أقل 19 %2.0 04 %5.3 89 %19.8 130 % 03.0
أربع  إلى من ساعة 120 %22.7 57 %12.7 91 %13.6 002 %48.9

 ساعات
 إلى من خمس 42 %8.9 23 %0.4 30 %7.1 75 22.8%

 تسع ساعات
كثر من تسع أ 22 %00 20 %0.4 01 %4.7 03 5.2%

 ساعات
 المجموع 191 %05.8 89 %19.1 023 %45.1 452 233%

 spssالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 

أفراد العينة لموقع  استعمالمن خلال المعطيات المتضمنة في الجدول أعلاه والذي يوضح إن كان 
ما يفضلون  دائما% من المبحوثين صرحوا بأنهم 35.8زلة، نجد أن نسبة قد جعلهم يفضلون الع الفايسبوك

ما  أحياناأجابوا بأنهم  %19.1، في حين ستعمالأثناء الا الجلوس مع أفراد أسرهم على المكوث على انفراد
 لا يفضلون الجلوس مع أفراد الأسرة.   أبداأكدوا بأنهم  %45.1يفضلون ذلك، بينما 
أثناء جلوسهم مع أفراد أسرهم هم من الذين  ستعمالالذين يفضلون الامن  %4.0ونلاحظ أن 

 %8.9أربع ساعات، بينما  إلى من ساعة %00.7لأقل من ساعة في اليوم، و الفايسبوكيستخدمون 
 تسع ساعات.   إلى منهم يستخدمون الموقع من خمس

 %13.9اعة أو أقل، س %19.8في حين جاءت أبدا موزعة على الفئات الزمانية على هذا النحو 
 أكثر من تسع ساعات.   %4.7تسع ساعات،  إلى من خمس %7.1أربع،  إلى من ساعتين
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للفئة  %10.7للفئة ساعة أو أقل ،و  %5.3بينما جاءت العبارة أحيانا موزعة على الفئات التالية  
ين أكثر للمستخدم %2.4تسع، و إلى للمستخدمين من خمس ساعات %2.4أربع، ثم  إلى من ساعتين

  من تسع ساعات. 
من خلال توزيع الإجابات بين الفئات الزمنية، نلاحظ أن أولئك الذين يفضلون العزلة )الذين أجابوا  

 إلى قضاء وقت أطول على الفايسبوك، مما يعكس احتمالية ظهور أنماط سلوكية قد تؤدي إلى "أبداً"( يميلون
لمدة أقل من ساعة هم لأفراد الذين يستخدمون الفايسبوك ا ي، في حينتأثيرات سلبية على التفاعل الأسر 

العزلة. هذه النتيجة  إلى لتفضيل الجلوس مع الأسرة، بينما المستخدمون لفترات أطول يميلون الأكثر ميلا
أن الاستخدام المفرط لمواقع التواصل الاجتماعي قد يساهم في تقليل التفاعل الاجتماعي الفعلي  إلى تشير

 .ةداخل الأسر 
وتدل هذه النتائج على أن الفئة الأولى تتجه نحو الإدمان على الموقع الذي يقودهم تدريجيا نحو 
الانعزال الاجتماعي، ويرجع ذلك لأسباب عديدة أهمها أن المواقع الإلكترونية بصفة عامة تتطلب الكثير من 

لاعلام التقليدية التي كانت كونها مواقع شخصية على عكس وسائل ا  ستعمالالخصوصية والفردانية في الا
تجمع العائلة في أوقات محددة وتخلق بينها نوعا من الحميمية والحوار.  وهذه النسبة تدل على خطورة 

 غير العقلاني الذي يعزز من سلوك الأفراد الراغبين في الانعزال عن أسرهم أو عن أفراد المجتمع.    ستعمالالا
ضهم البعض هو توفر الهواتف الذكية وانتشارها، فسابقا كان والأمر الذي عزز انعزال الأفراد بع

الأنترنت مرتبطا بالحاسوب المكتبي والذي يكون على مرأى من جميع أفراد الأسرة، وتحت إشراف  استعمال
ه كما هو اليوم بالنسبة للهواتف الذكية التي استعمالالوالدين، كما أن الأطفال كانوا غير قادرين على 

ا، ومنه أصبحت هذه المواقع تفتح للشباب استعمالهفي يد الأطفال بسبب سهولة وبساطة أصبحت لعبا 
 جميع القيود التي أغلقت في وجوههم سابقا. 

أن  إلى أثناء جلوسهم مع أفراد الأسرة، تشير ستعمالفي حين الفئة الثانية التي ترى بأنهم يفضلون الا
ثر على سلوكهم داخل الأسرة، ونجد أن الأمهات من بين بشكل عقلاني لا يأ الفايسبوكهؤلاء يستخدمون 

أكثر الفئات حفاظا على وقت الجلوس مع الأسرة بسبب الواجبات الكثيرة المنوطة بهم داخل مؤسسة 
 الأسرة.
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كما وتدل هذه النسبة على وعي أفراد العينة بأهمية الجلوس مع الأسرة مماّ سينعكس بالإيجاب على 
مناقشة الأفكار المطروحة  إلى في وسط العائلة ستعمالري بين أفرادها. ويساهم الاالحوار والتواصل الأس

 والمواضيع المنتشرة في المجتمع على اعتبار هذه المواقع أنتجت ما يسمى بصحافة المواطن. 
زيادة على مساهمة ذلك في مراقبة الأهل لأولادهم وتنبيههم لمخاطر التواصل مع الغرباء من أجل 

اكل العوالم الافتراضية المذكورة سابقا، وتبُقي الفرد في حالة من الرقابة الذاتية. فقد أكدت تفادي مش
الأنترنت ومنه فمواقع التواصل  استعمالالدراسات أن العزلة الاجتماعية في الأسر الجزائرية بدأت مع انتشار 

ي، وهذا ما ذهبت إليه نتائج الفرد ستعمالالاجتماعي زادت من حدة الأمر خاصة وأن خدماتها موجهة للا
الأنترنت، هذا الأخير  استعمالدراسة أكدت تقلص وتراجع حجم التفاعل والاحتكاك الأسري بسبب 

الذي أتاح للأفراد خدمات عديدة ومتنوعة وعوَّض العديد من الأجهزة والوسائل الاتصالية على غرار 
    1 في فضاء منزلي واحد.حد ما في جمع أفراد الأسرة  إلى التلفزيون، الذي يساهم

%( تفضل العزلة أثناء استخدام الفايسبوك، مما يعكس 45.1يظهر أن هناك نسبة كبيرة من الأفراد )
تأثير الموقع في تعزيز الانعزال الاجتماعي. كما يتضح أن الاستخدام المكثف لمواقع التواصل الاجتماعي 

ن يقضون وقتًا أطول على الفايسبوك هم الأكثر احتمالًا مرتبط بزيادة الميل للعزلة، حيث أن الأفراد الذي
ومنه نجد أنه بالقدر الذي تمتلك هذه التكنولوجيا الهائلة القدرة على  .لتفضيل عدم التواصل مع أسرهم

توسيع نطاق عالمنا فهي تملك أيضا القدرة على تقليص مجتمعنا وحياتنا الاجتماعية فقد خلقت واقعا موازيا 
على الواقع الحقيقي وذلك بتجاوزه للحدود الجغرافية وحاجات اجتماعية تفاعلية جديدة نتيجة يكاد يتفوق 

عوامل عديدة منها الخاص بمميزات الوسيلة التي تتوفر فيها جميع مميزات التواصل الشخصي مع غياب 
   التواجد الجسدي والذي أصبح يعتبر ميزة.

 
 
 

 

                                                 

، رسالة مقدمة لنيل درجة الماجستير في علم الاجتماع الأسرة الجزائرية والأنترنت، دراسة ميدانية مقارنة بين الريف والحضرمحمد عادل زيتوني،  -1
 .001، ص0215/0219، 3الحضري، جامعة الجزائر 
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لأفراد  الأسريةعلى القيم  الفايسبوكعي موقع التواصل الاجتما استعمالانعكاسات  - ب
 العينة:

بأنها: "مجموعة القيم التي  الأسريةتمثل قيم الأسرة جزءا من قيم المجتمع الذي تنتمي إليه، وتعرف القيم 
، طاعة الوالدين، التضامن الأسري، نظراته الأسريةتعكس علاقة الفرد بأسرته: نظرته واتجاهاته نحو القضايا 

 وتعرف الأسرة الجزائرية هي الأخرى بقيم ثابتة تعتبر 1.و المرأة، العمل، التعليم، المكانة والأدوار"واتجاهاته نح
 خلاصة التراث الثقافي التاريخي وتنبع أساسا من الخلفية الدينية للمجتمع.  

خر ودليل ومن المسلم به أن ثمة تفاعلا مباشرا بين القيم والتكنولوجيا بمعنى أن كلا منهما يؤثر في الآ
موضوع  القِيَّمف  2ذلك أن القِيَّم عامل حاسم في اختيار التكنولوجيا وأن التكنولوجيا عامل مؤثر في تغيير القيَّم.

شديد الحساسية تلتقي فيه العادات والتقاليد وتتقاطع ضمنه الضوابط الدينية والاجتماعية، ويشكل تغييرها 
 .أو التأثير عليها مشكلا اجتماعيا حقيقيا

عرض البيانات الكمية مع تحليلها كيفا، والتي تخص إجابات المبحوثين  إلى وفي هذا المحور سنتعرض
 .لأفراد العينة الأسريةعلى القيم  الفايسبوك م لموقع التواصل الاجتماعياستعمالهحول انعكاسات 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

  . 81، ص 0217، المركز الجامعي غليزان، الجزائر، ديسمبر 29، مجلة الرواق، العدد اصرتغيير القيم الأسرية في المجتمع الجزائري المعحسان تريكي،  -1
 .127، ص0228،  العربي للنضر والتوزيع، القاهرة،أثر القنوات الفضائية على القيم الأسريةمحمد عبد البديع السيد،   -0
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 في المحافظة  ايسبوكالفموقع التواصل الاجتماعي  استعمالمساهمة  مدى : يبن(23) جدول رقم
 لأفراد العينة. الأسريةعلى القيم 

 .الأسريةك لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك جعلك تحافظ على قيمك استعمال

دة 
الم

 
ات

عبار
ال

 

أربع  إلى من ساعة ساعة أو أقل
 ساعات

 إلى من خمس 
 تسع ساعات

أكثر من تسع 
 ساعات

 المجموع

كرار 
الت

 

سبة 
الن

% 

كرار 
الت

 

 
ال

سبة
ن

% 

كرار 
الت

 

سبة 
الن

% 

كرار 
الت

 

سبة 
الن

% 

كرار 
الت

 

سبة 
الن

% 

.16% 72 14.5% 64 0.44% 02 دائما
0 

23 %5.1 165 %36
.5 

22% 99 00% 00 0.7% 02 18.4% 83 3.32% 15 أحيانا 
.3 

11 أبدا
5 

%25.5 71 %15.7 00 00 00 %00 186 %41
.2 

13 المجموع
0 

03.0% 002 28.3% 75 22.8
% 

03 5.2% 452 233
% 

 spssالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 

 استعماليتبين من خلال الجدول المبين أعلاه والذي يمثل انعكاس الوقت الذي يقضيه أفراد العينة في 
أغلب أفراد العينة  للمستخدم، أن الإجابات جاءت على النحو التالي، الأسريةعلى القيم  الفايسبوكموقع 

وتتوزع هذه النسبة على فئتين  %41.0بنسبة  الأسريةيرون أن الموقع يساهم دائما في حفاظهم على قيمهم 
أربع  إلى والمستخدمون من ساعة %05.5فقط هم الأفراد الذين يستخدمون الموقع لساعة أو أقل بنسبة 

 .  %15.7ساعات في اليوم بنسبة 
، الأسريةم لموقع الفايسبوك لم يؤثر على قيمهم استعمالهأفراد العينة بأن  من % 39.5في حين أجاب 

، يليهم %19.2تسع ساعات على الموقع ب إلى وجاءت أعلى نسبة للمستخدمين الذين يقضون من خمس
، بعدها المستخدمون لأكثر من تسع ساعات %14.5أربع ساعات بنسبة  إلى المستخدمون من ساعة

 . %2.44يرا المستخدمين من ساعة أو أقل بنسبة ، ثم أخ%5.1بنسبة 
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أحيانا ما يؤثر على قيمهم  الفايسبوكم لموقع استعمالهمن أفراد العينة يرون بأن   %00.3بينما 
أربع  إلى ، وقد توزعوا على فئات ثلاث فقط، فالغالبية كانت للمستخدمين الذين يقضون من ساعةالأسرية

الموقع لساعة أو أقل، و  تستعملكانوا من الفئة التي   %3.30 حين ، في%18.4ساعات في اليوم بنسبة 
 تسع ساعات. إلى للمستخدمين من خمس  2.7%

ونلاحظ من خلال هذه النتائج أن المستخدمين الذين يقضون من ساعة فأقل هم الأقل تعرضا لتأثير 
فظون على هذه القيم، ونفسر ذلك بأن فغالبيتهم يرون أن الموقع يجعلهم يحا الأسريةالموقع السلبي على قيمهم 

بشكل عقلاني زمنيا ولم يقعوا بعد في فخ الإدمان، بحيث أن نسبة قليلة جدا  الفايسبوك تستعملهذه الفئة 
من أقرت بأنها ترى أن الموقع لا يساهم في جعلهم يحافظون على قيمهم، ومقارنة بزمن  %2.44منهم 

دِم  بشكل سليم نستنتج أن  إلى ن يؤديالقليل جدا والذي لا يمكن أ ستعمالالا تُخ  نتائج سلبية إن اِس 
المحتوى الذي يتعرض له هؤلاء هو محتوى لا يتوافق وقيمهم سواء من حيث متابعتهم للصفحات أو 

 الأشخاص. 
تسع ساعات ومن تسع  إلى الموقع لفترات زمنية طويلة من خمس تستعملفي حين نرى أن الفئات التي 

ونفسر هذه النتائج بأن ، الأسريةرى غالبيتهم أن الموقع لم يساهم في حفاظهم على قيمهم ساعات فأكثر ي
الأصيلة والمستمدة من المجتمع الكلي، والتي تتمثل  الأسريةالمحتويات التي يتعرض لها الأفراد لا تناسب قيمهم 

حم، والعدل الأسري، والحوار في مجموع القيم المستمدة من الدين والأعراف، كاحترام كبار السن و صلة الر 
 وأساليب الترهيب والترغيب في التربية والرحمة والمودة وغيرها من القيم. 

التي خلصت في دراستها حول  (0219، رنا عزت)وجاءت هذه النتائج أيضا مقاربة لدراسة  
علي كثير من القيم   التواصل الأسري والمواقع الافتراضية للقول "بينما جاءت أقل صورة للتدعيم في الاتفاق

٪ من إجمالي العينة، ومما لا شك فيه أن وسائل التواصل 11.3كالخطأ والصواب وغيرها من القيم بما يمثل 
الاجتماعي تؤثر على مجرى حياة الانسانية بما فيها من الآراء والقيم ومستوى المعلومات والمهارات والذوق 

    1والسلوك.
الإعلام تحدث آثارا على القيم الاجتماعية، أما الفترة الزمنية وهناك اتفاق عام على أن وسائل 

لإحداث هذا الأثر فمازالت محل جدل، والحالة التي تكون فيها وسائل التواصل هي السبب في إحداث آثار 

                                                 

  . 091ص ، 0219، الاسكندرية، فة الجامعية، دار المعر الأسريالمجتمع الافتراضي وعلاقته بالتواصل  وآخرون، رنا عزت أبو النجا -1
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على القيم الاجتماعية أو على السلوك الفردي أو الجماعي تكون عندما تصبح هذه الوسائل هي المصدر 
 ول على المعلومات وهذه الحالة يصعب التكهن بها".الوحيد للحص

 الفايسبوكأفراد العينة لموقع التواصل الاجتماعي   ستعمالونستنتج أنه كلما ازداد الوقت المخصص لا 
 لا تعني عدم التأثر الكلي. ستعمالللمستخدمين، في حين أن قلة الا الأسريةكلما زاد تأثيره على القيم 
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 المبحوثين لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك  استعمال: انعكاسات دوافع (53)رقم جدول
 . الأسريةعلى التعرض لمضامين تتوافق وقيمهم 

 .الأسريةك لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك تتوافق وقيمك استعمالالمضامين التي تتعرض لها أثناء 

 العبارات دائما أحيانا أبدا المجموع

  التكرار النسبة% التكرار  النسبة % التكرار  %النسبة التكرار %النسبة ستعمالالا دوافع

 التسلية و الترفيه 03 %0.7 11 %2.5 97 %21.5 111 02.8%

التواصل مع  48 %10.8 25 %5.5 23 %05 99 02.0%
 الأصدقاء

معرفة وجهات  04 %0.9 54 %12 09 %02 97 22.3%
  النظر المختلفة 

 التعرف على أناس  00 %00 02 %0.4 00 %00 20 3.2%

البحث عن  77 %17 26  06 % 22 %4.8 105 08.8%
  المعلومات والأخبار 

التواصل مع  03 %0.7 00 %00 00 %00 23 3.8%
 الأقارب

تحقيق اشباعات  00 %00 00 %00 00 %00 22 33%
 عاطفية

أسهل من وسائل  00 %00 03 %0.7 14 %3.1 17 0.8%
 تصال الأخرىالا

  لأغراض علمية  29 %6.4 00 %00 00 %00 09 2.2%

 امجموع 193 %02.3 103 %08.0 191 %05.8 452 %233

 spssالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 
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موقع  مالاستعيتبين من خلال الجدول الموضح أعلاه والذي يمثل انعكاس دوافع المبحوثين في 
. أن الإجابات جاءت الأسريةعلى توافق المضامين المتعرض لها مع قيمهم  الفايسبوكالتواصل الاجتماعي 

 الأسريةعلى الشكل التالي: إن أغلب أفراد العينة يرون أن المضامين المتعرض لها دائما ما تتوافق مع قيمهم 
د الذين يستخدمون الموقع بهدف البحث عن للأفرا  %17، النسبة الأعلى منهم تمثلت في %39.9بنسبة 

، بعدها جميع المبحوثين الذين %12.8بنسبة  الأصدقاءالمعلومات المختلفة، ثم للذين يهدفون للتواصل مع 
 الفايسبوك، وكذلك كل الذين يستعملون موقع %9.4يستخدمون الموقع لأغراض علمية وبحثية بنسبة 

معرفة وجهات النظر  إلى من الذين يهدفون %2.9ونسبة  ،%2.7بهدف التواصل مع الأقارب بنسبة 
 المختلفة حول القضايا. 

م لموقع التواصل استعمالهمن أفراد العينة أن المضامين التي يتعرضون لها أثناء  %35.7في حين يرى 
، ونلاحظ أن الفئة الأكبر كانت من الذين يستخدمون الأسريةالاجتماعي" الفايسبوك" تتعارض وقيمهم 

، الأصدقاءممن يستخدمونه بهدف التواصل مع  %5، يليها %01.5الموقع من أجل التسلية والترفيه بنسبة 
ممن يستخدم الموقع من  %3.1من الذين يستخدمونه بهدف البحث عن المعلومات، بعدها  %4.8ثم 

 لكونه أسهل من المواقع الأخرى. 
، الأسريةا تتعرض لمضامين تتوافق وقيمهم من المبحوثين ترى بأنها أحيانا م %07.3بينما نسبة 

 إلى ممن يهدف %9ممن يستخدم الموقع من أجل معرفة وجهات النظر المختلفة حول القضايا، و   10%
، ثم الأصدقاءمن أولئك الذين يستخدمونه من أجل التواصل مع   %5.5البحث عن المعلومات، كذلك 

ه لكونه أفضل من استعمال إلى من الذين يهدفون%2.7و منهم ممن يستخدمونه من أجل الترفيه، % 05
 منهم ممن يسعى من خلاله للتعرف على أصدقاء جدد.   %2.4الوسائل الأخرى،  و

أساسا ليس موقعا يركز على المحتوى المنشور كما هو  الفايسبوكونفسر هذه النتائج بكون أن موقع 
 الأصدقاءك توك" بل هو أساسا لربط شبكة المعارف و الحال مع  كل من "اليوتيوب" و "الأنستغرام" أو "التي

تحقيقها  إلى أو الأفراد الذين تربطهم اهتمامات مشتركة، لذا فتأثيره على القيم مرتبط بالدوافع التي يسعى
يرجح أن تكون تلك  الفايسبوكالمستخدم. فالأفراد الذين يبحثون عن الأخبار والمعلومات من خلال 

ثقافي والاجتماعي الذي ينتمون إليه، وهذا النوع من المضامين لا يتعارض مع  قيمهم الأخبار في الإطار ال
التواصل مع  إلى بقدر ما يؤثر على اتجاهاتهم خاصة منها السياسية، والأمر كذلك بالنسبة للذين يهدفون

 أصدقائهم، فانشغالهم بالتواصل يحد من تعرضهم للمضمون أساسا. 
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لعينة الذين يستخدمون الموقع من أجل التواصل مع الأقارب بأنهم يتعرضون ونعلل إقرار جميع أفراد ا
كون أقاربهم يشكلون رقابة معنوية عليهم، فيحرصون على عدم إظهار أي   إلى الأسريةلمضامين توافق قيمهم 

شيء يتعارض مع ما يتوافق والمجتمع، كالصفحات والمجموعات وحتى  الحرص على نوعية التعليقات 
لحات المستخدمة ونوعية المنشورات التي يتم إبداء الإعجاب بها، فطبيعة الموقع تسمح للآخرين بمعرفة والمصط

وتظهر لهم كذلك تعليقاته على مختلف الصفحات وبالتالي يكون محط رقابة  الأصدقاءالصفحات التي يتابعها 
 يفضلون تواجد أفراد أسرهم في قائمة معنوية تقيد ممارساته، لذا نجد أن أغلب المستخدمين من أفراد العينة لا

 أصدقائهم.
كما نجد أن كل من يستخدم الموقع من أجل أغراض علمية وبحثية، أجابوا أنهم لا يتعرضون أبدا 

، والمثبت أن هذه الفئة هم من طلبة الثانوية أو الجامعة، الذين يجدون في الأسريةلمضامين تتعارض وقيمهم 
ضي مع زملاء الدراسة والاستفسار حول البحوث والدروس والبحث عن المعلومات الموقع مكان للقاء الافترا

 البسيطة.
من جهة أخرى نرى أن أغلب الذين يستخدمون الموقع من أجل التسلية والترفيه؛ والترفيه في هذه 

 إلى يا،متابعة صفحات الفن والكوميد إلى المواقع يتفاوت بين التواصل مع الغرباء بوصفه نوعا من التنفيس
والأمر كذلك بالنسبة لمن يستخدم الموقع . الأصدقاءالخاصة بالمؤثرين أو  متابعة الأفلام ومقاطع الفيديو

الفايسبوك حصرا دون  استعماللكونه أسهل من الوسائل الإعلامية الأخرى، ونفسر هذا بأن التركيز على 
 ا يجعل فرص تعرضه لمضامين قيمية أقل. مواقع أخرى يجعل المستخدم رهينة نوعية واحدة من المضامين مم

ونستنتج من خلال ما سبق أن نوعية المضامين التي يتعرض لها المستخدم تتأثر بشكل كبير بطبيعة 
عقلانيا كلما كان التعرض  ستعمال، وكلما كان الاستعمالتحقيقها من خلال الا إلى الدوافع التي يسعى

  إيجابيا لصالح قيم الأسرة. 
  

 
أن هذه المواقع  إلى التي خلصت (0217، نجوى عميرش)الباحثة  ذه النتيجة مع دراسةوتتفق ه

   1أثرا سلبيا على قيم الأسرة خاصة قيم التواصل والتفاعل.  %91تسبب بنسبة 

                                                 

، اطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوم في علم الاجتماع، جامعة العولمة وأثرها على القيم السوسيو ثقافية في الأسرة الجزائرية نجوى عميرش،  -1
 .  310، ص0219/0217، 0قسنطينة 
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 المبحوثين لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك على تبنيهم  استعمال: أثر (52)جدول رقم
 .الأسريةلقيم أخلاقية منافية لقيمهم 

ك لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك في تبنيك لقيم أخلاقية منافية لقيمك استعمالهل ساهم 
 .الأسرية

 العبارات 
 

 المدة

 المجموع أبدا أحيانا دائما

 النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار النسبة التكرار

 8.2% 37 منذ سنة 
 

58 %12.8 10 %2.3 125 00.0
% 

 إلى من سنة
 سنتين

05 %1 09 %2 87 %19.3 121 00.2
% 

 إلى من ثلاث
 خمس سنوات

00 %00 24 %5.3 126 %28 152 00.2
% 

 إلى من ستة
 عشر سنوات

33 %7.3 08 %1.8 00 %00 41 3.2% 

أكثر من عشر 
 سنوات

41 3.2%  03 %0.7 09 %2 53 22.8
% 

 %233 452 51.3% 321 22.4% 101 %02.0 119 المجموع

 spssالاجتماعية  المصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم 

أفراد العينة  استعمالمن خلال المعطيات المبينة في الجدول الموضح أعلاه والذي يمثل انعكاس مدة 
، الأسريةمهم على تبنيه بشكل واعي أو غير واعي لقيم أخلاقية تنافي قي لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك

م للموقع لم يجعلهم أبدا يتبنون استعمالهيرون أن  %51.3نلاحظ أن أكثر من نصف العينة بنسبة 
خمس سنوات بنسبة  إلى سلوكيات تنافي قيمهم، وجاءت أعلى نسبة منهم من المستخدمين من ثلاث

هم المستخدمون ، يلي%0.3سنتين، ثم منذ سنة بنسبة  إلى من المستخدمين من سنة %19.3، ثم 08%
  %.0لأكثر من عشر سنوات بنسبة 
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جعلهم دائما ما يتبنون  كم لموقع الفايسبو استعمالهمن عدد أفراد العينة يرون أن  %09.0بينما 
، وجاءت أغلبيتهم ممن يستخدمون الموقع لأكثر من عشر سنوات بنسبة الأسريةسلوكيات تنافي قيمهم 

عشر سنوات بنسبة  إلى سنة، بعدها المستخدمون من ستةمن المستخدمين منذ  %8.0، يليهم 9.1%
 ثلاث سنوات.  إلى فقط منهم للمدة من سنتين %1ثم   7.3%

موقع  استعمالمن إجمالي عدد المبحوثين يرون أنهم أحيانا ما يجعلهم  %00.4في حين نسبة 
نهم ممن يستخدم الموقع م %10.8، الأسريةيقومون بسلوكيات تنافي قيمهم  الفايسبوكالتواصل الاجتماعي 

بنسبة  سنتين إلى ، بعدها من سنة%5.3خمس سنوات بنسبة  إلى منذ سنة، يليهم المستخدمون من ثلاث
0% . 

 الأسريةالموقع مع درجة ممارسة السلوكيات المنافية للقيم  استعمالمدة  إلى ونفسر هذه النتائج بالنظر
 الجدد هم أكثر الفئات التي تتبنى هذه السلوكيات سواء في الفضاء الافتراضي بأننا نلاحظ أن المستخدمين

أمرين أن هؤلاء المستخدمين عادة هم  إلى بشكل دائم أو نسبة منهم بشكل متقطع، ونفسر ذلك بالرجوع
الموقع، فكما سبق وذكرنا فإن الأولياء يحرصون  ستعمالمن صغار السن الذين سمح لهم أوليائهم مؤخرا با

بناء حسابا فايسبوكيا إلا بعد انتقالهم للمرحلة الجامعية خوفا من التداعيات المترتبة عليه،  على أن لا ينشئ الأ
 سنة.   13كما وأن الموقع لا يسمح بإنشاء حسابات إلا للأفراد الذين يبلغ سنهم أكثر من 

تجعلهم من  ومنه فإن الطبيعة العمرية لهذه الفئة مع قلة خبرتهم في التعامل مع الفضاءات الافتراضية،
جهة يريدون إظهار أنفسهم  ولفت انتباه الآخرين حتى ولو بسلوكيات تنافي قيمهم، ومن جهة أخرى 

 الانبهار بفضاء الحرية اللامحدود يجعلهم في حالة اختبار دائمة لصلابة قيمهم تجاه هذه الحرية. 
يرون بأنهم يقومون كلما خفت نسبة المستخدمين الذين   ستعمالونلاحظ أنه كلما زادت مدة الا

بسلوكيات منافية لقيمهم بشكل ملحوظ، ويفسر هذا بأن انبهار المستخدمين بهذا الفضاء يقل مع مرور 
 ، ومنه فإنهم شيئا فشيئا يحسنون التعامل معه. ستعمالسنوات الا

 نجد أن الفئة الأكبر من عدد المستخدمين لأكثر من عشر سنوات ترى بأنها دائما ما تمارس بينما
هذه الفئة للموقع جعلها تتبنى سلوكيات  استعمال، ونفسر ذلك بأن طول الأسريةسلوكيات تنافي قيمها 

مضادة لقيمها وتمارسها، ومع مرور الوقت ستصبح هذه السلوكيات قيما أصيلة لدى الفرد وتنتقل ممارستها 
ؤخرا والتي ترتبط ارتباطا حقيقيا من الفضاء الافتراضي نحو الفضاء الواقعي، وقد بدأنا نلحظ الكثير منها م

بالتأثير الذي تتركه مواقع التواصل الاجتماعي، كالرقص في الشارع مثلا من أجل تصوير الفيديوهات القصيرة 
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مساحيق التجميل بشكل مبالغ فيه في المدارس  استعمالالمنتشرة بشدة، طبيعة اللبس المستمدة من المؤثرين، 
م احترام رأي الآخر، النقاش الفوضوي وظهور الأفكار الغربية في حديث والجامعات، السب والصراخ، عد

 الأفراد خاصة منها الاستقلالية والفردانية وغيرها من المظاهر التي لم تكن منتشرة في المجتمع الجزائري من قبل.   
مما حد ما،  إلى وقد عززت هذه المواقع بعض السلوكيات السلبية على مستوى الأفراد بشكل مقلق

دفع البعض مؤخرا للانسحاب منها، فنلاحظ أن هناك صفات معينة غير مباركة اجتماعيا قد بدأت في 
الانتشار عبر هذه الشبكات دون حتى أن يعي من يمارس هذه السلوكيات ما يقوم به، كالزهو أو الاعجاب 

مبالغ فيه، ونشر الإشاعات  المفرط بالنفس وبالتالي الحديث المتواصل عنها، ومتابعة أخبار الآخرين بشكل
أن القيم بصفة عامة  إلى ويتوجب الإشارة1.الأسريةدون تثبيت، و الإعلان عن تفاصيل دقيقة في الحياة 

 2 تتضح من خلال السلوك اللفظي والعملي للأفراد، فالسلوك هو محصلة للتوجهات القيمية.
لا ينعكس على ممارسة  الفايسبوكاعي الأفراد لموقع التواصل الاجتم استعمالومنه نستنتج أن مدة 

 . الأسريةالأفراد المستخدمين لسلوكيات تنافي قيمهم 
عدم وجود  إلى خلصتحيث  (0218، بوفلوف سهام)موافقة لنتائج دراسة  النتائجوجاءت هذه 

خلاقية المراهقين الجزائريين لموقع الفايسبوك وارتباطهم بقيمهم الأ استعمالعلاقة ذات دلالة إحصائية بين 
 .  3والاجتماعية.

حول تأثير شبكات التواصل  (0217، أبريعم سامية)ما خلصت إليه دراسة  مع تنافتأنها حين  في
الاجتماعي حول منظومة القيم، والتي أكدت أن لمواقع التواصل الاجتماعي تأثير سلبي بالغ الأهمية على القيم 

   4 تخدميها.الثقافية داخل الأسرة الجزائرية من وجهة نظر مس

 

 

 

 

                                                 

  . 99، ص0215، دار المنهجية للنشر والتوزيع، عمان، الشبكات الاجتماعية والقيم رؤية تحليليةدوسري، جبريل بن حسن العريشي، سلمى ال -1
  . 47، ص1990، المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب، الكويت،  إرتقاء القيمعبد اللطيف محمد خليفة،  -0
لقيم الأخلاقية والاجتماعية: دراسة مسحية لعينة من المراهقين الجزائريين استخدام مواقع التواصل الاجتماعي وأثرها على اسهام بوفلوف،  -3

  . 381، ص0217/0218، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه في علوم الإعلام والاتصال، جامعة علوم الاتصال، الجزائر، المستخدمين لموقع الفايسبوك
   .090ص ، 0217، الجزاء الأول، دار الأيام، عمان،سرة الجزائرية المعاصرةالعولمة وتأثيرها على ثقافة الأمجموعة من الباحثين،  -4
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  :الأسريةموقع التواصل الاجتماعي على أداء أفراد العينة لواجباتهم  استعمالانعكاسات  - ت
مما قد سبق وجدنا أن الأسرة تبنى على مجموعة من الأدوار، وهذه الأخيرة لديها مجموعة   

الذي ت نوعا من الالتزام من الواجبات المنوطة بها حتى تستقيم الحياة وتستمر بشكل صحيح، وتعتبر الواجبا
وتمثل واجبات الأفراد تجاه الأسرة كالاهتمام بهم والعمل على  . تحدد بشكل صريح أو ضمني داخل الأسرةي

تنشئة سليمة، وكذا احترام النظام الاجتماعي الداخلي للأسرة، واحترام حقوق الآخرين، والتواصل  تنشئتهم
ت المادية كالمساعدة في أعمال المنزل والمشاركة في الزيارات ونبذ السلوكيات الخاطئة. أو أداء الواجبا

لما  للأفراد الأسريةات موقع الفايسبوك على أداء الواجب استعمالارتأينا تبيان أثر  ومنه1 والتجمعات العائلية.
  .، وأي خلل يحدث به يؤثر على سلامة الأسرةستقرار الأسرةفي ا همية كبيرةأمن  ذا الدورله

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

 .32ص ،0211ونازك عبد الحليم قطيشات، العنف الأسري، دار الصفاء للنشر والتوزيع، عمان،  ،منى يونس بحري -1
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أفراد أسرة المبحوثين عن الوقت الذي يقضيه هؤلاء في  رضامدى  يبين :(50)جدول رقم
 موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك. استعمال

 التواصل الاجتماعي الفايسبوك. موقع استعمالأفراد أسرتك راضون عن الوقت الذي تقضيه في 

 ساعات  
  ستعمالالا 
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 spssالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 

أفراد أسر المبحوثين عن الوقت  رضامن خلال معطيات الجدول الموضح أعلاه والذي يبين مدى  
، يتضح أن غالبية أفراد العينة يقرون الفايسبوكموقع التواصل الاجتماعي  استعماليقضيه هؤلاء في الذي 

. فنجد أن جميع أفراد العينة %85.9بأن باقي أفراد أسرهم غير راضون أبدا عن ذلك الوقت بنسبة بلغت 
تسع ساعات  إلى ، وأيضا من خمس ساعات%5.1الذين يستخدمون الموقع لأكثر من تسع ساعات أي 

منهم من  %47.8 أربع ساعات، ثم إلى منهم ممن يستخدم من ساعة %15، و%19.7بنسبة 
 . %10.0أربع ساعات، بعدها المستخدمون من ساعة لأقل بنسبة  إلى المستخدمين من ساعة
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م استعمالهأفراد أسرهم عن  رضا% فقط قد أجابوا بعبارة أحيانا ما ي14.4 ما نسبته في حين 
بينما عبارة دائما تحصلت على  منهم %1.1من المستخدمين لساعة أو أقل و %10.0وك، منهم للفايسب

  % من مجموع الإجابات. 22
% من الأفراد الذين يرون أن أسرهم غير راضية عن الوقت الذي يقضونه على 85.9تشير نسبة و 

السائدة في  الثقافةف الفايسبوك، والقيم المرتبطة باستخدام الأسريةوجود تناقض بين القيم  إلى الفايسبوك
تخدام الفايسبوك بشكل مفرط عتبر اسيفي حين والتواصل المباشر،  الأسريةمن قيمة العلاقات  تعلي المنطقة
  .الأسري  عدم إلى ا لهذه القيم، مما يؤديتهديد

عدم رضاها عن سلوك  ، يعكستوجيه سلوك الأفراد إلى مؤسسة اجتماعية تهدفونها الأسرة كف
عند رؤية الأفراد لأسرهم غير ف لهذا الموقع،تأثيرها في توجيه الأبناء نحو استخدام متوازن  الأفراد الاستخدماتي

إعادة التفكير في كيفية استخدامهم للفيسبوك بما يتماشى  إلى راضية عن سلوكياتهم الرقمية، قد يدفعهم ذلك
 .مع توقعات أسرهم وقيمهم

كلما زاد تذمر الآخرين من   ستعماللما ارتفع عدد ساعات الاونلاحظ من خلال الجدول أنه ك
ذلك، ونرى أن الأمر لا يقتصر على المستخدمين لساعات طويلة فقط، فنسبة مهمة من الذين يستخدمون 
الموقع بشكل عقلاني )أقل من ساعة( يتعرضون كذلك من انزعاج عوائلهم، ونفسر ذلك بأن هؤلاء 

م للفايسبوك بشكل كبير راجع استعمالهدهم في المنزل، كما وقد يكون عدم يستخدمون الموقع أثناء تواج
 .وغيرها واليوتيوب  والتيلغرامأ  مالأنستغراك  تأخذ من وقتهم يستخدمون مواقع اجتماعية أخرى  لأنهم

بصفة عامة، بكون هذا الأخير يحدث خللا  ستعمالباقي أفراد الأسرة عن عملية الا رضانفسر عدم ف
الكثيف لهذه الوسائل خاصة إن كان بالهواتف الذكية  ستعمالتوى العلاقات داخل الأسرة، فالاعلى مس

داخل المنزل يجعل الأفراد شبه غائبين عما يحدث حولهم، غارقين في عالمهم الافتراضي. وهذا يؤثر على باقي 
ل الأسرة سواء بين أفراد الأسرة الذين يستاؤون من هذا الوضع و الذي قد يساهم في خلق مشاكل داخ

 الزوجين أم بين الوالدين والأبناء، أم بين الأخوة. 
، يعانون من انزعاج أفراد أسرهم جراء استخدامهمنستنتج من خلال ذلك أن أغلبية أفراد العينة و 

مما يؤثر على   للفايسبوك الأفراد  استعمالوجود خلل في  إلى ويوضح الانزعاج المستمر حسب نتائج الجدول
أن الكثير من الشباب يصاب بما يمكن  إلى قاتهم، وتشير دراسة حول مواقع التواصل الاجتماعي والعزلةعلا

أن يطلق عليه إدمان الأنترنت، مما يتسبب في انفصاله عن واقعه الاجتماعي والثقافي والتربوي، الذي يجب 
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الوالدين والاستمتاع بدفء أن يشارك فيه بكفاءة، ولاشك أن هذا يحرمه من خبرات مهمة مثل توجيهات 
   1.الأسريةالعلاقات والتفاعلات 

اتفقت هذه النتائج مع ما جاءت به دراسة حول أثر مواقع التواصل على الاتصال الأسري، بحيث 
ذويهم له، حيث  استعمالغير راضون عن  الفايسبوك% من إجمالي أسر مستخدمي 04.7أن  إلىخلصت 

استعمال موقع الفايسبوك يأثر سلبا إلى أن  خلصت ودراسة 2خدم بأسرته.أثر بشكل سلبي على علاقة المست
وقد أفادت أيضا دراسة أخرى أن أغلبية أفراد العينة يشعرون بعدم  3على التوافق الزوجي خاصة عند الذكور،

، وبينت نفس لهالرضا عن استعمال شركائهم للفايسبوك بسبب الشعور بعدم الثقة عند استعمال الشركاء 
لدراسة أن أغلبية أفراد العينة تتعرض لاضطرابات الحياة الزوجية نتيجة استعمال الفايسبوك، الذي جعل ا

   4الشخص المستخدم أكثر انفتاحا وسببت مشاكل أخلاقية للطرفين.
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

، مجلة لجامعي، دراسة ميدانية على عينة من الشبابمواقع التواصل الاجتماعي وعلاقتها بظهور العزلة الاجتماعية لدى الشباب ازندي يمينة،  -1
 .148ص  ،0217، الجزائر، فيفري 12، العدد5الحكمة للدراسات الاجتماعية، المجلد

 .058، ص 0219، الدار المعرفة الجامعية، الاسكندرية، المجتمع الافتراضي وعلاقته بالتواصل الأسريرنا عزت أبو النجا،  -0
مؤتمر كلية الشريعة الدولي  ،الفايسبوك نموذجا :ثر شبكات التواصل الاجتماعي على التوافق الزواجي في الأسرة الفلسطينية أياء أحمد الكرد، ض -3

 .14ص، 0214الرابع، وسائل التواصل الحديثة وأثرها على المجتمع، 
مركز الديمقراطي العربي، ، 49العدد  ،لة البحوث الاعلامية،مج تأثير استخدام الفايسبوك على الرضا عن الحياة الزوجية، عبد العليم رضوى السيد -4

  .087برلين، صألمانيا، 
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 الفايسبوك  بحوثين لموقع التواصل الاجتماعيالأفراد الم استعمال: يبين أثر (50)جدول رقم
 ر الاجتماعات العائلية.على حضو 

موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك  استعمال فاتك حضور اجتماع أسرتك بسبب انشغالك في 
 اء، الاحتفالات العائلية(.د)مثال: وجبات الغ

 المدة 
  
 
 
 العبارات

أربع  إلى من ساعة ساعة أو أقل
 ساعات

تسع  إلى من خمس
 ساعات

أكثر من تسع 
 ساعات

 المجموع

  
 تكرارال

  
 %النسبة

  
 التكرار

  
 %النسبة

  
 التكرار

  
 %النسبة

  
 التكرار

  
 %النسبة

  
 التكرار

  
 %النسبة

.12% 57 0.2% 01 00% 00 دائما
6 

17 %3.8 75 22.8
% 

08.8 174 0.8% 04 2.9% 13 34.9% 157 00% 00 أحيانا 
% 

 % 021 %3.2 00 1.2% 05 13.8% 62 29.3% 132 أبدا
44.7 

19.7 75 %28.3 002 %03.0 130 المجموع
% 

03 5.2% 452 233% 

 spssللعلوم الاجتماعية المصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية 

جراء  الأسريةمن خلال الجدول المبين أعلاه والذي يمثل إمكانية تفويت المبحوثين للاجتماعات 
وقد جاءت هذه  % 44.7بين أن أعلى نسبة مثلت ، تالفايسبوكم لموقع التواصل الاجتماعي استعماله

أربع  إلى للفئة من ساعة %13.8لفئة المستخدمين من ساعة أو أقل، يليها  %09.3النسبة موزعة ب
 لأكثر من تسع ساعات. %2.4تسع ساعات، ثم أخيرا نسبة  إلى لفئة خمس %1.0ساعات، ثم

أربع ساعات بنسبة  إلى ئة من ساعة%، موزعة على ف38.7في حين وردت عبارة أحيانا بنسبة  
لفئة أكثر من تسع ساعات.  %2.8، ثم %0.9تسع ساعات بنسبة  إلى ، تليها فئة من خمس34.9%

تسع ساعات ب  إلى لصالح عبارة دائما، موزعة على فئة من خمس %19.7وكانت نسبة  
   . %2.0ت بأربع ساعا إلى من ساعة ،  ثم3.8%، بعدها أكثر من تسع ساعات بنسبة 10.9%
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، مما يدل الأسرية% من المبحوثين لم يفوتوا "أبدا" حضور الاجتماعات 44.7تظهر النتيجة أن  
على أن التقاليد الثقافية والاجتماعية لا تزال قوية وتؤثر بشكل إيجابي على سلوك الأفراد. تعتبر وجبات 

 الأسريةالمجتمع الجزائري، وهذا الاحترام للقيم  في الأسريةا من الحياة الطعام والاحتفالات العائلية جزءا أساسي
 .أن المبحوثين يدركون أهمية تلك اللحظات المشتركة إلى يشير

 الأسرية% من المبحوثين الذين يذكرون أنهم أحيانا ما يفوتون الاجتماعات 38.7نسبة  كما تبين 
معظم هذه النسبة  ،والتواصل المباشر لأنشطة الرقميةأن هناك حالة من الجدال حول كيفية إدارة الوقت بين ا
أربع ساعات، مما يعني أن الاستخدام المتوسط  إلى تأتي من الأفراد الذين يستخدمون الفايسبوك من ساعة

 .الأسريةبعض التحديات في الالتزام بالاجتماعات  إلى يمكن أن يؤدي
ترة زمنية مقدرة بساعة لف ايسبوكالفوالملاحظ من هذه النتائج أن أفراد العينة الذين يستخدمون موقع 

 م للموقع لم يؤثر على هذه الجزئية في العلاقة.  استعمالهون أبدا اجتماعات عائلاتهم، وبالتالي ففأقل لا يفوت
تسع ساعات فأكثر  إلى في حين غالبية المستخدمين لفترات زمنية طويلة من خمس ساعات فأكثر

 ما يفوتون الاجتماعات العائلية. م للموقع يجعلهم دائما استعمالهيرون أن 
للفايسبوك  إلا أنهم في الغالب لا يفوتون  الاجتماعات راد العينة رغم كثافة استعمالهم ونلاحظ بأن أف

، ونفسر ذلك بأن عينة البحث تحوي أفرادا من مختلف الأعمار؛ وفئة منهم تمثل آباء وأمهات هم الأسرية
م الأمهات، الذين لا يمكن لهم بأي شكل من الأشكال أن يكونوا مسؤولون عن اجتماع العائلة خاصة منه

 غائبين عن هذه الاجتماعات.
م استعمالهكما وأن انضمام الأفراد لطاولات الطعام وجلسات الأهل في مختلف المناسبات لا يلغي 

وعة من الآباء لهذه المواقع خاصة مستخدمي الهواتف الذكية، وهذا ما أثبتته المقابلات التي أجريت مع مجم
أثبتت أن أولادهم خلال اجتماعات العائلة يكونون منشغلين بهواتفهم أو بالتقاط الصور للأكل أو الزينة، 

 حتى يقوموا بمشاركتها على حساباتهم الافتراضية، وقد أكد الآباء انزعاجهم من ذلك.
ائلية، ورغم أنها لا تبعد ومنه نجد أن مواقع التواصل الاجتماعي لا تزال حاضرة في الاجتماعات الع

الأفراد بشكل نهائي عن مختلف الاجتماعات العائلية حسب النتائج المبينة في الجدول إلا أن هذه 
الاجتماعات تكاد أن تكون لقاء بالجسد يضل فيها الذهن غائبا في عوالم افتراضية أصبحت تشاركنا حتى في 

  الحميمية. الأسريةاللحظات 
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كلما انسحب الأفراد من التجمعات العائلية،   ستعمالتفعت ساعات الاونستنتج أنه كلما ار 
أن هذه التجمعات هي من أهم وسائل نقل القيم  إلى وأصبحوا يتهاونون بشأنها، وهنا وجب الإشارة

والثقافات والعادات والتقاليد للأجيال، وهي فرصة لاجتماع العائلة وتقاربها والحديث في مختلف الأمور التي 
 الأفراد ومحاولة حلها، وغياب هذه التجمعات أو فقدها لجوهرها يفقد الأسرة أهم ركائز تماسكها. تواجه
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 ( 52جدول رقم :) أثر الوقت الذي يقضيه المستخدم في موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك
 .الأسريةعلى قيامه بواجباته 

 spss  الاجتماعية المصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم
دول المبين أعلاه، والذي يمثل اجابات المبحوثين حول السؤال هل يشغلك يتضح من خلال الج 
 42، أن أغلب الإجابات كانت بلفظ أبدا بنسبة الأسريةالفايسبوك عن قيامك بواجباتك  موقع استعمال

أربع ساعات، أما باقي  إلى للفئة من ساعة %12.7للفئة من ساعة أو أقل، ثم  %09.3%، موزعة على 
 للفئة من ساعة %18.9% لعبارة دائما موزعة على 39.3تليها نسبة م تحصل على أي نسبة. الفئات فل

للمستخدمين لأكثر  %5.1تسع ساعات، ثم  إلى للفئة من خمس ساعات %15.4أربع ساعات، ثم  إلى
%، موزعة على فئتين هما من ساعة لأربع ساعات 02.7بينما وردت عبارة أحيانا بنسبة  من تسع ساعات

 . %1.3 تسع ساعات  إلى ،و من خمس19.3%
لمدة ساعة أو أقل يعتبرون أن استخدامهم  الفايسبوكمن الذين يستخدمون  %09.3نلاحظ أن   

أن الاستخدام المعتدل أو المحدود يساعد الأفراد في  إلى . هذا يشيرالأسريةللموقع لا يشغلهم عن واجباتهم 
 .الفايسبوكوتفاعلهم الاجتماعي عبر  ريةالأسالحفاظ على التوازن بين التزاماتهم 

أربع ساعات يظُهرون أيضًا التوازن، مما يدل على أنهم يخصصون  إلى المستخدمين من ساعةمن   %12.7و
 . الأسريةوقتًا كافيًا لواجباتهم 

 .الأسريةلفايسبوك عن قيامك بواجباتك التواصل الاجتماعي ا موقع استعماليشغلك 

أربع  إلى من ساعة ساعة أو أقل  
 ساعات

 إلى من خمس ساعات
 تسع ساعات

 المجموع أكثر من تسع ساعات

 %النسبة  التكرار  %النسبة  التكرار  %النسبة  التكرار  %النسبة  التكرار  %النسبة التكرار 

ئما
دا

 

00 %00 85 %18.9 69 %15.4 23 1%5. 177 03.0% 

انا 
أحي

 

00 %00 87 %19.3 06 %1.3 00 %00 93 03.8% 

بدا
أ

 

132 %29.3 48 %10.7 00 %00 00 %00 180 23% 

موع
المج

 

130 03.0% 002 28.3% 75 22.8% 03 5.2% 452 233% 
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 %18.9 .،الفايسبوكأن هناك فئات معينة تتأثر بشكل أكبر باستخدام   %39.3تظهر نسبة و  
، مما قد الأسريةنشغلون عن واجباتهم أربع ساعات يشعرون بأنهم م إلى ةخدمون الموقع من ساعمن الذين يست

تقليل التركيز على الأمور  إلى قد يؤدي الفايسبوكيدل على أن الاستخدام المفرط أو التفاعل مع المحتوى عبر 
المستخدمين من  %5.1و، تسع ساعات إلى اعاتالمستخدمين من خمس س من %15.4منهم .الأسرية

، مما يعكس وجود احتمال أعلى لعدم الأسريةتأثير أكبر على واجباتهم  إلى لأكثر من تسع ساعات يشيرون
  .والمشاركة في وسائل التواصل الاجتماعي الأسريةالقدرة على التوازن بين الأنشطة 

عرون أربع ساعات يش إلى من المستخدمين من ساعة %19.3مانسبتهأن  %02.7نسبة  فتشير 
 تسع ساعات. إلى ستخدمين من خمسمن الم %1.3وكذلك، الأسريةأحيانًا بأنهم مشغولون عن واجباتهم 

 .لاستخدام هؤلاء لموقع الفايسبوكتأثيرات متباينة  وجودأن   إلى
معلوم فإن مسؤولية الأسرة تتبلور في حقوق وواجبات متبادلة بين الزوجين وبين الآباء  وكما هو  

وبين الأخوة بعضهم البعض وفق ثقافة المجتمع الذي تنتمي إليه الأسرة، بحيث كل فرد لديه والأبناء،  
المجتمع الجزائري فإننا نجد أن المرأة غالبا تتكفل بكل  إلى مسؤوليات وواجبات عليه القيام بها، وبالرجوع

ذي أصبحت هي كذلك شؤون المنزل من طبخ وتنظيف واعتناء بالأطفال مع بعض المشاركة من الزوج ، وال
تشاركه بعضا من المسؤوليات المنوطة به  كالتسوق ودفع الفواتير وغيرها من الأمور، أما بالنسبة للأولاد 

 تزيد مع ازدياد سنهم، وتتكفل البنات بمساعدة الأم بينما الذكور فيقومون بأعمال الخارج.  الأسريةفواجباتهم 
ضهم البعض مساهمة في خلق جو سليم داخل الأسرة، ويبني ويعد أداء الأفراد لواجباتهم ومساعدة بع

روح التعاون بحيث لا يكون هناك ضغط على أي طرف، وغياب ذلك يساهم بشكل عكسي ومنه فإن 
مواقع التواصل الاجتماعي وإهمال واجباتهم مهما كانت بساطتها يؤدي مع مرور  ستعمالانشغال الأفراد با

 يكون سببا في وجود مشاكل مستقبلا. خلل داخل الأسرة، قد إلى الوقت
لكن في وقتنا الحاضر ساهمت مواقع التواصل الاجتماعي بخصائصها في خلخلة هذه الأنماط من  

التعايش فوسائل الإعلام سابقا كانت تختار الأوقات المناسبة من أجل بث أفضل البرامج كأوقات الذروة 
فكانت تساهم نوعا ما في اجتماعهم معا، أما هذه المواقع فقد   والتي تمثل وقت وجود أفراد العائلة في المنزل 

كسرت كل الحواجز الزمكانية، مما انعكس على أداء الأفراد لواجباتهم المنزلية فقد شكلت هذه المواقع أداة 
 إلهاء كبيرة. 
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يوم، خلال ال الأفراد الذين يستخدمون الفايسبوك لفترات طويلةونستنتج من خلال نتائج الجدول أن 
يشغل فئة كبيرة من  أن الفايسبوكموقع ومنه استطاع   ،الأسريةيواجهون صعوبة في موازنة ذلك مع واجباتهم 

باقي  رضاوهذا الأمر يتسبب في حدوث مشاكل أسرية نتيجة عدم  الأسريةأفراد العينة عن قيامهم بواجباتهم 
  النظام العام للأسرة.الأفراد عن الطرف المستخدم من جهة والتسبب بحدوث خلل داخل 

موقع التواصل الاجتماعي  استعماليبن الوقت الذي يقضيه المبحوثين في (: 55)جدول رقم
  . الأسريةالفايسبوك  أثناء قيامهم بواجباتهم 

 .الأسريةالتواصل الاجتماعي الفايسبوك أثناء قيامك بواجباتك  موقع تستعملهل 

 إلى من ساعة ساعة أو أقل 
 أربع ساعات

 إلى من خمس
 تسع ساعات

أكثر من تسع 
 ساعات

 المجموع

 %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 39.6% 166 5.1% 23 12.5% 56 19.3% 87 %22 22 دائما

 12.7% 57 00% 00 3.3% 15 8.7% 39 0.6% 23 أحيانا

 50.4% 227 00% 00 0.9% 04 20.9% 94 .28% 109 أبدا

 100% 452 5.1% 03 16.7% 75 48.9% 002 29.3% 130 المجموع

 spssبرنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية  مستخرجات   المصدر: انطلاقا من

 أفراد العينة لموقع ستعماليتبين من خلال الجدول المبين أعلاه والذي يتضمن البيانات المتعلقة با 
، أن ستعمالزمن الا إلى داخل المنزل بالنظر الأسريةأثناء قيامهم بواجباتهم  الفايسبوك جتماعيالتواصل الا

، جاءت موزعة %52.4بنسبة  الأسريةأثناء قيامهم بواجباتهم  الموقعغالبية أفراد العينة لا يستخدمون أبدا 
 إلى للفئة من ساعة %02.9بعدها  %08.9على الفئات الزمنية على الشكل التالي: ساعة أو أقل بنسبة 

، %39.9بينما نجد أن لفظ دائما ورد بنسبة  تسع ساعات.  إلى من خمس للفئة %2.9أربع ساعات، ثم 
 إلى من خمس %10.5ونسبة من  %19.3أربع ساعات ب  إلى أكبر نسبة منها للفئة العمرية من ساعة
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ن لفظ أحيانا جاء بنسبة في حين أ. للفئة أكثر من تسع ساعات %5.1نسبة  تسع ساعات، ثم
تسع ساعات،  إلى لفئة من خمس %3.3لصالح أقل من ساعة، ثم  %2.9، موزعة على10.7%

  أربع ساعات.  إلى للفئة من ساعة %8.7و
قيامهم  ا أثناءأبد الفايسبوكالذين لا يستخدمون  من المبحوثينالنسبة الكبيرة فنلاحظ أن 

وجود  إلى ، تشير%08.9التي تستخدمه لأقل من ساعة بنسبة  الفئةضمن  يندرجون، الأسريةبالواجبات 
يمكن تفسير ذلك بأن الاستخدام المحدود للموقع و  ،الفئةلدى هذه  الأسريةواجبات قوي بال لتزامااحترام أو 

أن الفئة  كما أننا نلاحظ.الأسرة داخليسمح للفرد بتوجيه اهتمامه نحو أداء الأدوار الاجتماعية التقليدية 
 الفايسبوكظهر قدرة على إدارة استخدام ت % 03.3أربع ساعات بنسبة  إلى الموقع من ساعة  تستخدمالتي

 .والاستخدام الرقمي الأسريةوالتوفيق بين الأنشطة 
من الذين يستخدمون موقع الفايسبوك أثناء القيام بالواجبات  %39.9بينما توضح نسبة  

النسبة الأعلى   لأنشطة الرقمية والواقعية عند الأفراد المستخدمين،وجود نوع من التداخل بين ا إلى ، الأسرية
من الفئة  12.5% ونسبة ، 19.3%أربع ساعات بنسبة  إلى من هذه الفئة هم المستخدمون من ساعة

من الفئة التي تستخدمه لأكثر من تسع   %5.1تسع ساعات، و إلى التي تستخدم الموقع من خمس
عتماد الرقمي، حيث يؤثر الاستخدام المكثف للفيسبوك على أداء الفرد ساعات، قد تعكس ظاهرة الا

 .الأسريةلواجباته 
ونفسر ذلك بأن الأفراد من جهة غير قادرين على الانفصال عن هذه الوسيلة خاصة مع وجود   

 واجباتمن  لأهمية ما يقومون بهراد ، ومن جهة عدم إدراك الأفستعمالالهواتف الذكية التي سهلت عملية الا
داخل أسرهم. مما ينعكس سلبا على جودة هذه الأعمال خاصة إن كانت حساسة كرعاية الأطفال أو 

  تدريسهم، أو القيام بمهام التنظيف والترتيب، أو تحضير الطعام، أو الاشتراك في التجمعات العائلية. 
وجد الكثير من مشاركة يومياتهم على الموقع، حتى أنه ي إلى خاصة وأن المستخدمين يهدفون

طرق تنظيم البيت بحيث تقوم في نشر وجبات الطعام المنزلية و  المجموعات على الفايسبوك المتخصصة
 المشاركات بتصوير نشاطاتها ونشرها على هذه المجموعات. 

هالة )ونجد اتفاقا لدى الباحثين بخطورة الوقت الذي يقضيه الأفراد على الموقع فتذهب الباحثة 
 إلى ابتعاد المبحوثين عن قيمة احترام الوقت، ويعود ذلك إلى في دراستها للقول بأن:" أدى (0217، دغمان

ه، مما يجعلهم لا يهتمون كثيرا بالوقت والالتزام استعمالطهم بالموقع لمدة زمنية طويلة وبالتالي إدمانه على ارتبا
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. فترى 1اصل عبر الدردشة ومتابعة الحائط"طبيعة الأنشطة المتاحة على الموقع كالتو  إلى بالمواعيد .ويرجع ذلك
الإدمان الإلكتروني والذي له عواقب وخيمة  إلى يؤدي لا محالة ستعمالبأن قضاء الكثير من الوقت في الا

  على الأفراد والأسر مستقبلا.
ا في تقديم الدعم الاجتماعي وتشكيل القيم نائية الوظيفية، تؤدي الأسرة دورا مهمالب ومن منظور

أثناء أداء الواجبات  الفايسبوككما تظهره النسبة العالية لاستخدام   لأفرادها التفاعل الرقمي الزائدو تقاليد. وال
لالتزامات يصبح التوازن بين ا وبالتالي .ء الأدوار التقليدية داخل الأسرةتراجع أدا إلى ، يمكن أن يؤديالأسرية

 .سلامة العلاقات داخلها د وينعكس علىتحديا يواجه الأفرا الأسريةالرقمية و 
، في حين أن الاستخدام الأسريةالاستخدام المعتدل يمكن أن يتكامل مع الالتزامات أن  ومنه نستنتج

والتفاعلات الرقمية، مما قد يقلل من جودة التفاعل  الأسريةتداخل بين الأنشطة  إلى الزائد قد يؤدي
موقع التواصل الاجتماعي  استعماليه أفراد العينة في لما زاد الوقت الذي يقضفك  .الاجتماعي داخل الأسرة

   .الأسرية ه على الوقت المخصص لأداء واجباتهماستعمالكلما طغى   الفايسبوك
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوم في علوم مواقع شبكات التواصل الاجتماعي والقيم: العلاقة بين الواقعي والافتراضيهالة دغمان،   -1 
 .430ص ، 0219/0217، 3الاعلام والاتصال، جامعة الجزائر 
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 الأسريةعن العلاقة  الرضاعلى  موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك استعمالعكاسات ان - ث
  لدى أفراد العينة:

بعضهم البعض داخل إطار الأسرة يمثل حصيلة لمجموعة من العوامل عن علاقة الأفراد  الرضاإن 
 رضاهو شعور الفرد بالسعادة والارتياح في الوسط الذي ينتمي إليه ويعيش فيه و  الرضاالنفسية والاجتماعية، ف

صل مواقع التوا استعمالالأفراد وهو دليل على التماسك والقدرة على التكيف، وتكمن أهمية معرفة أثر مواقع 
كشف عن أثر هذه المواقع من خلال الأفراد عن علاقتهم ببعضهم البعض في محاولة ال رضاالاجتماعي في 

 ستخدم لبقية الأفراد المستخدمين.الم الفرد نظرة
موقع التواصل  استعمال: مدى تذمر أفراد أسرة المبحوثين من انشغال هؤلاء في (52)جدول رقم 

 .ستعمالن الاالاجتماعي الفايسبوك مقارنة بزم
موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك لتذمر أفراد أسرتك لكثرة انشغالك  استعمالتتوقف عن 

 عنهم.
 إلى من ساعة أقل من ساعة    

 أربع ساعات
 إلى من خمس

 تسع ساعات
أكثر من تسع 

 ساعات
 المجموع

 النسبة تكرارال %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار

 00 دائما
 

%00 168 %37.3 75 %16.7 33 33% 243 %54 

 20% 90 %3.8 30 00% 00 11.6% 52  7.7% 35 أحيانا

 26% 117 %2.2 03 00% 00 00% 00  %02.5 97 أبدا

100 253 %5.2 00 %22.8 85 48.9% 003 %03.0 200 المجموع
% 

 spss حصائية للعلوم الاجتماعيةالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الا

 استعمالمن خلال البيانات الاحصائية الممثلة في الجدول المبين أعلاه والذي يوضح علاقة ساعات 
الفايسبوك بكثرة انشغال الأفراد عن أسرهم ومدى تقبل هؤلاء للأمر، نجد أن غالبية أفراد العينة دائما ما 

يتوزعون على  %54اد عائلتها، وقد قدرت نسبتهم بالموقع بسبب تذمر أفر  استعمالتتوقف عن 
 تسع ساعات.  إلى للفئة من خمس %19.7أربع ساعات، تليها  إلى للفئة من ساعة 37.3%
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م بسبب تذمر أفراد أسرهم من استعمالهمن أفراد العينة بأنهم لا يوقفون أبدا  %09في حين أجاب 
، والبقية للفئة أكثر من تسع ساعات بنسبة %01.5م، أغلبهم من الفئة ساعة أو أقل بنسبة استعماله

أربع ساعات، تليها  إلى للفئة من ساعتين %11.9موزعة على  %02بينما ورد لفظ أحيانا ، 4.4%
 للفئة أكثر من تسع ساعات.  %2.7للفئة من ساعة فأقل ثم  7.7%

 ب تذمر أفراد العائلة بسب الفايسبوكالنسبة العالية من الأفراد الذين يتوقفون عن استخدام  تشير
هذا يعكس قيمة الأسرة في  الاستخداماتي، أهمية تأثير الأسرة في تنظيم سلوك الأفراد إلى ،%54والمتمثلة في

 .الأسريةودورها في توجيه الأفراد نحو الالتزام بالواجبات  الجزائري تحديدا ولاية عين الدفلى المجتمع
 أربع ساعات يشير إلى من ساعة الفايسبوكالتي تستخدم للفئة   %37.3 توزع هذه النسبة بنسبة و 

لا يزالون يستجيبون لمطالب الأسرة، مما يعكس  الفايسبوكعلى  لاأن الأفراد الذين يمضون وقتا معتد إلى
 .الأسريةالتوازن بين الأنشطة الرقمية و 

 إلى سع ساعات تشيرت إلى من خمس الفايسبوكللفئة التي تستخدم   %19.7تمثل  النسبة المتبقيةأما 
للتوقف عن  الأمستخدمين تذمر أفراد العائلة، مما يدفع إلى أن الاستخدام المكثف للفيسبوك قد يؤدي

 .للحفاظ على التفاعل الأسرياستخدام الموقع 
وجود  إلى من المبحوثين لا يوقفون أبدا استعمالهم بسبب تذمر العائلة، %09كما أن وجود  نسبة    

النسبة الأكبر في هذه الفئة هي للأشخاص الذين يستخدمون  ،بمطالب الأسرة أو تذمرها شريحة لا تتأثر
، مما يعكس أن هؤلاء الأفراد قد يشعرون بأن وقتهم القصير %21.5لمدة ساعة أو أقل بنسبة  الفايسبوك

 .على الموقع لا يستدعي التوقف عن الاستخدام بناءً على اعتراضات الأسرة
الادمان تعكس ظاهرة قد  لأكثر من تسع ساعات الفايسبوكم التي تستخد للفئة %4.4 ونسبة

حتى لو كان هناك تذمر من  الفايسبوكا للتوقف عن استخدام أقل استعداد ، حيث يكون الأفرادالرقمي
خوفا من الضغط عليهم  كثيرومما جعل أفراد الأسرة دائمي القلق من هذه الممارسات وبالتالي فهم   .العائلة
من جهة ومن جهة أخرى قلقهم من انشغالهم عنهم وعدم أدائهم للواجبات المنزلية المنوطة بهم   الادمانخطر 

 كما رأينا في المحور السابق
أن هناك أفرادًا يستجيبون بشكل متقطع لتذمر الأسرة، وربما يعتمد هذا على  إلى تشير هذه النسبة

 من ساعتين الفايسبوكئة هي لأولئك الذين يستخدمون السياق أو شدة التذمر. النسبة الأعلى من هذه الف
 .الأسرية، مما قد يعكس محاولة للتوفيق بين الالتزامات الرقمية و %11.9أربع ساعات بنسبة  إلى
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ا في التأثير على سلوك الأفراد من خلال تذمرها واعتراضها على الاستخدام دورا مهم تؤدي الأسرةف  
 . الأسرية، مما يساعد في إعادة توجيه الأفراد نحو الالتزامات اعيلمواقع التواصل الاجتمالمفرط 

الاستجابة  إلى يسبوك يميلوناعلى الفلا الذين يمضون وقتا قصيرا أو معتدنستنتج أن المستخدمين 
الرقمية على  لمطالب الأسرة، بينما الأفراد الذين يمضون وقتًا طويلًا قد يكون لديهم ارتباط أكبر بالأنشطة

 ايسبوك تختلف تبعايتضح أن الاستجابة للتذمر العائلي حول استخدام الف لتاليي، باب التفاعل الأسر حسا
 .بين التزامات الأسرة والاستخدام ا في القدرة على الموازنةلمدة الاستخدام، مما يعكس تباين

نهم تشتكي م من المبحوثين %57.34أن  إلى خلصت (0214، لحميد مهبالي) وفي دراسة مشابهة
     1أسرهم بسبب الوقت الذي يقضونه على الأنترنت.

أفراد أسرهم لموقع التواصل  استعمالالحاصل للمبحوثين جراء  مدى الازعاج  :(58) جدول رقم
 عدد أفراد الأسرة المستخدمين للموقع. إلى الاجتماعي الفايسبوك بالنظر

يسبوك ازعاجا لك.أفراد أسرتك لموقع التواصل الاجتماعي الفا استعماليسبب   

 عدد الأفراد  جميعهم بعضهم لا يوجد المجموع
  

 التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة العبارات

 دائما 130 %08.3 86 %19 00 %00 216 %48

 أحيانا 00 %00 94 %20.9 00 %00 94 03.3%

 أبدا 00 %00 100 %22.1 40 %9.1 140 %31.2

 المجموع 130 %28.9 280 %62 40 %9.1 450 %100

 spss  المصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية

أفراد العينة عن  رضامن خلال البيانات الإحصائية الممثلة في الجدول الموضح أعلاه والذي يبين مدى 
وك مقارنة مع نسبة المستخدمين الذين يمتلك أفراد أسرهم حسابا أفراد أسرهم لموقع التواصل الفايسب استعمال

                                                 

، رسالة مقدمة لنيل شهادة الماجستير في علم اجتماع تأثير التواصل عبر الأنترنت على عملية التفاعل الاجتماعي لدى الشبابحميد مهبالي،  -1
 . 89، ص 0214، الجزائر، جوان 0الاتصال، جامعة البليد



 
231 

دائما ما ينزعجون من ذلك وجاءت هذه النسبة موزعة على  %48نلاحظ أن غالبية المبحوثين  على الموقع،
   . %19وفئة بعضهم بنسبة  %08.9فئة جميعهم ب

لا يوجد، بينما جاء  لفئة %9.1للفئة بعضهم و %00.1منها  %31.0يليها فئة أبدا بنسبة  
للفظ دائما، وتوزعها على  %48نسبة  م، وجاءتموزع فقط على لفظ بعضه %02.9لفظ أحيانا بنسبة 

يدل على أن بعض الأسر تشعر بتأثيرات سلبية أقوى مقارنة بأسر أخرى، حيث قد يكون هناك   08.9%
 .عليهميسبوك ااختلاف في كيفية تأثير استخدام الف

مستوى من  يدل على من المبحوثين الذين لا يشعرون بأي انزعاج %31.0نسبة لاحظ أن كما ون 
في تعزيز  اعدسالموقع ييرون أن  المستخدمونقد يكون هؤلاء ف ،يسبوكاالتكيف مع استخدام أفراد الأسرة للف

 بة الأقلأما النس .جزءا طبيعيا من حياة أفراد الأسرةأن هذ الاستخدام أصبح يشكل  الروابط الاجتماعية أو
  بقدر أقل من الانزعاج مرتبطأفراد الأسرة أن عدم وجود حسابات لبعض  إلى فتشير %.9
يسبوك في الحياة احالة من التوازن بين التأثير الإيجابي والسلبي لاستخدام الف %02.9وتعكس نسبة   

مثل ظروف الاستخدام أو ا ويعتمد على عوامل أخرى يسبوك يمكن أن يكون متقلباثير الفأن تأ فيعني الأسرية
 .مدى انشغال الأفراد بأنشطتهم على الموقع

م للموقع فهم غير راضون استعمالهونستنتج من خلال هذه النتائج أن المستخدمين بدورهم رغم  
أفراد أسرهم له، بحيث نرى أن المستخدمين الذين يشترك أفراد أسرهم جميعهم في الموقع جميعهم  استعمالعلى 

عن ذلك، ويمكن تفسير ذلك بأن الفرد اليوم أصبح يعي المشكلات التي من الممكن أن يتسبب غير راضون 
غير العقلاني للمواقع الافتراضية. في حين أن أفراد العينة الذين لا يستخدم أفراد أسرهم الموقع  ستعمالفيها الا

 . ستعمالالهم طوال الوقت في الافقد أجابوا بأنهم غير منزعجين لأن أساس الانزعاج هو اشتراك هؤلاء وانشغ
بينما نرى بأن المستخدمين الذين يشترك بعض من أفراد أسرهم في موقع الفايسبوك أغلبهم لا  

يشكل لديهم ذلك مشكلا في حين البعض منهم أحيانا ما ينزعج و نسبة معتبرة تؤكد انزعاجها ونفسر ذلك 
أبنائه  استعمالشغله المستخدم، فالفرد قد ينزعج من بأن هذا الانزعاج مقترن بالمكانة أو الدور الذي ي

للموقع أو الزوجين أحدهما من الآخر ولكن تختلف طبيعة ذلك الانزعاج وفقا لدوره في الأسرة وحسب 
  .الأسريةعلى الجو الأسري وأدائه لواجباته  ستعماله للموقع كذلك ومدى تأثير هذا الااستعمال

يسبوك قد يؤثر على وظائف اظهر النتائج أن الاستخدام المفرط للففية، تمن منظور البنائية الوظي
، مسعودة بايوسف)وترى  الأسرة الأساسية من خلال خلق التوتر وإضعاف التفاعل المباشر بين أفرادها
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ظهور  إلى وبدرجة كبيرة أيضا، فقد أدت الأسريةأن الانترنت بصفة عامة أثرت على العلاقات  (0218
لمناوشات بين الأبناء، وأصبح بعض الآباء يشعرون بالقلق من طول الوقت الذي يمضيه بعض الخلافات وا

أبنائهم على الأنترنت ويتخوفون من بعض التطبيقات التي يستعملها أطفالهم، كما أصبح بعض الأطفال 
     1درجة الإدمان. إلى يشعرون بالاغتراب عن المحيط المنزلي، وآخرون وصلوا

 الفايسبوك التواصل الاجتماعي المبحوثين لموقع  استعمالدى مساهمة مدة م :(58) جدول رقم
 في تحسين علاقتهم مع أفراد أسرهم.

ك لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك على تحسين علاقتك مع أفراد أسرتكاستعمالساعدك   

 العبارات  دائما أحيانا أبدا المجموع 

ارالتكر  %النسبة التكرار %النسبة السنوات  التكرار %النسبة التكرار  %النسبة 

 منذ سنة 93 %03.7 01 %0.2 11 %2.4 125 00.0%

 إلى من سنة 79 %27.5 22 %4.9 00 %00 121 00.2%
 سنتين

 إلى من ثلاث 19 %4.2 61 %13.6 70 %15.6 152 00.2%
 خمس سنوات

 إلى من ستة 02 %0.5 15 %3.3 24 %5.3 41 3.2%
 عشر سنوات

أكثر من  00 %00 00 %00 53 %11.8 53 22.8%
 عشر سنوات

 المجموع 193 %42.9 99 %22 158 %35.1 452 %233

 spssالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 

أفراد عينة  استعمالمن خلال البينات الإحصائية المبينة في الجدول الموضح أعلاه والذي يمثل مساهمة 
، نلاحظ أن ستعماللموقع الفايسبوك في تحسين علاقاتهم مع أفراد أسرهم مقارنة مع عدد سنوات الا البحث

                                                 

حة مقدمة لنيل درجة دكتوراه علوم في علوم الإعلام، جامعة الأمير عبد ، أطرو دور الأسرة في توجيه استخدام الطفل للإنترنتمسعودة بايوسف،   -1
 .329، ص0217/0218القادر للعلوم الإسلامية، قسنطينة، الجزائر، 
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جاءت موزعة على الفئات العمرية بشكل تنازلي  %40.9أغلب المبحوثين قد أجابوا بلفظ دائما بنسبة 
 %4.0ثم ثلاث سنوات،  إلى من سنة %17.5للمستخدمين منذ سنة، بعدها  %02.7فنجد نسبة 

 عشر سنوات.   إلى من ستة %2.5خمس سنوات، بعدها  إلى للفئة من ثلاث
 إلى للمستخدمين من ستة %15.9موزعة على  %35.1في حين أن اللفظ أبدا جاء بعدها بنسبة 

 %0.4عشر سنوات، ثم  إلى من ستة %5.3لأكثر من عشر سنوات، تليها  %11.8عشر سنوات، ثم 
 لأقل من سنة. 
من  %4.9خمس سنوات، تليها  إلى لفئة من ثلاث %13.9منها  ،%00ظ أحيانا ورد بينما لف

    عشر سنوات. إلى لصالح من ستة %3.3سنتين، ثم  إلى سنة
ا في يسبوك يساهم دائما% من المبحوثين الذين أكدوا أن استخدام الف40.9نسبة نلاحظ أن 

بين  كون أداة لتعزيز التواصل والتفاعليأن  كنيم أن الفايسبوك ، هذا ما يعكسالأسريةتحسين العلاقات 
يسبوك والإحساس بتحسن اوجود ارتباط إيجابي بين مدة استخدام الف إلى ةهذه النسب، وتشير أفراد الأسرة

%( يشعرون بالفوائد 02.7العلاقات، حيث أن المستخدمين منذ فترة أقصر )من سنة أو أقل بنسبة 
 .الأكبر

 شيرت الأسريةيسبوك لم يحسن أبدا علاقاتهم االمبحوثين الذين يرون أن الف% من 35.1نسبة أن  ونجد
ظهر أن الفئات التي فالنتائج ت .نفس الأثر الإيجابي أن الاستخدام الطويل أو المتكرر قد لا يكون له إلى

%، وأكثر من عشر سنوات 15.9عشر سنوات بنسبة  إلى يسبوك لفترات أطول )من ستةااستخدمت الف
  .%( هي الأكثر احتمالا لأن يروا أن الموقع لا يساهم في تحسين العلاقات11.8 بنسبة

يعكس أن هناك عوامل  أحيانا الأسريةسن العلاقات يسبوك يحا% الذين يرون أن الف00ة نسبو 
. يبدو أن الأشخاص الذين الأسريةيسبوك على العلاقات اأخرى تؤثر على كيفية تأثير استخدام الف

%( هم الأكثر احتمالية للشعور 13.9خمس سنوات ) إلى يسبوك لفترات تتراوح بين ثلاثايستخدمون الف
 .يسبوكابالفوائد العرضية من استخدام الف

ونفسر ذلك بأن المستخدم الحديث لايزال تحت تأثير الانبهار بمميزات التقنية، كقدرته على التواصل 
 أفراد أسرته، فهو لم يصطدم بعد بسلبياتها.  بشتى أشكاله وتقريب البعيد وإيجاد نقاط مشتركة مع

م كلما تفطنوا لسلبياتها حتى مع استعمالهعلى عكس المستخدمين الأقدم الذين كلما زادت مدة 
إدمانهم عليها، كما وخلقت التجربة الافتراضية عندهم وعيا أكبر بمخاطر الوسيلة لأننا وعلى عقود مازلنا 



 
237 

جماهيرها  إلى مخاطرها سواء من الخبراء الذين استعملوا نفس التقنية للوصولنشهد تحذيرا إفتراضيا دائما من 
الطرق الآمنة لاستعمالها، وتحذيرهم من بعض المخاطر عليهم وعلى أسرهم وأطفالهم أو  إلى وإرشادهم

تحذيرهم من مشاكل خرق الخصوصية أو القرصنة والتهديد، أو من خلال ما يتم تداوله باستمرار على 
 وعات والصفحات العامة من مختلف شرائح المجتمع.المجم

النسب العامة،  إلى ونلمح من خلال إجابات المبحوثين والجداول السابقة تناقضا واضحا بالرجوع
م للفايسبوك وكذا هم استعمالهفالمستخدمون أنفسهم قد أجابوا سابقا بأن أفراد أسرهم ينزعجون من كثرة 

، وهذا الأسريةذلك يرى غالبيتهم بأن الفايسبوك ساهم في تحسن علاقاتهم بدورهم يقرون بعدم رضاهم. ومع 
دليل على عدم إدراكهم لخطورة الأمر ولمفهوم سلامة الأسرة وأهمية التواصل الحقيقي وتمسكهم بالقشور التي 

  تقدمها التقنية كمعرفة بعض المهارات والحصول على الأخبار والمعلومات وتسهيلات التواصل. 
. الأسريةلى العلاقات يسبوك له تأثير مزدوج عاخلال تحليل البيانات، يتضح أن استخدام الفمن  

، خاصة عند الأفراد الذين يستخدمونه قات عندما يكون الاستخدام معتدلاسهم في تحسين العلاي فمن جهة
دم تحسن في ثلاث سنوات(. ومن جهة أخرى، يظهر تأثير سلبي أو ع إلى لفترات قصيرة أو متوسطة )سنة

كن أن دام المفرط أو الطويل للفيسبوك يمأن الاستخ إلى العلاقات مع طول مدة الاستخدام، مما قد يشير
 .تراجع دور الأسرة ككيان متماسك إلى ضعف التفاعل الأسري التقليدي ويؤديي

هب حيث تذ ( 0219 ،أبو النجا رنا عزت)ما جاءت به دراسة  في نسبها وقد وافقت هذه النتائج
في نتائجها للقول:"...يتضح الآن أن العلاقات الاجتماعية للمستخدم قد تأثرت بشكل ملحوظ بانضمامه 

، واتفق أفراد العينة أن أبزر صور التدعيم التي ساعد الفايسبوك على الأسريةخاصة علاقاته للفايسبوك 
٪ من إجمالي العينة 42.0دعمها بين المستخدم وأسرته كانت التحاور، بشكل أفضل من السابق بواقع 

كونه   إلى كون الفايسبوك انفتاح ثقافي مباشر على كافة المجتمعات، بالإضافة  إلى وبالتأكيد فإن ذلك يرجع
  1".ستعمالمتنوع في الا

 
 
 
 

                                                 

  . 091ص  ،0219، دار المعرفة الجامعية، الاسكندرية، المجتمع الافتراضي وعلاقته بالتواصل الأسري رنا عزت أبو النجا  وآخرون، -1
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 الفايسبوك  التواصل الاجتماعي المبحوثين لموقع استعمال: مدى مساهمة مدة (53)جدول رقم

 رهم.في سوء العلاقة مع أفراد أس

ك لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك. استعمالبسبب مع أفراد أسرتك  من قبل ساءت علاقاتك  
 العبارات  دائما أحيانا أبدا المجموع  

 التكرار %النسبة  التكرار %النسبة التكرار %النسبة التكرار %النسبة السنوات

 منذ سنة 01 0.2 % 47 %10.4 57 %12.6 125 00.0%

 إلى من سنة 61 %13.5 40 %8.9 00 %00 121 00.2%
 سنتين

 إلى من ثلاث 121 %26.9 17 %3.8 12 2.7 % 152 00.2%
 خمس سنوات

 إلى من ستة 37 %8.2 22 33% 04 %0.9 41 3.2%
 سنوات عشر

أكثر من  49 %10.9 03 %0.7 01 %0.2 53 22.8%
 عشر سنوات

وعالمجم 269 %59.8 107 %00.8 74 %16.4 452 233%  
 spssالمصدر: انطلاقا من مستخلصات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 

أفراد  استعمالمن خلال المعطيات الإحصائية المبينة في الجدول المرفق أعلاه والذي يبين أثر مدة 
أن غالبية ، فإننا نلاحظ الأسريةالعينة لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك في التسبب بسوء علاقاتهم 

قد و  %59.8بنسبة عالية قدرت ب ستعمالالمبحوثين أقروا بأن علاقاتهم دائما ما كانت تسوء بسبب الا
خمس  إلى للمستخدمين من ثلاث %09.9وزعت هذه النسبة على مجموع الفئات الزمانية فكانت 

سنوات، تليها  أكثر من عشرعبارة ل %12.9سنتين، ثم نسبة  إلى لفئة من سنة %13.5سنوات، بعدها 
 للمستخدمين أقل من سنة.  %2.0عشر سنوات ونسبة  إلى لفئة ستة 8.0%

 %8.9 نسبة ثم ،أقل من سنةفئة ل %12.4أحيانا موزعة على  عبارةل %03.8يلي ذلك نسبة 
 لأكثر من عشر سنوات. % 2.7خمس سنوات، و إلى من ثلاث %3.8سنتين، بعدها  إلى من سنةللفئة 
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لفئة المستخدمين لموقع الفايسبوك لأقل من  %10.9منها  %19.4أبدا بنسبة  ةت عبار بينما جاء
عشر سنوات،  إلى للمستخدمين من ستة% 2.9خمس سنوات، بعدها  إلى من ثلاث %0.7سنة، ثم 

  لأكثر من عشر سنوات.  %2.0وأخيرا 
 ،الأسريةعلاقات يسبوك يرتبط بشكل كبير بتدهور الاأن طول مدة استخدام الف إلى تشير البيانات

الاستخدام  ا ما تسوء بسببأن علاقاتهم دائم إلى %59.8فقد أشارت النسبة الأكبر من المبحوثين 
خمس سنوات،  إلى يسبوك لفترات تتراوح بين ثلاثاا بين الذين يستخدمون الفالمستمر للموقع، خصوص

 (.شر سنواتيليهم المستخدمون الذين لديهم خبرة طويلة في الاستخدام )أكثر من ع
ا على علاقاتهم يسبوك لم يؤثر أبداأن استخدام الف إلى تشير %19.4كانت نسبة قليلة فقط   بالمقابل

 (.، مع التركيز الأكبر على المستخدمين الجدد أو الذين يستخدمونه لفترات قصيرة )أقل من سنةالأسرية
ضعف الروابط كن أن ييم يسبوكاأن الاستخدام الطويل والمستمر للف إلى تشير هذه النتائج

من المهم النظر  وبالتالي ،الأسريةتدهور في جودة العلاقات  إلى والتفاعلات التقليدية داخل الأسرة، ما يؤدي
في التوازن في استخدام مواقع التواصل الاجتماعي، والحفاظ على حدود واضحة لتجنب الآثار السلبية على 

  .الأسريةالعلاقات 
 إلى فإن إجابات أفراد العينة تميل ستعمالنلاحظ أنه مع زيادة سنوات الا من خلال هذه النتائج

، إما بشكل دائم الأسريةم للفايسبوك على علاقاتهم استعمالهالتأكيد على الانعكاسات السلبية التي يحدثها 
المنوطة بهم إهمال الكثير من الواجبات  إلى والذي يؤدي بالأفراد المفرط ستعمالتكرر فيه المشاكل بسبب الا

 أو بشكل متقطع يحدث بين الحين والآخر.    
، إذ من قبل بسبب الموقع فنجد إذن أن أكثر من نصف العينة ترى بأن علاقاتها تأثرت بشكل سلبي

كونها تساهم في ظهور بعض   الأسريةنلاحظ اليوم أن مواقع التواصل الاجتماعي أثرت على العلاقات 
بناء زيادة على نقص التواصل بينهم، كما وأصبح بعض الآباء يشعرون بالقلق الخلافات والمناوشات بين الأ

م لتطبيق الفايسبوك، استعمالهمن طول الوقت الذي يمضيه هؤلاء على هذه المواقع ويتخوفون من 
 والمستخدمون بدورهم صاروا يشعرون بالاغتراب داخل محيطهم المنزلي.

المستخدمين كلما غاصوا أكثر في موقع الفايسبوك تأثروا كما ويمكن تفسير هذه النتائج بالقول أن 
التقصير في علاقاتهم الحقيقية وواجباتهم المختلفة، خاصة  إلى أكثر بسلبياته، نتيجة الإدمان الذي يؤدي بهم

أن الموقع مصمم بطريقة تجعلك مدمنا عليه سواء من خلال طريقة عمله القائمة على خوارزميات دقيقة 
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للمستخدم الموضوعات التي تهمه فقط، أو من خلال نظام الإشعارات والرسائل الفورية والتي ومحكمة تقدم 
 تجعل الفرد مرتبطا به طوال الوقت.   

سواء في مفهوم التفاعل الاجتماعي الراسخ بين  ، نجم عنه تغييرات جوهريةهذه المواقعالتواصل عبر ف
البنية الاتصالية في الأسرة، وقد وفرت هذه المواقع  زعزعةهم في الأفراد، أو في العملية الاتصالية نفسها، ما سا

للأفراد فضاءات اتصالية متنوعة ومفتوحة مكنتهم من تخطي الزمان والمكان ليتفاعلوا مع بعضهم البعض، 
حيث لم يعد من الضروري وجودهم معا في المكان نفسه، وهو الأمر جعل سلوكياتهم التفاعلية تختلف عن 

   تحدث مباشرة في الاتصال وجها لوجه.تلك التي 
كلما زادت مدة استخدام الأفراد لموقع الفايسبوك زاد احتمال تعرضهم  هتظهر هذه النتائج أن

يؤثر على التفاعلات التقليدية داخل الأسرة، ويزيد من احتمال نشوب الخلافات  فالموقع للمشاكل،
الفايسبوك بشكل موقع والانغماس في استخدام  الأسريةإهمال واجباتهم  إلى والمشاكل، حيث يميل الأفراد
تصميم الموقع نفسه، الذي يعتمد على خوارزميات تشجع الإدمان من  إلى مفرط. هذا الأمر يعود جزئيًا

 .خلال تقديم محتويات جذابة ونظام إشعارات يجعل المستخدمين متصلين طوال الوقت
حيث أكدت أن  (0219، عادل زيتوني)دراسة وقد جاءت هذه النتائج مقاربة لما خلصت له  

في حين  %48الانترنت يؤثر سلبا على أفراد الأسرة قد بلغت  استعمالالآباء الريفين الموافقين على أن 
 1. %01.3بلغت نسبة المعارضين 

 

 
 
 
 
 
 
 

                                                 

، رسالة مقدمة لنيل درجة الماجستير في علم الاجتماع الأسرة الجزائرية والأنترنت، دراسة ميدانية مقارنة بين الريف والحضرعادل زيتوني،  محمد  -1
 .000، ص0215/0219، 3الحضري، جامعة الجزائر
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 :  مناقشة النتائج في ضوء فرضيات البحثثانيا/ 
  الفرضية الأولى:اختبار  2/0

ستعمال موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك بين أفراد الأسر لولاية عين دفلى يختلف أثر ا  
اختبار سنقوم باختبار الفرضية الأولى بالاعتماد على ، و  باختلاف السمات السوسيو ديمغرافية لكل فرد

 وفقا لعينتين مستقلتين لقياس الفروق في درجة استعمال أفراد العينة لموقع الفايسبوك T-Test"ت" 
 عن العلاقة.  الرضاديمغرافية، عند كل من التواصل، القيم، أداء الواجبات، و  للمتغيرات السوسيو

 يوضح اختبار "ت" (: 23) جدول رقمT-Test  لعينتين مستقلتين لقياس الفروق في درجة
 .الجنس"وفقا لمتغير " أفراد العينة لموقع الفايسبوك بدافع تعزيز الاتصال الأسري استعمال

درجة  003=الإناث 023الذكور=  غيرالمت
 الحرية

مستوى  قيمة ت
المتوسط  الدلالة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 ,228  2.220 228 0.538 20.85 0.822 22.08 التواصل
 SPSSالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 

لتقديرات أفراد  ،علاه المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واختبار الفروق )ت(أيبين الجدول   
، 14,08سابي الخاص بالذكور الحتوسط المفي محور التواصل حيث كان ، حسب متغير الجنس عينة البحث

، 3,527رافات معيارية ، وبانح13,85فكان متوسطها الحسابي  الإناث، أما 0,814وبانحرافات معيارية 
( أقل من القيمة الاحتمالية 2.25(، ومستوى دلالة )448، عند درجة حرية )1,443وقيمة ت المحسوبة 

ثير بين متوسط درجات الجنسين في تأ إحصائية (، وهذا يعني أنه لا توجد فروق ذات دلالة2.14البالغة )
  التواصل داخل الأسرة. موقع الفايسبوك على استعمال

على هذه المعطيات، يمكن القول إن تأثير استخدام الفايسبوك على التواصل داخل الأسرة  بناء  
ظهر أن أحد الجنسين يتأثر بشكل أكبر  توجد فروق ذات دلالة إحصائية تمتشابه لدى الجنسين، حيث لا

ض النظر عن الجنس، ا بغى التواصل العائلي قد يكون مشابهأن تأثير الفايسبوك عل إلى من الآخر. هذا يشير
  .الإناثمما يعني أن التحديات والفرص التي يوفرها الموقع في هذا السياق قد تكون متقاربة بين الذكور و 
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 تواصل.محور ال(: يوضح نتائج تحليل التباين الأحادي لأثر متغير السن على 22 )دول رقم ج 

 المصدر
مجموع مربع 
 الانحرافات

 درجات الحرية
متوسط مربع 

 نحرافاتالا
 ف الحرجة ف

 45,673 4 182,693 بين المجموعات

4,635 ,001 
داخل 

 المجموعات 
4384,687 445 9,853 

 - 449 4567,380 الكلي
 SPSSالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية  

الأول التواصل لمتغير السن، حيث جاءت يوضح الجدول أعلاه نتائج اختبار تحليل التباين للمحور   
، وبما أن القيمة 2,221، والقيمة الاحتمالية =445)، 4، ودرجات الحرية )4,93( المحسوبة = Fقيمة )

وجود فروق  إلى ، نستدلα = 0,05( أصغر من قيمة مستوى الدلالة 2,221الاحتمالية في الجدول )
  العينة لموقع الفايسبوك على في التواصل داخل الأسرة.  عمالاستذات دلالة إحصائية لمتغير السن في تأثير 

هذا يعني أن اختلاف السن يؤثر بشكل واضح على مدى تأثير استخدام الفايسبوك على التواصل   
بسبب أن الفئات العمرية المختلفة قد تتأثر بشكل متفاوت عند استخدام الموقع، ربما  إلى الأسري، مما يشير
مستويات الاعتماد على الفايسبوك في الحياة اليومية بين الفئات العمرية  السلوكية أو اختلاف الأنماط

  .المختلفة
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 ( 20جدول رقم):  ور محعلى  "المستوى التعليمي"نتائج تحليل التباين الأحادي لأثر متغير
 .تواصلال

 المصدر
مجموع مربع 
 الانحرافات

 درجات الحرية
متوسط مربع 

 الانحرافات
 ف الحرجة ف

 15,060 4 45,180 بين المجموعات

1,485 ,218 
داخل 

 المجموعات 
4522,200 445 10,139 

 - 449 4567,380 الكلي
 SPSSالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 

ل لمتغير المستوى التعليمي، يوضح الجدول أعلاه نتائج اختبار تحليل التباين للمحور الأول التواص  
، 218, ، والقيمة الاحتمالية =445)، 4، ودرجات الحرية )1,485( المحسوبة = Fجاءت قيمة ) حيث

أنه  على، نستدل α = 0,05( أكبر من قيمة مستوى الدلالة 218,وبما أن القيمة الاحتمالية في الجدول )
 أفراد العينة لموقع الفايسبوك استعمالتعليمي في تأثير ذات دلالة إحصائية لمتغير المستوى ال لا توجد فروق

   .داخل الأسرةالتواصل  على
هذا يعني أن مستوى التعليم لا يؤثر بشكل كبير على تأثير استخدام الفايسبوك في التواصل الأسري،    

لمستوى التعليمي لا يختلف باختلاف ا الأسريةوبالتالي يمكن الاستنتاج أن تأثير الفايسبوك على العلاقات 
  .لأفراد العينة
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 ( 20جدول رقم:)  "يوضح اختبار "تT-Test  لعينتين مستقلتينT-Test  عند لقياس الفروق

 .الأسريةالجنس" مع محور أداء الواجبات متغير "
درجة  003=الإناث 023الذكور=  المحور

 الحرية
مستوى  قيمة ت

المتوسط  الدلالة
 الحسابي

الانحراف 
 عياريالم

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

أداء الواجبات 
 الأسرية

3.52 2.233  3.03 2.533 228 2.838  358, 

 SPSSالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية    

، 9,59 ءجا سابي الخاص بالذكورالحتوسط المنلاحظ من خلال الجدول الموجود أعلاه أن   
، 1,5تقدر ب، وبانحرافات معيارية 9,09فكان متوسطها الحسابي  الإناث امأ، 1,49وبانحرافات معيارية

( أقل من القيمة الاحتمالية 2.25(، ومستوى دلالة )448، عند درجة حرية )1,89وقيمة ت المحسوبة 
 توسط درجات الجنسين في محوربين مإحصائية توجد فروق ذات دلالة  نستدل أنه لا منه(، و 058,البالغة )

  .الأسريةواجبات الأداء 
على أداء  على ذلك، يمكن الاستنتاج أن استخدام الفايسبوك لا يؤثر بشكل مختلف وبناء    

يتشابهون في تأثير الموقع على التزامهم  الإناثعلى الجنس، حيث إن الذكور و  بناء الأسريةالواجبات 
 .الأسريةبواجباتهم 
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 ءداأور محعلى " السن"نتائج تحليل التباين الأحادي لأثر متغير (: 22) ول رقمدج 
 .الأسرية واجباتال

 المصدر
مجموع مربع 

 الانحرافات
 درجات الحرية

متوسط مربع 
 الانحرافات

 ف الحرجة ف

 13,415 4 53,660 بين المجموعات

6,206 ,000 
داخل 

 المجموعات 
961,960 445 2,162 

 - 449 1015,620 الكلي
 SPSSالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية    

تغير السن، حيث مع م الأسريةأداء الواجبات بار تحليل التباين لمحور يوضح الجدول أعلاه نتائج اخت  
، وبما 2,222الية =، والقيمة الاحتم445)، 4، ودرجات الحرية )9,029( المحسوبة = Fجاءت قيمة )

وجود  إلى ، نستدلα = 0,05( أصغر من قيمة مستوى الدلالة 2,222أن القيمة الاحتمالية في الجدول )
  متغير السن.  إلى بالنظر الأسريةأفراد العينة لموقع الفايسبوك على أداء الواجبات  استعمالفروق في تأثير 

بين  ليس متماثلا الأسريةاء واجباتهم زام الأفراد بأدهذا يعني أن تأثير استخدام الفايسبوك على الت  
  .مختلف الأعمار، مما يستدعي النظر في كيفية تأثير الموقع على الفئات العمرية المختلفة
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 ( 25جدول رقم:)  التعليمي المستوى"نتائج تحليل التباين الأحادي لأثر متغير" 
 .الأسرية واجباتال داءأ محورعلى 

 المصدر
موع مربع مج

 الانحرافات
 درجات الحرية

متوسط مربع 
 الانحرافات

 ف الحرجة ف

 9,800 4 29,399 بين المجموعات

4,432 ,000 
داخل 

 المجموعات 
986,221 445 2,211 

 - 449 1015,620 الكلي
 SPSSالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 

الأحادي لتأثير متغير المستوى التعليمي فيما يخص ول أعلاه نتائج اختبار تحليل التباين يوضح الجد  
، 445)، 4، ودرجات الحرية )4,430( المحسوبة = F، حيث جاءت قيمة )الأسريةواجبات الداء محور أ

ستوى ( أصغر من قيمة م2,222، وبما أن القيمة الاحتمالية في الجدول )2,222والقيمة الاحتمالية =
داء أفراد العينة لموقع الفايسبوك على أ استعمالتأثير وجد فروق في ت أنه إلى ، نستدلα = 0,05الدلالة 

   .متغير المستوى التعليمي إلى بالنظر الأسريةواجبات ال
يختلف بشكل ملحوظ بين  الأسريةهذا يعني أن تأثير استخدام الفايسبوك على أداء الواجبات   

أن المستوى التعليمي يلعب دوراً في كيفية تأثر  إلى وياتهم التعليمية المختلفة، مما يشيرالأفراد حسب مست
 .الأسريةالأفراد باستخدام مواقع التواصل الاجتماعي في التزامهم بأداء مسؤولياتهم 
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 ( 22جدول رقم :)ت" يوضح اختبار"T-Test عند متغيرلقياس الفروق  لعينتين مستقلتين 
 .الأسريةمحور القيم  في "س" الجن

درجة  003=الإناث 023الذكور=  المتغير
 الحرية

مستوى  قيمة ت
المتوسط  الدلالة

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 ,233  ,808   228 0.588 3.23 0.203 3.83 التواصل

 SPSSحصائية للعلوم الاجتماعية المصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الا 

، 0,90وبانحرافات معيارية ، 9,72يبين الجدول أعلاه أن المتوسط الحسابي لفئة الذكور جاء بنسبة  
، 8272,، وقيمة ت المحسوبة 0,588، وبانحرافات معيارية 9,49فكان متوسطها الحسابي  أما الإناث

، وهذا يعني (409,ن القيمة الاحتمالية البالغة )( أقل م2.25(، ومستوى دلالة )448عند درجة حرية )
 . الأسريةالقيم  أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات الجنسين في محور

لا يختلف بشكل ملحوظ بين الذكور  الأسريةهذا يدل على أن تأثير استخدام الفايسبوك على القيم   
بغض  الأسريةتشابه تأثيرات وسائل التواصل الاجتماعي على القيم  إلى في العينة المدروسة، مما يشير الإناثو 

 .النظر عن الجنس
  .الأسرية نتائج تحليل التباين الأحادي لأثر متغير "السن" على  محور القيم(: 28دول رقم )ج

 المصدر
مجموع مربع 
 الانحرافات

 درجات الحرية
متوسط مربع 

 الانحرافات
 ف الحرجة ف

 26,847 4 107,389 بين المجموعات

4,056 ,003 
داخل 

 المجموعات 
2945,191 445 6,618 

 - 449 3052,580 الكلي
 SPSSالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 
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قيمـة لمتغـير السـن، حيـث جـاءت  القـيم الأسـرية لمحوريوضح الجدول أعلاه نتائج اختبار تحليل التباين  
(F = المحســـوبة )وبمـــا أن القيمـــة  2,223، والقيمـــة الاحتماليـــة = 445)، 4، ودرجـــات الحريـــة )4,259 ،

وجــود فــروق في  إلى ، نســتدلα=0,05مــن قيمــة مســتوى الدلالــة  صــغر( أ2,223الاحتماليــة في الجــدول )
أفــراد العينــة لموقــع  اســتعمالير فــراد العينــة. ومنــه نســتنتج أن متغــير الســن يلعــب دورا في تأثــأبــين  الأســريةالقــيم 

 . الأسريةالتواصل الفايسبوك على القيم 
نتائج تحليل التباين الأحادي لأثر متغير "المستوى يبين  (: 28دول رقم )ج

  .الأسرية القيم على محور التعليمي"

 المصدر
مجموع مربع 
 الانحرافات

 درجات الحرية
متوسط مربع 

 الانحرافات
 ف الحرجة ف

 3,325 4 9,975 موعاتبين المج

,487 ,691 
داخل 

 المجموعات 
3042,605 445 6,822 

 - 449 3052,580 الكلي
 SPSSالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية  

ستوى الم عند متغير الأسرية القيم لمحورأعلاه نتائج اختبار تحليل التباين  الممثل يوضح الجدول  
، والقيمة الاحتمالية 445)، 4، ودرجات الحرية )4872,( المحسوبة = Fالتعليمي، حيث جاءت قيمة )

، α = 0,05( أكبر من قيمة مستوى الدلالة 691,، وبما أن القيمة الاحتمالية في الجدول )691,=
 الفايسبوك على القيم لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند متغير المستوى التعليمي في تأثير ومن فإنه

  لدى أفراد العينة.  الأسرية
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 ( 23جدول رقم :)ت" يوضح اختبار"T-Test عندقلتين لقياس الفروق لعينتين مست  
 .عن العلاقة الرضاعلى محور  الجنس"" متغير

درجة  003=الإناث 023الذكور=   
 الحرية

مستوى  قيمة ت
المتوسط  الدلالة

 الحسابي
الانحراف 

 عياريالم
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

عااااااااااااان  الرضاااااااااااااا
 العلاقة

22.82 0.280 22.03 0.022 228 2.832 353, 

 SPSSالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية    

، 14,89خلال الجدول الموضح أعلاه يتبين لنا أن المتوسط الحسابي الخاص بالذكور  من  
، 3,011، وبانحرافات معيارية 14,09فكان متوسطها الحسابي  الإناث، أما 3,183وبانحرافات معيارية 

( أقل من القيمة 2.25(، ومستوى دلالة )448، عند درجة حرية )1,899وقيمة ت المحسوبة 
رجات (، وهذا يعني أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط د059,الاحتمالية البالغة )

 عن العلاقة.  الرضاالجنسين في محور 
الفايسبوك على موقع  استعماليتساوون في درجة التأثر عند  الإناثوهو ما معناه بأنّ الذكور كما  

 ال ولا يحدث فرقا على هذا المستوى.عنى آخر إنّ متغير الجنس غير فع. بمعن العلاقة الرضا

 محور  فيدي لأثر متغير "السن" (:  نتائج تحليل التباين الأحا83دول رقم )ج
 .العلاقة عن الرضا

 المصدر
مجموع مربع 
 الانحرافات

 درجات الحرية
متوسط مربع 

 الانحرافات
 ف الحرجة ف

 26,847 4 107,389 بين المجموعات

7,073 ,000 
داخل 

 المجموعات 
2945,191 445 6,618 

 - 449 3052,580 الكلي 
    

 SPSSرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية المصدر: انطلاقا من مستخ
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عن العلاقة، حيث جاءت قيمة  الرضايوضح الجدول أعلاه نتائج اختبار تحليل التباين لمتغير السن عند محور 
(F = المحسوبة )وبما أن القيمة  2,222، والقيمة الاحتمالية =445)، 4، ودرجات الحرية )7,273 ،

وجود فروق  إلى ، نستدلα = 0,05( أصغر من قيمة مستوى الدلالة 2,222دول )الاحتمالية في الج
ومنه يؤثر متغير السن على  .الأسريةعن العلاقة  الرضاذات دلالة إحصائية للسن عند أفراد العينة في محور 

 .الأسريةموقع الفايسبوك على رضاهم عن العلاقة  ستعمالطبيعة تأثر أفراد العينة با
 (: نتائج تحليل التباين الأحادي لأثر متغير "المستوى التعليمي"82دول رقم )ج 

 .العلاقة عن الرضا محورعلى 

 المصدر
مجموع مربع 
 الانحرافات

 درجات الحرية
متوسط مربع 

 الانحرافات
 ف الحرجة ف

 9,019 4 27,057 بين المجموعات

,877 ,453 
داخل 

 المجموعات 
4589,307 445 10,290 

 - 449 4616,364 الكلي
 SPSSالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية   

عن العلاقة لمتغير السن،  الرضاعلى محور يوضح الجدول أعلاه نتائج اختبار تحليل التباين   
 ، والقيمة الاحتمالية445)، 4، ودرجات الحرية )8772,( المحسوبة = Fحيث جاءت قيمة )

 = α( أكبر من قيمة مستوى الدلالة 4532,، وبما أن القيمة الاحتمالية في الجدول )4532,=
، نستدل على أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية للمستوى التعليمي عند أفراد العينة لتأثير 0,05

 .الأسريةعن علاقتهم  الرضام لموقع الفايسبوك على استعماله
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   لثانية:الفرضية ااختبار  0/0
استعمالهم موقع التواصل  تتأثر جودة الاتصال بين أفراد الأسر في ولاية عين الدفلى سلبا، جراء 

أجل اختبار الفرضية نقوم باختبار علاقة التأثير السلبي المفترضة على النحو  من .الاجتماعي الفايسبوك
 التالي:

 ( يوضح نتائج اختبار"ت" 80الجدول رقم :)T-Test  الواحدة لقياس اتجاه تأثير للعينة
 لموقع الفايسبوك على الاتصال الأسري لدى أفرد العينة: ستعمالالا

 25المتوسط النظري لبعد الاتصال الأسري = 
  

 العينة
 

 المتوسط الحسابي
  

 الانحراف المعياري
 

 قيمة ت
 

مستوى 
 الدلالة

الاتصال 
 الأسري
 

450 15,9422 3,19329 
 

6,259 2,000 

 SPSSر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية المصد 

 ط( أكبر من المتوس15.9400العينة )بأنّ متوسط أفراد  المبين أعلاهنلاحظ من خلال الجدول  
  (، وقيمة اختبار ت دالة إحصائيا، لأنّ مستوى الدلالة المحسوب15النظري لبعد الاتصال الأسري )

المتواصل لموقع  ستعمال(. وبالتالي فإنّ الا2.25) من مستوى الدلالة المعتمد أقل ( جاء2.222)
  تحققت.  قد ، مما يعني أنّ الفرضية البحثيةبين أفراد الأسرةالاتصال  جودةعلى  بشكل سلبيالفايسبوك يؤثر 

لتحقيق  تسعىحيث مؤسسة الأسرة التي تعتبر جزء من المجتمع  إلى ونفسر هذه النتيجة بالرجوع 
ن يخل بأمن قبل أفرادها يسبوك استعمال المتواصل للفللا يمكنوالتي ، التوازن والتكامل بين أجزائها المختلفة

في خلل وظيفي  مما يتسبب تقليل الوقت والتفاعل الشخصي بين أفراد الأسرة إلى بهذا التوازن، حيث يؤدي
فهو يخلق حالة من الاضطراب وعدم الاستقرار  سكه.يؤثر على استقراره وتوازنه وتمافداخل النظام الأسري، 

داخل الأسرة، مما يعني أن الأسرة تواجه صعوبة في الحفاظ على نظامها الطبيعي القائم على التفاعل والتواصل 
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التفاعل الافتراضي بدلًا من التفاعل الواقعي، مما يضعف الروابط  إلى يل الأفرادالذي يقل بمالشخصي. 
 . الأسرية

تخدام الأفراد لموقع الفايسبوك يقلل من التواصل وجها لوجه، خاصة في ظل انعزال كل فرد في فاس 
فرغم أن الفايسبوك يمكن أن يكون له وظائف ظاهرة عالمه الرقمي بدلا من التفاعل مع باقي أفراد الأسرة، 

تقليل التفاعل الشخصي فإن الوظائف الكامنة كالإدمان تساهم في  في تسهيل الاتصال بين الأفراد، تكمن 
 يستعملون الموقع %48.9، فقد بينت النتائج أن ر سلبية على جودة الاتصال الأسريآثا إلى الذي يؤدي

يستخدمونه  منهم 19.7أربع ساعات، فيما نسبة معتبرة  إلى بمن ساعة لمدة طويلة خلال اليوم قدرت
من أجل و  الادمان. ةالة تطرح مشكل(، وهذه النسبة لا مح27أنظر جدول رقملأكثر من خمس ساعات )

تطوير استراتيجيات تنظيمية وتكيفية تتماشى مع التغيرات  إلى جودة الاتصال، تحتاج الأسر تحسين
   التكنولوجية وتضمن تحقيق التوازن المطلوب.

يترتب عن والتي تبيّن أنه 1(0210 ،جمال الدين عباد)وتتفق هذه النتيجة مع ما جاء في دراسة  
 الإنترنت ضعف على مستوى الاتصال الأسري والتفاعل الاجتماعي داخل الأسرة.  مالاستع

العلاقة التي تربط أفراد  تي جاء فيها أنوال 0( 0213 ،نبيح أمينة)دراسة في حين أنّها تتعارض مع  
وقع التواصل السوي لم ستعمالالعينة بأسرهم الصغيرة علاقة قوية ومتينة، وقد يكون لها تأثير إيجابي في الا

 الموقع. ستعمالالفايسبوك، ولم تتأثر هذه العلاقات با الاجتماعي
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

دراسة ميدانية لبعض أسر مدينة   المجتمع الجزائري،انعكاسات استعمال الأنترنت على العلاقة الأسرية بين الوالدين والأبناء فيجمال الدين عباد،  -1
  .101، ص0210 – 0211تبسة" مذكرة ماجستير في علوم الاعلام والاتصال، الجزائر،

 .153، صنبيح، مرجع سبق ذكرهأمينة   -2
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 الثالثة:  الفرضيةاختبار  3/0
بشكل ك وقع التواصل الاجتماعي الفايسبو أفراد الأسر في ولاية عين الدفلى لم استعمال ؤديي  

ولتحليل هذه الفرضية نقوم  .شكل فعالعلى قدرتهم على تنفيذ واجباتهم الأسرية ب التأثير سلبا إلى مكثف
 باختبار علاقة التأثير السلبي المفترضة على النحو التالي:

 ستعمال"ت" للعينة الواحدة لقياس اتجاه تأثير الا يوضح نتائج اختبار :(80) دول رقمج 
 .لدى أفرد العينة الأسريةالمتواصل لموقع الفايسبوك على أداء الواجبات 

 20عد أداء الواجبات = المتوسط النظري لب
  

 العينة
 

 المتوسط الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 
 قيمة ت

 
 مستوى الدلالة

 أداء الواجبات
 الأسرية

 450 11,6644 2,98039 -2,388 2,017 

 SPSSالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 

( أصغر من المتوسّط 11.9944بأنّ متوسط أفراد العينة ) هالمبين أعلانلاحظ من خلال الجدول  
   نّ مستوى الدلالة المحسوب (، وقيمة اختبار ت دالة إحصائيا، لأ10)  الأسريةالنظري لبعد أداء الواجبات 

المتواصل لموقع الفايسبوك  ستعمال(. وبالتالي فإنّ الا2.25( جاء أقلّ من مستوى الدلالة المعتمد )2.217)
  ، ومنه نستنتج بأن الفرضية البحثية قد تحقّقت.الأسريةعلى قدرت أفراد العينة على تنفيذ واجباتهم ر سلبيا يؤثّ 

تباعد  إلى ونفسر ذلك بأن استعمال الأفراد لموقع الفايسبوك لفترات زمنية طويلة خلال اليوم، يؤدي 
. هذا التفكك البنيوي يمكن أن الأسريةابط أفراد الأسرة وتقليل التواصل المباشر وجهًا لوجه، مما يضعف الرو 

  المشتركة. الأسريةنقص في التنسيق والتعاون بين أفراد الأسرة في أداء الواجبات  إلى يؤدي
التقليدية.  الأسريةتشويش الأدوار  إلى فالانغماس المستمر في الابحار عبر موقع الفايسبوك قد يؤدي 

ن أو كليهما منشغلين بالموقع لفترات طويلة، قد يتغير دورهم التقليدي  على سبيل المثال، إذا كان أحد الوالدي
عدم القدرة على تنفيذ واجباتهم  إلى هذا التشويش يمكن أن يؤدي ،كمسؤولين عن التربية والدعم العاطفي

 .بفعالية الأسرية
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 ستعمالالا أن والتي تبيّن 1(0217، جمال الدين عباد)دراسة هذه النتيجة مع ما جاء في وتتفق   
والتركيز على الأمور الثانوية مثل الألعاب  ،الزائد لشبكة الأنترنت جعل المستعمل يقع في فخ تضييع الوقت

 سلبا. الأسريةوالاتصال الهاتفي والدردشة والترفيه الزائد عن حدوده، مما أثر على أداء الواجبات 
موقع  استعمالجاء فيها أن  والتي 2(0213، نبيح أمينه)دراسة في حين أنّها تتعارض مع  

الفايسبوك يشعر مستخدميه بالراحة النفسية والسعادة، ويقضي على الشعور بالوحدة والعزلة إذ اعتبر أغلب 
أفراد العينة أن الموقع بمثابة المتنفس الفعال للخروج من العزلة التي تخلقها الظروف الاجتماعية والنفسية مما يؤثر 

  .حسبهم يايجابا على الأداء الأسر 
   الفرضية الرابعة:اختبار  2/0

الأسرية  مع قيمهمومعتقدات متنوعة قد تتعارض  قيم إلى أفراد الأسر في ولاية عين الدفلى يتعرض 
ولتحليل هذه الفرضية نقوم باختبار ، ، بسبب استعمالهم لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوكالتقليدية

 ى النحو التالي: علاقة التأثير السلبي المفترضة عل
 ستعماليوضح نتائج اختبار"ت" للعينة الواحدة لقياس اتجاه تأثير الا :(82) دول رقمج 

 لدى أفرد العينة الأسريةالمتواصل على القيم 
 29=  الأسريةالمتوسط النظري لبعد القيم 

 الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العينة 
 

مستوى  قيمة ت
 الدلالة

 يةالأسر القيم 
 

450 9,5933 2,60742 4,827 2,000 

 SPSSالمصدر: انطلاقا من مستخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية 

ط س( أكبر من المتو 9.5933متوسط أفراد العينة ) بأن المبين أعلاه،نلاحظ من خلال الجدول  
مستوى الدلالة المحسوب    لأنقيمة اختبار ت دالة إحصائيا، (، و 29) الأسريةالنظري لبعد القيم 

الفايسبوك  موقع استعمال(. وبالتالي نستنتج بأن 2.25( جاء أقلّ من مستوى الدلالة المعتمد )2.222)

                                                 

 .172جمال الدين عباد، مرجع سبق ذكره، ص  -1
 191ص نبيح  أمينة، مرجع سبق ذكره -0
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، وعليه فإنّ الفرضية التقليدية الأسريةتعرضهم لقيم ومعتقدات متنوعة قد تتعارض مع قيمهم  إلى يؤدي
  البحثية قد تحققت. 

 استنادا على مفهوم التكيف الذي نعني به  نتيجة من منظور البنائية الوظيفية، وتفسر الباحثة هذه ال 
 أفراد حين يتعرض فإنهمن خلال ما سبق  ومنه ،قدرة النظام الاجتماعي على التعامل مع التغيرات الخارجية

تكيف مع ، يصبح الخلال استعمالهم لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوكالأسرة لقيم ومعتقدات متنوعة 
توتر بين القيم الجديدة والقيم  إلى قد يؤدي هذا التكيف لخارجية أمراً ضروريًا. ومع ذلكهذه التأثيرات ا

   .صراعات داخلية واضطرابات في الهيكل الأسري إلى ، مما قد يؤديةللأسر  الأصيلة
عم الأفراد، وتعزيز كوحدة اجتماعية لها أهداف معينة مثل التنشئة الاجتماعية للأبناء، د  والأسرة 

تحقيق هذه  يعرقليسبوك يمكن أن افموقع التعرض الأفراد لقيم ومعتقدات متعارضة عبر و  ،الأسريةالقيم 
 في الأولويات التقليدية، مما يخلق تضاربا الأسريةا تتعارض مع القيم الأفراد قيمالأهداف، حيث قد يتبنى 

تبني ممارسات من الثقافات  إلى حيث يميل الشباب عادةء، خاصة بين الأبناء والآبا والأهداف داخل الأسرة
فينشأ لدينا داخل الأسرة تلاشي القيم التقليدية،  إلى الأخرى التي يتم التعرض لها عبر الفايسبوك، مما يؤدي

 .داخل الأسرة وضعف التماسك الأسريةتآكل الروابط  إلى صراعات تؤدي لا محالة
التقليدية،  الأسريةومعتقدات تتعارض مع القيم  لفايسبوك يعرضهم لقيمأفراد العينة ل استعمالفومنه  

مما (، 52أنظر جدول رقم ) الأسريةمن أفراد العينة بأنهم يتعرضون لقيم تنافي قيمهم  %35.7فقد أكد 
سرة لمحتوى على ، فعند تعرض أفراد الأالأسريةضغوط على التكيف وصعوبات في تحقيق الأهداف  إلى يؤدي
عليها، قد يشعرون بالحيرة أو الصراع الداخلي بين تربو ومعتقدات مختلفة عن تلك التي  اك يتضمن قيمفيسبو 

ا على الأفراد لتحديد أي القيم سيتبعون، وكيفية دية. هذا التعارض يولد ضغوطالقيم الجديدة والقيم التقلي
 التوفيق بينهما.

أن  المبحوثين  تبيّن  والتي1(0215، د فتحيهشام سعي)ذه النتيجة مع ما جاء في دراسة وتتفق ه  
تغيير أو تعديل سلوك  إلى التواصل الاجتماعي قد أدى أولادهم لمواقع استعماليعتقدون أن  من الآباء

 . %92أولادهم للأسوأ بسبب جعلهم في عزلة عن المحيط الأسري، حيث جاءت بنسبة 

                                                 

رسالة ، استعمال تكنولوجيا شبكات التواصل الاجتماعي عبر الأنترنت على العلاقات الاجتماعية للأسرة المصريةتأثير هشام سعيد فتحي،  -1
 .103ص  ،0215ماجيستير في الإعلام، جامعة القاهرة،  
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مواقع التواصل  آثارلتي جاء فيها أن وا 1(0210، ساعد هماش)دراسة ا تتعارض مع في حين أنه 
تمس مختلف القيم، سواء كانت دينية أو ثقافية أو اجتماعية أو نفسية. ومختلف تطبيقات الاجتماعي 

  وتقنيات الفايسبوك تحمل قيما تتماشى وقيم المتحكمين في هذه الشبكة.
  الفرضية الخامسة: اختبار  5/0 
سرية بشكل سلبا بين أفراد الأسر من ولاية عين الدفلى يتأثر مستوى الرضا عن العلاقة الأ  

ولتحليل هذه الفرضية نقوم باختبار علاقة التأثير السلبي  .جراء استعمالهم لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك
 المفترضة على النحو التالي:

 ع موق استعمال"ت" للعينة الواحدة لقياس تأثير  ختبارايوضح نتائج  :(85دول رقم)ج
 .لدى أفرد العينة الأسريةعن العلاقة  االفايسبوك على الرض

 25=  الأسريةالمتوسط النظري لبعد الرضا عن العلاقات 
 مستوى الدلالة قيمة ت يالانحراف المعيار  المتوسط الحسابي العينة 

عن  الرضا
ة العلاق

 الأسرية
 

450 16,8222 2,95692 13,073 2,000 

 SPSSخرجات برنامج الحزمة الاحصائية للعلوم الاجتماعية المصدر: انطلاقا من مست

ط ( أكبر من المتوس19.8000العينة )متوسط أفراد  بأنّ المبين أعلاه  لجدولنلاحظ من خلال ا 
قيمة اختبار ت دالة إحصائيا، لأن مستوى الدلالة (، و 15) الأسريةالنظري لبعد الرضا عن العلاقات 

المتواصل لموقع  ستعمالالا (، وبالتالي فإن2.25لة المعتمد )مستوى الدلامن  ( جاء أقل2.222المحسوب )
لدى أفراد العينة، ومنه نستنتج بأن الفرضية البحثية  الأسريةز بشكل سلبي الرضا عن العلاقات الفايسبوك يعز 

  قد تحققت.

                                                 

مجلة نموذجا،  facebookدراسة ساعد هماش بعنوان "الشبكات الاجتماعية وآثارها على الفرد والمجتمع من منظور قيمي، شبكة ساعد هماش،  -0
 .97 ص ،، الجزائر0210م للنشر والتوزيع، العدد الثاني، المجلد الأول، دار الورس ،رة، دورية أكاديمية حضارية محكمةالدراسات الاعلامية القيمية المعاص
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تقرار داخل الأسرة وتفسر الباحثة هذه النتيجة انطلاقا من منظور البنائية أن التكامل الأسري والاس 
يتطلب وجود قيم ومعايير مشتركة، تنتقل بين الأفراد سواء الزوجين فيما بينهما أو الوالدين مع الأبناء، أو 

عن طريق الحوار والتواصل، والذي قد عرقل أساسا بسبب الاستخدام المفرط  مع بعضهم البعض الأخوة
معايير قد تتعارض كما سبق القول مع المعايير الأصيلة للموقع، زيادة على أثر ما يتعرض له الفرد من قيم و 

نزاعات وتوترات  إلى للأسرة، كل هذا يحدث خللا يسبب على المدى الطويل فجوات في التفاهم، مما يؤدي
بسبب فقدان التكامل والانسجام داخل  الرضاشعور الأفراد بعدم  إلى داخل الأسرة، وهذه النزاعات تؤدي

  النسق الأسري.
دة على أن الوقت الطويل الذي يقضيه الأفراد في استعمال الموقع والتفاعل الافتراضي، يسبب زيا 

المحافظة على  إلى انشغال الأفراد وتشتيت انتباههم عن الأدوار الحقيقية المنوطة بيهم والتي يؤدي القيام بها
ة الأسرة بشكل فعال،  الأهداف المنوطة بمؤسسعدم تحقيق  إلى النسق الأسري، وهذا التشتيت يؤدي

 كالتنشئة والرعاية، والدعم العاطفي، والتعليم، مما يزيد من الشعور بالإحباط. 
فالتضارب الحاصل بين القيم الجديدة التي تفرض نفسها عبر هذا الموقع الذي لم يعد موقعا اتصاليا  

على جميع المجتمعات سها تفرض نفمختلفة، فقط، بل أصبح صرحا إعلاميا يحمل معه محتوى قيمي ومعايير 
تقوم بها  مقابل المحاولات التييحاول الحفاظ على أصالته وثقافته، وليس فقط المجتمع الجزائري الذي مزال 

وقوة هذه تأثيرات  اممهما كانت شدتها فإنها تضعف أم الأسرة من أجل المحافظة على قيمها وعاداتها،
، أنظر جدول رقم  %81.8بنسبة ون الهاتف الذكي للتصفح )خاصة أن غالبية أفراد العينة يستخدم الوسيلة

يؤدي  وهو ما. نتيجة اشتراك خصائص الموقع مع خصائص الهواتف الذكيةمما يزيد في قوة الأثر  .(15
والتقاليد التي تعزز الروابط بينها بدأت  الأسريةعن علاقاتهم، فالهوية  الرضاالاحساس بعدم  إلى بالأفراد

 .بالضعف
أن المبحوثين والتي تبيّن  1(0215،هشام سعيد فتحي)هذه النتيجة مع ما جاء في دراسة  وتتفق 

أولادهم لبعض مواقع  التواصل الاجتماعي، كونه قد أثر على علاقاتهم  استعمالمن الآباء غير راضين عن 
ير، حيث يستهلك الوقت بشكل كب مما الاجتماعية بالأسرة بشكل سلبي بسبب الجلوس على هذه المواقع

 .   %55.8جاءت بنسبة 

                                                 

 132، صهشام سعيد فتحي، مرجع سبق ذكره-1
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% من  91.42جاء فيها أن   والتي 1(0215،توتاري صليحة)تتعارض مع دراسة في حين أنّها  
% يرون  34.72التواصل الاجتماعي، و مواقعم استعمالهأفراد العينة يرون أن علاقتهم بوالدهم عادية منذ 

% 49.5فيما  للموقعم استعمالهمنذ  ولم تتغير % يرون أن علاقتهم بوالدتهم عادية44.92و أنها جيدة،
 جيدة.أصبحت يرون أنها 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

ي وانعكاساتها على العلاقات الأسرية على عينة من الأبناء مستخدمي شبكات استعمال الأبناء لشبكات التواصل الاجتماعصليحة توتاري، -0
، 0215/ 0214، الجزائر، 3رسالة ماجيستير غير منشورة، تخصص علم النفس الأسري، جامعة وهران  التواصل الاجتماعي بولاية الشلف ووهران،

 .140ص
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 : للبحث النتائج الجزئية والعامةثالثا/ 
بعد اتمام كل المراحل العلمية المقررة لهذا البحث العلمي بداية بالإجراءات المنهجية مرورا بالخلفية  

 الموضحة كما  مجموعة من النتائج إلى ختلف خطواتها توصلت الدراسةالدراسة الميدانية بم إلى النظرية، وصولا
 يلي:

أن توزيع أفراد العينة حسب متغير الجنس لم يكن متكافئا، بتسجيل فروق ذات  إلى توصلت الدراسة -2
، فيما قدرت %23.2دلالة إحصائية بسيطة بين الجنسين حيث قدرت نسبة تمثيل الذكور ب

فإن متغير الجنس ذو دلالة في تحديد الاختلافات من حيث طبيعة ، ومنه %53ب الإناثنسبة 
 ، وفي كيفية تعاطي الجنسين مع موقع الفايسبوك. ستعمالالا

كان متقاربا بفروق بسيطة عند جميع الفئات بحيث قدر   عينة البحثتبين أن توزيع السن لأفراد  -0
 %03.0سنة، و 31 إلى 05للفئة من  %03.0سنة، و 05 إلى 18من  للفئة %00.0ب

للفئة  %28.2سنة، بعدها  52 إلى 39للفئة من %18.9سنة، ثم  38 إلى 30أيضا للفئة من 
 فما فوق.  52

ذات مستوى تعليمي ثانوي بمعدل بلغ  عينة البحثكشفت الدراسة أن النسبة الغالبة من مفردات  -0
لمبحوثين ، في حين لم تتجاوز نسبة ا%03.2ثم أصحاب المستوى الجامعي بنسبة  28.3%

 . %2.0والمستوى الابتدائي  %8.8الذين بلغ مستواهم التعليمي المتوسط 
اتضح أن توزيع أفراد العينة حسب متغير الحالة الاجتماعية سجل فارقا ذا دلالة احصائية، فكان   -2

  منهم في الفئة أعزب. %03، و%83.3غالبية أفراد العينة متزوجون بنسبة 
يستخدمون موقع التواصل  %28.3بية أفراد العينة أي ما نسبته أن غال إلى توصلت الدراسة  -5

 أربع ساعات في اليوم.  إلى الاجتماعي الفايسبوك من ساعة
خمس  إلى اتضح أن غالبية أفراد العينة يستخدمون موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك منذ ثلاث  -2

  السنوات الأخيرة. ، وهو ما يفسر زيادة عدد مستخدمي الموقع في%33.3سنوات بنسبة 
الفايسبوك باللغة العربية بنسبة  موقع التواصل الاجتماعي استعمالأغلب أفراد العينة يفضلون   -8

 باللغة الانجليزية.  %11.1منهم الموقع باللغة الفرنسية، و %37.3. فيما يستخدم 51.9%
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 إلى لذكي للولوجمن أفراد العينة يفضلون استعمال الهاتف ا %81.1أن  إلى توصلت الدراسة  -8
منهم من  %41.8منهم من الذكور، و %42حساباتهم في موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك، 

 . الإناث
تبين أن غالبية أفراد العينة يستخدمون موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك بدافع البحث عن   -3

، يليها التواصل مع %04.7، ثم بدافع التسلية والترفيه بنسبة %04.7المعلومات المختلفة بنسبة 
 .%01.3بنسبة  الأصدقاء

من أفراد العينة يلجون حساباتهم على موقع التواصل الاجتماعي  %38.0كشفت الدراسة أن    -23
 ثلاث مرات في اليوم.  إلى من مرة

أن غالبية أفراد العينة يفضلون القيام بالتعليق وتبادل الآراء عند استعمالهم  إلى خلصت الدراسة  -22
 . %42.0التواصل الاجتماعي الفايسبوك، وذلك بنسبة موقع 

موقع التواصل  استعماليفضلون  %54.7تبين من خلال الدراسة أن غالبية أفراد العينة بنسبة   -20
 الاجتماعي الفايسبوك في الفترة الممتدة من المساء حتى العاشرة ليلا. 

عند عدم استعمالهم لموقع  من أفراد العينة يشعرون بالفراغ %49.8أن  إلى خلصت الدراسة -20
منهم  %19.4منهم يشعر بالفراغ والقلق، كما يشعر  %17.8التواصل الاجتماعي الفايسبوك، فيما 

 منهم لا يشعرون بشيء.  %19بالراحة، في حين 
من أفراد العينة يمتلك جميع أفراد أسرهم حسابا على موقع  %08.9كشفت النتائج أن    -22

لا يمتلك أي منهم  %9.1يمتلك بعضهم فقط، و %90ك، فيما التواصل الاجتماعي الفايسبو 
 أسرة يمتلك جميع أفرادها حسابات على الفايسبوك. 132حسابا. ومنه فإن 

من أفراد العينة يرغبون في مصادقة أفراد أسرهم على موقع  %82.0تبين من خلال الدراسة أن  -25
 التواصل الاجتماعي الفايسبوك. 

من أفراد العينة يرون أن موقع التواصل الاجتماعي  %58.7 تبين من خلال الدراسة أن  -22
 أنه غير مهم.  %41.3الفايسبوك مهم بالنسبة لهم، فيما يرى 

م لموقع التواصل استعمالهمن أفراد العينة لا يشغلهم  %47.1أبانت نتائج الدراسة أن نسبة -28
م للموقع استعمالهم يشغلهم منه  %08.3الاجتماعي الفايسبوك عن التواصل مع أفراد أسرهم، بينما 

 عن ذلك.
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من أفراد العينة قد قل تفاعلهم مع أفراد أسرهم بسبب  %51.9أن  إلى توصلت الدراسة -28
 منهم لم يؤثر عليهم ذلك.  %30م لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك، بينما استعماله

صل الاجتماعي الفايسبوك، موقع التوا استعمالتبين أن غالبية أفراد العينة يقضون وقتا أكبر في  -23
 .%54.4أكثر من الوقت الذي يقضونه مع أفراد أسرهم بنسبة 

من أفراد العينة تفضل التواصل المباشر مع أفراد أسرهم على  %91.9أن  إلى خلصت الدراسة  -03
 التواصل عبر موقع الواصل الاجتماعي الفايسبوك. %19.9التواصل الافتراضي، فيما يفضل 

% من أفراد العينة دائما ما يفضلون الجلوس مع أفراد أسرهم على 35.8تبين أن نجد أن  -02
أحيانا ما  %19.1موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك، في حين  استعمالأثناء  المكوث على انفراد

 أكدوا بأنهم أبدا لا يفضلون الجلوس مع أفراد الأسرة.   %45.1يفضلون ذلك، و
اد العينة يرون أن موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك لم  أبانت نتائج الدراسة أن أغلب أفر  -00

منهم لم يؤثر على قيمهم  %39.5، و%41.0بنسبة  الأسريةيساهم  في حفاظهم على قيمهم 
 أحيانا ما يؤثر فيهم.  %00.3، والأسرية

 أن أغلب أفراد العينة يرون أن المضامين المتعرض لها دائما ما تتوافق مع إلى خلصت الدراسة -00
منهم أحيانا ما يتعرضون لمضامين لا تتوافق وقيمهم  %01.5، فيما %39.9بنسبة  الأسريةقيمهم 
. ونستنتج أن نوعية الأسريةيتعرضون بشكل دائم لمضامين لا تتفق وقيمهم  %35.7، بينما الأسرية

يقها من خلال تحق إلى المضامين التي يتعرض لها المستخدم تتأثر بشكل كبير بطبيعة الدوافع التي يسعى
 عقلانيا كلما كان التعرض ايجابيا لصالح قيم الأسرة.  ستعمال، فكلما كان الاستعمالالا

م لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك لم استعمالهلا يرون أن  %51.3تبين أن ما نسبته  -02
جراء  منهم قد تبنوا سلوكيات تنافي قيمهم %09.0يجعلهم يتبنون سلوكيات تنافي قيمهم، بينما 

 أحيانا ما قاموا بذلك. %00.4، وستعمالالا
أن غالبية أفراد العينة يقرون بأن باقي أفراد أسرهم غير راضون أبدا عن  إلى خلصت الدراسة -05

، %85.9موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك بنسبة بلغت  استعمالالوقت الذي يقضيه هؤلاء في 
 راضون عن ذلك.  %5.1في حين 
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من أفراد العينة لم يفوتوا أبدا حضور اجتماعاتهم العائلية  %44.7أن  إلى توصلت الدراسة -02
دائما ما قاموا بتفويت ذلك،  %19.7بسبب استعمالهم لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك، فيما 

 أحيانا ما كانوا يفوتون هذه المناسبات.  %38.7في حين 
موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك عن  استعمالمن أفراد العينة لا يشغلهم  %42يتبن أن   -08

أحيانا ما يشغلهم عن  %02.7يشغلهم الموقع عن ذلك، و 39.3 %، فيما الأسريةقيامهم بواجباتهم 
 ذلك. 

من أفراد العينة لا يستخدمون موقع التواصل الاجتماعي  %52.4أن  إلى توصلت الدراسة  -08
أحيانا ما  %10.7يستعملون ذلك، و %39.9 حين ، فيالأسريةالفايسبوك أثناء قيامهم بواجباتهم 

 يستخدمونه. 
من أفراد العينة يقوم أفراد أسرهم بالشكوى من انشغالهم  %54تبين من خلال الدراسة أن  -03

 %02منهم لم يتلقوا أي تذمر، بينما  %09موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك، فيما  ستعمالبا
 م باستعمال الفايسبوك. أحيانا ما يشتكي أفراد أسرهم من انشغاله

من أفراد العينة ينزعجون بشكل دائم من استعمال  باقي أفراد  %48أن  إلى خلصت الدراسة -03
لا يزعجهم ذلك، بينما ما نسبته  %31.0أسرهم لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك، فيما 

 .أحيانا ما ينزعجون من الأمر 02.9%
موقع التواصل الاجتماعي ساعدهم على تحسين يرون أن  %40.9أن  إلى توصلت الدراسة  -02

لم يساعدهم  %35.1من أحيانا ما ساعدهم على ذلك، و %00علاقاتهم مع أفراد أسرهم، فيما 
 الموقع على تحسين علاقاتهم مع أفراد أسرهم. 

م لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك في استعمالهمن أفراد العينة ساهم  %59.8تبين أن  -00
 أحيانا ما يساهم الموقع في ذلك.  %03.8م مع أفراد عائلاتهم تسوء، بينما جعل علاقته

، حيث يكون التأثير أقل وضوحا الأسريةالعلاقات  تؤثر مدة استخدام الفايسبوك علىتبين أن   -00
لدى الأفراد الذين يخصصون وقتا محدودا للموقع، فإن تأثير الفايسبوك على التواصل الأسري يتأثر بمدى 

مه، حيث يزداد احتمال التباعد الاجتماعي مع ارتفاع ساعات الاستخدام، مما يؤكد على أهمية استخدا
  .الأسريةالاستخدام المعتدل كوسيلة للحفاظ على التوازن الوظيفي للعلاقات 
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أن الاستخدام المفرط لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك، يمكن أن يحد من  إلى النتائج تشير -02
إعادة النظر في الوقت  إلى ي ويؤثر على جودة العلاقات داخل الأسرة، مما يدعوالتواصل الأسر 

  .المخصص لاستخدام هذه المنصات لتحقيق التوازن بين الوظائف الاجتماعية المختلفة
في تراجع التفاعل المباشر مع أفراد الأسرة وإضعاف تسبب استخدام الفايسبوك المفرط  تبين أن -05

لخلل عندما يتم استبدال التفاعل ا إلى الأدوار الاجتماعية للأفراد وتعرضالحقيقية. العلاقات الاجتماعية 
قصور في أداء الوظائف الاجتماعية المتوقعة منهم، مثل التواصل  إلى الوجهي بتفاعل افتراضي، مما يؤدي

 .الفعال مع الأسرة
اصل الأسري ويؤثر على الفايسبوك، يمكن أن يحد من التو  الاستخدام المفرط لمواقع نستنتج أن -02

إعادة النظر في الوقت المخصص لاستخدام هذه المنصات  إلى جودة العلاقات داخل الأسرة، مما يدعو
 .لتحقيق التوازن بين الوظائف الاجتماعية المختلفة

ؤثر على التفاعل العائلي التقليدي، مما يتطلب ي، لفايسبوكلنستنتج أن زيادة الوقت المستغرق  -08
في كيفية إدارة الأوقات الرقمية لضمان التوازن بين الحياة الافتراضية والتواصل الأسري  إعادة النظر

 .الفعال
فكلما زادت مدة استخدام  ،خدام الفايسبوك وتفضيلات التواصلهناك علاقة بين مدة است  -08

أن  إلى زاد الميل نحو التواصل الافتراضي على حساب التواصل مع أفراد الأسرة. وهذا يشير الموقع
  .الواقعية الأسريةيمكن أن يؤثر سلباً على العلاقات  للفايسبوكالاستخدام المكثف 

%( تفضل العزلة أثناء استخدام الفايسبوك، مما 45.1هناك نسبة كبيرة من الأفراد )يتضح أن  -03
زيادة مرتبط ب الفايسبوكالمكثف لمواقع  فالاستخداميعكس تأثير الموقع في تعزيز الانعزال الاجتماعي. 

الميل للعزلة، حيث أن الأفراد الذين يقضون وقتًا أطول على الفايسبوك هم الأكثر احتمالًا لتفضيل عدم 
 . التواصل مع أسرهم

أفراد العينة لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك   لستعماكلما ازداد الوقت المخصص لاتبين أنه   -23
  .للمستخدمين الأسريةكلما زاد تأثيره على القيم 

نستنتج من خلال ما سبق أن نوعية المضامين التي يتعرض لها المستخدم تتأثر بشكل كبير بطبيعة  -22
تحقيقها من خلال الاستعمال، وكلما كان الاستعمال عقلانيا كلما كان التعرض  إلى الدوافع التي يسعى

  إيجابيا لصالح قيم الأسرة. 
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كلما انسحب الأفراد   يسبوك خلال اليوم،استعمال موقع الفاأنه كلما ارتفعت ساعات  توصلنا -20
 .من التجمعات العائلية، وأصبحوا يتهاونون بشأنها

الأفراد الذين يستخدمون الفايسبوك لفترات طويلة خلال اليوم، يواجهون صعوبة في أن  تبين -20
عينة عن يشغل فئة كبيرة من أفراد ال أنموقع الفايسبوك ،  ومنه استطاع الأسريةموازنة ذلك مع واجباتهم 

 . الأسريةقيامهم بواجباتهم 
، في حين أن الاستخدام الأسريةالاستخدام المعتدل يمكن أن يتكامل مع الالتزامات أن نستنتج  -22

والتفاعلات الرقمية، مما قد يقلل من جودة التفاعل  الأسريةتداخل بين الأنشطة  إلى الزائد قد يؤدي
  .الاجتماعي داخل الأسرة

الوقت الذي يقضيه أفراد العينة في استعمال موقع التواصل الاجتماعي  لما زادكتبين أنه    -25
   .الأسرية الفايسبوك كلما طغى استعماله على الوقت المخصص لأداء واجباتهم

 إلى يسبوك يميلوناعلى الفلا الذين يمضون وقتا قصيرا أو معتدنستنتج أن المستخدمين   -22
لذين يمضون وقتًا طويلًا قد يكون لديهم ارتباط أكبر بالأنشطة الاستجابة لمطالب الأسرة، بينما الأفراد ا

لتالي يتضح أن الاستجابة للتذمر العائلي حول استخدام با .يالرقمية على حساب التفاعل الأسر 
 .يسبوك تختلف تبعا لمدة الاستخداماالف

هم في تحسين . فمن جهة، يسالأسريةيسبوك له تأثير مزدوج على العلاقات اأن استخدام الفتبين  -28
العلاقات عندما يكون الاستخدام معتدلا، خاصة عند الأفراد الذين يستخدمونه لفترات قصيرة أو 

ثلاث سنوات(. ومن جهة أخرى، يظهر تأثير سلبي أو عدم تحسن في العلاقات مع  إلى متوسطة )سنة
 .طول مدة الاستخدام

 سبوك زاد احتمال تعرضهم للمشاكل،كلما زادت مدة استخدام الأفراد لموقع الفاي هأن نستنتج -28
 .يؤثر على التفاعلات التقليدية داخل الأسرة، ويزيد من احتمال نشوب الخلافات فالموقع

أنه لا توجد دلالة احصائية في أثر الجنس و المستوى التعليمي عند أفراد العينة على  إلى توصلنا -23
، فيما توجد فروق ذات دلالة الأسريةهم عن علاقت الرضام لموقع الفايسبوك على استعمالهانعكاسات 

 لمتغير  السن.  
ذات دلالة إحصائية عند متغير الجنس و المستوى التعليمي  لا توجد فروقأنه  إلى خلص البحث -53

 لدى أفراد العينة. فيما يوجد دلالة إحصائية لمتغير السن.  الأسريةفي تأثير الفايسبوك على القيم 
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داء أفراد العينة لموقع الفايسبوك على أ استعمالتأثير جد فروق في و ت يتبين من خلال البحث أنه -52
إحصائية توجد فروق ذات دلالة  لافيما  .متغير المستوى التعليمي و السن إلى بالنظر الأسريةواجبات ال

 . بين الجنسين
 الاستعمذات دلالة إحصائية لمتغير المستوى التعليمي في تأثير  لا توجد فروقأنه  إلى توصلنا -50

داخل الأسرة، فيما يؤثر كل من متغير الجنس والسن على التواصل  على أفراد العينة لموقع الفايسبوك
 ذلك.

موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك أثر سلبي على التواصل داخل الأسرة،  ستعمالتبين أن لا  -50
 عملية التواصل بين الأفراد ويقلل من جودتها. ستعمالفيعرق هذا الا

موقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك أثرا سلبيا على أداء الأفراد  استعمالأن  إلى توصلنا   -52
 ، وتبين أن ذلك يسبب مشاكل داخل محيط الأسرة. الأسريةلواجباتهم 

مواقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك لا يؤثر بشكل مباشر على قيم أفراد  استعمالتبين أن   -55
 العينة. 

أفراد العينة لموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك لم يساعدهم  تعمالاسأن  إلى خلصت الدراسة   -52
 .الأسريةتجاه علاقاتهم  لرضاعلى الشعور با
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 لاصة:الخ

من  ،في المجتمع الجزائري الأسريةيعد موضوع مواقع التواصل الاجتماعي وأثره على العلاقة  
بالرغم من  ،هتمام من قبل الباحثين في الوقت الراهنالموضوعات التي لم تكتسب بعد القدر الكافي من الا

أهميته البالغة، وكان هذا هو الدافع من وراء اختيار هذا الموضوع ودراسته بهذه الكيفية، فأهميته تقتضي أن 
 آثارينال قدرا أكبر من الدراسة والبحث، فليس هناك أهم من دراسة الأسرة وما ينعكس عليها من 

  ا الاتصال الحديثة بمختلف أشكالها. ت تكنلوجياستعمالا

ضرورة تقنين المستخدم للوقت الذي يقضيه في نوصي بوجوب  بناء على النتائج المتوصل إليها،و  
،  عوض الاستعمال المكثف ستعمالموقع التواصل الاجتماعي الفايسبوك، ومحاولة ترشيد هذا الا استعمال

واقعي المباشر بين أفراد أسرته ومحيطه بشكل عام، وأن يجعل المستخدم أن يدرك أهمية التفاعل ال كما على 
 . لكتروني مكملا له وليس بديلا عنهالتواصل الإ

ضرورة إدراك الوالدين لدورهما المهم في توجيه أبنائهم للاستعمال و  الوالدينكما نؤكد على أهمية دور  
ه، مع تخصيص أوقات لاجتماع العائلة وضبط ستعمالالصحيح لمواقع التواصل الاجتماعي، ومراقبة هذا الا

توعية و  الهواتف الذكية أثناء التجمعات العائلية. استعمالبشكل أسبوعي، ووضع قوانين داخلية تضبط 
مواقع التواصل الاجتماعي بشكل مفرط على المدى البعيد والقريب، وخاصة  استعمالالأفراد من مخاطر 

، أما على صعيد آخر فنرى أنه ع مخاطر هذه المواقع على الأبناءتوعية الأولياء بالطرق الصحيحة للتعامل م
بإنشاء مراكز الترفيه مثل الأندية والملاعب والمراكز الشبابية أن تهتم بشكل أكبر  مؤسسات الدولة يجب على

 . لملأ فراغ الفرد والترويحية
لموقع  الأسريةقة الكشف عن بعض التأثيرات على العلا إلى بحث قد خلصال وأخيرا إذا كان هذا 

بوك، السلبية والايجابية منها، فإنه قد فتح شهيتنا وأوقد فينا شغف الغوص في التواصل الاجتماعي الفايس
ة وعلاقاتها الداخلية في بنية الأسر من تغييرات وما يمكن أن يحدثه  ،القضايا المتنوعة المحيطة بالمجتمع الافتراضي

 والخارجية. 
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0224. 
 .0211، عالم الكتب الحديث، الأردن، التواصل الاجتماعييوسف العتوم عدنان وآخرون،  -123
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 .0229والتوزيع، الأردن،  ، اثراء للنشرعلم النفس الاجتماعييوسف العتوم عدنان،  -124
دار الصفاء للنشر والتوزيع، عمان،  العنف الأسري،يونس بحري منى، وقطيشات عبد الحليم نازك،  -125

0211. 
 الكتب المترجمة:  - ب
، الديوان الوطني العائلة الجزائرية التطور والخصائص الحديثةبوتفنوشت مصطفى، ترجمة دمري أحمد،  -1

 .1984للمطبوعات الجامعية، الجزائر، 
، دار  جيل الأنترنت: كيف يغير جيل الانترنت عالمناتابسكوت دون، ترجمة حسام محمد بيوني،  -0

 .0210، ركلمات عربية للترجمة، مص
أعرف من أنت ورأيت ماذا فعلت مواقع التواصل الاجتماعي لوري أندروز، ترجمة شادي الرواشدة،  -3

 .0215، العبيكان، الرياض، وفقدان الخصوصية
، دار المريخ، الرياض، علم الاجتماعماركسون إليزابيث وآخرون، ترجمة محمد مصطفى الشعبيتي،  -4

1989. 
، دار الإعلام العربي: العولمة: الإعلام وصناعة الناشئةصفوت أحمد،  ميلور نهى وآخرون، ترجمة محمد -5

 . 0210الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة، 
 المقالات العلمية والمداخلات:    -ب
، مجلة الآداب والعلوم نحو مقاربة سوسيولوجية تظافريه للعنف الأسري رؤية نقديةالإبراهيمي الطاهر،   -1

 .  0210، الجزائر، جويلية 0جامعة سطيف  ،15، ع 9الاجتماعية، مج 
أثر شبكات التواصل الاجتماعي على التوافق الزواجي في الأسرة الفلسطينية : أحمد الكرد ضياء،  -0

 .0214، مؤتمر كلية الشريعة الدولي الرابع، وسائل التواصل الحديثة وأثرها على المجتمع، الفايسبوك نموذجا
، مج معارف ا على الصحة النفسية للمرأة تحليل نفسي اجتماعيظاهرة الطلاق وأثرهبكيس فريد،  -3
 .0213، الجزائر، أكتوبر 14ع
، مج كلية الآداب، ع قواعد ومعايير التفاعل الاجتماعي داخل الأسرةبلحاج مفتاح علي حسين،  -4

  .0215،  ، جامعة مصراتة، ليبيا23
، 21، ع4مج ، ، مجلة مقارباتميدانيةالعوامل المؤثرة على التوافق الزواجي دراسة بلخير حفيظة،  -5

 .0219جامعة الجلفة، الجزائر، جانفي 
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استعمال الشباب الجزائري لمنتديات الدردشة الالكترونية من خلال الفايسبوك بلخيري رضوان،  -9
، جامعة العربي التبسي، الجزائر، جويلية 29، مج العلوم الاجتماعية والانسانية، عوالإشاعات المحققة منه

0214. 
، مجلة الإذاعات الاتصال الجديد والديناميات الثقافية في المجتمعات المعاصرةبن رمضان يوسف،  -7

 .0211، 23العربية، ع
، دفاتر علم مواقع التواصل الاجتماعي والاغتراب الثقافي لدى المراهقبن صافية فاطمة الزهراء،  -8

 .0200، الجزائر، 1، ع12الاجتماع، مج 
، مج : الفايسبوك أنموذجاالأسريةمواقع التواصل الاجتماعي في تغيير القيم دور بن عثمان فهيمة ،  -9

 .0218، مركز جيل البحث العلمي، لبنان، نوفمبر 47جيل العلوم الانسانية والاجتماعية ع 
برنامج اعلامي ارشادي مقترح لوقاية التلاميذ من الادمان بن مبارك نسيمة، بن فليس كريمة،  -12

 .0218لية التربية الأساسية للعلوم التربوية والانسانية، جامعة بابل، العراق، نيسان ، مج كعلى الفايسبوك
تأثير الأنترنت على التحصيل الدراسي للطفل في المرحلة العمرية علي، وآخرون،   بوخلخال -11

 .0219، جامعة عمار ثلجي الأغواط، الجزائر، مارس 21، مج التمكين الاجتماعي، ع(22 -22)
الحماية الشخصية للطفل على شبكة الانترنت من معياري السلامة  يمين برقوق، كمال،  بورزق -10

 . 0219، مارس21، جامعة عمار ثلجي الأغواط، الجزائر، ع1مجلة التمكين الاجتماعي، ع ، والأمن
شبكات التواصل الاجتماعي وتشكل الفضاء العمومي الافتراضي الجزائري، عوامل بوزيد فائزة،  -13

، جامعة الجيلالي بونعامة خميس مليانة، 3، مج المفكر للدراسات القانونية والسياسية، ع يةالتشكل والفعال
 .0218الجزائر، سبتمبر 

، الملتقى الوطني حول الاتصال الاسري ودوره في تفعيل العلاقات داخل الأسرةبوشلالق نادية،  -14
 .0213باح، الجزائر، أفريل، جامعة قاصدي مر  12/29الاتصال وجودة الحياة في الأسرة أيام 

الصراع حول القيم الاجتماعية في الاسرة الجزائرية دراسة بوعلي وسيلة، فرج الله صورية،  -15
، الملتقى الوطني الثاني جول الاتصال وجودة الحياة في الأسرة، جامعة استطلاعية على عينة من المراهقين

 .0213أفريل  29/1قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، 
وأثرها في انحراف الأحداث، مج شبكة العلوم النفسية  الأسريةيس، أساليب التربية بوفولة بوخم -19

 .0229ربيع  01،00الجزائر، ع  العربية،
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، 0213، دار الكتب والوثائق القومية، الجزائر، الأسرة ودورها في انتشار الجريمةبوفولة بوخميس،   -17
 .137ص

، مج العلوم الانسانية جامعة في الحياة الزوجية مؤثرات التوافق الزواجي ومعوقاتهبوقطاية مراد،  -18
 .0228، مارس 13محمد خيضر بسكرة، الجزائر، ع 

مظاهر التسلط الأبوي في الأسرة الجزائرية من وجهة نظر الأبناء وسيلة، بوذراع أحمد،  بويعلي -19
، 32الجزائر، ع ، مجلة الباحث في العلوم الانسانية والاجتماعية، جامعة قاصدي مرباح ورقلة المراهقين
 . 0217سبتمبر 

، الملتقى الوطني الثاني حول الاتصال وجودة الحياة في أسس دعم التواصل الأسري تابت سميرة، -02
 ، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر.0213أفريل 29/12الأسرة، أيام 

المركز  ،29، مج الرواق، ع في المجتمع الجزائري المعاصر الأسريةتغيير القيم تريكي حسان،  -01
  . 0217الجامعي غليزان، الجزائر، ديسمبر 

، مج الأثار السلبية لإدمان الألعاب الإلكترونية لدى الأطفالتهامي محمد، جعفورة مصعب،   -00
 0219،جامعة عمار ثلجي الأغواط، الجزائر، مارس 1التمكين الاجتماعي، ع

، دفاتر علم عربي في ظل العولمةتحديات مؤسسات التنشئة في تحديث تربية الطفل التيجاني ثريا،  -03
الاجتماع مج أكاديمية محكمة يصدرها قسم علم الاجتماع والديموغرافيا كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية، 

 .      0210، 8، ع0جامعة الجزائر
، الملتقى أفراد الأسرة الجزائرية في عصر العولمة: بين الاتصال والعزلةتيلوري عابد، عاشور زينة،  -04

، جامعة قاصدي مرباح 0213أفريل  29/12لوطني الثاني حول: الاتصال وجودة الحياة في الأسرة، أيام ا
 ورقلة، الجزائر.

، بناء القوى في الأسرة العربية المعاصرة وأثره على توزيع الأدوار والمكانة داخلهاحمزاوي سهى،  -05
 .0217فيفري ، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر، 0الاجتماعي، ع مج التغيير

تأثير الاتصال عبر الأنترنت في العلاقات الاجتماعية )دراسة ميدانية في خضر ساري حلمي،  -09
 .0228، سوريا، 21، ع04، مج جامعة دمشق، مج المجتمع القطري(

التنوع اللغوي في شبكة الفيس بوك التواصلية وأثره في مستويات اللغة خضير محمد العربي،  -07
 .0214، جامعة مولود معمري تيزي وزو، الجزائر، ديسمبر 09، ع 4ات اللغوية، مج ، مجلة الممارسالعربية
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، مج المعيار، المركز  السلطة في الأسرة الجزائرية: نحو التوافق أم التناقض البنيوي؟داود عمر،  -08
 .0218، 20تيسمسيلت، الجزائر، ع الجامعي

باستعمال الوسائل الالكترونية بين  العلاقة العاطفية بين الجنسينزموري زينب وبغدادي خيرة،  -09
)خاص بالملتقى الدولي الأول  5، مج العلوم الانسانية والاجتماعية، عالمجتمع الافتراضي والمجتمع الحقيقي

حول الهوية والمجالات الاجتماعية في ظل التحولات السوسيوثقافية في المجتمع الجزائري(، قاصدي مرباح 
 .0211ورقلة، الجزائر، 

مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقتها بظهور العزلة الاجتماعية لدى الشباب يمينة، زندي   -32
، 12، ع5، مج الحكمة للدراسات الاجتماعية، المجلدالجامعي، دراسة ميدانية على عينة من الشباب

 .0217الجزائر، فيفري 
شبكة الشبكات الاجتماعية وآثارها على الفرد والمجتمع من منظور قيمي، هماش ساعد،  -31

facebook  ،مجلة الدراسات الاعلامية القيمية المعاصرة، دورية أكاديمية حضارية محكمة، العدد نموذجا
 ، الجزائر.0210الثاني، المجلد الأول، دار الورسم للنشر والتوزيع، 

، مج الجامعة وسائل الاتصال الحديثة وتأثيرها على الأسرةالسامرائي حذيفة عبود مهدي،  -30
 . 0213، العراق، 31العراقية، ع 

، مج دفاتر علم الاجتماع، التغير الأسري وأثره على التغير الزواجي في الجزائرسعدو حورية،  -33
 .0210، 8، الجزائر، ع0جامعة الجزائر 

إدمان الفايسبوك وعلاقته بالتوافق الأسري للطالب الجامعي، دراسة على سعودي عبد الكريم،  -34
ديسمبر 13، قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، 13سات نفسية وتربوية،ع، مج دراعينة من طلبة جامعة بشار

0214 . 
، مج البحوث تأثير استعمال الفايسبوك على الرضا عن الحياة الزوجيةالسيد عبد العليم رضوى،  -35

  ، مركز الديمقراطي العربي، ألمانيا، برلين.49الاعلامية، ع 
، الملتقى شكيل وإعادة تشكيل الهوية الثقافيةدور الإعلام الجديد والعولمة في تشاوي ليليا،   -39

فيفري  07الوطني الأول قراءة للتراث والهوية في زمن العولمة، جامعة الجيلالي بونعامة خميس مليانة، الجزائر، 
0217. 
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، مج تكنولوجيا الاتصال الحديثة والأسرة نحو تقليص الحوار والتفاعل الاسريشعبان كريمة،  -37
، المدرسة الوطنية العليا للصحافة وعلوم الاعلام، الجزائر، جويلية 3، ع0لمجلد الاتصال والصحافة، ا

0215. 
، الأسريةأثر وسائل التواصل الحديثة على العلاقات الاجتماعية و شكري عبد الحميد حماد،  -38

نونية، كلية نظرة شرعية اجتماعية قا -المؤتمر العلمي الدولي الرابع وسائل التواصل الحديثة وأثرها على المجتمع
 .0214الشريعة، جامعة القدس، فلسطين، 

، المجلة الالكترونية الشاملة متعددة تأثير الاعلام الجديد على الأمن الأسريالشمري محمد،  -39
 .0218، ديسمبر9التخصصات، ع 

، انبعاث حامل اتصالي جديد أم توهمات جماعية جديدة؟الصادق رابح، الفضاء المدوناتي:  -42
 ، الشارقة، الإمارات العربية المتحدة.3لانسانية والاجتماعية ع دراسات العلوم ا

، مجلة الحكمة للدراسات الاجتماعية، الجزائر، التغيير الاجتماعي للأسرة الجزائريةصدراتي كلتوم،  -41
 .0215، جانفي 5، ع3مج 
ل ، الملتقى الوطني حو التفكك الاسري وأثره على انحراف الطفلالعايب سليم، بغدادي خيرة،  -40

، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، كلية العلوم 0213أفريل  9/12الاتصال وجودة الحياة في الأسرة أيام 
 الانسانية والاجتماعية.

، المجلة الجزائرية للدراسات إدمان الأنترنت بعض العوامل والنتائجكياس عبد الرشيد،  -43
 .0218، جامعة جيجل، الجزائر، جوان 9السوسيولوجية، ع 

نمط العلاقات الاجتماعية في ظل استعمال مواقع التواصل زهر، نوال بركات، العقبي الأ -44
، جامعة محمد خيضر بسكرة، 19، مج علوم الانسان والمجتمع، ع الحقيقي والافتراضي الاجتماعي بين

 ،.0219الجزائر، جوان 
للأبناء تأثير استعمال الأجهزة الذكية على ضوابط الحوار الاجتماعي والأسري رأفت،  العوضي -45

 .14/1، 0217، مج العلوم النفسية والتربوية مارس من وجهة نظر الآباء
معوقات التواصل الايجابي داخل الأسرة وسبل التدخل )اقتراح برنامج ريم فايزة،  غربي صبرينة، -49

انية ، الملتقى الوطني الثاني حول الاتصال وجودة الحياة في الأسرة، كلية العلوم الانسللتواصل مع الأبناء(
 .0213أفريل  12/29والاجتماعية، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، الجزائر، 
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، مج العلوم الأسرة والخصوبة في مجتمع متغير رؤية سوسيو ديمغرافية للأسرة الجزائرية، محمد فرزيز -47
 .0228الانسانية، جامعة بسكرة، الجزائر، ع الرابع عشر، جوان 

، مجلة العلوم الاجتماعية، العدد استثمار وقت الفراغالشباب الجامعي وإشكالية فرفار جمال،  -48
 .0219، الجزائر، جانفي19
، مجلة الدراسات المؤسسة الزواجية وشبكات التواصل الاجتماعي في تونسالفقيه نعيمة،  -49

 .0218الاعلامية، العدد الأول، المركز الديمقراطي العربي، برلين، يناير 
، مج لتواصل الاجتماعي ونوستالجيا القيم في المجتمع الجزائريمواقع اقرناني ياسين، بكار أمينة،   -52

 .0217، جوان 1تطوير العلوم الاجتماعية، الجلفة، الجزائر، ع
، دفاتر علم الاجتماع مج أكاديمية محكمة الأسرة في زمن العولمة والتكنولوجياقطوش سامية،  -51

، الجزائر، 0، جامعة الجزائر8نية والاجتماعية، عيصدرها قسم علم الاجتماع والديموغرافيا كلية العلوم الإنسا
0210. 

، مج البحوث والدراسات الإنسانية، ع الأسرة الجزائرية وجدلية القيم الاجتماعيةلعمور وردة،  -50
 .0215، جامعة سكيكدة، الجزائر، جوان 12
ع وسائط جديدة وإشكاليات قديمة: التفكير في أدوات التفكير في مواقلعياضي نصر الدين،  -53

 .0213، 00، مج الباحث الإعلامي، بغداد، ع الشبكات الاجتماعية في المنطقة العربية
، 09، مج إنسانيات، ع الاعاقة والعلاج الأسري الأسريةالعلاقات سلمان مسعود ليلى،  -54

 .0225 الجزائر، ديسمبر
ن مج جامعة عجما مأزق التواصل البشري في عصر الإغراق الإعلامي،محمد الأمين موسى،  -55

 .0229، جامعة الشارقة، الإمارات العربية المتحدة، 23للعلوم والتكنولوجيا، ع
أثر مواقع التواصل الاجتماعي على الخرس الأسري، موقع الفايس محمد النذير عبد الله الثاني،  -59

 .0218جوان  0، ج30، حوليات جامعة الجزائر، عبوك نموذجا
 .0212، دار الهدى ، الجزائر، عين الدفلى الدليل التاريخي لولاية مديرية المجاهدين،  -57
، مج الباحث الإعلامي،  دور وسائل الاتصال في تغيير قيم الأسرة الحضريةمرعب ماهر فرحان،  -58

 .0215، 09كلية الاعلام، جامعة بغداد، العراق، ع 
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ل ، الملتقى الوطني حول الاتصاالاتصال والتواصل الاسري قديما وحديثامعوش عبد الحميد محمد،  -59
 .5، جامعة قاصدي مرباح ورقلة، ص0213أفريل  12/29وجودة الحياة في الأسرة ايام 

مقارنة للمواقع دراسة ، تأثير شبكات التواصل الاجتماعي على جمهور المتلقينالمنصور محمد،  -92
الأكاديمية كلية الأدب والتربية،   ،الاجتماعية والمواقع الالكترونية العربية نموذجا رسالة ماجستير غير منشورة

 .0210العربية في الدنمارك، 
، رسالة تأثير التواصل عبر الأنترنت على عملية التفاعل الاجتماعي لدى الشباب، حميد مهبالي -91

 .0214، الجزائر، جوان 0مقدمة لنيل شهادة الماجستير في علم اجتماع الاتصال، جامعة البليد
تها بالاغتراب في ضوء بعض المتغيرات ضغوط التكنولوجيا وعلاقبسيوني نجلاء، سامح أحمد،  -90

 .0217، جامعة الأزهر، مصر، يناير 1، ج0، مج كلية التربية، عالديمغرافية
بين الأبناء والآباء: دراسة ميدانية على  الأسريةموقع التلفزيون ضمن العلاقات نعيمي آمنة،  -93

معة عبد الحميد بن باديس ، جا7، ع 4، مجلة العلوم الانسانية، مجعينة من عائلات مدينة مستغام
 . 0218مستغانم، الجزائر، جوان 

مقاربة سوسيولوجية تحليلية لواقع تفاعل الأطفال بين الأسرة والعالم وارم العيد والسعيد مهدي،  -94
 . 0219، جامعة عمار ثلجي الأغواط، الجزائر، مارس 21، مج التمكين الاجتماعي، ع الرقمي

 الرسائل الجامعية:
، أطروحة مقدمة لنيل درجة دكتوراه دور الأسرة في توجيه استعمال الطفل للإنترنتة، بايوسف مسعود -1

 . 0217/0218علوم في علوم الإعلام، جامعة الأمير عبد القادر للعلوم الإسلامية، قسنطينة، الجزائر، 
سري، رسالة ماجيستير في علم النفس الأتعدد الزوجات وأثره على التماسك الأسري، علو فيروز،  بن -0

 .0215 -0214، الجزائر، 0جامعة وهران 
دور الوسائط الاتصالية الجديدة في تشكيل الفضاءات العمومية الهامشية بن عمرة بلقاسم أمين،  -3

، جامعة عبد الحميد بن باديس، أطروحة مقدمة لنيل شهادة الدكتوراه النسائية داخل الحيز الافتراضي
 .0217/0218ل، مستغانم، الطور الثالث في علوم الإعلام والاتصا

مواقع التواصل الاجتماعي وأثرها على الشباب الجزائري: دراسة على عينة من بودربالة عبد القادر،  -4
، أطروحة لنيل شهادة دكتوراه علوم في علوم الاعلام والاتصال، بولاية البليدة مستخدمي موقع الفايسبوك

 .0219/0217، 3جامعة الجزائر
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ل مواقع التواصل الاجتماعي وأثرها على القيم الأخلاقية والاجتماعية: استعما، سهام بوفلوف -5
، أطروحة مقدمة لنيل شهادة دراسة مسحية لعينة من المراهقين الجزائريين المستخدمين لموقع الفايسبوك

 .0217/0218دكتوراه في علوم الإعلام والاتصال، جامعة علوم الاتصال، الجزائر، 
، دراسة استطلاعية بمنطقة ائل الاعلام على القيم والسلوكيات لدى الشبابأثر وسبومعيزة السعيد،  -9

 .0229البليدة، أطروحة دكتوراه، قسم علوم الاعلام والاتصال، جامعة الجزائر، 
، أطروحة دكتوراه غير أثر شبكات التواصل الاجتماعي على تشكيل الهوية الافتراضيةتومي فضيلة،  -7

 .0215/0219الاتصال، جامعة الجزائر،    منشورة، كلية علوم الاعلام و 
انعكاسات الشبكات الاجتماعية الالكترونية على الهوية الثقافية للشباب الجامعي  جعفري نبيلة، -8

، الجزائر، 3رسالة دكتوراه غير منشورة جامعة قسنطينة الجزائري، موقع الفايسبوك أنموذجا، 
0217/0218. 

، رسالة لهيمنة في المجتمع الجزائري: مدينة تلمسان أنموذجامعيش الأزواج وإشكالية اجلطي مريم،  -9
 .  0215/0214ماجيستير غير منشورة في علم الاجتماع، جامعة أبي بكر بلقايد، تلمسان، 

، رسالة ماجستير غير منشورة، التغيير الاجتماعي في الجزائر من خلال الأسرةحراث بن عدة،  -12
 .0214/0215، 0جامعة وهران 

دور الشبكات الاجتماعية في مجال العلاقات الاجتماعية، دراسة مسحية على ضان، الخامسة رم -11
 .0217/0218، الجزائر، 3، أطروحة دكتوراه، جامعة قسنطينة عينة من مستخدمي الفايسبوك

، رسالة ماجستير غير منشورة، ظاهرة التغيير في الأسرة الجزائرية: العلاقاتدحماني سليمان،  -10
 .0229/0225ايد، تلمسان، جامعة أبو بكر بلق

، مواقع شبكات التواصل الاجتماعي والقيم: العلاقة بين الواقعي والافتراضيهالة،  دغمان -13
 . 0219/0217، 3أطروحة  دكتوراه علوم في علوم الاعلام والاتصال، جامعة الجزائر 

، رسالة   ريف والحضرالأسرة الجزائرية والأنترنت، دراسة ميدانية مقارنة بين العادل،  زيتوني محمد  -14
 .0215/0219، 3ماجستير في علم الاجتماع الحضري، جامعة الجزائر

، دراسة ميدانية مقارنة بين الريف والحضر، رسالة الأسرة الجزائرية والأنترنتزيتوني محمد عادل،  -15
 .0215/0219، 3ماجيستير في علم الاجتماع الحضري، جامعة الجزائر 
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لشبكات الاجتماعية عبر الانترنت، دراسة تحليلية سوسيو ثقافية سوسيولوحية ا السعيد ملاك، -19
 .0325/0322على شبكة ذاتية في الفايسبوك، جامعة أبو القاسم سعد الله، الجزائر، 

الأبعاد الدلالية للمحتوى الثقافي في مواقع التواصل الاجتماعي لدى الشباب شايب نبيل،  -17
، أطروحة دكتوراه عينة من المحتويات الثقافية في الفايسبوكالجزائري، دراسة تحليلية سيميولوجية على 

 .0217/0218، 3العلوم في علوم الاعلام والاتصال، جامعة الجزائر
تلقي الضباب الجزائري لمضامين المواقع الإلكترونية "الجهادية" الإرهابية صولي ميلود،  -18

وصفية تحليلية على عينة من الشباب ، دراسة والتفاعلات التي تفرزها عبر شبكات التفاعل الاجتماعي
العاصمي، رسالة دكتوراه في علوم الاعلام والاتصال، المدرسة الوطنية العليا للصحافة وعلوم الاعلام، 

0218/0219 . 
العلاقات الاجتماعية الافتراضية لمستخدمي شبكات التواصل الاجتماعي في عبادة نور الهدى،  -19

 .0219/0217، 3رة، جامعة الجزائر ، أطروحة دكتوراه غير منشو الجزائر
استعمال الجمهور العراقي لمواقع التواصل الاجتماعي وانعكاساتها عباس مصطفى محمد علي،  -02

 .0218رسالة ماجيستير غير منشورة، قسم الإعلام جامعة الزقازيق، مصر، ، الأسريةعلى العلاقات 
من خلال مواقع التواصل  العنف كشكل من أشكال التنفيس الاجتماعيعبدالي ريم حنان،  -01

، أطروحة الدكتوراه علوم تخصص علم الاجتماع التربوي، جامعة زيان عاشور بالجلفة، الجزائر، الافتراضية
0219/0202. 

، دراسة مسحية لمستخدمي الفايسبوك من الشبكات الاجتماعية على الأنترنتعبديش صونية،  -00
، 3وم الاعلام والاتصال، جامعة الجزائر طلبة جامعات الجزائر، أطروحة دكتوراه علوم في عل

0214/0215. 
، أطروحة دكتوراه العولمة وأثرها على القيم السوسيو ثقافية في الأسرة الجزائريةعميرش نجوى،  -03

 .  0219/0217، 0علوم في علم الاجتماع، جامعة قسنطينة 
الأسرة السعودية في بين أفراد  الأسريةأثر استعمال الإنترنت على العلاقات ، إلهام العويضي -04

 .0224، رسالة ماجستير، كلية التربية للاقتصاد المنزلي والتربية الفنية، جدة، محافظة جدة
رسالة ماجستير غير منشورة تخصص إرشاد وتوجيه، كلية  الحوار بين الآباء والأبناء، کروش کريمة، -05

 .2010/2011  العلوم الاجتماعية جامعة وهران ،
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الذكاء الانفعالي بالكفاءة الاتصالية لدى الاطارات المسيرة_ حالة مجتمع علاقة لعلاوي خالد،  -09
 0214/0215، 3أطروحة دكتوراه في علوم الاعلام والاتصال، جامعة الجزائر سونالغاز_

استعمال شبكات التواصل الاجتماعي وعلاقته بالشعور بالوحدة النفسية لدى مراكشي مريم،  -07
، رسالة ماجستير في علم النفس، جامعة محمد خيضر بسكرة، الجزائر، وذجاالطلبة الجامعيين، فايسبوك أنم

0213/0214. 
، رسالة   تأثير التواصل عبر الأنترنت على عملية التفاعل الاجتماعي لدى الشبابمهبالي حميد،   -08

 . 0214، الجزائر، جوان 0ماجستير في علم اجتماع الاتصال، جامعة البليد
   Facebookخدمي الاتصال الرقمي دراسة ميدانية لمستخدمي اتجاهات مستنبيح أمينة،  -09

 .0320/0320في الجزائر، أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة الجزائر، الجزائر، 
استعمال مواقع الشبكات الاجتماعية وتأثيره في العلاقات الاجتماعية دراسة نومار مريم نريمان،  -32

، مذكرة ماجستير في علوم الاعلام والاتصال، جامعة الحاج ئرعينة من مستخدمي موقع الفايسبوك في الجزا
  .0211/0210لخضر، باتنة، الجزائر، 

 القوانين والمراسيم:  - ح
 المتضمن تقسيم البلديات. 1/10/1984المؤرخ في  395المرسوم التنفيذي رقم   -1

 ثانيا/ المراجع باللغة الأجنبية: 
 الكتب - أ

1- Alan B. Albarran, The Social Media Industries, Routledge, 
New York, 2013. 
2- Athena Vakali and Lakhmi C.jain, New Derections in Web 
Data Management1, Springer, Berlin, 2011. 
3- Beth A Le Poire , Family Communication : Nurturing and 
Control In a Changing World, SAGE, California , 2006 
4- Charles Sasse, Les 7 Règles Dor De La Transmission  De 
L’entreprise, Anthemis,2008. 
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5- Clara Shih, L’Ere de facebook, Edition de Grenelle Sas, 
Gremese, Italie, 2012.   
6- David Kirkpatrick, The Facebook Effect: The Inside Story 
of The Company That  Is Connecting The World, Simon  
and Schuster Paperback, New York, 2010. 
7- ESLAMI, Motahhare, et al. Feedvis, A path for exploring 
news feed curation algorithms. In: Proceedings of the 18th acm 
conference companion on computer supported cooperative work & 
social computing, USA 2015.  
8- Glesne C, Becoming Qualitative Researches : An introduction  ) 
2nded(, New York, Longman, 1999 
9- Information Resources Management Association, Social Media 
Marketing : Breakthroughs In Research and Practice, Igi 
Global. USA , 2018. 
10- Kirkpatrick David  , The Facebook Effect: the inside Story 
of the Company That Is Connecting the World, Siman and 
Sehuster, New York, 2011. 
11- Larissa Hjorth, Mobile Media in The Asia Pacific, 
Routledge, London and New York, 2009. 
12-  Larousse   , Dictionnaire de français,French Edition  , Paris, 
2009 
13- Marcel Danesi, Dictionary of media and communication, 
M,E, Sharpe, New York,2009. 
14- Michael Miller, Facebook For Grown -Up , Eittion2, Que 
Publishing, 2011. 
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15- Michel Andrée, La Sociologie de la famille et du Mariage, 
PUF, Paris, 1972. 
16- Michel Delage, Résillience Familiale, Odil  Jacob, Paris, 
2008. 
17- Nick Seaver, Knowing algorithms, Media and Transition, 
Combridge, April 2013. 
18- Petter Bae Brandtzaeg and Jan Heim,Why People Use Social 
Networking Sites, International Conference On Onlne 
Communities and Social Computing, 2009. 
19- Philip Mayrhofer, Interdependencies In The Discovery 
and Adoption of  Facebook, Springer Science & Business Medai, 
2012 . 
20- Romain Rissoan, Les Réseaux sociaux Facebook. 
Twitter. Linkedln, Eni, France, 2011. 
21- San Murugesan, Handbook of research on web 2.0, 3.0, 
and x.0, Technologies, Business, and Social Applications, 
Information science reference, New York, 2010. 
22- Seven Windahl, Benno H, Signitzer and Jean TOlson, Using 
Communication Theory: An Introduction to Planned 
Communication, Sage Publications, London,1992. 
23- T. Parsons, Essays In Sociological Theory, New York, 
Free Press, 1964. 
24- Walter, Ekaterina; Postel, Donna. Think like Zuck: the five 
business secrets of Facebook's improbably brilliant CEO 
Mark Zuckerberg. McGraw-Hill, 2013.  
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 ت والمداخلات العلمية:المقالا  - ب
 

1- Amy L.Gonzales,and Jeffrey T.Hacok, Mirror,Mirror On My 
Facebook Wall: Effects Of Exposure To Facebook On Self – 
Esteem,Cyberpsychology, Behavior, and Social Netwrking 
14,2011.  
2- Anabel Quan,Hasse and Alyson L.Young, Uses and 
Gratifications of Social Media: A Comparison of Facebook 
and Instant Messaging, Bulletin of Science Technology Society, 
Sage Publications, vol 30, no5, 2010. 
3- David Lazer, The Rise Of The Social Algorithms: Does 
Content Curation by Facebook Introduce Ideogical bias ?, 
Science, Vol 348, New York, 5 June2015. 
4- Part-Time Lecturer, DPhil Scholar, Social  Networks and  the  
Social Interaction in Famil Relationships among 
Zimbabweans; A Survey on the Perceptions of  Residents  in  
Harare  and  Mashonaland West  Provinces  of Zimbabwe, 
International Journal of Research in Humanities and Social Studies 
Volume 3, Issue 5, May 2016 

 الرسائل الجامعية:  - خ
 

1- FARRUGIA, Rianne C. Facebook and relationships: A 
study of how social media use is affecting long-term 
relationships. Rochester Institute of Technology, 2013. 
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2-  MILLERAND, Florence. L'appropriation du courrier 
électronique en tant que technologie cognitive chez les 
enseignants chercheurs universitaires: vers l'émergence d'une 
culture numérique?. Département de communication Faculté des 
arts et des sciences, Thèse présentée à la Faculté des études 
supérieures en vue de l’obtention du grade de Ph.D. en 
communication Novembre, Université de Montréal 2004. 
 

 ثالثا:  المواقع الالكترونية:
1- www. statista.com 
2-  www.aps.dz www.almadapaper.net         
3- www.internetworldstats.com  
4-  www.webmarketing-conseil.fr  

http://www.internetworldstats.com/
http://www.webmarketing-conseil.fr/
http://www.webmarketing-conseil.fr/
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 استبيان استمارة

 بعد التحية والتقدير:

ل.م.د في علوم الاعلام  دكتوراهنضع بين أيديكم استمارة استبيان، في إطار إنجاز أطروحة 
 وصفية في الجزائر، دراسة الأسرية"أثر مواقع التواصل الاجتماعي على العلاقة حول موضوع  والاتصال،
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 القراءة المتأنية لها.
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